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PREDSLOV

Sucasny globalizovany svet ovplyviiuje nielen hospodarsku a politickii sféru nasej
existencie, ale aj naS kazdodenny zivot. Vzajomna prepojenost’ réznych oblasti zivota sa
odraza taktiez v cudzojazy¢nom vzdelavani a poziadavkach kladenych na ucitel'ov cudzich
jazykov na univerzitach. Tieto okolnosti a stav vedeckého poznania v sii¢asnosti sposobuje,
ze aj vo filologickych vyskumoch st v popredi interdisciplindrnost’ a kooperacia. Rola ucitel'a
cudzieho jazyka na vysokych Skoléch, ¢i filologického, alebo nefilologického zamerania, sa
meni, tak extenzivne, ako aj kvalitativne. UCcitel cudzieho jazyka sa stdva manaZérom
a facilitatorom odborného vzdelavacieho procesu v cudzom jazyku, participuje na
asistovanom publikovani v spolupraci s jednotlivymi odbornikmi na roznych katedrach,
prekladd odborné texty, je rieSitelom projektov. NajdolezitejSou rolou a poslanim ucitelov
cudzich jazykov nad’alej zostdva uloha sprostredkovatela cudzojazycnej kompetencie na
roznych jazykovych trovniach a pre rézne potreby uciacich sa v jednotlivych odboroch.

Ako editori sme sa snazili vytvorit' pre ucitelov aplikovanych jazykov priestor na
konfrontaciu, ako skibit sprostredkovanie cudzojazyénej kompetencie a odborného
vzdelavania, ana nalrtnutie aktuadlnych otdzok a vyskumného smerovania aplikovanej
lingvistiky a lingvodidaktiky. Publikacia pontka ¢lanky ucitelov z filologickych pracovisk
roznych fakult a univerzit zo Slovenska a Ceskej republiky v didaktickych, terminologickych
a translatologickych suvislostiach. Zbornik o aplikovanych jazykoch obsahuje vedecké
jazykovedno-terminologické sondy do textov z oblasti prava, ekondémie a historie, poukazuje
dalej na vyuZitie elektronickych korpusov vo vyu€ovani cudzich jazykov z lexikéalneho
a didaktického aspektu. Obsah tejto vedeckej publikdcie je zamerany na univerzitné
cudzojazycné odborné vzdelavanie a jeho aktualne procesné, kvalitativne a evalvaéné stranky.

Poslanim Ustavu cudzich jazykov na Technickej univerzite vo Zvolene, na ktorom
editori pdsobia, je prave zabezpeCovanie kvalitného vyucovania aplikovanych jazykov
orientovanych na odbory drevarstva, lesnictva, environmentalistiky, manazmentu a vyrobne;j
techniky. Predkladany opus prezentuje sucasné problémy, vysledky atrendy vyskumu

odbornej komunikacie zameranej na vSetky Specifika aplikovanych jazykov.

Editori
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KURIKULUM ZAMERANE NA STUDENTA A KRITICKE MYSLENIE

Maria Badinska

Abstrakt

Skoly réznych vzdelavacich stupiiov a zamerani by mali mat’ nezastupitelné miesto pri vychove
Studentov ako demokratickych ob&anov spolo¢nosti prostrednictvom réznych foriem a metdd, kde sa
okrem vSeobecnych vedomosti od Studentov ocakava osvojenie si aj kl'acovych moralnych hodnét.
Toto vSetko ma dopad na Studijny program skoly, samotné vystupy a prax. Nasledne je doraz kladeny
na kurikulum zamerané na Studenta, rozvoj kognitivnych, afektivnych a psychomotorickych zruénosti
Studentovej osobnosti, kritické myslenie a kriticka sebareflexiu. V tomto prispevku sa okrem tejto
problematiky pozrieme aj na niektoré diskurzy v tak dolezitej oblasti akou je umenie naucit’ sa
spravne formulovat’ otazky (tzv. Socratic questioning), ¢o je neodmyslitelna sucast’ kritického
myslenia.

Kracové slovd: moralne hodnoty, kognitivne, afektivne a psychomotorické zrucnosti, kritické
myslenie, Johnatan L. Larson, formulacia otdzok Sokratovou metdédou, Paul Richards

Critical thinkig is the civic virtue of a liberal democracy....After the end of Communist rule in 1989,

Western agents of democratization and educational development chided the residents of the former
Czechoslovakia from this deficiency, claiming that the Slovaks” inability to think critically was the reason the
nation struggled to integrate with Western Europe.

(Dominic Boyer in: Larson, J.L.: Critical Thinking in Slovakia after Socialism)

UVOD
Globalizacia a sucasny technologicky vyvoj si vyzaduju aj zmeny vo forméach
a metédach vyucovania a ucenia (sa). Nové média a internet prinasaji kvalitativne zmeny,
okrem iného v tom, ze umoziiuju simulovanie realneho prostredia, umoznuju interakciu, ktora
je nevyhnutna pre plynulé zvladnutie jazyka, stimuluji motivaciu svojou dynamickost'ou
a flexibilitou a pomahaju, aby sme sa stali nezavislym edukantom po cely zivot.
(Warschauer, 2000, s. 7) Slovo ,,pomahaju“ je tu opodstatnené. Skuto¢né osvojenie si
stratégii vzdelavania prebieha predovsetkym v Skolskom prostredi, v triede, a je to velmi
narocna uloha ako pre ucitela, tak aj pre Studenta. Zmeny sa tykaji aj motivécie, nakol’ko
z dovodu lepsieho uplatnenia sa na medzinarodnom trhu prace vzrastd zaujem o StGdium
odbornych predmetov v cudzom jazyku (v nasom pripade v anglickom jazyku). V suvislosti
Stymto tzv. ,kariérnym vzdeldvanim® sa ddva doraz na jazykové kompetencie, kritické
atvorivé myslenie, komunikdciu a autondmiu, na vyvaZenost medzi osobnostnymi a
vzdelavacimi faktormi edukanta, nakol'ko ziskané zru¢nosti a vedomosti je mozné preniest’ do
akéhokol'vek prostredia (vratane pracovného) alebo do oblasti d’alSieho vzdelavania. Vsetko

spomenuté vedie ku komplexnejSiemu rieSeniu sposobu vyucby aktvorbe novych
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programov, ¢o Ovplyviiuje aj integracia emigrantov do host'ujucich spolo¢nosti s prevazne
monolingudlnou populdciou. Vyskumy zamerané na posudzovanie efektivity klasickych
hodin jazyka a hodin v cudzom jazyku, ktoré su zamerané na obsah, hovoria v prospech
tych druhych. Dosledkom toho vznikla kombinacia dvoch aspektov v st¢asnosti preferovane;
metode CLIL (Content and Language Integrated Learning), o ¢om hovori aj doslovny preklad
— integrovana vyucba odboru a jazyka. Medzi argumenty ktoré podporuju za¢lenenie CLIL do
procesu edukdacie patri aj to, ze CLIL vytvara podmienky pre prirodzené osvojovanie si
cudzieho jazyka v ramci zmysluplného kontextu a dava doéraz na komunikativny pristup vo
vyucbe. Taktiez sa sustred’uje skor na vyznam ako na formu, ma pozitivny vplyv na afektivne
zlozky vo vyucbe a znizuje pocit neistoty edukanta pri osvojovani si novych vedomosti.
Odpoved’ na otazku preco ucit’ obsah je jednozna¢na — prostrednictvom obsahu ma Student
moznost’ ziskat  doblezit¢ vedomosti v rozlicnych odbornych oblastiach (hovorime
o interdisciplinarite) a zaroven praktizovat jazykové funkcie a zru¢nosti potrebné na
porozumenie, diskusiu, ¢itanie alebo pisanie. V neposlednej miere, obsah poskytuje kontext
pre osvojenie si kritického myslenia a vzdelavacich stratégii, ktoré sprevadzaji $tudenta po

cely zivot.

1 KURIKULUM ORIENTOVANE NA STUDENTA

Tieto zmeny v spolocnosti avo vzdelavani si vynutili tvorbu tzv. kurikula
orientovan¢ho na Studenta. ,KedZe jednym z principov metdédy CLIL je orienticia na
Studenta, kurikulum predstavuje synergiu realnych potrieb Studentov a ucitelovho planu.
Tym sa ciele tejto metddy stdvaji Sirokospektralne, uCenie sa cudzieho jazyka prebieha za
suCasného osvojovania si Specifického obsahu atak isto dalSich délezitych Zzivotnych
zru¢nosti, reSpektujuc individudlny S$tyl u€enia sa a inteligenciu uciacich sa.“ (Hanesova,
2014, s. 35)

Pristup orientovany na edukanta si vyzaduje predovSetkym analyzu sucasnej urovne
jeho vedomosti, vyber obsahu uciva a jeho gradaciu, vhodnii metodiku prace, kontrolovanie,
hodnotenie a sebahodnotenie. Podnetom ku vzniku pristupu orientovaného na edukanta bol
prechod od gramatického ku komunikativnemu uceniu (sa) a osvojovaniu si jazyka, nakolko
schopnost’ edukanta vytvarat gramaticky spravne konStrukcie v cielovom jazyku este
nezarucuje zvladanie r6znych redlnych zivotnych situdcii a uloh. Vzhl'adom na kratky casovy
interval urceny na vzdeladvanie je nevyhnutné, aby bol tento vyuzity Co najefektivnejsie,
pricom mame na mysli nielen vedomosti edukantov ale aj ich motivaciu a osvojenie si

zrucnosti myslenia (thinking skills) v ramci akademického obsahu, ktoré predstavuju tzv.
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nizsie zruc¢nosti myslenia (LOTs — lower-order thinking skills), ako je pomenovanie faktu,
identifikacia slovnej zasoby, definicie) a tzv. vysSie zru¢nosti myslenia (HOTs — higher-order
thinkining skills), ako je napriklad analyza, syntéza, hodnotenie, aplikacia a apod.

ZlepSenie vzdelavacich schopnosti edukantov znamena oboznamit’ ich s efektivnymi
stratégiami pri uceni (sa) a pomoct’ im tak urCit’ si vlastny spdsob ucenia sa a stanovit’ si
vlastné plany a ciele a rozviniit’ schopnost’ sebahodnotenia.

Stratégie ucenia si definované ako myslienky a aktivity ktoré pomahaju zlepsit
vystupy — osvojené si vedomosti (learning outcomes). Ide o metakognitivne stratégie
(planovanie ucenia, monitorovanie vlastnej produkcie, hodnotenie dosiahnutych ciel'ov),
kognitivne stratégie (manipuldcia s materidlom, ktory ma byt nauceny) a afektivne stratégie
(interakcia s inou osobou za uc¢elom zlepsit' ucenie sa, kooperativne ucenie, kladenie otazok
kvoli objasneniu). ,,Metakognitivne stratégie s podobné vykonnému procesu (executive
process), ktory umoziuje predpokladat’ alebo planovat’ tlohy, uréit’ do akej miery bude plan
uspesne splneny, zhodnotit’ ispesnost’ vzdelavacich aktivit a planu®. (Chamot — Malley, 1994,
S. 60) Pokial' sa kognitivne stratégie vzt'ahuju len na jednotlivé ulohy, metakognitivne
stratégie maju Siroké uplatnenie Vv r6znych oblastiach vzdeldvania a Zivota. Edukant sa nauci
akademicky jazyk a obsah efektivnejSie pouzivanim stratégii ucenia, ¢im ziska véacsiu
autondmiu a stava sa nezdvislym Studentom, nakol’ko mdzeme hovorit’ o transfere tychto

stratégii na nové situdcie a nové tlohy.

2 TRIEDA AKO PROSTREDIE PRI OSVOJOVANI SI STRATEGII UCENIA (SA)

Nakolko Vv nasom prispevku venujeme pozornost metdode CLIL, je potrebné
pripomenut’, Ze z mnohych teorii a hypotéz na osvojovanie si cudzieho jazyka sa prave tato
metoda opiera predovsetkym o Krashenov model monitoru (Kreshen, 1982), ktory pozostava
Z piatich zakladnych hypotéz:

1. Hypotéza osvojovania si a uCenia (sa) jazyka, ktord hovori, ze akvizicia vznika
podvedome ako dosledok i€asti na prirodzenej komunikacii, kde sa kladie doéraz na vyznam.
Ucenie vznika ako vysledok vedomého $tudia formalnych noriem jazyka. V produkcii ziskané
vedomosti slizia ako hlavny zdroj na iniciovanie siborného vyjadrenia/ prejavu. Naucené
vedomosti sa vyuzivaju iba ako monitor.

2. Hypotéza prirodzeného poradia - edukant v prirodzenej komunikacii, prezentuje
Standartné poradie osvojenych gramatickych pravidel.  Ked komunikacia vyzaduje

metalingvistické vedomosti, objavuje sa in¢ poradie.
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3. Hypotéza monitoru. Monitor je vlastne pristroj, ktory edukant pouziva na
upravu/redigovanie svojho jazykového prejavu generovanim ziskanych vedomosti. Toto sa
vyskytuje pred samotnym prejavom, alebo bezprostredne po prejave. Nevylucujeme ani

upravu/redigovanie ziskanych vedomosti na zaklade ,,pocitu®.

i Output
Ziskana _ _
kompetencia —  (prejav,
(Acquired . produkcia)
Competence) AN
Schéma 3

4. Hypotéza vstupu informdcii - osvojovanie sa uskutoCiiuje vtedy, ked je vstup

edukantovi zrozumitel'ny a mierne presahuje jeho sticasna jazykovi kompetenciu.

Vstupna informacia ’_‘
(Comprehensible Ueinng filtr _
(Affective Filter) Osvojeny
g material
(Intake)
Schéma 4

5. Hypotéza afektivneho/G¢inného filtra. Filter ovplyviluje mnozstvo vstupnych
informécii (input) a mieru zmeny vstupnych informacii na osvojeny si material (intake).
Tento filter je afektivny, spojeny s edukantovou motivaciou, sebavedomim a stavom uzkosti.
Edukant s vysokou motivaciou a sebavedomin a nizkym stavom tzkosti ma nizky filter a tak
ziskava a prijima mnoho vstupnych informacii. Edukant s nizkou motivaciou, sebavedomim a
vysokym stupiom uzkosti ma vysoky filter a tak ziskava a prijima malo vstupnych

informacii. Afektivny filter ovplyviiuje iroven rozvoja, ale neovplyviiuje spdsob rozvoja.
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S. Kreshen berie do uvahy aj mnoho d’alsich faktorov — pric¢innych premennych — ako
su inteligencia, talent , tloha prvého jazyka , rutinnéd a formalna re¢, individualne rozdiely a
vek.

Avsak v suvislosti s afektivnym filtrom je potrebné spomentut’ aj kultru a moralku.
Diskurzivna komunikacia nie je jednoliata, nakol’ko pojem ,kultira* zahfiia v sebe vacsiu
saturaciu vplyvu na populaciu aku si v skuto¢nosti mézeme predstavit. Napriklad verbalne
hrozby (spolu s tonom hlasu, mimikou tvare a gestami) odrazajice to ktoré socialno-kultarne
prostredie su dokazom toho, ze jazyk znamena viac ako len slovéa a gramatiku. PouZzivanie
slov vroznych lingvistickych a kultirnych komunitach je rozne. Aby sme pochopili
spoloCenskl prax kritického myslenia, musime odkryt niektoré presvedcenia, ktoré
usmerniujii ucastnikov rozhovoru v snahe navzdjom si porozumiet. Vo vSeobecnosti je
pochopitelné, preco kritika na Slovensku v minulom polstoro¢i bola povazovana (aj ked’ nie
absoltutne kazdym) za seridoznu spolo¢enskt hrozbu a nie jednoducho za formu ,,Sokratovej
diskusie®, ved’ nakoniec usudok/nazor mdze byt zneuzity na znicenie reputacie spolocnosti,
alebo naopak na jej obhajobu. (Larson, 2013, s. 16-18)

Larson vo svojej praci ,,Kritické myslenie na Slovensku po socializme* poukazuje na
absenciu kritického myslenia na Slovensku, na nazory a presvedCenia prezentované
v politickom diskurze aich nevhodnej interpretacii. Hovori taktiez o novych formach
ametddach zalozenych na kritickom mysleni v plane Milénium podporovanom
Ministerstvom Skolstva SR, poukazuje na sumar pragmatického pristupu k vzdelavaniu
V porovnani s pozadovanym a V sucasnej dobe o¢akdvanym pristupom v edukacnom procese,
kde sa kladie doraz na kurikulum zamerané na Studenta, predovSetkym na rozvoj jeho
osobnosti  (kongnitivnej, afektivnej a psychomotorickej zloZzky), kritické myslenie,
sebahodnotenie, skupinovi pracu a kooperaciu medzi Studentmi (Larson 2013, s. 140-141).

Spominana Sokratova diskusia je zdkladom kritického myslenia, ktoré vnimame ako
proces myslenia pri reakciach a predpokladoch, kde zdoraznujeme naSe vlastné myslienky a
konanie, ale zohl'adiujeme i konanie inych, akceptujeme ich myslienky a postoje. Ziskanie
zru¢nosti kriticky mysliet’ vznik4 v diskusii, kde pri formulécii a poloZeni spravnej otazky
ocCakavame adekvatnu reakciu. Tato tzv. Sokratova diskusia, ako zaklad kritického a etického
myslenia, pozostava zo série otazok tykajticich sa urcitej problematiky, alebo témy za ti¢elom
zapojenia ostatnych ucastnikov do zmysluplnej diskusie. Pocas kladenia Strukturovanych
otazok (vid’ prilohu) Student objavuje vlastny proces myslenia, ziskava a uchovéava si nové

vedomosti a fakty za stcasného uvedomovania si tzv. intelektualnych ¢it (intelectual traits)
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resp. moralnych, etickych hodnét (Richard, 2014a), ako st napriklad nezavislé myslenie,
egocentrizmus, vztahovacnost’, seridoznost apod. (tzv. afektivne stratégie), d’alej su to
kognitivne stratégie (tzv. makro-schopnosti) ako je napriklad zovSeobeciiovanie a vyhybanie
sa zjednoduSovaniu a taktiez tzv. kognitivne mikro-zru¢nosti, ako je napriklad porovnavanie
a rozliSovanie kontrastov v redlnej situacii, alebo precizne myslenie pouzivanim slovnej
zasoby kritického myslenia. Toto vSetko vo vSeobecnosti u Studentov na slovenskych Skolach

absentuje.

ZAVER

Zaverom je potrebné poukazat na fakt, ze kritické myslenie a etika st nerozlucne
spité, pretoze je to proces, svojim sposobom analyza, pri ktorej sa rozhodujeme ¢o je
pravdivé a ¢o nie. Kritické myslenie aplikované na etické a moralne Standardy je pre Gspech
dolezité a ak toto nie je implementované vhodnym sposobom do realnych situacii moze viest’
k neziaducim vystupom. Argument ku ktorému sme sa prepracovali d’alej rozvijame kladenim
otazok, aby sme nakoniec dospeli k presved¢eniu, Ze takyto argument je logicky koherentny a
posiliiuje komunitu, nakol'ko vziSiel z konfliktu a vzajomnej argumentacie na jeho vyrieSenie
resp. zmiernenie. Etika v kritickom mysleni si vyzaduje takéto postupy a vztahy, nakolko
vSetci sme sucastou diskurzu tejto komunity a riesime problémy, ktoré sa dotykaju nas
vsetkych. A to je dal$i dovod pre volanie o zaclenenie kritického myslenia do kurikula.
Bezpochyby je politicka $kola to najvhodnejsie miesto na jeho implementaciu. Suhlasime
s Paulom Richardom, Ze ,ectika by sa mala ucit’ na Skolach len v suvislosti s kritickym
myslenim, bez ktorého sa stava len doktrinou®, nakol'’ko moralne zasady potrebuji pristup
k faktom a realne;j situacii. (Richard, 2014b). Preto sme si vybrali jeho taxonémiu moralnych
zruénosti na posilnenie kritického myslenia prostrednictvom kurikula. Nie je to nerealna
poZiadavka a navySe je naliehava vo vSetkych predmetoch a doménach, nakol'’ko majstrovstvo
kritického myslenia dava odvahu edukantom klast otazky a premyslat’ 0 racionalnych
Standardoch vynasania Gsudkov a sudov. Kazdy Student méa pravo si budovat’ svoju vlastna
moralnu perspektivu, ale mal by byt tieZ schopny ju analyzovat, porovnavat s inymi
perspektivami a podrobit’ kritike fakty pri posudzovani a odsudzovani. Naro¢na tiloha nielen
pre Studenta, ale i pre ucitel'a. Toto vSetko vyzaduje predovsetkym profesionalny tréning pre
ucitelov, ktory sa vyskytuje len vel'mi sporadicky. Napriek tomu, ze vzniklo tzv. Zdruzenie
Orava (the Orava Foundation for Democratic Education) zalozené v roku 1991 ako dosledok

profesionalneho tréningu skupiny ucitelov na Slovensku americkymi lektormi, toto sa vo
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svojej ¢innosti orientuje predovsetkym na zdkladné Skoly resp. stredné Skoly a vysoké Skoly

zostavaju bokom.
Priloha €. 1
m Types of Questions Sample Questions
1 Clarification What do you mean by ?
Could you put that another way?
Can you give me an example?
2 Probing Assumptions What are you assuming?
How did you choose those assumptions?
What could we assume instead?
3 Probing Reasons and How do you know?
Evidence Why do you think that is true?
What would change your mind?
4 Viewpoint and What are you implying by that?
Perspectives What effect would that have?

What is an alternative?

5 Probing Implications and How can we find out?
Consequences Why is this issue important?

What generalizations can you make?

6 Questions about What does that mean?
Questions What was the point of this question?

Why do you think I asked this question?
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ROZVOJ KOMUNIKACNYCH ZRUQNOSTi VO VYUCBE
OBCHODNEJ ANGLICTINY

Beata Czéreova

Abstrakt

Prispevok prezentuje nasSe sklisenosti s vyu¢bou obchodnej anglictiny s dérazom na aktivity, ktoré sa
osvedcili na hodinach odborného jazyka. Vybrat’ vhodny u¢ebny material je jednou z kl'iCovych tloh
ucitela cudzieho jazyka. Dostupné ucebnice Casto vyzadujii predchadzajuce odborné znalosti
Z podnikatel'ského prostredia, ktoré vacSine dennych Studentov chybaji. Vyucujici musi preto najst’
sposob, ako skibit' nedostatok predchadzajucich odbornych vedomosti $tudentov s efektivnym
osvojovanim si komunikativnych zruc¢nosti, o Casto vedie k modifikacii existujicich ucebnych
materialov a K prenasaniu vac¢sej zodpovednosti za ucenie sa na Studentov. V snahe ulah¢it’ jazykové
vzdelavanie je potrebné vyberat’ tilohy, ktoré st pre Studentov naro¢né, ale nie odradzujuce.

KIacové slova: obchodna anglictina, komunikaéné zru¢nosti, komunika¢na kompetencia

UVOD

Znalost’ cudzich jazykov sa v sucasnosti pokladé za jednu zo zakladnych podmienok
ucasti obyvatel'stva na spolo¢nom Zivote celej eurdpskej spoloCnosti. Anglictina sa stala
prevladajiucim jazykom obchodnych aktivit v druhej polovici minulého storo¢ia. Fungovanie
Eurdpskej tnie predpoklada uzku spolupracu medzi jednotlivymi ¢lenskymi krajinami. Aj
ked’ ide o narody s odliSnymi kultirnymi hodnotami, angli¢tina sa stala univerzalnym
jazykom obchodu a podnikania. Dobra znalost’ angliCtiny je prednostou kazdého globalne
mysliaceho jedinca. Obchodna angli¢tina je nastrojom, ktory poméaha medzinarodnym timom
komunikovat’ a spolupracovat’ ako jeden celok, preto je potrebné na fiu buducich absolventov

dobre pripravit’.

1 DOLEZITOST OVLADANIA OBCHODNEJ ANGLICTINY

Stadium na fakultach ekonomického zamerania si na Slovensku udrziava svoju
popularitu. Internacionalizacia a globaliz4cia obchodnej Cinnosti znamena, Ze absolventi takto
zameran¢ho $tudia s velkou pravdepodobnostou ndjdu uplatnenie v zahrani¢i alebo
v spoloc¢nostiach, kde sa vyzaduje aktivna znalost cudzieho jazyka. V modernom
podnikatel'skom prostredi sa znalost’ jedné¢ho alebo dvoch cudzich jazykov stava obrovskou
vyhodou, ak nie nevyhnutnostou. Naopak, chybajuce jazykové zrucnosti si povaZzované za
prekazku pre uspeSné vykonavanie profesie. Ovladanie obchodnej angli¢tiny je prinosom pri
zvladani novych ekonomickych a profesiondlnych vyziev a umoziuje lepSie uplatnenie sa na

domécom i zahranicnom pracovnom trhu. Preto sa vyucba obchodnej anglictiny stala
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sucast’ou ucebnych programov ekonomickych odborov. Na Ekonomickej fakulte TUKE maja
Studenti pat semestrov obchodnej angliCtiny, piaty semester je sice volitelny predmet, ale
vacsina Studentov sa pren rozhodne. Po piatom semestri Studenti absolvuju zavere¢nt skusku.
Posluchac¢i studuju odbor Financie, bankovnictvo, investovanie alebo Verejnd sprava
aregiondlny rozvoj. Zékladnym ucebnym materidlom pre anglictinu ako 1. jazyk je

Intermediate Market Leader a v druhom a tretom ro¢niku English for the Finacial Sector.

1.1 Co charakterizuje obchodnii angli¢tinu

Pre profesionalne vystupovanie v pracovnom prostredi Casto znalost’ vSeobecného
cudzieho jazyka nepostacuje. Napriek znalosti anglictiny sa pri komunikécii so zahrani¢énym
obchodnym partnerom potencialni partneri stretdvaju s jazykovymi problémami. Preto je
potrebné uvedomit’ si, e obchodna angli¢tina ma svoje $pecifikd. Cim sa teda 1i§i obchodna
anglictina od vSeobecnej? Obchodnd anglictina je typom anglictiny pre Specifické ucely,
ktorou sa vSeobecne oznacuje anglitina pouzivand pri vykondvani obchodnej ¢innosti. Pri
tvorbe kurzov obchodnej anglictiny sa uplatiiuje rovnaky postup ako pri inych typoch kurzov
jazyka pre Specifické ucely. Vyucba cudzieho jazyka pre Specifické ucely je charakteristicka
tym, ze Studenti ziskavaji jazykové zru€nosti v odbornom kontexte podla svojho Studijného
zamerania. Specifické znamena, Ze doraz sa kladie na Gcel, za akym sa uciaci jazyk udia.
Hutchinson a Waters (1992, s. 19) zdoraziuju, Ze anglictina pre $pecifické ucely je pristup
K uceniu jazykov, podla ktorého sa vSetky rozhodnutia tykajice sa obsahu a metod riadia
potrebami uciaceho sa. Na zdklade analyzy potrieb sa pripravia osnovy a ucebné plany.
Dal$im krokom je vyber alebo tvorba vhodnych uéebnych materialov. DéleZitym faktorom,
ktorého si musime byt vedomi pri vyucbe jazyka obchodu je rozdiel v znalostiach, ktory
existuje medzi odbornikmi z praxe, ktori si chcl osvojit’ jazykové zru¢nosti a Studentmi, ktori
sa ucia cudzi jazyk a eSte len za¢inaji so Stadiom svojho odboru (posluchéci prvého rocnika),
pripadne uz maju Ciastocné teoretické zéklady v materinskom jazyku. Ich odborné vedomosti
su teoretické, ale chybaji im praktické skusenosti. Cudia z praxe maju teoretické, ale najma
praktické skusenosti, presne vedia, aké situacie potrebuju zvladat' v anglickom jazyku a na
kurz prichddzaju s konkrétnou predstavou svojich potrieb a chybajucich jazykovych
kompetencii. V akademickom prostredi posluchaci denného $tidia nemaju az taku detailnu
predstavu o svojich Specifickych jazykovych potrebach pre realizdciu komunikécie v redlnom
pracovnom prostredi. Casto okrem osvojovania si jazyka potrebujii aj vysvetlenie niektorych

obchodnych pojmov a postupov (porov. Ellis-Johnson, 1994).
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2 KOMUNIKACNE ZRUCNOSTI

Posledné dve desatroCia v cudzojazy¢nom vzdelavani zaznamenali viacero zmien.
Medzi najvyznamnejSie patri posun ku komunikativnemu vyucovaniu. Metody
komunikativneho pristupu vyucby sa zacali uplatiovat uz v 70. rokoch 20. storocia.
Najnovsie trendy v komunikativnej vyucbe jazykov davaju do centra pozornosti vyucby
komunika¢nej kompetencie, ¢o sa odraza vo vsetkych aspektoch vyucovacieho procesu
vratane stanovenia cielov, vyberu tém, u¢ebnych materidlov, organiza¢nych foriem prace,
uloh. Pri uvazovani o tom, ¢o je cielom komunikativnej vyucby jazykov Larsen-Freeman
(2000, s. 128) kladie doraz na umoznenie Studentom komunikovat’ v cielovom jazyku. Ako
d’alej zdoraznuje autorka dobré komunikacné zrucnosti si vyzaduju znalost' jazykovych
foriem, vyznamov a funkcii. Studenti si musia byt' vedomi, Ze na vyjadrenie jednej jazykovej
funkcie sa da pouzit’ vel'a r6znych foriem a taktiez, ze jedna forma mdze vyjadrovat’ viacero
funkcii amusia vediet pouzit primeranu formu a funkciu Vv réznych spolocenskych
a pracovnych kontextoch.

Skuto¢na komunikacia, a to je obzvlast’ potrebné si uvedomovat pri vyucbe obchodnej
anglictiny, je realizovana za konkrétnym ucelom a hovoriaci potrebuje mat’ odozvu, ¢i jeho
komunikécia splnila ciel. Hovoriaci musia mat’ moznost’ spontannej reakcie na komunika¢nt
situdciu a zarovein potrebuju spatnll vizbu, aby vedeli nakol'ko boli v komunika¢nom procese
uspeSni. TG im poskytuje ucitel’ a d’al§i uciaci sa, s ktorymi st vo vzijomnej interakcii.
Z vlastnych skusenosti vieme, ze prave vhodné aprimerané vyjadrovanie v rdoznych
pracovnych a spolocCenskych situaciach robi Studentom obchodnej anglitiny najvacsie

problémy.

2.1 Komunika¢na kompetencia

Vysledkom komunikacnej vyucby jazykov by malo byt nadobudnutie komunikacne;j
kompetencie. Znalost’ gramatickych pravidiel a schopnost’ utvorit’ gramaticky spravne vety
nie je zarukou schopnosti pouZivania jazyka na zmysluplni komunikaciu. Podl'a Richardsa
(2006, s. 3) komunika¢na kompetencia zahriiuje schopnost’ pouzivat’ jazyk na rozne ucely
a funkcie, schopnost’ prispdsobovat’ jazykovy prejav prostrediu a ti¢astnikom komunikacie
(pouzivanie formalneho a neformalneho jazyka, pouzivat’ vhodny jazyk na pisomnu a ustnu
komunikaciu), vediet’ tvorit’ rézne typy textov a rozumiet’ réznym textom (rozpravanie,
sprava, pohovor, konverzacia), byt schopny udrziavat’" konverzaciu naprieck obmedzenym

znalostiam jazyka.
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2.2 Potreba komunikacénych zrucnosti

V obchodnom kontexte je kontakt medzi 'ud'mi zalozeny na efektivnej vzajomne;j
komunikacii. Komunikdcia je zakladny prostriedok sluziaci na vymenu informacii. Hlavne v
podnikatel'skom prostredi Casto zalezi na presnosti poskytnutej informacie a na spravnom
porozumeni toho, ¢o od nas druhd osoba pozaduje. Nedorozumenie mdze spdsobit’ nielen
narusenie vztahov, ale aj hospodarske Skody.

V pracovnom prostredi ide o profesionalnost’ pri vystupovani. Preto s komunikacné
zruénosti kI'iCovym ndstrojom pri pracovnom pohovore, pri zaradeni sa do pracovného
procesu, komunikécii s nadriadenym, zadévani uloh, komunikécii s obchodnym partnerom,
organizovani a koordinovani prace v time, pri telefonovani aj spoloc¢enskych kontaktoch.
Ucastnici komunikacie Si potrebuju vypocut’ areagovat’ na staznost zakaznika, hajit' svoje
zaujmy v konflikte, prezentovat’ produkt, viest' obchodné rokovanie a podobne. V pisomnom
aj ustnom styku je potrebné sformulovat’ myslienky tak, aby ndm druha strana, ktora s nami
komunikuje, spravne porozumela a aby sme predisli nedorozumeniam. NaSim cielom je
umoznit’® Studentom rozvijanie komunikacnych zrucnosti v kIi¢ovych oblastiach
obchodovania. Studenti obchodnej angliétiny si tak zaroven rozvijaju jazykové zruénosti a

komunika¢né techniky potrebné pre efektivne zvladanie zakladnych situdcii v obchodovani.

2.3 Komunikativna uéebna iuloha

Siroka ponuka modernych uéebnic obchodnej angli¢tiny na trhu ulahéuje pracu
vyucujucich. Napriek tomu si vyucovaci proces vyzaduje detailnt pripravu uloh, ktoré¢ maju
Studenti zvladnut’. Nunan (1991, s. 10-11) rozliSuje nasledovné komponenty komunikativnej
ulohy: ciele, vstupny material (input), aktivity (¢innosti) — ¢o ma uciaci sa robit’ na zaklade
vstupného materidlu, tlloha ucitela, uloha uc¢iaceho sa, organizacna forma prace — cela trieda,
praca v dvojiciach, praca v skupine. Pri komunikativnej metode vyucCovania sa meni uloha
u¢iaceho sa aj ucitela. Student sa stava aktivnej§im, ako uvadza Nunan (1991, s. 80) je
¢lenom socidlnej skupiny aVucebnom procese sa postupne stdva nezavislym, preberad
zodpovednost’ za vlastné uéenie sa. Uloha $tudenta je tizko prepojena s ulohou uditela.
Z klasického ucitela sa stava ucitel-facilitator, ¢ize niekto, koho ulohou je ulah¢it’ Studentom
proces ucenia sa. Vyucujici ako facilitator vytvara v triede priaznivé prostredie pre
osvojovanie si jazyka a studentom poskytuje moznost' pouzivat' a precviCovat' cudzi jazyk
a zamyslat’ sa nad pouzivanim vhodného jazyka aucenia sa jazyka. Uciaci sa aktivnejSie

participuji na ¢innostiach prebichajtcich v triede, pricom sa uprednostiiuje princip vzajomne;j
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spoluprace v pristupe k procesu ucenia sa (Richards, 2006, s. 5). V komunikativnom pristupe
k vyucovaniu si Studenti zvykaji na vzajomnu spolupracu, po¢uvaju nielen prejav ucitel’a, ale
aj ostatnych uciacich sa a aj vzajomne hodnotia svoju performanciu. Na rozdiel od minulosti
ucitel' cudzieho jazyka nie je dnes jedinym nositelom a sprostredkovatelom jazykovych,
kultirnych ¢i odbornych poznatkov. Vyznamnym zdrojom sprostredkovania informécii sa
stavaji informacné technoldgie, média, dostupnost’ cudzojazycnej literatiry a Casté kontakty
S cudzincami, ktoré sa aj vdaka naSmu vstupu do Europskej unie stavaju Coraz
intenzivnej$imi. Dostupnost’ tychto zdrojov umoziuje vacsiu samostatnost’ uciacich sa pri

ziskavani novych vedomosti.

3 ROZVOJ KOMUNIKACNYCH ZRUCNOSTI

Ako sme uz uviedli, komunikativna metdda je zakladnym principom uplathovanym pri
vyucbe obchodnej angli¢tiny. Podla Richardsa (2006, s. 23-24) pre aktivity vyuZzivané
v triede pri komunikativnom vyucovani jazyka je charakteristické, ze gramatika sa nevyucuje
izolovane, ale gramatické javy st spojené s realizaciou komunika¢nej tilohy. Studenti tak
maji moznost’ uvazovat’ aj o gramatickom stvarneni svojej performancie. Ako priklad by sme
mohli uviest pouzivanie kondiciondlu pri rokovaniach. Pouzivané autentické materidly
podnecujii zadujem Studentov a zaroven sluZzia ako validny model jazyka. Komunikacné
situacie su navodzované prostrednictvom problémovych tloh, Sirenia informadcii, hrania roli a

pod.

3.1 Typy aktivit

Predpokladom komunika¢ného aktu je chybajuca informacia tzv. informa¢na medzera
(information gap) tcéastnika komunikacie. Typicka komunikaéna situacia nastava, ked’ jeden
ucastnik komunikdcie ma informéciu ako daj, nazor, inStrukciu, ktortt druhy nema. Cielom
komunikac¢nej aktivity vo vyuCovacom procese je, aby si Studenti prostrednictvom jazyka,
ktory sa ucia, realisticky a zmysluplne vymienali informacie alebo nazory. Richards (2006, s.
23-24) uvadza d’alsie komunika¢né aktivity ako ¢innosti zamerané na splnenie ulohy (task-
completion activities), aktivity orientované na zbieranie informacii (information-gathering
activities) ako prieskumy vykonavané Studentmi, rozhovory, aktivity s cielom vymeny
nazorov (opinion-sharing activities), napr. porovnavanie a zoradovanie hodndt podla
dolezitosti, transfer informacii (information-transfer activities), kde sa informacie ziskavané

V jednej forme prenédsaju do inej formy, napr. pisany alebo ¢itany text sa zobrazuje formou
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grafu, tabulky apod., logickd argumentacia, zddvodnovanie (reasoning-gap activities),
napriklad vyvodzovanie novych informacii zo znamych informacii.

Medzi najvhodnejSie aktivity na rozvoj komunikaénych zruc¢nosti vo vyucbe
obchodnej angliCtiny patri hranie roli, simuldcia a pripadové S$tadie, pretoze umoznuju
uciacim sa precvicit’ si situdcie, s ktorymi sa l'udia v praxi stretdvaju v skutonych zivotnych
situaciach. Uciacim sa je pridelend uloha, ktori maju splnit’ a zaroven si mézu overit,, ¢i sa im
stanoveny ciel’ podarilo dosiahnut. Pri hrani roli Studenti na seba preberaju identitu inej
osoby, ktora moze mat’ iné postoje a nazory ako oni. Hranie roli je vhodnejSie pre Studentov
nez pre I'udi z praxe, ktori maji presnu predstavu, ¢o sa potrebuju naucit’ a aky postoj chcu
zaujat. Na rozdiel od hrania roli pri simulacii uciaci sa mézu byt sami sebou. Budi mat’
urcéent situdciu, ktort maju zahrat’, ale v nej mozu vyjadrit’ svoje ndzory a stanoviska (porov.
Ellis — Johnson, 1994, s. 196-198). Simulaciu aj hranie roli si u¢itel méze pripravit’ sam, ale
sucasné ucebnice obchodnej angli¢tiny ponukaji velké mnozstvo aktivit na rozvoj
komunika¢nych zru¢nosti. Kombinaciu jednotlivych spominanych aktivit a rieSenie
problémovych uloh poskytuju pripadové Stadie. V ucebnici Intermediate Market Leader,
ktorti pouzivame v prvom roéniku na Ekonomickej fakulte st pripadové stidie pravidelnou
sucastou kazdej lekcie. Kratke pripadové Studie st aj sucast'ou zaverecnej skusky po piatom
semestri $tudia obchodnej angli¢tiny. Studenti tak maju moznost’ skibit’ odborné aj jazykové
zrucnosti pri preukdzani svojich komunika¢nych kompetencii. Sti¢astou ucebnice je aj DVD-
ROM, ktory umoziluje Studentom skvalitnit’ svoje ucenie sa formou pripravy na vyucovaciu
hodinu a formou doplnenia alebo opakovania uéiva po vyucovacej hodine. Ucitel’ tiez ma
prilezitost doplnit’ vyucovaciu hodinu o jednotlivé ¢asti DVD-ROM-u ako podklad pre
jazykové aktivity Studentov alebo vykreslenie komunika¢nej situdcie vo vyucbe, ktord ma
priblizit' profesiondlny svet obchodu. DVD-ROM obsahuje videonahravky ako doplnkovy
materidl pre Studentov vo forme rozhovorov s poprednymi odbornikmi a komentére
Kk pripadovym §tudiam, ktoré umoznuji Studentom porovnat’ vlastny vysledok pri rieSeni
problému s ndzorom odbornika z praxe.

Kvalitné ucebné materidly obsahuju ulohy, ktoré aktivne zapdjaju Studentov do
procesu ucenia, umoziuju 1im osvojovat si vedomosti prostrednictvom vlastnej
skusenosti/€innosti, simulédciou situdcii z redlneho Zivota a, ak je to mozné, ich aplikdciu
v praxi. Hutchinson a Waters (1992, s. 107-108) zastavaji nazor, Ze ulohou dobrych
materidlov nie je ucit’; dobré materidly maji povzbudzovat’ Studentov k u€eniu sa. Na zaklade

kritérii autorov by sme mohli zhrnut' charakteristiku dobrych ufebnych materidlov, ktoré
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maji obsahovat' zaujimavé texty, atraktivne aktivity, ktoré budi stimulovat’ vlastné
uvazovanie, poskytni uciacim sa prilezitosti vyuzivat existujice vedomosti a zru¢nosti

a obsah, s ktorym si vie poradit’ vyucujuci aj uciaci sa.

3.2 Niektoré aktivity z hodin obchodnej angli¢tiny

V ramci odbornej jazykovej pripravy maji Studenti Ekonomickej fakulty viackrat
moznost’ preukazat’ svoje prezentacné schopnosti v cudzom jazyku. Sucastou vyucby jazyka
sa tak stava aj rozvoj prezenta¢nych zrucnosti Studentov vratane toho, ako ma vyzerat’ a co
ma obsahovat’ efektivna PowerPointova prezentacia. Studenti robia ¢asté chyby v tom, Ze sa
snazia vlozit’ do slidov €o najviac informdcii, pouzivaji suvislé texty a prili§ vel'a efektov.
Tym straca prezentacia na efektivite a ¢asto sa znej stava Citanie a premietanie textu jednak zo
strany prednaSajuceho, jednak zo strany publika. NajlepSie sa Studenti ucia, ak vedia, ¢o by sa
mali naucit. A aby si boli vedomi, ze ucivo je pre nich relevantné. Pre uciacich sa je l'ahsie,
ak za¢neme s tym, ¢o uz vedia a postupujeme od jednoduchého k zlozitejSiemu. Prezentovat
sa Studenti ucia v priebehu celého Studia. Témy arozsah prezentdcii sa pocas piatich
semestrov postupne roz§iruji a stiipa aj narocnost’ na ich pripravu a prednes. Pri nacviku
prezentacii je vhodné zacinat’ s kratkymi prezentdciami. Ak chceme, aby bola prezentacia
presvedc¢iva, musi byt prednaSajuci odusevneny, preto je spociatku dobre umoznit’ Studentom
vybrat’ si tému prezentéacie, nieo o ich zaujima, ¢o im je blizke a ¢o by sa chceli podelit’ so
spoluziakmi. DdleZité je, aby sa Studenti dobre vyznali v zvolenej tematike, aby to bolo nieco,
¢o im je blizke a0 ¢o sa chct podelit’ s poslucha¢mi. Potom sa nadSenie prenesie aj do
prednesu prezentacie a mozu sa sustredit’ na spOsob prezentacie. Zacinaju v dvojiciach,
pripadne malych skupinach aZ potom nasleduju frontalne prezentacie pred celou triedou. Pri
priprave prezentdcie musia Studenti vychadzat’ z toho, ¢o je cielom ich prezentacie, musia
dbat’ na jasnu Struktiru prezentdcie, snazit sa o impozantny Uvod a zaver prezentacie.
V uvode vyuzivajui reCnicke otazky, citaty, prekvapivé Statistické udaje, anekdoty. Aby sme
zabezpecili, Ze publikum aktivne vnima prezentédcie, je dobré dat’ Studentom ulohy, ktoré
maju vykonat. Moze ist’ o ti€ast’ na hodnoteni prezentacii podl'a vopred dohodnutych kritérii:
vyber témy, zaujimavy zaciatok a zaver prezentacie, Struktira prezentacie, tempo, jazyk,
o¢ny kontakt, zvladanie otazok, vizualne pomdcky, splnenie ciel’a prezentacie. Studenti maju
vyjadrit’ konkrétne veci, ktoré sa im pacili, pripadne nepacili na prezentacii. PrednaSajuci
dostavajii spitnu vizbu od vyucujuceho aj spoluziakov. Tato spédtnd vizba im umozni

postupne si zdokonal'ovat’ svoje prezentaéné a komunikaéné kompetencie. Studenti v publiku
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modzu dostat’ aj iné tlohy, napr. navrhnit’ spdsoby propagacie prezentovaného vyrobku alebo
sluzby.

V pociatoénych fazach stadia prednesu Studenti prezentacie vyrobku alebo sluzby,
pokial’ je to mozné, menej zndmych, nezvycajnych vyrobkov. Tvorivejsi Studenti prichadzaju
s vlastnymi ,,vymyslenymi* vyrobkami. Vo vyssich ro¢nikoch Studenti prezentuju odborné
témy ako centrdlne bankovnictvo, bankové produkty asluzby. Na zaverec¢nej skuske
prezentuju projekt, ktory vypracovali na jednu z 50 tém, ktoré maju k dispozicii. Projekty
aich prezentacia si v sucasnosti vyzaduju skibenie jazykovych a poéitadovych zruénosti.
Digitalne technoldgie ul'ahcuju ziskavanie, overovanie a selektovanie informacii, ich analyzu,
spracovanie, tvorbu a prezentovanie vysledkov svojej ¢innosti. Studenti touto formou vyudby
ziskaju nielen znalosti, ale 0svojuju si a rozvijaju svoje jazykové, komunikac¢né a pocitacové
kompetencie, ¢o v konecnom ddsledku zvySuje konkurencieschopnost’ absolventov na trhu
prace.

Inou aktivitou na rozvoj komunikaénych zruc¢nosti je priprava na pracovny pohovor.
Studenti si na internete alebo v tladi ndjdu autentické inzeraty s ponukou prace. Na ich
zaklade napiSu Zziadost o zamestnanie avypracuju si zivotopis. V triede potom bud’
Vv dvojiciach zahraju pracovny pohovor alebo pracuju v malych skupinach, kde traja — Styria
Studenti vedi pohovor a d’alsi Studenti sa uchadzaji o zamestnanie. Pritom je potrebné dbat’
0 to, aby sa Studenti, ktori vedl pohovor nepytali len automaticky vopred naucené otazky, ale
aby nadvézovali na to, ¢o uchadza¢i hovoria, udrziavali oény kontakt. Potom sa skupina
,zamestnavatel'ov* poradi a vyberie najvhodnejSicho kandidata. Ak je skupin v jednej triede
viac, ucitel mdze okrem ustneho zdovodnenia vyberu vhodného kandidata pozadovat aj
pisomné zhodnotenie vhodnosti alebo nevhodnosti jednotlivych kandidatov.

Medzi Studentmi je oblibena aktivita, pocas ktorej Studenti pracuji v skupinach. Ich
cielom je pripravit zaloZenie podniku. Touto aktivitou sme sa inSpirovali v uc¢ebnici New
Insights into Business. V 11. lekcii (Setting up a business) sa Studenti oboznamia s réznymi
formami organizacie podniku, ich vyhodami a nevyhodami. Ucebnica takisto poskytuje
podklady na vypracovanie podnikatel'ského planu. Studenti sa v malych skupinach po 5 - 6
Studentov dohodnu na type podniku, predmete podnikania (predaj vyrobkov, poskytovanie
sluzieb) a vypracuju si podnikatel'sky plan. Pocas tejto fazy si maji moznost’ precvicit’ svoje
zrucnosti ucasti na schddzi, rokovani, musia si urcit’, kto bude viest’ schodzu, kto bude pisat
zapisnicu, kto bude prezentovat’ ich obchodny plan. Po vypocuti prezentécii jednotlivych

skupin trieda vyberie najlepsi napad. Dal§im pokracovanim moZze byt ziskanie zdrojov na
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financovanie svojej Cinnosti. Vytvori sa skupina bankarov/investorov. Zastupcovia
jednotlivych skupin prezentuju svoj obchodny plan. Skupina bankdrov musi na zaver vybrat’,
ktory projekt podpori a zdovodnit’ svoje rozhodnutie, zhrnit’ pozitiva a negativa jednotlivych
ziadatelov o uver. V pripravnej faze si skupina Studentov, ktori zastupuju banku pripravi

kritéria na udelenie Uveru, pripravia si otazky, ktoré budu davat’ ziadatel'om o tver.

ZAVER

Studenti na univerzite e§te zvylajne nemaji praktické skusenosti S obchodnymi
postupmi, ktorymi disponuju skuseni podnikatelia, ale zadinaji si osvojovat’ znalosti
z obchodného podnikania amaji zaujem otémy stym suvisiace, ¢o je dodlezitym
predpokladom uspesného ucenia obchodnej anglitiny. Navodenie situacii z praktického
zivota napomaha priprave nasich Studentov na vstup do sveta medzinarodného obchodu. Nové
pristupy, zmena perspektivy a zmysluplné tlohy su sice nadrocné na pripravu, ale ich vyhodou
je, ze robia vyuCovanie a ucenie sa obchodnej anglictiny praktickejSim. Vyucba obchodnej
angliCtiny je ovel'a viac nez len vyucba podnikania alebo jazyka, je to vyu¢ba komunikacie v
autentickych obchodnych stvislostiach.

Nasim hlavnym cielom rozvijania komunikaénych zru¢nosti vo vyucbe obchodnej
anglictiny je rozvijat’ jazykové schopnosti a zrucnosti Studentov tak, aby ich vedeli adekvatneho
vyuzit’ v redlnej jazykovej komunikacii. Dolezitou tllohou pre vyucbu jazykov je, aby sa stala
vyuovanim zameranym na Studenta, aby lepSie zodpovedala profesijnym kontextom
a potrebam trhu prace. Tieto snahy povedu k zvySenej motivacii uciaceho sa a vyuzivaniu
ponukanych prilezitosti na odborny rast. Spravne orientovand vyucba cudzieho jazyka
prinesie uzitok nielen Studentom, ale aj budicim zamestnavatel'om, ktori v dobre jazykovo
pripravenych absolventoch ndjdu kvalifikovanych l'udi schopnych prevziat’ na seba pracovnu
zodpovednost. Domnievame sa, Ze pre tieto dovody patri odborna jazykovd komunikacia

nepochybne k tym kompetenciam, ktoré by si mal uspesny uchadza¢ o zamestnanie osvojit.
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MOTIVACIA AKO FAKTOR VPLYVAJUCI NA KVALITU
VYUCOVANIA

Zuzana Danihelova, Zaneta Balazova

Abstrakt

V stcasnom svete, ktory je charakterizovany Coraz vi¢§im stupniom globalizécie, sa popri inych
schopnostiach a zrucnostiach dostava do popredia cudzojazyéna komunika¢na kompetencia.
Osvojovanie si  modernych jazykov podporuje medzinarodni  spolupracu v mnohych
oblastiach (vzdelavanie, kultara, veda, priemysel, atd.) a pomaha porozumiet, tolerovat’ a
rozvijat’ kultirnu réznorodost’” v zjednotenej Eurdpe. Preto sa cudzojazyéna kompetencia zaradila
medzi kIi¢ové kompetencie, ktorymi by mal kazdy moderny Eurdpan disponovat. V popredi
cudzojazy¢nej vyucby by mala stat’ predovsetkym kvalita osvojenych poznatkov. V prispevku sa
zaoberame kvalitou vyucby a motivaciou ako jednym z faktorov, ktoré ju ovplyviuju.

Kracové slova: kvalita vyucby, cudzie jazyky, motivacia

UVOD

Oblast’ vyucby modernych jazykov je riadend zakladnymi principmi, na ktorych sa
zhodli ministri Rady Eur6py. K tymto principom patria najmé eurodpske kultirne dedi¢stvo vo
forme jazykovej rozmanitosti eurépskych narodov, ktoré je potrebné vnimat’ nie ako bariéru,
ale ako zdroj nového poznania a obohatenie toho, ¢o je nam vlastné. Dalej sa zdoraziuje, Ze
poznanie rdznych eurépskych jazykov umozni komunikéciu a interakciu medzi obéanmi EU,
ktorych materinské jazyky su rozne, ¢im sa ulahéia mobility v ramci Eurépy a prehibi sa
vz4jomna spolupraca a v neposlednom rade je vyzdvihnutd a vitand spolupraca jednotlivych

¢lenskych Statov pri tvorbe stratégii vyucby cudzich jazykov.

1 KVALITA VYUCBY

Janik (2010) popisuje kvalitu ako veli¢inu, ktord nedisponuje absolitnou hodnotou a je
mozné ju vyjadrit’ len relativne za pouZitia ur€itych charakteristik. Tieto charakteristiky by
mali byt meratelné, ak chceme aby bola kvalita taktiezZ meratel'na. Ini odbornici chapu
kvalitu ako subor kvalit, priCom jednotlivé oblasti je nutné popisat, aby mohli byt
porovndvané. Na kvalitu sa mozno pozerat’ syst¢émovo na viacerych trovniach: kvalita na
urovni Skolského systému, kvalita na Grovni Skoly ako inStitucie a kvalita na urovni vyucby.

Zelina (2006, s. 6) charakterizuje kvalitnGi $kolu ako $kolu spifajucu nasledovné

kritéria:
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e kritérium vykonu — mnozstvo poznatkov, vedomosti, ktoré ziaci v Skole ziskaju,
vratane pamétania si tychto poznatkov a ich vyuzitia v praxi

e kritérium vytvarania mimopoznavacich charakteristik osobnosti — emocie, city,
motivacia k dalSiemu poznavaniu a uceniu, utvdranie hodnotového systému,
zivotnych ciel'ov a pod.

e kritérium kombinované z predchadzajicich dvoch zloziek.

Na kvalitu skoly vplyvaji aj vstupy a procesy, ktoré v skole prebiehaju, takze mozno
povedat, ze kritériami pre hodnotenie kvality si aj podmienky a prostriedky s akymi
je vyucba realizovana, ucitelia, rodi¢ia — vSetky tieto faktory vplyvaju na ziaka. Iny pristup
zdoraziuje, ze pre kvalitni Skolu je dolezité aj systematicky realizované globalne riadenie
kvality vychovy a vzdelavania, ktoré je zamerané na kvantitativne ukazovatele (znamky,
zaujem o Skolu, uplatnenie absolventov, atd’.), ale aj na spravanie sa ziakov, ich hodnoty,
vzt'ahy ¢i motivaciu.

Zelina uvadza niekol'ko klI'icovych oblasti hodnotenia kvality Skoly a tymi st: ziak,
osnovy, ucitel’, riadenie Skoly a spésoby merania, zistovania kvality Skoly. V praxi je vSak
podl'a neho problematické oznacit’, o je kvalitnd Skola, pretoZze spomenuté kI'icové oblasti sa
nedaju vzdy zovSeobecnit’ a preto uvadza najcastejSie koncepty chapania kvality:

e kvalita ako excelentnost’ — porovnanie jednotlivych §kol v oblasti Standardov

e kvalita ako druh perfekcionizmu — porovnanie mnozstva chyb a omylov

e kvalita ako umiestnenie v konkurencii — porovnanie dosiahnutych vysledkov (znamky,
testy a pod.)

e kvalita ako schopnost splnit’ tlohy a ciele

e kvalita ako finan¢na uspokojenost’ — pomer vynalozenych prostriedkov k uspesnosti

e kvalita ako schopnost’ uspokojit’ rodi¢ov, ziakov, budicich zamestnavatel'ov a pod.

o kvalita ako uspesnost’ transformacie vstupu na pozadovany vystup.

Zo vsetkych tychto konceptov prave posledny je najkomplexnejsi, pretoze berie do
uvahy cely proces od vstupov po vystupy a nebert sa do uvahy faktory, ktoré mézu byt v
mnohych pripadoch neporovnate'né medzi jednotlivymi Skolami. Naopak berie sa do uvahy

faktor ucitel’a, ktory by mal byt’ na vSetkych Skolach porovnatel'ny.

1.1 Modely kvality vyucby

Modely vyucby mozno podla Janika akol. (2010, s. 26) definovat’ ako grafické

a Strukturdlne znazornenie vyjadrujuce zakladna vzt'ahy medzi jednotlivymi premennymi —
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komponentmi vyucby, ktoré do nej vstupuju a nasledne ju ovplyviiuju. Jednotlivé premenné
su usporiadané hierarchicky od vSeobecnych kritérii po konkrétne indikatory. Viaceré z
modelov vyucby uvadzaji motivaciu ako jeden z komponentov, ktoré ovplyviuja kvalitu. V
Carrollovom modeli sa motivacia nenachadza, Walbergov model, obsahujtci psychologické
faktory, v8ak uz s faktorom motivacie pracuje. Spolu so schopnostami a vyvojom je
motivacia, popri vyucbe a prostredi, komponentom prispievajicim k edukacnej produktivite.
V tomto modeli kvality vyucby je ucenie chapané ako suhrn troch spésobov ucenia a to
afektivne, behavioralneho a kognitivneho.

Model kvality vyucby z vyskumu TIMSS taktiez obsahuje faktor motivacie. Cely
model je rozdeleny hierarchicky do Styroch celkov: systém, Skola, trieda a ziak. Na zaklade
grafického zobrazenia postavenia motivacie mozno skonstatovat, ze hoci sa tento faktor
nachadza v kategoérii charakteristik ucitel'a, vzhl'adom na vztahy k ostatnym kategdériam je
prienikom vsetkych Styroch urovni a nasledne na réznych urovniach ovplyviiuje kvalitu
vyucby.

Motivécia ako faktor ovplyviiujuci kvalitu vyucby je najjasnejSie uvedena v Helmkeho
modeli, kde sa spolu s principmi primeranosti, jasnosti a variaciou metdd nachadza v jadre
kvality vyucby. Okrem toho sa nachadza aj medzi individudlnymi vstupnymi predpokladmi
na strane ziaka. Na zdklade charakteristiky jednotlivych jadrovych principov je zrejmé, ze
vSetky prispievaji k zvySeniu motivacie: primeranost’ — pokial’ je u¢ivo primerane naro¢né
(nie je ani prili§ I'ahké — Ziak sa nudi, ani prili§ naro¢né — Ziak rezignuje) ziaka motivuje k
vykonu; jasnost — aby ziak pochopil a bol motivovany k d’alSiemu uceniu sa ucitel musi
vyjadrovat’ jasne, ¢i uz po zvukovej alebo odbornej stranke, precizne Struktirovane a
zrozumitel'ne; varidcia metdd — rozni Ziaci s roznymi Stylmi ucenia sa vyzaduji rdézne druhy
vyucbovych metod, ktoré ak s proporéne zastupené, motivuju k ¢innosti Siroké spektrum
ziakov; individualizacia — individudlnym pristupom v oblasti vyberu metdd, ucebnych
materidlov, ucebnej cielovej irovne ¢i motivacnych technik sa taktiez zvySuje motivacia

ziaka k uceniu sa. (Janik, 2010)

2 KVALITA VYUCBY CUDZiCH JAZYKOV
Kvalitu vyucby ovplyviiuju podl'a Janika a kol. (2010, s. 34) dve Siroké skupiny
faktorov, a to externé a interné faktory. Medzi externé faktory zarad’uje:
e kvalitu zariadenia — $kola, personal, spokojnost’ na pracovisku, pracovna klima,
komunikacia a kooperacia, priestory pre vyucbu, legislativa a financovanie a pod.
e kvalitu programu — koncepcia d’alsieho vzdelavania, planovanie kurikula, atd’.
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e kvalita planovania — ¢ize kvalita vstupov

e kvalita uspechu — efektivita, spokojnost’, G€inky v spolo¢enskom prostredi.

Interné faktory, ktoré ovplyviiuji kvalitu vyucby cudzich jazykov zahfnaja:

e pedagogicku kvalitu — kompetencie ucitel'a, vedenie Ziakov, proces ucenia, ucebné
a vyukové ciele, vyukové aucebné materidly, vyukové metddy, pedocentrizmus,
evalvdcia a spdtna vizba

e procesualnu kvalitu — kvalita u€enia ako procesu.

V oblasti kvality vyucby cudzich jazykov bol v Nemecku realizovany vyskum DESI
(Janik, 2010), ktorého cielom bolo objasnit’ faktory ovplyviiujice narast vykonu ziakov
v materinskom (nemeckom) a anglickom jazyku, analyzovat’ kompetencie Ziakov a postupy
uplatiiované ucitelmi vo vyuke nemciny a anglictiny. Na testovanie boli pouzité
Standardizované testy. V ramci projektu bol testovany aj narast jazykovych kompetencii,
testovanie prebehlo dvojfazovo na zaciatku a na konci deviateho ro¢nika. Vytvoreniu testov
predchadzala analyza kurikularnych dokumentov. V celom projekte sa hodnotili nasledujuce
oblasti:

e kvalita vyucovacieho procesu — pozitivny pristup k hodnoteniu chyb (nie len samotna
oprava, ale aj vysvetlenie chyb), klima vhodna pre vyucbu, orientdcia na Zziaka,
tematickd motivacia (ucitel podd puatavo aj ucivo, ktoré je menej zaujimave)
a zrozumitelnost’ (ucitel’ sa vyjadruje jasne a zretelne, aby ho Ziaci na svojej Grovni
ovladania jazyka pochopili)

o cfektivne vedenie vyucby a vyuzivanie ¢asu — hodnotenie ruSivych elementov, ktoré
uberaju z hodiny ¢as za inych okolnosti vyuZitelI'ny efektivnejSie

e vedenie triedy — zabezpecenie, aby vSetci ziaci boli sustredeni a davali pozor celu
hodinu

e pouzivanie materinského jazyka vo vyucbe cudzich jazykov — ako casto ucitel
pouziva na hodine materinsky jazyk

e dolezitost ucebnych cielov — bezproblémova komunikacia v cudzom jazyku,
spravnost’ vyslovnosti, Uroven narocnosti, zaclenenie domdcich Uloh — ¢i st
konzultované, a ¢i ich obsah stvisi s obsahom vyucby

e tlak na tempo vyucby — ¢i je rychlost’ preberania uciva primerana, ¢i ziaci stihaju.
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2.1 Kompeten¢né modely vyuéby cudzich jazykov

Hlavnym cielom cudzojazy¢ného vyucovania je dosiahnutie komunikacnej
kompetencie, ktora tvori hlavnu cCast zaujmu vyucby cudzich jazykov. Komunikacna
kompetencia moze byt definovana ako ,,schopnost’ Ziaka komunikovat’ na zdklade stboru
vedomosti, zrucnosti, postojov ahodndt, ktoré sa tykaju principov, noriem, pravidiel
a prostriedkov verbalnej interakcie* (Liptakova a kol., 2011).

R6zni autori vSak chapu komunika¢ni kompetenciu v ré6znych dimenzidch atomu
zodpovedaju aj jej definicie. Prvym vyznamnym vedcom, ktory sa zaoberal systémom jazyka
a je povazovany za zakladatel'a modernej lingvistiky bol $vajciarsky lingvista Ferdinand de
Saussure. Jeho model jazykovej kompetencie bol zaloZeny na dvoch zlozkach ,,langue a
»parole. Prvy pojem oznacoval jazyk ako abstraktny systém a principy, bez ktorého by druha
zlozka nedavala vyznam. Druhy pojem ,parole” pouzil na oznalenie pouzitia jazyka
v konkrétnej reCovej situacii. Z toho vyplyva, Ze obe stcasti jazykovej kompetencie su spolu
neoddelitel'ne spéaté. I ked’ sa prili§ nezaoberal Struktirou druhej zlozky, prvu zlozku — systém
vysvetloval na zaklade zlozky ,,parole (de Saussure, 1996).

Dal§im vyznamnym vedcom zaoberajicim sa jazykom bol americky $trukturalista
Noam Chomsky, ktorého ponatie jazyka bolo Vv podstate totozné so Struktirou Ferdinanda de
Saussure. Ako Strukturalista ponimal jazyk ako systém, ktory nemoZno skiimat’ oddelene od
jeho funkcii — hlavnou je funkcia komunika¢na. Podobne ako spominany F. de Saussure aj
Chomsky chape komunikaéni kompetenciu ako stbor pozostavajici z formalneho systému
reci a komunika¢ného pouzitia.

Ako prvy vSak pojem komunikacnej kompetencie ako takej zaviedol americky
lingvista Dell Hymes. Model jeho komunika¢nej kompetencie zahffia nasledujlice systémy:
gramaticky, psychologvisticky, sociokultirny a pravdepodobnostny.

Bachman (1990) chape komunika¢ni resp. jazykoviu kompetenciu (language
competence) ako subor dvoch ¢iastkovych kompetencii, organiza¢nej a pragmatickej, ktoré sa

nasledne d’alej delia na d’alSie kompetencie.
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jazykova

kompetecia

organiza¢na
kompetenica

pragmaticka
kompetencia

ilokuéna sociolingvisticka
kompetencia kompetencia

gramaticka textova
kompetencia kompetencia

Kompetencie na tretej Grovni sa taktiez skladaju z d’alSich ¢iastkovych schopnosti
a znalosti. Gramaticka kompetencia obsahuje ovladanie slovnej zasoby, morfoldgie, syntaxe
a fonetiky daného jazyka; textova kompetencia zastreSuje kohéziu a rétoriku; ilokucna
kompetencia obsahuje ovladdanie funkcii jazyka — vyjadrenie mySlienok, vyjadrenie
poziadaviek, funkcia jazyka umoziujlca rieSenie problémov, vyjadrenie domnelych predstav;
sociolingvistickd kompetencia — rozpoznavanie dialektov, volba Specifického jazykového
prejavu aprostriedkov vzhladom k posluchaom, prirodzenost’ v pouzivani jazyka
a zohl'adnenie kultirneho aspektu pri pouZiti ciel'ového jazyka.

V sucasnosti sa v celej Eurdpskej Unii, kvoli zabezpeceniu jednotnosti vo vsetkych
Clenskych Statoch, aplikuje kompetencny model nazvany Spolo¢ny europsky referencny
ramec pre jazyky (SERRJ). Komunikacnd kompetencia v ramci tohto integrovaného
kompetenéného modelu (Janik a kol. 2010, s. 50) je rozdelend do Siestich urovni — Al, A2,
B1, B2, C1 a C2. V ramci kazdej rovne je komunika¢na jazykova kompetencia rozpracovana
v nasledujucich c¢iastkovych kompetenciach: jazykovej kompetencie, sociolingvalnej
kompetencie a pragmatickej kompetencie ataktiez zahfia Specifikaciu v jednotlivych

jazykovych zru¢nostiach ako je ¢itanie a pociivanie s porozumenim, pisanie a rozpravanie.

3 MOTIVACIA

Ako sme uz spomenuli vysSie, motivacia je uvadzand vo viacerych modeloch kvality
vyucby, €i uz na strane ucitela alebo Studenta. V naSom prispevku sa zaoberdme témou

motivicie na strane Studenta, preto ju blizSie charakterizujeme. Motivacia predstavuje
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klaCovy faktor v cudzojazyénej edukacii, ked'ze determinuje proces ucenia a nepriamo
ovplyviuje kvalitu znalosti cudzieho jazyka (JuriSievi¢ — Pizorn, 2012).
Pre zabezpeCenie efektivnosti a kvality vyucby je potrebné v prvom rade vzbudit
u Studentov zaujem o ucenie sa cudzieho jazyka. ,,Pojem motivacia patri medzi pojmy, ktoré
teoretici oznacuju ako hypotetické konstrukty. To znamend, Ze ziakova motivacia nie je nieco,
na ¢o by sme mohli siahnut’ rovnako ako na ziakov zosit.” (Loksa — LokSova, 1999), preto
treba k téme motivacie ako sucasti vyuCovacieho procesu pristupovat obzvlast citlivo
a komplexne. Vo vSeobecnosti by sme mohli povedat Zze motivacia ndm odpovedd na
zékladnu otdzku preco sa l'udia spravaju, tak ako sa spravaju. Podl'a toho motivacia uréuje
smer a intenzitu I'udského spravania, inak povedané vyber konkrétnej ¢innosti, vytrvalost’ pri
danej ¢innosti a usilie vynaloZené na ¢innost’ (Doérnyei, 2013).
Motivacia spolu so schopnostou ucit’ sa tvoria podstatu ucenia. Motivacia ma tri
dimenzie (Pardel, 1977):
e aktivacia — pudy, inStinkty, potreby, snaha
e smerovost — postoje, zaujmy, hodnoty
e cielovost — vola, inSpiracie
K motivacii mozno pristupovat’ z réznych hl'adisk, pre pedagogiku je podl'a LokSove;j
a LokSu (1999) najvhodnejSie zaoberat sa motivaciou podla paradigiem sucasnej
psychologie. Behavoristi vnimaji motivaciu ako tusilie dosiahnut’ prijemné doésledky alebo
snahu vyhnut' sa negativnym dosledkom — ¢ize moZzno povedat, Ze motivacia je vnimana ako
externd sila. Tento pristup je v niektorych situdcidch ndpomocny, ale nesie so sebou aj urcité
rizikd. Z pohl'adu humanistov motivacia vychddza zo snahy prekro¢it momentalny stav
vlastnej existencie prostrednictvom vlastnych moznosti v prijemnom prostredi podporujicom
autonomiu a sebarealizaciu Ziaka. Podporovanie autondmie vSak nesmie nastlpit’ prili§ skoro,
V opacnom pripade to mozZe na ziaka vyvinut’ tlak a pdsobit’ negativne. Kognitivny pristup
zdoraznuje ulohu poznavacich procesov pre spravanie ¢loveka. Rozhodovanie a spravanie
Cloveka podla tejto tedrie zavisi od spracovania informacii a logického zhromazd’ovania
poznatkov. Uprednostiovanie ktorejkol'vek z tychto teorii nie je postacujuce, preto je vhodné
vnimat’ motivaciu ako ,sthrn Ccinitelov, ktoré podnecuju, energizuji a riadia priebeh
spravania ¢loveka a jeho prezivanie vo vztahu k okolitému svetu a k sebe samému* (LokSova
— Loksa, 1999).
Ludské spravanie moze byt ovplyvilované roznymi sposobmi. Motivacia ako jedna zo

zloziek osobnosti sa rozdel'uje na vnutornu (intrinsick(l) a vonkajsiu (extrinsickll) motivaciu.
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Vnuatornd motivacia moze byt inymi slovami charakterizovana ako snaha uspokojit’ potreby
zatial ¢o vonkajSia motivacia ako snaha vyhnut sa neprijemnostiam. Potreby (vnutorna
motivacia) sa prejavuju pocitom vnutorného nedostatku alebo prebytku. Duri¢ (1988)
charakterizuje vnutorni motivaciu ako ,,stav, ktory nuti jednotlivca nieco robit’ alebo nieComu
sa ucit pre vlastné uspokojenie, pre vlastny zazitok®. Modzeme povedat, Ze vnutorne
motivovany ziak sa uéi, pretoze samotny proces ucenia sa a takisto aj vysledok ucenia sa mu
poskytuje prijemné zazitky, sposobuje mu radost’ a uspokojuje ho. VonkajSia motivacia
Vv uceni sa chape ako stav, ked sa ziak uci z inych pohnutok, ako je jeho vlastny zaujem,
v dosledku vonkajSich Cinitel'ov. Pri vonkaj$ej motivacii sa stretdvame s pojmom incentivy.
Na rozdiel od potrieb pri vnitornej motivacii s incentivy, ktoré mézu byt pozitivne alebo
negativne, vonkajsie podnety, javy a udalosti, ktoré podnecuji vonkajSiu motivaciu spravania
¢loveka. Dalsim dolezitym pojmom pri motivécii je motiv, ktory je uzko spity s potrebami aj
incentivami. Motiv vznikd vtedy, ked je vzbudena potreba a je vysledkom interakcie potrieb
a incentiv.
VonkajSia motivécia sa pri ueni chape ako menej hodnotna, pretoze je kratkodobejsia

a moze navodit’ pocit frustracie, ktory nastdva pri nedosiahnuti ciela. Pri dosiahnuti ciela sa
dostavi prijemny pocit, avSak tento nie je spdsobeny samotnym procesom ucenia sa, ale
dosiahnutim ciel'a — zvonku stanoveného. Napriek niZSej hodnote vonkajSej motivacia ma
vonkajSia motivacia nezastupitel'né postavenie, napriklad pri vyucbe deti mladsieho Skolského
veku. Rozne Studie dokonca preukézali, Ze najlepSie vysledky v cudzojazy¢nej edukacii st
spojené s vysokym stupiiom V oboch typoch motivécie zaroven (JuriSievi¢ — Pizorn, 2012).
Vonkaj$iu motivaciu mozno premenit’ na vnutornu, ktora je dlhodobejsia, prostrednictvom
procesu zvnutornenia vonkaj$ej motivacie. Zvnutornenie vonkajSej motivacie mdze nastat’ pri
zabezpe&eni uréitych podmienok. Duri¢ (1988) uvadza nasledovné podmienky:

e reSpektovanie vyvinovych osobitosti ziakov

e minuld skiisenost’

e sebarealizacia

e aSpiracna uroven

e zaujmy

e znalost’ vysledkov vykonu v uceni

e stanovenie cielov

e tendencia dokoncit’ lohu

e odmena a trest
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e uspech — neuspech

ZAVER

Schopnost’ kvalitne komunikovat' v cudzom jazyku je neoddelitelnou stucastou
moderného Cloveka. Pre zabezpecenie kvality cudzojazycnej vyucby je nevyhnutné podporit’
vSetky aspekty prispievajuce ku kvalitnej vyucbe cudzich jazykov a z nasho pohladu je
motivéacia v tejto oblasti jednym z klI'ai¢ovych faktorov. Pri cudzojazy¢nej edukécii sa z nasho
pohladu daju vyuzit’ najmi vysSie spomenuté zasady. Minula sktisenost’ je vel'mi dblezitd pre
systematizaciu poznatkov a vedomosti, ktora nasledne vedie Kk motivacii k pokracovaniu
Vv ueni sa. Bez pochopenia a zvladdnutia predchddzajiiceho uciva nie je mozné pokracovat'.
Podmienka sebarealizacie stvisi s podmienkou uspechu. Ak Student dostane moznost
presadit’ samého seba dostane moznost’ prezit’ uspech, ¢o ho motivuje k d’alsej ¢innosti. Ak
vSak nedostane moznost a priestor pre realizaciu svojej osobnosti a vloh moze dojst’ k stavu
rezignacie ¢i dokonca agresie. Pri cudzojazyCnej edukicii, ako aj pri edukécii vo
vSeobecnosti, je preto vel'mi dolezité poznat’ oblasti, v ktorych su individualni Studenti
zdatnej$i, v ktorych vynikaji, aby im ucitel' poskytol priestor pre uplatnenie a preukazanie
svojich znalosti a schopnosti, ¢o nasledne vedie k zaZitku z tspechu. Obzvlast' to plati pri
Studentoch, ktori dosahuji slabsi prospech. V takychto pripadoch je obzvlast dolezité, aby
ucitel’ naSiel oblasti, v ktorych umozZni Studentom zazit' pocit Uspechu. Avsak je potrebné
dodat’, ze Studenti si musia uvedomit’, Ze nie vzdy moézu dosahovat’ jednoduché vitazstva.
Druhou stranou mince uspechu je netspech, ktory tieZ mdéze mat’ motivacny ucinok, ale len
Vv pripade ak sa neustdle neopakuje, pretoze Casty vyskyt neuspechu, napriek snahe Studenta,
ho méze znechutit. Uspech je prepojeny s d’alsou podmienkou zvnatornenia motivécie a to
s odmenou, resp. s pochvalou. Ak je Student odmeneny, pochvaleny vyvolava to u neho
prijemné pocity, ktoré ho pobadaju k d’alSiemu uceniu. Pri odmenach treba mat” vSak na
pamati, Ze prili§ Casté chvalenie a odmenovanie strati charakter vynimocnosti a mdze
zovSedniet, moze dojst’ k stavu, Ze Student bude motivovany ziskanim konkrétnej odmeny
a motivaciou nebude samotné ucenie. Poslednou podmienkou, ktord by sme zvolili ako
vhodnt pre zvnutornenie vonkajSej motivacie je stanovenie cielov. Dosiahnutie a nasledné
prekonanie stanoveného ciela vyvolava u Studentov pocit uspechu a vynimocnosti v danej

oblasti a vedie k motivacii pre d’al$iu ¢innost’.
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Pm&gA S ODBORNYM CUD@OJAZYCNYM TEXTOM AKO
KEUCOVY PRVOK VO VYUCBE CUDZIEHO ODBORNEHO
JAZYKA

Veronika Deakova

Abstrakt

Tento ¢lanok by sa mohol nazyvat’ aj jednoducho - ¢itanie s porozumenim. AvSak vzhl'adom k tomu,
7e V praxi zauzivany vyraz ,,Citanie* zahtna vela aktivit a zru¢nosti, uprednostiiujeme pojem ,,praca
S textom*. Snazime sa zaroven pripomenut, ze vyber spravneho cudzojazycného odborného textu
a jeho nasledné ,,zuzitkovanie* zohravaju klaicovu ulohu v procese, v ktorom sa snazime Studentom
sprostredkovat’ odborné informacie v cudzom jazyku tak, aby si z daného obsahu zapamitali
a nasledne vedeli samostatne uplatnit’ ¢o najviac. V tomto kontexte zohrava pristup a kvalifikovanost’
ucitel’a cudzieho jazyka rozhodujticu ulohu.

KTacové slova: Citanie, potencial textu, cvicenia k textu, preklad

UVoD

Pri préci s cudzojazyénym odbornym textom v ramci Stadia cudzich jazykov nejde
»len® o samotné ¢itanie textu. V praxi zauzivany zjednoduseny vyraz ,,Citanie®, prip. “Citanie
s porozumenim® zahfila vela ro6znorodych aktivit azrucnosti. Ztohto dovodu
uprednostiiujeme pojem ,,praca s textom*.

Praca s textom zohrava v procese vyucby cudzieho odborného jazyka kl'acovu ulohu.
Ked'Ze odborné texty maju deskriptivny a analyticky charakter a ich podstatu tvori odborna
terminoldgia, st pre Studentov narocné na spracovanie. Odborna slovna zasoba je okrem toho
sprostredkovana Stylistickymi prostriedkami, ktoré sa v kazdodennom spdsobe vyjadrovania a
komunikacie nepouzivaju. Student je teda popri (viac ¢ menej znAmom) naroénom obsahu
a koncentracii faktov konfrontovany aj so Specifickymi zvratmi a formulaciami, s ktorymi sa
bezne nestretdva. Prave adekvatne spracovanie a porozumenie odbornych textov mu ma
umoznit’, aby novonadobudnuté poznatky a informacie vedel spravne pochopit a vhodne

pouzit’ v praxi.

1 CUDZIi ODBORNY JAZYK

Cudzi odborny jazyk tvori v ramci cudzieho jazyka samostatnu kapitolu, ked’ze je to
V podstate ,,jazyk v jazyku®. Z tychto dovodov vlastne mozeme pouzivat’ plural a hovorit
0 odbornych cudzich jazykoch, vzhl'adom ktomu, ze kazdy vedny odbor mé vlastni
charakteristickti odbornti slovnti zasobu. Tato autondémna, Specificka oblast’ jazyka si teda

okrem ovladania tzv. vSeobecného jazyka vyzaduje aj poznatky v danej odbornej oblasti
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(Deakova, 2011, s. 29). Nasledne je aj vyucba odborného cudzieho jazyka koncipovana
Specificky, pretoze sa zameriava na osobitych adresatov, ktori disponuju odbornymi
znalostami, pracovnymi skusenostami, resp. uréitym spésobom myslenia uz v ich
materinskom jazyku. Cielom takejto vyucby je, aby uciaci sa bol zdatny v komunikacii, a to

v kontexte neustale sa meniaceho a vyvijajuceho odborného i pracovného prostredia.

2 ODBORNY CUDZOJAZYCNY TEXT A JEHO POTENCIAL

V uz spominanom procese ucenia sa odborného cudzieho jazyka je praca s textom,
teda citanie s porozumenim, jednym z rozhodujacich faktorov, ktoré determinuju jazykové
zruénosti Studentov, resp. uciacich sa. Prave cudzojazyéné texty odborného charakteru
anaslednd praca snimi totiz tvoria zéklad pri sprostredkovani odbornej slovnej zasoby
a naslednej schopnosti pouZzivatela jazyka uplatnit’ ju vo vedeckej sfére ¢i praxi, jednoducho
povedané v prejave (¢i uz ustnom alebo pisomnom) v rdmci odborného kontextu.

Tieto texty su z jazykového hladiska komunikativne ,,chudobné®, ich dolezita sucast’
tvoria Casto diagramy, tabul'ky, grafy, apod. (Fearns, 2003, s. 171), charakterizuje ich vysoka
koncentracia odbornych terminov iobsahu. Dalej su nevyhnutne vyrazovo jednoznacné
a presné, ako aj emociondlne neutralne.

V kontexte vysokosSkolského Studia technického zamerania zvyCajne ako podklad pre
studijny material slizi tzv. didaktizovany text'. Ide pévodny o odborny alebo vedecky text,
ktory je do najvysSej moznej miery zachovany vo svojej vychodiskovej podobe, pricom autor
Studijného materidlu v fnom urobi len nevyhnutné zasahy. Sem patri napr. skratenie niektorych
pasazi s cielom skoncentrovat’ obsah, zjednoduSenie prili§ zlozitych Stylistickych formulécii,
atd’. Tieto zasahy nasledne umoznia d’alsie pouzitie textu (Deakova, 2011, s. 33). Plati vsak,
ze aj po zasahoch do textového materidlu musia byt zachované Specifika a charakteristické
prvky daného odboru, ako aj jeho komunikacny raz.

K zakladnym znakom odbornych textov zvolenych za podklad uc¢ebnych materidlov
d’alej nevyhnutne patri ich odborna korektnost’ a presnost’, resp. jednozna¢nost’ ako 1 jazykova
primeranost’ (Fearns, 2003, s. 172). K odbornej korektnosti by sme mohli okrem spravnosti
samotnych informécii priradit’ aj aktudlnost’ textu ¢i témy, ked’Ze sa moze stat’, Ze vo svete
vedy a vyskumu odborna slovna zasoba rychlo ,,zostarne®. K jazykovej primeranosti sa zasa

viazu okrem trovne textu ako takej aj didaktické kritéria ako je dizka ¢&i typ textu. Vyber textu

! Pri vjucbe cudzieho odborného jazyka ekonomického zamerania vsak najdu uplatnenie aj tzv. autentické texty,
t.j. texty, v ktorych nedoslo k Ziadnym zmenam. Sem patri napr. zmluva, inzerat, reklama...
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ajeho jazykova iobsahova relevantnost’ st v kazdom pripade rozhodujucimi prvkami pri
zostavovani u¢ebnych materialov (Sztukova, 2013, s. 65).

Texty ako také Studentom nesprostredkuju len samotné odborné informécie
a terminologiu ale aj Stylistické Struktary a prvky typické pre formulaciu resp. zostavovanie
cudzojazy¢nych odbornych textov. Preto je aj logické, Ze by sa malo zaCinat s textami
jednoduchsimi a postupne zvySovat naro¢nost’ zvolenych materialov.

V suvislosti s potencidlom textu a prace s nim mozeme hovorit’ aj o jeho vyuzitel'nosti
¢i zuzitkovatelnosti (Haicha — Abdat, 2013, s. 8). Ako uz bolo povedané, texty uréené na
Citanie s porozumenim by Studentovi nemali slazit' len na sprostredkovanie informacii
odborného charakteru. S nimi su uz totiz Studenti vo vac¢Sine pripadov oboznameni z vyucby
V rdmci inych predmetov, ktoré st nosnou sucastou ich §tidia prip. priamo z praxe ato
v materinskom jazyku. Nejde teda len o pasivne porozumenie textu. Uciaci sa maju byt
schopni vediet’ cudzojazy¢ny text aj adekvatne a spravne prelozit, vSimat si charakteristické
Stylistické zvraty, zhody ¢i rozdiely vo vztahu k materinskému jazyku, charakteristické
gramatické formuldcie a byt nasledne pripraveni ich pouzit. NajvacSim prinosom resp.
cielom pre Studenta po spracovani textu takéhoto charakteru by jednozna¢ne mala byt jeho
pripravenost’ a schopnost’ zapojit' sa do diskusie (Sztukova, 2013, s. 64) o danej odbornej
problematike, ato tak v pisomnej ako aj ustnej forme. Inymi slovami, Student ma byt
schopny, pouzivat’ ziskané poznatky v praxi.

Je prirodzené, ze vSeobecné a odborne orientované casti jazykovej pripravy st od
zacCiatku vyucbového procesu navzajom neoddelitel'né, pricom v kontexte odbornej jazykovej
vyucby sa kliCovou stava schopnost’ Studenta spracovat’ vel'ké mnozstvo informacii

a odbornych terminov v danom cudzom jazyku (Funk, 2003, s. 176).

3 PRACA S ODBORNYM CUDZOJAZYCNYM TEXTOM
3.1 Spravne ,,Citanie* textu

Prvym krokom pri praci s textom je samozrejme schopnost’ spravne dany materil
precitat. To je prvy a zdkladny krok v procese adekvatnej interpretacie textu i po obsahove;j
stranke. Bolo by chybou domnievat’ sa, zZe spravne Citanie (a nasledne spravne pochopenie)
textu modze spoOsobovat’ zavaznejSie problémy len pri jazykoch ako st anglictina ¢i
franciz§tina. Napriklad aj nemecky jazyk ma ¢o pontknut, ak ide o to, aby sa Student
potrapil: zloZzené podstatné mena skladajiice sa z viacerych slov, rozvité participialne

konstrukcie, zlozité konstrukcie vedlajsich viet, a pod.
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Uz vtejto prvej faze je teda dolezité, aby si Student vedel materidl spravne

%6

»zmapovat* a roz€lenit’, pricom toto prvotné ,,dekodovanie” textu zahffia okrem vizudlnej
a fonologickej analyzy aj subeznu identifikdciu vyznamu jednotlivych slov, celej vety
anasledne celého textu. Ked'’Zze ide o proces pozostavajuci z viacerych krokov, musi mat
Student tieto zrucnosti zautomatizované. Nie je potrebné zdoraziovat, ze pre dobré Citanie
Vv cielovom jazyku je kI'i¢ovym predpokladom dobré ¢itanie v materinskom jazyku (Ehlers,
2003, s. 287-288). Citanie v cudzom jazyku sa zarovei vyznacuje pomal§im tempom a ked’ze

slovné zésoba v iom je celkovo mensSia, Student nedokaze vzdy dobre diferencovat’ vyznam

slova v danom kontexte.

3. 2 Cvicenia Kk textu

Okrem odbornych alebo vykladovych slovnikov, po ktorych musi siahnut’, ak mu nie
je vyznam slova jasny z kontextu, su pri praci s textom dolezitym nastrojom aj cviCenia, ktoré
nadvizuju na samotny text a zaoberaju sa spracovavanim pouzitej slovnej zasoby. Pod
spracovdvanim mame na mysli systematickd pracu s danou odbornou slovnou zasobou alebo
charakteristickymi $tylistickymi prvkami tak, aby si ich Student ¢o najlepSie zapamital.

Vhodnou alternativou je, ked’ takéto cvicenia Student dokaze vypracovat’ eSte predtym,
ako pristapi k samotnému prekladu textu, t.j. po tom, ako si text ,,len” (pripadne aj viackrat)
precital.

Aj v zavislosti od typu Citania, t.j. ¢i ide o rychle, orientaéné Citanie, selektujuce alebo
podrobné Citanie, je potrebné zvolit vhodné ulohy na precvicenie slovnej zdsoby
a pochopenie textu. Zakladnou c¢rtou tychto zadani by mala byt ich jednoznacnd, jasna
formul4cia a l'ahkéd opravitel'nost, kontrola, resp. dostupna spitnd vizba pre Studenta. Ako
hovori H. Raabe, autor ucebnice i ucitel’ musia byt ,,Verpackungskiinstler (Raabe, 2003, s.
286), t.j. ,,umelci®, ktori vedia, ako vhodne a atraktivne uc¢ebnu latku pre Studenta ,,zabalit™,
teda ako ndjst’ tu najspravnejSiu formu, prostrednictvom ktorej si Student moze dant latku

osvojit’.

3. 2. 1 Cvi¢enia k textu na baze ,,slovo*

Na trovni precvi¢ovania a ucenia sa jednotlivych odbornych vyrazov moézeme hovorit’
0 ulohach, ktoré su zalozené na:
- hl'adani antonym, synonym alebo homonym,
- priradovani spravnych slov k definiciam,

- hladani cudzojazy¢nych ekvivalentov k internacionalizmom,
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- roz$irovani slovnych rodin,

- aktualizovani osobného glosara,

- opisoch,

- dopliani slov do viet, pri¢om znenie Glohy sa zostavi tak, Ze §tudent mdze ale nemusi
mat’ k dispozicii uréitd vybrand mnozinu odbornych vyrazov, z ktorej slova dopliia, a
pod.

V suvislosti s vysSie spominanymi internacionalizmami je zaujimavé podotknat’, ze pri
vyucbe anglického jazyka slova latinského alebo gréckeho pdvodu spdsobuju slovenskému
Studentovi menej problémov ako napr. slova anglosaského povodu, porovnajme reduce <> cut
down (Uzéakova, 2001, s. 55). Obdobnu paralelu by sme samozrejme mohli najst’ aj
v nemeckom jazyku, kde sa Student v texte ovela rychlejSie identifikuje s medzindrodnym
vyrazom Resistenz ako ¢isto nemeckym Widerstandsfahigkeit.

V kontexte vysoko Specializovanych odbornych textov netreba zabudat na
dvojjazy¢ny charakter aspon niektorych vybranych cviceni, aby Student nadobudol istotu
a presne vedel, ¢o jednotlivé odborné terminy znamenaju. To isté plati napr. aj pri osvojovani
si vyznamu abstraktnych pojmov, kde definicia slova v danom cudzom jazyku nezaruci, ze
Student bez ekvivalentu v materinskom jazyku spravne pochopi vyznam slova.
NajdolezitejSim argumentom pre pouzivanie materinského jazyka (pravdaze vo vhodnej
miere) pri sprostredkovani uzko profilovanej odbornej slovnej zdsoby je jednoznacne
mnohovyznamovost’ niektorych slov, ktoré maji v roznych vednych odboroch tplne odlisné
vyznamy. Ako priklad mézeme pouzit nemecké slovo die Fahne, ktoré podla kontextu
predstavuje bud’ zastavu alebo jazycek na vahe, v polovnictve chvost a v polygrafii tzv.

stipcovy obt’ah. Podobnych prikladov je prirodzene nespoéetné mnozstvo.

3. 2. 2 Cvitenia k textu na baze ,,text“

Na urovni komplexného porozumenia textu, ktora nadvizuje na predchadzajucu

uroven na baze slova, mézeme vyuzivat’ cvicenia zalozené na:

zistovacich otazkach,

- priradovani nadpisov k jednotlivym pasaZzam textu,

- zostavovani alebo dopliiani diagramu, ktory kopiruje obsah textu,
- hladani klIicovych slov v texte,

- principe ,,true/false* resp. ,,richtig/falsch®,

- tlohach struktirovanych ako ,,multiple choice®, a pod.
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Samostatni  kapitolu potom tvoria cvienia gramatického alebo Stylistického
charakteru, ktoré je vhodné zakomponovat tak, aby poukazovali na konkrétne javy
vyskytujice sa v pojednavanych textovych materidloch. Je vSak potrebné zdoraznit’, aby
zastpenie takto koncipovanych cvieni bolo primerané a autor uéebného materialu neskizol
ku gramatickému ,,drilu“. Odhliadnuc od toho, ze vo vyucbe odborného cudzieho jazyka by
prioritou nemalo byt precviCovanie gramatickych javov, mohol by takyto pristup pdsobit
demotivujiico na samotnych Studentov. Ti totiz na odbornom cudzom jazyku ocenuju najmé
prepojenie s ich odborom a praxou a nasledne ,,praktickym* pouzitim cudzieho jazyka.

Na proces Citania s porozumenim a pracu s textom d’alej nadvézuje napr. aj zostavenie
resumé, zhrnutie textu, opis obrazka ¢i grafu, interpretacia vysledkov vyskumu, citacia
Z textu, otvorenie alebo ukoncenie diskusie, atd’. Su to vSak uz aktivity, ktoré v sebe kumuluju
aj d’alsie zru¢nosti a to pisanie a nasledne i rozpravanie, preto ich v tejto stvislosti uvadzame

len okrajovo.

3. 3 Preklad textu

Na tomto mieste sa dostdvame k prekladu textu. Ako uvadzame vysSie, je vhodné, ak
Student dokaze vypracovat’ cvi¢enia na baze slovo a veta a nasledne na baze text bez toho, aby
si text najprv preloZil. Nie vZdy je to vSak mozné a preto v zavislosti od naro¢nosti textového
materidlu mdézeme pristapit’ k tomu, Ze Studentom odporuc¢ime najprv si text (pisomne)
prelozit. Opidt’ v zavislosti od materidlu ako aj schopnosti danej skupiny ¢i jednotlivca,
mozeme alebo nemusime preklad textu spolo¢ne skontrolovat’. V tejto suvislosti je zaujimavé
uviest, Zze M. Sztukova nazyva preklad piatou jazykovou zru¢nost'ou, pri¢om rozliSuje tri fazy
prekladu a to surovy, pracovny a hotovy. Zaroven sa snazi najst’ rozumnud hranicu medzi tzv.
vol'nym a doslovnym prekladom, ked” hovori, Ze by sme mali prekladat’ tak verne, aby sme
informaciu z povodného textu zachovali a zaroven tak volne, aby na$ preklad zodpovedal
gramatickym ale i Stylistickym zakonitostiam ciel'ového jazyka (Sztukova, 2013, s. 67)

Vo vSeobecnosti plati, Ze preklad textu je samostatnym a pomerne zloZitym
fenoménom. Totiz nezavisle od toho, ¢i Studenta vyzveme, aby si text (pisomne) prelozil
alebo nie, preklada si ho on sam hned” automaticky v mysli, ¢ize podvedome. Vtedy zaroven
prebieha faza samotného porozumenia obsahu. A uz vdaka tejto ,,nemym* sposobom
prelozenej verzie povodného textu je Student schopny vypracovat’ vyssSie spominané cvicenia.
Respektive, ¢o je ovela dolezitejSie aje naSim konecnym cielom, Student je schopny na
zaklade pochopenia textového materidlu zreprodukovat’ alebo d’alej spracovat’ jeho obsah,

zapamadtat’ si a adekvatne pouzit’ odbornu slovnu zasobu a vhodné Stylistické javy.
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ZAVER

Zlozitost odbornych cudzojazynych textov nepopieratelne patri k ich zakladnej
charakteristike. Ako sme wuz spominali, prameni tak v komplexnosti Stylistickych
a gramatickych Struktar, ktoré su typické pre odborny styl, ako aj vo vysokej koncentracii
odborného obsahu ateda odbornych terminov. Pri praci stakymto textovym materidlom
zohrava dolezitu ulohu aj skutocnost, ¢i cielom precitania textu je zameranie sa na vsetky
informacie v nom, ziskanie zbezného prehl'adu alebo hl'adanie urcitej konkrétnej informacie.
Dalej prirodzene zavazi, ¢ nam ide len osamotné Citanie, alebo &itanie v kombinacii s
reprodukciou obsahu materialu, respektive dokonca jeho nasledné spracovanie pre iné ucely
ako je napr. diskusia.

V ¢lanku sme sa pokusili zhrnut charakteristiku potencidlu odbornych textov
a zarovein ponuknut’ jeden z moznych pohladov na pracu snimi. Pri vyucbe cudzieho
odborného jazyka je totiz textovy materidl zadkladnym prostriedkom, ktory nadm umoziuje
cielene sprostredkovat’ vybrané odborné poznatky. Je potrebné si uvedomit, Ze v naSom
kontexte stale plati, ze Studentov v prvom rade vyucujeme cudzi jazyk. Sucasne vSak
pontikame jeho prakticku aplikéciu v rdmci vybraného vedného odboru.

Po zdorazneni tychto skutocnosti méze u nas mierny ismev vyvolat’ opacne postavena
otazka stredoSkolského ucéitel'a fyziky v Nemecku, a to - ¢i musi okrem svojho predmetu udit’
,,este aj neméinu (Leisen, 2005, s. 1). Jeho Ziaci totiz sice maju problém hlavne preto, Ze este
nedisponujt dostatoénymi poznatkami z odboru resp. z praxe, je vSak nutné podotknut’, Ze
vzhl'adom na ich vek, je pre nich konStrukcia odborného textu tieZ nova a zlozita, aj ked’ je
nemcina ich materinskym jazykom. Na$i Studenti naopak, hoci odborné poznatky maju,
véacsinou sa potrapia s jazykom ako takym, pricom samotnému odbornému obsahu na zaklade
svojich vedomosti porozumeji pomerne rychlo. (Teda — aspoii by to tak malo byt’). Tak
nemecki ziaci ako aj slovenski Studenti vSak v kone¢nom dosledku zdielaju pri praci
S preberanymi odbornymi textami rovnaku skisenost’ a to je ndrocnost’ preberanej latky.

Na zaver konStatujeme, ze ak hovorime o Studijnych odboroch nefilologického
zamerania, musi byt’ prirodzenou ambiciou vyucujucich cudzich jazykov, aby sa v spolupréci
S odbornikmi vedeli solidne zorientovat v danom vednom odbore, ¢o najméd zo zaciatku
vyzaduje pomerne vela pripravy. Ak by sme mali parafrazovat’ vysSie spominanu otazku
nemeckého ucitel’a v naSich podmienkach, mohli by sme povedat’, Ze my okrem jazyka ucime

,»eSte aj* odbor. Prioritou totiz prirodzene je, ¢o najlepsie sprostredkovat’ odborné vedomosti
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sformulované v cudzom jazyku a pontknut’ tak Studentom praktické a konkrétne pouzitie ich

jazykovych vedomosti a zruénosti v ramci ich vedného odboru.
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AKO EFEKTinNE NAUCIT CITAT CUDZOJAZYCNE ODBORNE
TEXTY STUDENTOV TECHNICKYCH UNIVERZIT

Barbora Honnerova

Abstrakt

Citanie je podstatnym zdrojom ziskavania a vymeny informacii. Ciefom uéitelov na technickych
univerzitach je naucit’ Studentov aktivne Citat’ a pochopit’ vSetky typy textov, od inzeratov az po
odbornu literataru, s vyuzitim ich teoretickych a praktickych vedomosti. Uchopit podstatnii
informaciu, spracovat’ ju a vyjadrit' fundamentalny zmysel textu vlastnymi slovami. V prispevku sa
teoreticky spracovava uloha ucitela pri priprave adekvatnych materialov, ponuka sa scenar
pracovného postupu pri nacviku citania s porozumenim. V praktickej casti prispevku ponikame
ukazku prace s textom v nemeckom jazyku.

KTIacové slova: kognitivny proces, ¢itanie s porozumenim, autenticky material, aktivity pred aktivnym
Citanim, prvé Citanie, druhé Citanie, aktivity po aktivnom Citani, selekcia odbornych textov, zakladna
informacia.

Jazykové vzdeldvanie a ovladanie cudzich jazykov sa stalo zdsadnym predpokladom
k tomu, aby sa $tudenti po absolvovani vysokoskolského $tadia mohli aktivne zaradit' do
profesijného Zivota a uspiet’ v tvrdej konkurencii v su¢asnom svete plnom vedy, techniky
a technologii. TieZz ich nabada ktomu, aby lepSie porozumeli, vzijomne reSpektovali
a akceptovali ndrody zijuce v Sirokom spolocenstve multilingvalnej a multikultirnej Eurdpy.
Znalost’ cudzich jazykov ovplyviluje aj ich l'udsky rozmer a zvySuje kvalitu zivota.

V stcasnosti existuji rozne jazykové programy, ktorych cielom je, ¢o najlepSie
vybavit’ I'udi komunikativnymi kompetenciami potrebnymi k plnej participacii v komplexnej
modernej spolo¢nosti. Sleduje sa integrovany pristup k jazykovému uceniu a vyucovaniu
zalozeny na novej vzdelavacej ulohe uclitelov zamerany na rozvoj komunikativneho
potencialu, podporu pluralingvizmu, pozitivneho postoja k réznorodosti jazykov
a kompetencii hovoriacich.

Vyucovanie cudzich jazykov na technickych univerzitach sa uskuto¢nuje kontinualne,
ale v ostatnych rokoch pod vplyvom vonkajsich okolnosti prechadza podstatnymi zmenami.
Jednoznacne sa zameriava na oblast’ jazyka pre Specifické ucely, teda na odborny jazyk.
Dosiahnutie prinosu v rozvijani vSetkych jazykovych zru€nosti aich adekvatneho vyuzitia
v jazykovej kompetencii je hlavnym cielom. Aktivni pouzivatelia odborného jazyka su
schopni c¢itat autentické texty strednej narocnosti s porozumenim, rozumiet vypocutému

prehovoru, reprodukovat’ a analyzovat' ho, korektne reagovat na otazky, pisomne sa
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vyjadrovat’ na odborné témy. KI'aic¢ové kompetencie su priamo ovplyvitované kvalitativnymi
aspektmi ako rozsah, presnost’, plynulost’, interakcia a koherencia.

V prispevku sa zameriavame na G&itanie s porozumenim. Citanie je jednou zo $tyroch
komunika¢nych kognitivnych zru¢nosti, ktorymi su pocuvanie, hovorenie, Citanie a pisanie.
Niektori metodici tieto zrucnosti delia na aktivne a pasivne. Vo vSeobecnosti Citanie je
povazované za typicki pasivnu aktivitu, pretoze precitanim textu nevznikli ziadne nové
informacie také, ktoré boli vytvorené hovoriacim alebo piSucim. Moderni vedci zaoberajuci sa
procesom Citania zdoraznuju, Ze pri Citani aktivny Citatel’ vyuziva svoje vedomosti na to, aby
reprodukoval informacie a mysSlienky autora textu (Perfetti, 1984, s5.40-60). Mentalne
zobrazenie jeho znalosti a skisenosti v nejakom koncepte, ktory odrdza mimojazykové entity
a Vv jazyku ma lexikalne vyjadrenie, a lexikalne prostriedky textu ho aj aktivuji a vyvolavaju
V pamiti, su jednym zo zakladnych predpokladov porozumenia textu. Recipient mnohé
formalno-sémantické Struktiry textu, ktoré autorom neboli explicitne vyjadrené, doplni
inferen¢nou vahou a priradi k aktudlnemu vzorcu to, ¢o v zdsade patri k danému konceptu.
Tym sa dané miesto v texte, prip. cely text stane informacne kompletnym a zrozumitelnym.
»Zakladnym tu je predpoklad, aby medzi tvorcom textu a jeho recipientom, resp. skupinovym,
masovym recipientom fungoval vyvazeny pomer vich znalostnych potencidloch a tiez
kognitivnej schopnosti recipienta v svojom znalostnom okruhu na podnet textovych jednotiek
aktivovat’ ten-ktory aktudlny segment alebo prvok znalostnej bazy* (Sisak 2013, s. 8).

Studenti pri osvojovani si  cudzieho jazyka pouZivaji na $tadium vzory
Z materinského jazykového systému. Komunikaény proces prebiehajuci prostrednictvom
vSetkych jazykovych zru¢nosti je konverzny proces. Jeho castnici alebo menia prijati Gstnu
alebo pisomnu informéciu na mysSlienku, alebo transformuju svoje vlastné mysSlienky
v procese hovorenia alebo pisania do cudzieho jazyka.

Ciel’ ucitel'ov jazykov na technickych univerzitach je naucit’ Studentov Citat’ a chapat’
vel'a réznych materialov pri pouziti vSetkych typov pisanych textov, od inzeratov po odbornu
literatiru. Svoje teoretické a praktické vedomosti ziskané predchadzajicim stidiom vyuzivaju
na ¢itanie s porozumenim.

Jazykova trieda je umelé a neprirodzené prostredie na pouzivanie cudzieho jazyka. Ale
aj napriek tomu, ucitel' by mal aplikovat autenticky material pre autenticky ucel, to
znamena vyuzivat’ odborné materialy z réznych odborov. Citatelia v realnej situacii ¢itaja to,
¢o potrebuju alebo chct, robia si svoj vlastny vyber. V triede hlavni tlohu pri priprave

materidlu ma ucitel’ jazyka. On vie aky text vybrat’, pre koho, pre¢o a ako ho pripravit' na
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vyucbu. Pdsobi ako sprostredkovatel medzi textom a Studentom-Citatel'om. Ucitel' vytvara
efektivnu a uspeSnu stratégiu. Navrhuje zadania pre textové analyzy, preverovanie
porozumenia textu.

Postoj metodikov a ucitel'ov ako naucit’ Studentov Citat’ text s porozumenim zalezi od
toho, ako definuju jazyk, ucenie a Citanie. Mnohi sa koncentruju na slovnu zasobu, gramatiku,
preklad. Typicky tradi¢ny scenar pre néacvik Citania je taky, Ze Studenti nahlas Citaju text,
ucitel’ opravuje chyby vo vyslovnosti. Vysledkom je, ze Studenti sa nesustredia na pochopenie
vyznamu. Maju vel’ky problém s vyslovnostou novych slov, najmd kompozit, ktoré
Vv niektorych jazykoch, napr. v nemcine, mézu byt vel'mi dlhé. Désledok takéhoto postupu je,
ze Studenti nie st schopni odpovedat’ na otazky vyplyvajice z textu. Ich pozornost’ sa sustredi
na rozne jazykové komponenty. Zamer precitat’ text sa splni, ale odkaz autora, jeho nova
informdcia neboli uchopené a pochopené. Existuju este d’alSie iné postupy, ktorych vysledok
je vSak rovnaky — neschopnost’ pochopit’ text.

V realnom svete Citatel' robi svoj vlastny vyber, venuje vela ¢asu na skenovanie
potencidlneho materialu na c¢itanie. Pre odbornikov sa vyber textu zuZzuje na ich odbor.
Skenovanie dava Citatel'ovi podnet k adekvatnemu vyberu textu (Williams, 1983, 5.172).

Ked’ sa Citatel’ rozhodne pre text, ¢lanok, $tadiu, skima obsah d’alej. MozZe pokracovat’
réznymi sposobmi. Skimuje, zbeZne precita cely text alebo niektoré paragrafy na ziskanie
primarnej informécie, a to najméd vtedy, ak je text mimoriadne komplikovany. Prezerd si
grafy, tabul’ky, obrazky, fotografie. Precita si abstrakt a sustredi sa na kl'ucové slova. Ak ho
text zaujme arozhodne sa pokraovat’ v Citani, Cita pomaly, ststredene a intenzivne. Text
pochopi aj bez toho, aby sa koncentroval na kazdé slovo, zvoli rovnaky pristup v cudzom
jazyku ako pri €itani v rodnom jazyku. Po skenovani a skimovani je Citatel' dobre pripraveny
na preStudovanie textu azo zvoleného materidlu moze vytazit maximum potrebnych
informacii.

Zékladna uloha ucitel'ov cudzich jazykov na technickych univerzitach je naucit’ Citat’
Studentov odborné texty vcudzom jazyku atak ich pripravit na redlny zivot, na
profesionalne situicie. Studenti uciaci sa cudzi jazyk nemusia mat’ kompletné vedomosti
z gramatiky, ovladat’ sirokt lexiku na to, aby rozumeli podstatnym informaciam z textu a aby
vedeli reprodukovat’ autorove myslienky tvorivym sposobom. V stcasnosti ucitel’ cudzieho
jazyka ma Studentov naucit optimalizovat’ vSetky Styri jazykové zrucnosti na vyssej

profesionalnej urovni ako v minulosti.
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Mnohi autori (Tierney, 1985, Loew, 1984, Krashen, 1983, Wolf, 2009) ponukajt
odporicania, praktické rady, stratégie, rieSenia problémov na ucenie sa Citaniu
s porozumenim. VSetci nabadaji ucitelov, aby tolerovali gramatické chyby, neznalost
jednotlivych ,,slovicok®, ktoré Casto s textom nesuvisia, nemaju relevantni dolezitost’ pre
porozumenie, dovolili pouzivat’ prekladové slovniky, preskakovali nezname slové, pomahali
Studentom najst’ kI'aiGové informacie v texte, naucili ich pouzivat’ kontextualne oporné body,
vystihnat’ podstatny zmysel a pod.

Ked’ ucitel’ po skenovani a zbeznom precitani vyberie vhodny a adekvatny text, rozdeli
ho na tri pracovné fazy. Aktivity pred aktivnym ¢itanim, Citanie textu a aktivity po aktivnom
Citani. Aktivity pred aktivnym ¢itanim motivuju Studentov. Pripravia ich na to, aby sa na praci
s textom ztdastnili so zaujmom ziskat' o najviac relevantnych informacii. Studenti ziskaju
podstatnt informaciu o autorovi, type textu, ¢i je prakticky alebo teoreticky, z nadpisu sa
snazia zistit hlavni myslienku a ziskavaji i predstavu o odbornej lexike textu. Mozu si
vytvorit’ vlastné premisy a o¢akavania. Vznika tak proces, v ktorom sa odhaduju, potvrdzuju
alebo odmietajii, znova formuluju a prijimaji informacie az po komplexné uchopenie
mySlienky. Uz v tomto Stadiu maji Studenti prileZitost’ ukazat' svoje praktické schopnosti
hovorit’ cudzim jazykom.

Kazdy materidl musi byt’ precitany minimalne dvakrat. Efektivne Citanie zahiia prvé
a druhé citanie. Pocas prvého sa Studenti koncentruju na klicové slova a podstatni
informdciu z textu, podciarkuji si ich, potvrdzuju alebo odmietaji svoje premisy
a otakavania. Studenti-Gitatelia si nabadani k tomu, aby nepouzivali slovnik, aby sa
nespoliehali na ¢itanie slovo od slova a na preklad. Kreativny ucitel’ s predstavivostou pontka
Studentom konStruktivne a podporné techniky. Monitoruje porozumenie, uci ako ndjst
spravnu Strukturu textu. V anglickej metodike sa vyuZziva osvedceny klasicky vzorec SQ3R —
survey, question, read, review, recite (Sanacore, 1985, s.56).

Pocas druhého citania by sa mali ucitelia a Studenti pokusit’ vysvetlit' vyznam
vsetkych nejasnych Casti textu a ich vzt'ah k celkovej autorovej informacii. Ringler a Weber
(1997, s.76-81) rozdelili aktivity po aktivnom ¢itani do dvoch zakladnych kategorii: na tie,
Vv ktorych si Studenti pripoment informécie z textu alebo budll na ne reagovat’ a na tie, ktoré
st uréené na rozvijanie komunikacnej kompetencie Styroch jazykovych zru¢nosti.

Cielom aktivit po aktivnom ¢itani je preverit, ako Studenti porozumeli autorovej
informadcii a ako su sposobili aktivne parafrazovat ich relevantny obsah. Vyucujuci pouzivaji

skuSobné testy na identifikaciu kliCovych myslienok, porovnanie technickych rozdielov,
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kladenie vhodnych otazok, zistenie skiisenosti Studentov a zosumarizovanie textu. Napisat’
abstrakt a prerozpravat’ obsah precitaného materialu vlastnymi slovami su zaverecné aktivity
a tiez nevyvratitelny dokaz, ze Citatelia pochopili text dobre. Prax ukazuje, Ze pouzivatelia
(cudzieho) jazyka individualne reaguji na mimojazykovu realitu vyjadrent v texte. Nie vSetci
prejavuji rovnaky prirodzeny zaujem. Stupenn zvladnutia jazyka je na réznej urovni, maju
diferencovanu kvalitu a rychlost’ myslienkovych operacii a ich znalostnd baza je nerovnaka.

Selekcia vhodného materialu na Citanie je rozhodujucou zlozkou v urceni
produktivneho programu citania odborného textu. Ucitelia cudzich jazykov na technickych
univerzitdich by sa mali dobre orientovat’ v odboroch, ktoré ich Studenti Studuji. Vybrat
adekvatny autenticky text, ktory by ich zaujal, je Specificky ciel’. Pri vyucbe cudzieho jazyka
treba mat’ na zreteli jazykovl Uroveil Studentov, ich osobitné o¢akavania (od beznych cielov
az po Specifické kariérne ciele) atiez narocnost cudzieho jazyka. Hoci vyucujuci
nezdoraziuju uroven vedomosti z gramatiky, morfologie a syntaxe, predchadzajice znalosti
Z jazykov by mali byt primerané typu a ciel'u Studia. To isté sa tyka slovnej zasoby. Niekedy
sam zmysel informacie moze viest’ k tazkostiam pri Citani s porozumenim. Vedci — metodici
navrhuji dva spdsoby rieSenia ako predist’ tazkostiam. Wolf (2008) navrhuje problém riesit
vnatornou diferenciaciou textu. Dal§i pohlad (Leisen 2009) odporGiéa prispdsobit’ text
Citatelom alebo prisposobit’ Citatelov textu. Prva situdcia ponuka Studentom redukciu
porozumenia a druha poskytuje stratégiu pre zdokonalenie ¢itania s porozumenim.

Ucitelia jazykov zvyc€ajne preferujii kratSie pasaZze alebo texty. Nechct pretazovat
Studentov. Existuje vSak vSeobecné pravidlo, Ze prva strana/strany materidlu na Citanie sa
zdaji byt tazSie na porozumenie. Ked sa vSak Studenti zoznamia s gramatikou a lexikou,
ktoré autor pouziva, zacnu Citat’ text plynulejSie a S va¢$im porozumenim. Z toho vyplyva, Ze
dlhsi text je vhodnej$im médiom a vyraznym motivatorom pre l'ahSie a rychlejSie Citanie
S dokonalej$im porozumenim.

Ucitel’ ma viest’ Studentov k rozsiahlejSiemu cCitaniu tym, ze im zadava ako domace
ulohy, prip. semestralne prace, dlhsie texty na spracovanie. Oni si tak mézu zvolit
individudlne tempo, viac sa sustredit’ na vyznam, hlavné myslienky, Specifické detaily, ktoré
su pre nich doblezité bez toho, aby pouzivali prekladové slovniky. Domadce citanie vedie
k samostatnému citaniu pre Specifické tcely.

Stcastou nasho prispevku je redukovand ukdzka adaptovaného odborného textu
a ulohy k nemu. NaSim cielom je prezentovat, ako je mozné ucit’ a motivovat’ Studentov

k ¢itaniu odbornych textov. Text je adaptovany znemeckého odborného casopisu Der
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Eisenbahn Ingenieur 2009/11 autorkou prispevku. Zadania vzhladom na moznia dizku

prispevku su skratené.

ZAVER

Citanie je proces, ktory v sebe zahfiia d’alsie tri jazykové zruénosti, pisanie, hovorenie,
poclvanie, ktoré aktivuju relevantné vedomosti tak, aby sa stali sucastou vymeny informacii
od autora k recipientovi. VSetky aktivity sa koncentruji na porozumenie v spravnom case a nNa

spravny ucel.

Aktive und passive Sicherheit der Eisenbahn heute und morgen
Forschungsprojekte der Technischen Universitit Berlin zu Fragen der technischen
Sicherheit im Giiterverkehr

Prof. Dr.-Ing. Markus Hecht, Dipl.-Ing. Doris Luther

1. Die Priorititenliste im Eisenbahnverkehr beinhaltet die Punkte Sicherheit, Zuverldssigkeit
und Wirtschaftlichkeit. Diese drei Eckpfeiler lassen sich nicht getrennt voneinander
betrachten.

Das Erreichen der hohen Zuverlédssigkeit beinhaltet kostenintensive MaPnahmen wie z.B.
Monitoringsysteme oder Uberdimensionierung von Bauteilen. Im Falle der Sicherheit tretten
neben den Ausfallkosten noch die Kosten fiir einen entstandenen Schaden auch an dritten auf.
Sicherheit bei der Eisenbahn ist also kein Luxus, sondern eine Grundvoraussetzung fiir einen

wirtschaftlichen Betrieb.

2. Die EN 50126 definiert den Begriff Sicherheit mit dem Nichtvorhandensein eines
unzuldssigen Schadenrisikos. Ein Risiko beinhaltet die Wahrscheinlichkeit des Auftretens
einer Gefahr, die einen Schaden verursacht, sowie den Schweregrad eines Schadens. Die
Definition der Zuverléssigkeit beinhaltet die Wahrscheinlichkeit dafiir, dass eine Einheit ihre
geforderte Funktion unter gegebenen Bedingungen erfiillen kann. Hier steht die
Wirtschaftlichkeit im Vordergrund. Da die Kosten fiir eine Erh6hung der Zuverldssigkeit des
Systems Eisenbahn enorm steigen, ist es nicht immer die wirtschaftlichste Variante, die
Sicherheit iiber eine noch hohere Zuverldssigkeit aller sicherheitsrelevanter Subsysteme zu

vergrossern.
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3. Zur Bewertung des Nutzens einer dem Sicherheitsgewinn dienlichen Mafnahme, wird die
sog. Risikoprioritiatszahl verwendet. Fiir Eisenbahnen charakteristisch ist sehr geringe
Eintretenswahrscheinlichkeit oder geringe Héaufigkeit von Unfdllen. Mit steigender
Zuverlassigkeit der Detektion sinkt die Unfallhdufigkeit. Es gibt unterschiedliche Systeme
von Detektion an Schienenfahrzeugen. Im Personenverkehr werden Kkontinuierlich
iiberwachende Monitoringsysteme eingesetzt. Beim Giiterverkehr wird auf herkémmliche
Sichtpriifung durch Wagenmeister oder Lokfiihrer im Rahmen der betrieblichen Anweisungen

zuriickgegriffen.

4. SicherheitsmaPnahmen werden eingeteilt in ,,aktive® und ,,passive® Sicherheit. Unter
aktiver Sicherheit versteht man alle MaPnahmen, die Unfille vermeiden, wie sorgfaltige
Fahrplangestalltung ohne Kollisionen. Aktive Sicherheitselemente sind: Leit- und
Sicherungstechnik, Druckluftoremse und Bremsprobe, Wartungs- und Revisionsvorginge,
fahrzeugtechnische Untersuchung, Monitoringsysteme fiir sicherheitsrelevante Bauteile.
Unter passiver Sicherheit sind alle Mafnahmen zu verstehen, die bei Eintreten eines Unfalls
die Folgen fiir Personen und Umwelt mindern. Die Elemente der passiven Sicherheit betreffen
immer die Reduktion des Schadenausmapfes. Sie werden durch folgende Systeme umgesetzt:
Einbau von zusétzlichen Deformationselementen und Crashpuffern mit integrierten
Energieverzehrelementen, geeignete Fahrgastraumgestaltung, Einbau von elektronischen oder
pneumatischen Entgleisungsdetektoren. Nur durch die Kombination von aktiven und passiven

Mafnahmen kann die beste Effizienz erreicht werden.

5. Die Autoren sind beziiglich des Crashverhaltens von vier Szenarien ausgegangen. Szenario
1 beinhaltet die Frontalkollision eines gleichen Fahrzeugs mit 36 km/h
Differenzgeschwindigkeit. Szenario 2 ist der Aufprall des Fahrzeugs auf einen 80 t schweren
Giiterwagen mit Puffern der Kategorie A. Szenario 3 ist eine Bahniibergangskollision,

Szenario 4 Wegrdumen eines Hindernisses ohne Entgleisung.

6. Der Zuwachs von Eisenbahnunfillen ist nicht akzeptabel und deshalb werden fiir die aktive
und passive Sicherheit im Personen- und Giiterverkehr neue Systeme entwickelt. Es ist eine
verbreitete Anzahl von Monitoringsystemen im Einsatz. Geeignete
Onboardmonitoringsysteme bieten hier das Potenzial, zu wesentlich geringeren Kosten eine

kleinere Risikopriorititszahl zu erreichen.
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VORTEXTUBUNGEN
Sprechen Sie folgende Komposita richtig aus.
Eisenbahnverkehr, Monitoringsystem, Uberdimensionierung, Wabhrscheinlichkeit,

Wirtschaftlichkeit, Schienenfahrzeuge, Fahrplangestaltung, Fahrgastraumgestaltung

Zum Wortschatz

Welche Worter aus dem Bereich der Verkehrssicherheit kennen Sie?

Erkliren Sie Begriffe aus der Uberschrift: Sicherheit, aktive Sicherheit, passive

Sicherheit.

Wird der Text einen praktischen oder einen theoretischen Charakter haben?

Erschliefen Sie es aus den Autorenangaben.

ERSTES LESEN ZUR ORIENTIERUNG IM TEXT

Was haben Sie sich nach dem ersten Lesen gemerkt, ohne die unbekannten Worter im

Lexikon nachzuschlagen?

POSTTEXTUBUNGEN
Bilden Sie Passivformen von den Verben in Klammern.
1. Zur Bewertung des Nutzens einer dem Sicherheitsgewinn dienlichen Mafnahme,

die sog. Risikoprioritatszahl . (verwenden)

2. Sicherheitsmafnahmen in aktive und passive Sicherheit . (einteilen)

Unterstreichen Sie im Text die Schliisselworter.

Bestimmen Sie, welche der folgenden Aussagen ,richtig, welche ,falsch® sind.
Korrigieren Sie die falschen Aussagen.

1. Da nicht geniigend finanzielle Mittel zur Verfiigung stehen, wird nur auf die aktive
Sicherheit geachtet.

2. Je hoher die Fahrgeschwindigkeit der Ziige ist, desto hoheren Schadenausmap gibt es.

3. Grundlegende Prioritdt beim Betrieb im Eisenbahnverkehr sind Sicherheit, Zuverldssigkeit

und Wirtschaftlichkeit, die aber unabhéngig voneinander untersucht werden.
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Nennen Sie einige aktive und passive Sicherheitsmittel.

Beantworten Sie mit eigenen Wortern folgende Fragen.

1. Welche Kosten aufer der Ausfallkosten kommen im Falle der Sicherheit noch dazu?
2. Was ist charakteristisch fiir Eisenbahnen?

3. Wie priift man im Giterverkehr auf die Sicherheit?

Diskutieren Sie in einer Runde die Sicherheit des Verkehrs im Allgemeinen.

Schreiben Sie eine kurze Zusammenfassung des Textes.
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EWC — EFEKTIVNI PISATELIA A KOMUNIKATORI

Karolina Jarna, Katarina Szabova

Abstrakt

Medzinarodna konkurencieschopnost MSP (mali a stredni podnikatelia) a medzinarodna mobilita
mladych I'udi v Eurépe su dva zakladné predpoklady uspechu na dnesnom globalizovanom trhu, kde
sa kladie doraz najmé na efektivne komunika¢né zrucnosti a to najmé v anglickom jazyku. V sulade
S tymto poziadavkami bol spusteny v oktobri 2013 projekt EWC - Efektivni pisatelia a komunikatori.
Siet’ jedenastich partnerov pokryva réznorodé regiony v Eurdépe z ekonomického, lingvistického

.....

profitovat’ z tejto spoluprace. Jednym z hlavnych cielov je zalozit' platformu pre socialnu siet’ SO
zamerom podporit’ rozvoj zruénosti malych a strednych podnikatelov v pisani a komunikacii v
odbornom anglickom jazyku a tym podporit’ medzinarodni mobilitu mys$lienok a napadov v ramci
spoluprace na medzinarodnych projektoch

Kracové slova: MSP, podnikatel’, zivnostnik, efektivna pisomnd komunikacia, mékké zru¢nosti, siet,
mobilita

UVOD - VYCHODISKA PROJEKTU EWC - EFEKTIVNI PISATELIA A
KOMUNIKATORI

Globalizacia a technologické inovacie za poslednych 25 rokov vyrazne prispeli ku
zmene Struktry trhu prace. Pozornost’ sa upriamila na mdkké zrucnosti a ich rozvoj, a to
najmd u malych a strednych podnikatelov. Dlho zaznavané v porovnani s tvrdymi
Zrucnostami ziskali tak mdkké zrucnosti primarne miesto v pracovnom prostredi. Mdkké
zrucnosti, najmi jazykové, analytické a komunikacné, sa stali nevyhnutnou sucast'ou portfolia
mladych l'udi v rdmci trhu prace.

Medzinarodna konkurencieschopnost MSP (mali astredni podnikatelia) a
medzinarodnd mobilita mladych l'udi v Eurdpe su dva zékladné predpoklady tspechu na
dneSnom globalizovanom trhu, kde sa kladie doraz najmid na efektivne komunikacné
zru€nosti. Prioritnym jazykom je anglictina, ktord sa stdva lingua franca celého sveta. Prave
slaba verbalna a neverbdlna komunikacia je pri¢inou zlyhania mnohych obchodnych
transakcii ako aj stratenych prileZitosti na ziskanie obchodnych zmlav a grantov. Takéto
neuspechy maju vel'mi zly vplyv na konkurencieschopnost MSP a mladych podnikatelov.

V podnikatel'skom svete sa efektivne komunika¢né a pisomné zrucnosti povazuji za
kl'acové. Avsak vel'mi Casto prave tieto zru¢nosti chybaji. Viac ako polovica topmanazérov v
Eurdépe si mysli, ze mladym l'ud'om chybaju mdkké zrucnosti ako komunikacia, prezentacia a
schopnost’ vytvarat audrziavat’ medziludské vztahy. Mdkké zrucnosti ako pisanie a

komunikacia najviac absentuju v pripade perspektivnych kandidatov na seniorské manazérske
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pozicie. Pricom prave tento typ zru¢nosti, najmé efektivne pisanie a argumentacia, povazuju
zamestnavatelia za samozrejmost’ a oCakavaju, ze absolventi odbornych §kél dostali zaklady
Vv tejto oblasti v ramci ich vzdelavacieho procesu. Avsak opak je Casto pravdou.

V stcasnej dobe stale viac l'udi komunikuje prostrednictvom SMS, emailu alebo
socidlnych sieti. Progres v elektronickych médidch pokracuje a naberd na rychlosti. Mladi
ludia, ktori vstupuji na pracovny trh uz jednoducho nemoézu ignorovat poziadavku
vynikajucich pisomnych a komunikacnych zru¢nosti, ked’ze rozvoj tychto zrucnosti zaroven
zvysuje aj ich efektivitu prace, dava im moznosti ako l'ahSie a jasnejSie vyjadrit svoje
myslienky a napady potencidlnym klientom, manazérom, Sirokej verejnosti. Navyse, rozvoj
tychto zruénosti im zabezpe¢i vysSsi prijem prostrednictvom uspesnych projektov, kde sa
kladie doraz na vyjadrovacie a prezenta¢né schopnosti.

V stcasnosti sme presyteni publikaciami o tom ako spravne komunikovat’ a pritom
pouzivat’ spravnu gramatiku. Avsak vac¢sina publikovanej literatury nehovori ni¢ o tom ako si
spravne zorganizovat' vlastné konceptudlne myslenie. Oblasti ako kritické myslenie, logické
myslenie su opominané. NavySe, kurzy profesiondlneho pisania su povécsine vel'mi drahé
atazko pristupné mladym MSP aich zamestnancom, ktori to najviac potrebuju. Skoliace
programy a metody, ktoré su momentalne na trhu k dispozicii nekoreluju s potrebami
a prioritami takychto spolo¢nosti. Stoji za zmienku aj fakt, Ze vic¢Sina malych a strednych
podnikatel'ov neméa prostriedky na to, aby vyslala svojich zamestnancov na dlhSie skolenia.
Mali a stredni podnikatelia, najmi v juznej, strednej a vychodnej Eurdpe, naraZzaji na problém
najst’ kvalifikovanych l'udi pripadne poskytnut’ im adekvatne vzdelanie. Tieto vyzvy nie su
nové, ale su znacne nastimulované ekonomickymi zmenami ako globalizacia a technologicky
progres. Je tu teda zretel'nd potreba Skoliaceho programu zameraného na profesionalne pisanie
a komunikdciu, ktory by bol cenovo dostupny a obsahovo sprdvne zamerany, ktory by
pomohol mladym pracujicim spravne Struktirovat’ a formulovat’ ich pisomny a ustny prejav;
tym pozitivne prispel ku uspechu a renomé spolocnosti a poskytol platformu pre mladych
pracujucich v ramci zvySovania medzinarodnej mobility.

Opierajuc sa o skasenosti partnerov, diskusie a vymeny ndzorov ako aj vlastné
stratégie partnerov na podporu celozivotného vzdelavania, na podporu rozvoja zru€nosti pre
malych a strednych podnikatelov a ich partnerov na narodnej a medzinarodnej urovni, bol 1.
oktobra 2013 spusteny projekt s nazvom EWC, Efektivni pisatelia a komunikatori, pre MSP

a ich zamestnancov.

53



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

1 KONZORCIUM

Konzorcium je tvorené skusenymi malymi a strednymi podnikatel'mi, poskytovatel'mi
vysSieho vzdelavania, poskytovate'mi odborného vzdeldvania a pripravy (OVP), pedagdgmi,
socidlnymi partnermi a vzdelavacimi organizdciami aktivne pdsobiacimi v oblasti
celozivotného vzdeldvania, obchodného poradenstva a profesiondlneho networkingu.
Konzorcium tymto predstavuje zoskupenie roznorodych preukdzatelnych kompetencii
a schopnosti partnerov a zaroven buduje na ich komplementarnych zru¢nostiach a odbornych
znalostiach, aby zaruCilo kvalitu vykonavanej prace s europskou pridanou hodnotou
Vv jednotlivych fazach projektu:

- Skupina jazykovych pedagogov a pedagdgov pdsobiacich v odbore ekonomie a
obchodu, malych a strednych podnikatel'ov, profesiondlov z firiem poskytujicich manazérske
poradenstvo, agentir na podporu vyskumu a vyvoja, poskytovatel'ov vysSieho vzdelavania,
poskytovatel'ov odborného vzdelavania a pripravy (OVP) a firiem z oblasti projektového
poradenstva EU riadi tilohy ako prieskum aktualneho stavu potrieb a praktik v oblasti
poskytovania odbornych kurzov zameranych na rozvoj pisomnych zru¢nosti a komunikaciu v
odbornom anglickom jazyku.

- Skupina vyvojarov IT/web nastrojov, konzultantov a pedagogov zabezpecuje cenovo
efektivny dizajn, vyvoj a testovanie ICT kurzu a nastrojov potrebnych na jeho podporu.

- Skupina konzultantov pre stratégiu, asocidcii zamestnavatelov, poskytovatelov
vysSieho vzdelavania, poskytovatel'ov odborného vzdelavania a pripravy (OVP) a pedagdgov
riadi ulohy v ramci pripravy koherentnej a efektivnej stratégie a pripravy metodickych
pokynov na spustenie a pouzivanie vzdeldvacieho kurzu sietami malych a strednych
podnikatel'ov a vzdelavacich agentur po Eurdpe.

- Asociacie zamestnavatel'ov, agentiry na podporu vyskumu a vyvoja a medzinarodné
siete konzultacnych firiem, univerzit a obchodnych komor riadia budovanie a udrZiavanie
otvorenej siete ucastnikov, profesionalov a podnikov v Eurdpe prostrednictvom diseminacie

a prieskumu moznosti vyuzivania vystupov projektu.
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Partneri | Krajina Meno partnera
Koordinator | P1 Grécko CMT Prooptiki Itd
P2 Slovensko | Technicka univerzita v KoSiciach (TUKE)
P3 UK Navigator Consulting Group
P4 Cyprus First Elements Euroconsultants Ltd
P5 Holandsko | The Elephant Learning in Diversity BV
P6 Pol’sko Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie
P7 Lotyssko LatviaConsultant Biznesa konsultaciju un macibu centrs SIA
P8 Spanielsko | Confederacion de Empresarios de Aragon
P9 Cyprus European Consulting Network Business Intelligence Ltd
P10 Belgicko Space European Network for Business Studies and languages
P11 Bulharsko | Bulgarian Development Agency

Siet’ pokryva rozmanité ekonomické, lingvistické a geografické regiony Eurdpy, ¢im
zabezpecuje, ze pristup k nej bude mat’ ajej vyhody bude vyuzivat ¢o najvacsi pocet
cielovych pouZivatel'ov, ¢im sa zaroven zabezpeci eurdpska dimenzia:

severna a zapadna Eurdpa (Navigator z UK; CREA z ES)

stredna Eurdpa (SPACE z BE; Elephant z the NL; WSIIZ z PL)

vychodné Europa (TUKE from SK; BDA from BU; LatConsul from LT)

juzné Europa (CMT from GR; First Elements and ECN from CY)

CREA, SPACE a ECN siete pokryvaju 25 eurdpskych krajin and tisicky ¢lenskych
organizacii

Aby bola zabezpecena kvalita projektovej spolupréce, siet’ zahfia partnerov, ktori:

- maju dostatok sktisenosti S pracou v medzindrodnych partnerstvach

- maji dostatok sktsenosti so spolupracou na viacerych eurdpskych projektoch
a eurdpskych programoch

- maju dobré meno v oblasti celozivotného vzdeldvania a vo vzdeldvani roznych
cielovych skupin, po¢nic mladymi TIudmi cez zivnostnikov, malych a strednych
podnikatel'ov az po zamestnancov vel’kych firiem.
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Vyber partnerov bol realizovany na zaklade ich dobrého mena a s cielom dodat

kvalitné vystupy dodrziavajic ¢asovy harmonogram prace.

2 INOVATIVNE PRVKY

Mdkké zrucnosti ako pisanie a komunikacia v odbornom anglickom jazyku su
momentalne v Eurépe vel'mi ziadané. Predovsetkym mladi mali a stredni podnikatelia a ich
zamestnanci moézu pocitovat ich nedostatok, hlavne ked sa potrebuji presadit’
V medzinarodnej konkurencii na globalnom trhu prace. Vychadzajuc z vlastnych skusenosti
partnerov a predbeznych prieskumov stfasnej praxe v pisani a komunikacii v odbornom
jazyku sa ukazuje, Ze v sucasnosti vacSina poskytovanych kurzov je cenovo nedostupna,
fragmentovana (rozsahovo prili§ mala, obsahovo poddimenzovana a ¢o sa tyka dizky prilis
kréatka), jednoducho neadekvatna pre mladych, ktori vstupuji na trh prace. Zintenziviiuje sa
dopyt mladych podnikatel'ov a Zzivnostnikov po SirSej ponuke Skoliacich programov a to
hlavne v pisani a komunikacii v odbornom jazyku primarne anglickom. RozSirenie ponuky
Skoliacich programov navySe prispeje Vv znacnej miere k zvySeniu dynamiky v rdmci
konkurencie na trhu a k flexibilite a konkurencieschopnosti samotnych zG¢astnenych, ¢i uz
poskytovatel'ov alebo uciacich sa.

Projekt pontka najnovsie, inovativne ICT rieSenia, ¢o sa tyka rozvoja pisomnych
a komunika¢nych zruénosti mladych malych a strednych podnikatel'ov a ich zamestnancov
Vv Europe; a to:

1) spojenim obsahovych oblasti:

logické myslenie a argumentacia

pisanie a komunikacia

ziadosti o grant

socializacia

jazykové vzdelavanie, najma odborny anglicky jazyk,

2) poskytnutim flexibility a adaptability, e-learning forma je metoda vyslovene vhodna
pre MSP, kedZe svojou flexibilitou vyhovuje rozdielnym pracovnym casovym rozvrhom
a tempam ucenia sa,

3) kombinaciou online aoffline procesu samoucenia sa a Samohodnotenia.
Kombinované ucenie je sucastou aktudlneho trendu ucit’ sa ako sa ucit, ktoré vyrazne
prispieva K rozvoju Sirokej skaly kompetencii,

4) kombinaciou $pecifickej formy ucenia sa s poskytnutim moznosti rozSirovania siete

socialnych kontaktov mladych podnikatel'ov a ich zamestnancov.
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Projekt vytvara inovativnu a réznorodii medzinarodnu siet’ profesiondlov, ktori maja

tymto prilezitost’ nadviazat' kontakty s inymi MSP, poradenskymi agenturami, obchodnymi

komorami, univerzitami, aposkytovatelmi OVP atym zvysit medzinarodnu mobilitu

mladych pracovnikov. Zarovenn im umoznuje lepSie zviditeInit’ seba a dosiahnuté Uspechy

prostrednictvom projektovych online ndastrojov, napr. diskusné féra. Otvdra mozZnosti

pracovnym stdzam, vymene myslienok a napadov, vzajomnej spoluprace na medzinarodnych

projektoch.

3 CIELE PROJEKTU

1)

2)

3)

4)

Ciele projektu st nasledovné:

identifikovat’ poziadavky malych a strednych podnikatelov, potreby mladych
zamestnancov a podnikatelov s cielom vyvinit kurz pisania a komunikdcie v
odbornom anglickom jazyku, ako aj preskimat’ suc¢asné trendy a zauzivané praktiky v
tejto oblasti

vyvinut’ a odpilotovat’ kurz kombinovanej vyucby v pisani a komunikécii v odbornom
anglickom jazyku 8ity na mieru malym a strednym podnikatel'om

vyvinut’ a diseminovat’ inStrukcie ku kurzu, strategické tipy a rady malym a strednym
podnikatel'om, poskytovatelom vysSiecho vzdelavania a poskytovatelom OVP,
socidlnym partnerom a Skoliacim organizacidm, ktoré sa rozhodli zaintegrovat’ kurz
pisania a komunikacie v odbornom anglickom jazyku do svojho kurikula, planov
cieleného vyvinu kompetencii vV ramci systémov hodnotenia

zalozit’ platformu pre socialnu siet’ so zamerom podporit’ rozvoj zruénosti malych a
strednych podnikatel'ov v pisani a komunikacii v odbornom anglickom jazyku a tym
podporit medzindrodni mobilitu mySlienok a napadov v rdmci spoluprice na

medzinarodnych projektoch.

ZAVER

1)

Ocakavané pozitivne zmeny ako vystupy projektu:

Vyrazny progres u€astnikov v nasledujucich oblastiach:

e analytické, jazykové a komunikac¢né zru€nosti

e time manazment

e vyjadrovacie schopnosti aschopnost formulacie a StruktGrovania vlastnych
myslienok a ndpadov

e kvalita vlastnej prace s pozitivnym dopadom na uspech a dobré meno spolo¢nosti
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e Uspesnost’ obchodnych transakcii a ziadosti o grant s pozitivnym dopadom na
kariérny rast
2) MSP, poskytovatelia vyssieho vzdelavania a OVP v Eurdpe zaintegruji kurz pisania a
komunikacie v odbornom anglickom jazyku do ich kurikula, planov cieleného vyvinu
kompetencii vV rdmci systémov hodnotenia
3) pocas trvania projektu sa roz$iri siet’ zdujemcov o kurz pisania a komunikacie v
odbornom anglickom jazyku, uciacich sa ako aj poskytovatelov podporujliic tymto

medzinarodni mobilitu mladych na trhu prace.
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PROJEKT CVICEBNICE NA ROZVOJ KOGNITIiVNYCH
APRAKTICKYCH ZRUCNOSTI BUDUCICH UCITELOV
A TRANSLATOLOGOV V RAMCI UNIVERZITNEHO VZDELAVANIA

Jana Laukova

Abstrakt

Univerzitné vzdeldvanie ma pred sebou neustale nové vyzvy, podnety a aj perspektivy. Uz niekol'ko
rokov to vedie k zvySenému zaujmu o otazky odbornej jazykovej pripravy na vysokych Skolach, aj
ked” v mnohych pripadoch sa situacia tykajlica sa postavenia jednotlivych cudzich jazykov
v slovenskom jazykovom priestore meni a v zavislosti od momentalnej situacie na eurdpskom trhu
zaujem o niektoré cudzie jazyky stéle rastie, o niektoré naopak klesa. Predlozeny prispevok sa zaobera
stale aktualnou témou d’alSieho rozvijania a zdokonal'ovania kognitivnych a praktickych zru¢nosti
zameranych na analyzy komunikatov u buducich uitelov a translatologov v ramci univerzitného
vzdeldvania, konkrétne Studentov odboru ucitel'stvo a Studentov odboru timoc¢nictvo a prekladatel’stvo
V rdmci jazykovej kombinacie nemecky jazyk — slovensky jazyk resp. iny cudzi jazyk na Filozoficke;j
fakulte Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. V centre pozornosti tohto prispevku je len
Ciastkovy vysek zpripravovanej cvicebnice, zamerany na d’alSie rozvijanie, zdokonalovanie
a fixovanie kognitivnych a praktickych zru¢nosti. Planovana cviebnica ma ambiciu byt’ praktickou
pomédckou pre buducich ucitelov aj translatologov, ma nabadat’ k aktivite, k rozvijaniu celkovej
jazykovej kompetencie (materinsky jazyk — cudzi jazyk), k precvi¢ovaniu pamitovych schopnosti,
koncentracie a aj rozvijaniu kreativity.

Kracové slova: odborny jazyk, translatologia, nemecky jazyk, slovensky jazyk, vyucba tlmocenia,
metodika, text, kognitivne a praktické zru¢nosti

UVOD

V poslednych rokoch sa zvySuje neustdly zaujem o odborné jazyky a translatologiu
ako vednu disciplinu zo strany roznych inych vednych disciplin ako napr. lingvistiky,
kulturoldgie, kognitivnej psycholdgie, neuropsycholédgie a pod. Dynamicky rast translatologie
vSak vychadza hlavne z konkrétnych potrieb praxe. Prave translatologovia st nevyhnutnym
Clankom v systéme inStitdcii Europskej unie, priCom zabezpecuji komunikiciu na
medzinarodnom poli v oblasti politiky, ekonomiky, kultary, prava a pod. Pojem ,,translatolog*
ma sice integralny charakter a,zastreSuje” prekladatelov aaj tlmocnikov, ale vtomto
prispevku sa zameriavam predovSetkym na osobnost’ tlmoc¢nika a tlmo¢nicke ¢innosti.

Uspech ¢i netispech odbornych seminarov v cudzom jazyku ako aj translatologickych
semindrov (seminare konzekutivneho a simultdnneho tlmocenia, odborny preklad a pod.)
zavisi v kone¢nom dosledku vo velkej miere od premysleného a doésledného vyberu
prisluSnych komunikatov (textov/odbornych textov) ako zdkladného pracovného materialu

(porovnaj Laukova, 2006, s. 109-112).
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Z didakticko-metodologického hl'adiska je prave text ako komunikat vo vyu¢ovacom
procese nevyhnutnym jazykovym pracovnym materidlom. Na zaklade jeho ddokladného
spracovania za ucelom analyzy a pretlmocCenia z vychodiskového do cielového jazyka
rozvijaju Studenti-tlmoc¢nici svoje reCovo-komunikaéné schopnosti ako aj jazykova a

tlmoc¢nicku kompetenciu.

1 PROJEKT PLANOVANEJ CVICEBNICE

Text ako zakladny pojem textovej lingvistiky je povazovany za komunikativny celok
sui generis, ako celok, na zéklade ktorého prebieha jazykova komunikécia. Podl'a v§eobecnej
Struktarno-funkénej definicie textu J. Dolnika a E. Bajzikovej (1998, s. 72) je ,.text relativne
uzavrety komunikacny celok, ktory na zdklade svojej obsahovej a ilokucnej Struktury plni
propoziénu a pragmatickl funkciu®. Existuje niekol’ko klasifikécii textov, pricom sa vzdy do
uvahy beru rozne kritérid a priznaky, ako napriklad Clenenie textov podl'a oblasti ¢innosti
(politické, vedecké, pravne, ekonomické atd’.), podla funkcie textu normativne (zmluvy,
zékony), kontaktové (poznadmka), socialno-identifikujiice, poetické, sebaprezentujice,
vyzvové (ziadost, reklama), informacné (vedecky text, sprava), s dominanciou dvoch funkcii
— informacnej a vyzvovej (propagacné texty) (Gromova, 2003, s. 137). Na zéklade existencie
ronych kritérii klasifikacie je doleZité rozhodnut sa pre ista klasifikciu, ktora by mala spiiiat’
isty ucel a byt pouzivana jednotne pre vSetky druhy textov. Ako uvadza d’alej E. Gromova
(2003, s. 137), pri ur¢ovani klasifikacie textov sa zistilo, Ze rozhodujuce kritéria sa vzt'ahuju
na komunikaénu situaciu, komunikacnu funkciu textu a obsah textu. Zaklad pre vyucbu tvori
spolo¢ensko-vedna oblast, t. j. politika, ekonomia, pravo, kultira a umenie.

Odborny text (nazyvany aj neliterarny text) sa vnima ako typ textu podla chapania
tradicnej Stylistiky a textovej lingvistiky ako kategoria, ktord stvisi prave s vysSie citovanou
definiciou textu J. Dolnika a E. Bajzikovej (1998). L. Hoffmann (1988) chape odborny text
ako nastroj a zaroven rezultat reCovo-komunikacnej ¢innosti, ktora pozostava z kone¢ného a
usporiadaného mnozstva logicky, sémanticky a syntakticky koherentnych viet (tzv. textém)
alebo jednotiek na urovni vety, ktoré ako komplexné jazykové znaky zodpovedaji
propoziciam vo vedomi ¢loveka a komplexnej skutocnosti v objektivne;j realite.

Vo vSeobecnosti mozno totiZ polemizovat’ o zasade, Ze vyber textov na tlmocnicke
seminare sa riadi podla tych istych principov ako ich vyber na semindre prekladu. Mozno
konsStatovat’ isté afinity, ale vo velkej miere st nutné modifikéacie, ktoré stvisia prave
s diferentnostou oboch translatologickych ¢innosti a stratégii, ktoré sa pri nich vyuzivaja

(porovnaj Kautz, 2002, s. 353-354).
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Tlmocenie vo svojich dvoch zékladnych formach (konzekutivne a simultanne)
predstavuje ustnu bilingvalnu komunikaciu a kladie vysoké, aj ked rozdielne kognitivne
naroky na pamit’ a koncentraciu. Z tohto dévodu je nevyhnutné koncentrovat’ sa v procese
vyuCby prave na rozvijanie a fixovanie tych kognitivnych a praktickych zru¢nosti
a kompetencii, ktoré v sebe zahfnaji vyuzitie logického, ale aj intuitivneho a kreativneho
myslenia.

V sucasnej dobe sa prave odborny text povazuje za vychodiskovy a zaroven cielovy
komponent vo vyu¢ovacom procese tlmocenia, ¢o je len dokazom toho, Ze sa odborny jazyk
da jednak vyucovat a jednak naucit’ len na baze prace s textami. Z hladiska didaktického
aspektu maju texty dve hlavné funkcie:

* su modelom pre pouzivanie jazyka v autentickej situdcii (napr. tlmocnicke;j
situdcii),

* vo vyucovacom procese predstavuji nevyhnutny jazykovy materidl, teda
sucasne aj pracovny material, lebo na ich zéklade mdze Student rozvijat’ svoje
reCovo-komunikacné zru¢nosti.

Otvorena ostava v tejto suvislosti zavaznost’ otazky, ktoré texty resp. druhy textov sa
maju analyzovat' a tlmocit, aby Co najefektivnejSie prispeli k nadobudaniu a ziskavaniu
jazykovych a tlmocnickych kompetencii a aké kritéria ich vyberu prichadzaji do Gvahy pre
ucitel'ov timocenia. Na tomto mieste treba zdoraznit, Ze pri volbe textov nielen pre vyucbu
tmocenia je potrebné reSpektovat’ postup od jednoduchych k narocnym textom. Na
seminaroch sa odporica vychadzat' od ciastkovych a postupovat cez komplexné az po
Specialne (porovnaj Bohusova — Laukova — Schwarzova, 2004, s. 363-372).

V oblasti tlmoc¢enia odbornych textov sa tlmo¢nik nepochybne stretava so Stylistickou
textovou réznorodost’ou a z nej vyplyvajiicou osobitost'ou tlmocnickych postupov (porovnaj
Gromova, 2003, s. 134). Kazdy text je svojim spdsobom Specificky a to sa musi zohl'adnit’ aj
pri jeho analyze. Mnohé faktory hovoria za systematicky vyber textu. V prvom rade teda ide o
sémanticku stranku (obsah) timo¢eného komunikatu. Pri rozhodovani z didaktického hl'adiska
sa musia zohl'adnit’ samozrejme aj iné aspekty, ktoré¢ vo vyucbe tlmocenia zohravaju dolezita
ulohu, napr. nase poznatky z tedrie timocenia a prekladu, doterajSie praktické skisenosti, istl
ovplyviiujicu ulohu pri tomto rozhodovani a vybere moze zohravat nepochybne aj naSa
intuicia.

Planovana cvicebnica ma ambiciu byt metodologicko-teoreticko-praktickou

pomdckou pri vyucbe odbornych jazykov a tlmocenia pre posluchaCov odboru
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prekladatel'stvo — tlmocnictvo a pre ucitelov translatologie. CviCebnica je adresovana aj
postgraduantom, Studentom externé¢ho Studia, didaktikom, teoretikom i praktikom a vSetkym
tym, ktori sa zaujimaju o tuto problematiku. Uz dlhSiu dobu sa totiz neustale zdoraziiuje
potreba efektivnej a cielene organizovanej pripravy buducich translatologov, ktord mozno
realizovat’ iba na zaklade teoretickych poznatkov (Ehrgangova — Keniz, 1999, s. 53). Prave
poznatky kognitivnej psycholdgie, zaoberajucou sa poznavacimi procesmi individua, medzi
ktoré patria pozornost, pamit, myslenie, re¢ a kreativita si vyznamnym prispevkom ku
skiimaniu procesu tlmocenia (porovnaj Rabekova — Raclavskd — Vilimek, 2008, s. 7). Tieto
procesy su bazou aj pre teoretické vychodiska a ciele planovanej cvicebnice.

Po metodologickej stranke je cvicebnica koncipovana pragmaticky. Vychodiskom su
teoreticko-praktické potreby a poziadavky vyucby odbornych jazykov a tlmocenia. V centre
pozornosti je prakticky nacvik jazykovych a tlmocnickych zru¢nosti na zdklade konkrétnych
stratégii, pozostavajucich z jednotlivach izolovanych zrucnosti (parcialnych cinnosti) az po
komplexné procesy, ktoré sa realne uplatituja v praxi.

Obsahom cvicebnice budi komunikéaty (texty) a cvi¢enia s nimi stvisiace, ktoré¢ buda
zamerané na lingvistické analyzy (napr. syntakticko-sémantické a pragmatické analyzy) a
jednotlivé stratégie s cielom ich precvicovania a fixovania. Vychodiskova bude pritom
teoreticka Cast’ zaoberajlica sa pojmom komunikét/text/odborny text, jeho charakteristikou,
Specifikami a jeho kategorizaciou z lingvistického aj translatologického hladiska.

Prakticka Cast’ bude zamerand na konkrétne texty a ich analyzy za G¢elom upriamenia
pozornosti na rozdielnost’ jednotlivych jazykovych systémov jazykového paru nemcina —
slovencina. Doraz sa pritom bude klast’ na komplexnost’ analyzy. Ukdzky komunikatov, ktoré
s predmetom analyz pochadzajii prevazne z internetovych zdrojov aza ucelom vécsej
efektivnosti budu didakticky spracované. Pdjde prevazne o rdozne prihovory, prejavy, texty
z oblasti politiky, kultary, ekonomiky a pod., t. j. komunikaty, ktoré by sa mohli tlmo¢it
Vv redlnej timocnickej situdcii.

Z hladiska lingvistickej analyzy budu v centre pozornosti predovsetkym syntakticka,
sémantickd a pragmatickd rovina. Pragmatickd analyza v sebe =zahfila syntakticku
a sémanticka zlozku. Na rovine syntakticko-sémantickej sa bude analyza zameriavat na
jednotlivé syntaktické Struktary a Specifikd vetnej stavby ako aj interpretacie obsahu
a vyznamu jednotlivych slov, syntagiem a viet v jednotlivych komunikatoch, ktoré mdézu

potencialne sposobovat’ problémy pri apercepcii.
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Z hladiska tlmocenia budi v centre pozornosti napr. Ciastkové cviCenia (rozne
pamétové cvicenia za ucelom zlepSovania paméti — kl'aicové slova, zachytenie mien a Cisiel
atd’.) a komplexné cvicenia, ktoré budi zamerané na rozvoj textovej kompetencie (apercepcia
textu, rozvoj rétorickych schopnosti a pod.). Sti¢astou cvicebnice budi aj Specidlne cvicenia
na nacvik tlmocnickeho zépisu, ktory je ako jedna z Ciastkovych operacii nevyhnutnou
sti¢astou vyucby konzekutivneho timocenia (porovnaj Laukova, 2003, s. 123).

Doraz sa bude klast’ na nacvik uc¢ebnych stratégii podporujucich najméa recepcnu fazu
tlmocnickeho procesu, ako napr. anticipacia, inferencia, segmentacia, alebo produkcéna fazu
tlmoc¢nickeho procesu, ako napr. komprimovanie, expandovanie, generalizacia, neutralizacia
atd’. (porovnaj Bohusova, 2009, s. 38-42).

Vsetky tieto stratégie maju v r6znej miere (v zavislosti od druhu timocenia) vplyv na
komplexny proces tlmocenia a pri vyucbe by sa im mala venovat’ vel'ka pozornost. Stratégia
anticipacie ma svoje opodstatnenie najmid pri simultinnom tlmoceni. Nemcina ako
vychodiskovy jazyk predstavuje pre timocnika urcité riziko v tom, ze mu komplikuje recepciu
textu postponovanim predikativnej asti, t. j. na koniec vety. Ked’Ze pri simultdnnom tlmoceni
sa faza recepcie a produkcie uskutociiuje s minimalnym fazovym posunom (medzi re¢nikom
a timo¢nikom by nemal byt’ dlhsi ako cca. Styri sekundy), timo¢nik musi vypoved doplnit
hned’ na zaciatku hypotetickym predikdtom a musi sledovat’, ¢i re¢nik jeho hypotézu potvrdil.
Ak sa tak nestane tlmocnik by mal korigovat’ svoju hypotézu. To vSak negativne posobi na
reprodukénu fazu a zvySuje kognitivnu narocnost’ (BohuSova — Laukova — Schwarzova, 2004,
s. 363-372). V praxi sa nacvik anticipacie realizuje formou dopliovacich cviceni tzv. cloze
tasks. Ide o doplnenie jazykovo neuplného textu — Vv pripade nemciny je ucelné koncentrovat’
sa najmid na slovesd. Pri ndcviku je dolezitd predtextova (pripravna) faza t. j. znalost
predmetu vypovede a komunikacne;j situdcie. I tu plati zakladna didakticka zasada — postup od
jednoduchého k naro¢nému. Je na zvéazeni pedagoga, aky typ textu zvoli podla jazykovej
kompetencie Studenta (porovnaj Miiglova — Mala, 2000, s. 201).

Univerzalnym cvicenim, ktoré zlepSuje schopnost’ inferencie su texty, ktoré Student
vnima akusticky aV ktorych je vynechané cca. kazdé desiate slovo. Ulohou je doplnit
chybajlice segmenty (porovnaj Snell-Hornby, 1999, s. 332).

Segmentacia je uCebna stratégia tzv. kontinudlneho spracovania identifikovanych
zmyslovych celkov. Cvifenia na nacvik segmentacnych schopnosti s zamerané na

identifikaciu nosnych informacii, t. j. zostavovanie obsahovej Struktiry textu, extrahovanie

63



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

nosnych tematickych okruhov, resumé atd’. (Bohusovd — Laukovd — Schwarzova, 2004, s.
363-372).

Expandovanie je verbalizovanie implicitnych informacii, o ktorych re¢nik mylne
predpoklada, Ze st posluchatom zndme. Casto sa jedna najmi o kultirne podmienené
inkongruencie. Ulohou tlmoénika je teda verbalizicia tej Casti, ktora posluchacovi nie je
znama. Formou nacviku tejto stratégie moze byt o.i. zadanie referdtov a seminarnych prac,
ktoré oboznamuju s kultirnymi Specifikami, napr. nazvy institucii, Skolsky systém, politické
zriadenie a.i.

Generalizacia je opakom expandovania. Ide o eliminaciu detailov vychodiskového
textu. VSetky detaily sa substituujii vSeobecnej$im streSnym pojmom. Tuto stratégiu moze
tlmoc¢nik vyuzit’ vtedy, ak nastand pri tlmoceni urcité problémy, napr. ak si nie je isty, ¢i
spravne pochopil re¢nika, alebo tempo prejavu je velmi rychle. Vtedy je mozné elementy
z vychodiskového textu generalizovat, relativizovat, zjemnit' alebo formulovat’ neutralnejsie.
Ako formy nacviku su vhodné vSetky cvicenia ur€ené na textovu kompriméciu (porovnaj
Snell-Hornby, 1999, s. 333).

Zakladné navyky a postupy su (BohuSova — Laukova — Schwarzova, 2004, s. 363-
372):

— spbsob analyzy jednotlivej vety, ktord sa bude tlmocit’ (najméd pri simultdnnom
tlmoceni)

— urcenie hlavnych opornych bodov

— moznosti kompresie

— stanovenie prognozy hlavne na rovine aktant — predikat (pri simultannom tlmoceni)

— podciarkovanie plnovyznamového slovesa v nemeckom texte, resp. oznacenie jeho
presunu;

— vyznacenie postupu, smeru tlmocenia zlozenych substantiv a adjektiv, resp. zapis ich
ekvivalentu,

— podciarkovanie Casti textu, ktora je naro¢na na identifikaciu;

— venovanie pozornosti ¢islam, terminom, vlastnym menadm, nezndmym skratkdm

(Novakova, 1993, s. 101).

ZAVER

Ocakavané vysledky projektu cvicebnice mozno zhrntit' nasledovne: v prvom rade je
to zhromazdenie a systematizacia metodicko-strategickych postupov odbornych jazykovych a

tlmocnickych seminérov, Cize systematicko-klasifikacna uroven. Nemenej dolezita je aj
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prakticka vyuzitel'nost’ Stidiom nadobudnutych stratégii pre rozvoj tlmoc¢nickej kompetencie,
Cize pragmaticka uroven (porovnaj BohuSova — Laukova — Schwarzova, 2004, s. 363-372).
V centre pozornosti bude vyuzivanie a precvicovanie vsetkych primarnych zru¢nosti —
pocuvanie, Citanie, rozpravanie, pisanie. Ide najmid prave o prva Cast’ prace s danym
komunikatom, ktora tvori analyza, pricom sa tu utvaraja Specifické navyky a postupy.

Okrem nadobudania celkovej jazykovej a tlmoc¢nickej kompetencie sa rozvoj
tlmoc¢nickych stratégii ma orientovat’ na individualitu Studenta, na rozvoj jeho sebareflexie, na
akceptaciu vlastnych danosti a osobitosti prejavu ako aj spracuvania informaécii.

Mnohé otazky a postupy konkrétnej realizacie planovanej cvicebnice ostavaju este ale
Vv tychto suvislostiach stale otvorené a da sa predpokladat’, Zze sa mnohé veci objasnia az pocas
spracovavania materidlov a pisania cvicebnice.

Na zaver mozno eSte dodat, ze hlavnou intenciou tohto projektu je postulovanie
koncep¢nosti odborného jazykového a tlmocénickeho vzdeldvania na béaze kontinudlneho
lingvistické¢ho a translatologického podlozia a relevantnosti potrieb spolocensko-tlmoc¢nicke;j

praxe.
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SPATNY PREKLAD AKO PROSTRIEDOK POSILNUJUCI
OSVOJOVANIE SI ODBORNEHO CUDZIEHO JAZYKA

Jana Luptakova

Abstrakt

Clanok sa zaobera spitnym prekladom, t. j. procesom prekladania prelozeného textu spit do
povodného jazyka. Ide o spdsob uvedomenia si lexikalnych, idiomatickych a syntaktickych rozdielov
medzi materinskym a cielovym jazykom. Ak sa vo vyucbe pouzije primerane, ulah¢i Studentom
osvojovanie si cudzieho jazyka. Spitny preklad je vhodny pri praci s odbornym cudzojazy¢nym
textom. Sustred’uje pozornost’ Studenta na nezname jazykové prostriedky, ktoré, pokial’ im pri Citani
nevenuje pozornost, Casto prebehne bez povSimnutia a tak sa nedostani do jeho cudzojazycného
inventara. Kedze cCitanie predstavuje jeden z najdolezitejSich spdsobov ziskavania poznatkov z
odborného cudzieho jazyka, je uZzito¢né integrovat’ ho s pisanim a obe tieto zruCnosti vyuzit pri
spatnom prekladani, ktorym sa posilni osvojovanie si odborného cudzieho jazyka. V ¢lanku sa po
teoretickom zdovodneni venujeme spdsobom, ako zaradit’ spétny preklad do vyucby odborného
cudzieho jazyka.

KTIacové slova: spitny preklad, materinsky jazyk, cielovy jazyk, osvojovanie odborného cudzieho
jazyka, text, pozornost’, Citanie, porovnanie

UvVOoD

V procese cudzojazy¢ného vzdelavania doSlo v poslednych rokoch k mnohym
zmenam v metodike cudzich jazykov. Dnesni pristup k vyuce cizich jazykii je oznacovan jako
pristup eklekticky, t. j. takovy, ktery cerpd informace z vice zdroju ¢i sméru, vybird to, co mu
vyhovuje, a poznatky pak spojuje Vv jeden vice mené kompaktni celek. Vyuka se tak miize lépe
prizpusobi potrebam studentii a konkrétnim ciliim cizojazycného vyucovani (Chmelatova,
2013, s. 173).

Cudzojazycné vzdeldvanie na fakultach Technickej univerzity vo Zvolene je zamerané
na vyucbu odborného jazyka v danom odbore, pricom jeho cielom je pripravit’ Studentov na
pracu s odbornym textom, pomdct im osvojit' si odborni terminoldgiu v danom cudzom
jazyku a taktiez rozvijat’ komunikativne zruénosti. Na zaklade osobnych skusenosti mézeme
konStatovat, ze ucinnym prostriedkom vyucby, ktory napomdha osvojovaniu a rozvijaniu
jazykovych prostriedkov a hlavne odbornej slovnej zésoby, je preklad. Niektori odbornici
V cudzojazy¢nom vzdeldvani posledne priraduju preklad dokonca ako piatu jazykovu
zrucnost’ k zédkladnym jazykovym zru¢nostiam, ktorymi st pocuvanie, Citanie, pisanie
a hovorenie. Vzhl'adom na obmedzenli hodinovi dotaciu ureni na vyucbu cudzieho
odborného jazyka na naSej univerzite, ktord ma nefilologické zameranie, nemodze ist’
0 profesiondlny preklad. Nam ide o preklad ako zruCnost pretransformovania textu

z vychodiskového jazyka do cielového jazyka. V naSom prispevku sa ststredime na tzv.
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spatny preklad — prelozenie anglického textu do materinského jazyka nasich Studentov, t. j.
slovenciny, a potom spit’ do anglického jazyka.

Na seminaroch odborného cudzieho jazyka sa pozornost venuje najma praci
s odbornym textom, ktora zahfna Citanie, preklad, pracu s lexikou, selekciu textu, vyber
kIagovych slov atd’. Citanim $tudenti ziskavaju poznatky a vedomosti z odborného cudzieho
jazyka. Nepozorné ¢itanie vSak poskytuje len zanedbate'né osvojenie cudzieho jazyka. Je
vSeobecne zname, ze osvojenie cudzieho jazyka nie je mozné bez sustredenia pozornosti na
jazykové prostriedky, pretoze people learn about the things that they pay attention to and do
not learn much about the things they do not attent to (Schmidt 2010, s. 721). Vyucovacie
postupy, ktoré maji Studentom pomodct’ vedome si vSimat a spozorovat’ tvary cielového
jazyka v cudzojazyénom texte, st preto vo vyuébe cudzieho i odborného cudzieho jazyka
dolezité. Postup v§imania si a spozorovania sa tyka aj ostatnych jazykovych zru¢nosti. Napr.
vhodne navrhnuté aktivity zamerané na pisanie poméhajui Studentom postrehnut’, aké slovné
vyznamy nevedia v cudzom jazyku presne vyjadrit’, a tato negativna spitna vizba ich nabada
k tomu, aby sa vratili k originalnemu materialu uréenému na Citanie a aby nasli pribuzné tvary

Vv kontexte, ¢im si pripravia podu na osvojenie si cudzieho jazyka.

1 VYZNAM POZORNOSTI, INPUTU A OUTPUTU PRI OSVOJOVANI CUDZIEHO
JAZYKA

1.1 DoleZitost’ pozornosti a vyrovnanie sa s vyznamom

Zakladnym faktorom osvojovania si cudzieho jazyka st podla Krashena (1985)
vstupné informacie (input), ktoré si zrozumitelné a obsahuju taktiez jazykové prostriedky
mimo aktualnej Grovne znalosti Studenta. Prebieha vSak diskusia o tom, ¢i zrozumitelné
vstupné informacie samy osebe nevyhnutne budi impulzom k procesu osvojenia si cudzieho
jazyka. Saville-Troike upozornuje, ze input is not available for processing unless learners
actually notice it: i. e. pay attention to it (Saville-Troike, 2006, s. 74).

Pozornost’ je nevyhnutnym prostriedkom na pochopenie, uvedomenie si osvojovania
cudzieho jazyka vratane the ways in which interaction, negotiation for meaning, and all forms
of instruction contribute to language learning (Schmidt, 2001, s. 3). Dokonca mozno tvrdit,
7e bez pozornosti sa cudzi jazyk osvojit’ neda. Inymi slovami, ked’ sa ucastnici rozhovoru
alebo Citatelia wusiluji prekonat komunika¢né bariéry diskutovanim o vyzname a
vyrovnavanim sa s nim, prijmu aj d’alSie vstupné informacie ako aj cennu, uzito¢na spétnu
vdzbu, ¢omu potom venuju pozornost. Vysledkom je ziskanie novych jazykovych Struktur,

ktoré sa zaclenia do Studentovho rozvijajiiceho sa jazykového systému.
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Negotiation for meaning provides the opportunity for negative feedback that draws the
learner’s attention to the target language lingistic structures and may lead the learner to
noticing the gap in his or her linguistic competence and to converting the incoming input into
intake (Johnson 2004, s. 54). Vyrovnavanie sa s vyznamom zohrava u Johnsona ulohu
akéhosi nezéavislého sprostredkovatela medzi vonkaj$§im a vnitornym prostredim Studenta,
pricom mu umoziuje uvedomit’ si svoje vnutorné potreby a potom hladat rieSenia vo
vonkajSom prostredi.

Yun Zhang navrhol model, aby jasnejSie a zrozumitel'nejSie znazornil hlavna tlohu,
ktorti pozornost’ zohrava v osvojovani si novych jazykovych foriem (Obr. 1). Ako naznacuje
bodkovana ¢iara, nové jazykové formy, ktoré Student prijima, nepOsobia vzajomne priamo
s jeho aktualnou trovilou ovlédania cudzieho jazyka. Nové jazykové formy totiZ nevstupuju
priamo do Studentovho inventdra cudzieho jazyka a teda nezvysuju jeho aktudlne ovladanie.
Studenti si tieto nové formy v§imaju iba vtedy, ked’ aktivity zamerané na vyrovnavanie sa s

vyznamom uputaji ich vedomu alebo podvedomu pozornost’.

Negotiating for meaning

attghtion tention

Learner’s
Input:

present

New language forms

Obr. 1 Vyrovnavanie sa s vyznamom ako prostriedok na zvy$enie pozornosti (Yun Zhang, 2009, s. 32)

Studenti vykonavaju tieto aktivity podvedome, ak sa snaZia rozrie§it vyznam
niektor¢ho slova, frazy alebo vety. Vedome tak robia vtedy, ked’ su zapojeni do tzv.
vystupovych aktivit ako napr. hovorenie a pisanie, ktoré im poskytuji pozitivhu spitni
vézbu, prostrednictvom ktorej si buduji svoju sebaistotu, ale aj negativnu spétni vézbu, ktora
upriami ich pozornost na Specifické formy, ktoré zatial neovladdaji, aich ucenie tak

nadobudne jasnejsi smer a ciel’.

1.2 Uloha vystupu pri osvojovani cudzieho jazyka

Vyznam vystupu (output) v osvojovani si cudzieho jazyka opisujii Swain a Lapkin

(1995) a taktiez Saville-Troike (2006). ,,Meaningful interaction helps students notice gaps in
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their own knowledge as they are forced to move from semantic to syntactic processing, which
may lead learners to give more attention to relevant information* (Saville-Troike, 2006, s.
75). Okrem toho, ze zmysluplny vystup podporuje plynulost’ a spolo¢né riesenie problémov,
zéaroven prispieva k osvojovaniu si cudzieho jazyka prostrednictvom zvySeného uvedomenia
si inak nepovS§imnutych foriem cudzieho jazyka, priCom si je Student vedomy toho, ¢o si musi
zistit’ o gramatike cudzieho jazyka (Johnson 2004, s. 52).

Tieto nazory nasvedCuju tomu, ze Studenti venuju pozornost’ jazykovym formam
vtedy, ked’ si uvedomia zI¢é priradenie, spojenie medzi zamyslanymi vyznamami a formami
cudzieho jazyka, ktoré poznaja, prip. ktorymi disponuju. Iba ked’ si Studenti uvedomia, ze
potrebné formy chybajii medzi ich poznatkami daného cudzieho jazyka, len vtedy upriamia
svoju pozornost’ na vyskyt tychto foriem; iba vtedy, ked’ si tieto formy v§imaju dost’ €asto, az
potom sa tieto zakorenia hlbSie do ich inventara cudzieho jazyka a az potom sa chapu ako
jednoznacné vedomosti nového jazyka.

Vstupné informacie a vystup cielového jazyka by sa nemali od seba oddelovat.
Zaradenie aktivit Citania (vstupné informacie) s pisanim (vystup) vedie k tomu, Ze Citanie
zanecha hlbsi dojem na Studentoch atym zlepsi dlhodobejSie zapamdtanie si jazykovych
foriem.

Aby vyucujici pri aktivite zameranej na Citanie zistili, ako Studenti porozumeli
danému materialu, ¢asto pouZivaju cvicenia typu True/False, prip. yes/no questions, multiple
choice alebo otazky na hlavné myslienky. Tieto st vSak zvy€ajne orientované len na vyznam
a oby€ajne nezvysSuju pozornost' Studentov tykajucu sa jazykovych foriem. Tieto aktivity
zamerané na kontrolu porozumenia by preto mali byt sprevadzané vystupovymi aktivitami,
ktoré by Studentov viedli k tomu, Ze si v§imnl medzery vo svojich vedomostiach tykajucich
sa cudzieho jazyka. Tieto aktivity by sa mali pridizat pravidla: koncentrovat’ pozornost’
Studentov nielen na vyznam, ale aj na formu. Medzi aktivity, v ktorych vstupné informacie aj
vystup zamestnavaju Studentov ulohou, ktora upozoriiuje na medzery v ich znalostiach

cudzieho jazyka, patri aj spatny preklad.

2 SPATNE PREKLADANIE

Preklad odborného textu mozno do procesu cudzojazytného vzdelavania zaradit
prostrednictvom réznych cviceni, ktorymi sa kontroluje zvladdnutie novej terminologie c¢i
osvojenie si gramatického javu v danej odbornej téme. Vhodnym je spétné prekladanie, ktoré
predstavuje proces prekladania prelozeného textu spdt’ do povodného jazyka. Pre Studentov je

uzito¢né, pretoze im pomaha uvedomit’ si lexikalne, idiomatické i syntaktické rozdiely medzi
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materinskym jazykom a jazykom, ktory sa ucia, t. j. cielovym, v naSom pripade anglickym.
Ak sa spitné prekladanie pouzije primerane, mdze ul'ah¢it’ osvojovanie cudzieho jazyka na
seminaroch odborného jazyka, na ktorych sa pracuje s odbornym textom.

Najprv je potrebné vybrat’ primerany anglicky text a pripravit’ ho, t. j. prelozit’ ho do
materinského jazyka $tudentov. Vyudujuci by mali pri vybere textu zohl'adiiovat’ jeho dizku a
uroven naro¢nosti, ale tiez zdujem Studentov o jeho obsah. Na semindroch anglického jazyka
st Casto Studenti sroznou uroviiou znalosti jazyka a taktiez ich potreba urobit’ pokrok v
anglictine sa vel'mi odliSuje. Preto je pre vyucujucich anglického jazyka dolezité vediet, ako
prisposobit’ tlohy a cvicenia zamerané na Citanie tak, aby boli pristupné Studentom s r6znou
uroviiou jazykovej kompetencie. Podla nasej skusenosti by mal ¢as prideleny procesu
spatného prekladania trvat’ max. do 15 minut. Inak by tato aktivita mohla byt pre Studentov
prili§ zdihava, ¢o by viedlo k strate ich motivacie. Je prijatené nechat’ $tudentov pracovat’ aj
na o nie¢o dlhsom texte, hoci niektori z nich nedokoncia svoju pracu za stanovenych 15
minut. To je vSak na prospech pokrocilejsim Studentom, ktori si tak u¢enie mozu prisposobit’
sebe.

Spétny preklad sa d4 dobre aplikovat’ na textoch s roznym obsahom alebo rdézneho
zanru. Vybraté texty by vSak mali obsahovat’ jazykové prostriedky a formy zodpovedajtce
Studentom v ich danej situacii alebo v takych oblastiach, v ktorych buda angli¢tinu neskor
pouzivat’. V stiasnosti je mozné najst’ pouzitel'né prelozené texty v bilingvalnych ¢asopisoch
alebo publikaciach, ktoré su aktudlne a obsahuji zaujimavé texty, ktoré zodpovedaji zadujmu
Studentov. Ucitelia moézu tiez vybrat materidly z knih, ktoré boli prelozené, t. j. maja
k dispozicii prelozenu verziu. Vyucujuci tiez mozu byt flexibilni a prelozit’ si dané texty
sami, ak maji dostatok Casu. Tento pristup mdze byt vyhodnejsi, pretoze poskytuje jednak
efektny ucebny materidl a zaroven umoziuje ucitelom adekvéatne sa s danym textom
obozndmit'.

Dizka prekladanych textov sa moze pohybovat od 1 — 2 kratkych viet po dlhsie
odstavce, texty by sa vSak mali obmienat’ podla urovne znalosti angli¢tiny Studentov. Pre
Studentov s nizSou znalostou angli¢tiny s, samozrejme, vhodnejSie texty jednoduchsie
a kratSie. Zlozité a dlhSie texty by mali pouzivat’ len pokrocilejsi Studenti, hoci aj pri nich by
sa mala strichnut’ dizka textov, pretoze prekladanie dlhého textu moZe byt odstrasujice
a moze viest k strate zaujmu zo strany Studentov.

Ked ma ucitel' dany text pripraveny, t. j. prelozeny do materinského jazyka, na

seminari poziada Studentov prelozit’ ho spét’ do anglictiny, v ktorej bol povodne napisany. Na
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tejto tlohe moézu Studenti pracovat samostatne, so spoluziakom alebo v skupinach. Vyber
spdsobu vykonavania tejto aktivity zavisi od Casu, ktory je pre tuto aktivitu k dispozicii, od
aktualnej Urovne ovladania anglitiny Studentmi a taktiez od poziadaviek tejto ulohy.
Vseobecne plati, ze ¢im viac Studentov je do takejto ulohy zapojenych, tym je menej naro¢na
na pochopenie astudenti ju rychlejsie zvladnu. Podporujeme tym spolupracu, pretoze
skupinové diskusie alebo aj praca vo dvojiciach pontkaji vyhovujici sposob, aby Studenti
dosiahli vysSiu uroven svojich jazykovych zrucnosti a vedomosti, ato tym, Ze maju
prilezitost’ dat’ dokopy svoje vedomosti a poznatky z angli¢tiny a spolo¢ne vyriesit’ problémy,
ktoré by nevedeli zvladnut' samostatne. Pocas procesu spitného prekladania poziada ucitel’
Studentov, aby venovali pozornost jednotlivym vyznamom, ktoré nevedeli alebo mali
problém prelozit do anglictiny. Neskor ich Ziada ndjst’ prislusné zodpovedajlice tvary
V povodnom anglickom texte.

Ked’ studenti dany preklad dokoncia, vyucujuci ich poziada porovnat ich preklad do
angli¢tiny s povodnym anglickym textom. Prv nez sa Studenti pustia do porovnavania,
vyucujuci im pripomenie, Ze cielom spidtného prekladania nie je priblizit' sa Co najviac
k originalu, ale pomdct’ im spozorovat medzery v ich vedomostiach angli¢tiny. Vyucujuci
moze Studentom vysvetlit, Ze jazyk nie je ako matematika, kde existuje pravdepodobne iba
jedna jednoznac¢na odpoved na Specificku otazku; v jazyku zvycajne existuji rézne sposoby,
ako vyjadrit’ ten isty vyznam, a tieZ je pravdepodobné, Ze v danej situdcii je viac neZ jeden
vyraz vhodny a spravny. Tiez moéZe Studentov upozornit, Ze pri spitnom prekladani moézu
byt limitovani Uroviiou svojich znalosti anglitiny a prejavom jedine¢ného a netypického
Stylu pri ich pouziti angliCtiny.

Ak $tudenti pochopia ciel’ tejto aktivity, ktorym je zistit’ medzery v ich vedomostiach
anglictiny a pric¢iny, ktoré by mohli byt zodpovedné za rozdiel medzi origindlom a ich
spatnym prekladom, potom nebudu odradeni ani v pripade, ak sa original bude od ich
vlastného spitného prekladu vel'mi odliSovat’, budi vSak motivovani skiimat’ pri€iny tych
rozdielov.

Ked’ studenti porovndvaju svoj spatny preklad s origindlom, vyucujici im dava presné
pokyny, aby svoju pozornost’ sustredili na rozdiely v ich preklade, napr. ,,Preskiimajte rozdiel
vo vybere slov alebo fraz medzi vasim spatnym prekladom a originalom a prediskutujte so
spoluziakom, preco tie v origindlnych konstrukciach st vhodnejSie, a pokuste sa zistit’, ¢i vasa

Stylizécia je tiez vhodnd, hoci je odlisna.” ,,Preskiimajte syntaktické rozdiely medzi vasim
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spatnym prekladom a originalom a prediskutujte so spoluziakom, ¢o viedlo k tymto rozdielom
a ¢i vas ovplyvnil vas materinsky jazyk alebo spdsob myslenia typicky pre vasu kultaru.*

Na urovni vety pomaha spitny preklad vyucujicemu a Studentom ndjst mnozstvo
medzier tykajucich sa gramatiky, slovnej zasoby, kolokacii a idiomov. Napr. veta ,,There are
now recognised about 300 oak species...“ sa da prelozit’ mnohymi sposobmi. Jeden jav by sa

13

vSak mohol odhalit’ spitnym prekladom, ato , There are naznacujuci medzeru
V Studentovych vedomostiach o vézbe ,,there + be*. Ini Studenti by mohli prelozit’ ,,now* ako
,nowadays* alebo ,,at present“. DalSie medzery zahffiaju tazkosti pri spitnom prekladani ,,are
recognised” (trpny rod) a ,,species” (rovnaky tvar v jednotnom aj mnoznom ¢isle). V kazdom
pripade povSimnutie si rozdielu medzi origindlom a spitnym prekladom je prvym krokom
k uvedomeniu si medzery anasledne vyplnenie tejto medzery. Medzery sa objavuji aj v
idiomatickych vyrazoch, ktoré ststreduju pozornost na rozdiely medzi jednotlivymi
kultarami ako aj medzi spdsobmi, ako sa podobné pojmy vyjadruji v roznych jazykoch.

Najprv, ahlavne umenej pokro€ilych Studentov, je nevyhnutné vedenie a spétna
viazba vyucujiceho, aby tak pomohol Studentom rozvinit' ich zrucnost pozorovania.
Skusenejsi Studenti vSak mozu pouZivat’ tito techniku sami.

Tato aktivita zvySuje Studentovo uvedomenie si toho, ¢o sa mé naucit’ z materialu
urceného na Citanie (z origindlneho textu). Pretoze vSetci Studenti dostand jedine¢nd spétnu
vizbu, budil mat’ odliSné body, na ktoré sa budii mat’ ststredit’, ked’ budi pocuvat’ ucitelov
vyklad textu alebo ked’ budu robit” svoju analyzu. Kazdy bude profitovat’ zo semindra svojim
vlastnym spdsobom.

Aktivita spitného prekladania moze byt zorganizovand aj po vyklade alebo diskusii
0 istom precitanom materidli. Vyucujiici mozZe poziadat’ Studentov, aby napisali pribeh podla
prelozeného textu a podla ich zapamitania si. Studenti pri tom budi rozumiet jazykové
tvary, ktoré sa uz ucili, ale niektoré eSte stale buda chybat’ v ich inventari anglického jazyka.
Ak nie je dostatok Casu, modze sa tato aktivita robit’ aj ustne. V tomto pripade ucitelia
poskytnii najprv vyznam originalneho textu v materinskom jazyku Studentov a potom ich
poziadaju vyjadrit’ tento vyznam v anglictine. Navrhujeme, aby ucitelia prezentovali iba jednu
vetu naraz a ak treba, aby vyzvali Studentov, aby na preklade spolupracovali. Ak jeden Student
vie prelozit’ iba Cast’ vety, ostatni mézu pomoct’ s potrebnymi jazykovymi tvarmi, aby preklad
spolu ukoncili. Preformulovanie alebo explicitné poukazanie na Studentove medzery tiez
upriami jeho pozornost’ na urCité Struktary. Tato aktivita je flexibilnd a ucitelia ju mdzu

pouzit’ kedykol'vek a kdekol'vek zistia nejaké jazykové tvary, ktoré si vyzaduji Specialnu
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pozornost’ Studentov. Tiez sa moze pouzit' na odhalenie medzier, ktoré si Studenti a ucitelia
predtym neuvedomovali.

Spatny preklad nemusi byt vzdy priamo zaradeny do vyucovacieho procesu, namiesto
toho sa zada ako samostatna uloha na pracu doma. Vyucujuci napriklad poziadaju Studentov
precitat’ si nejaky ¢lanok doma ako ulohu, na nasledujici tyzden im daju prelozenu verziu
tohto ¢lanku a poziadaju ich urobit’ d’al§iu tlohu, a to prelozit’ ho spat’ do anglictiny. Potom

Studentov poziadaji porovnat’ svoj pisomny preklad s originalom.

ZAVER

Vzhladom na dne$né poziadavky pracovného trhu je zrucnost' prekladu ako piatej
jazykovej zruc¢nosti neoddelitelnou stcastou cudzojazyéného vzdelavania na vysokych
Skoléach. Téato zrucnost’ je nevyhnutna pre uvedomelu a kreativnu pracu. Vyucovacia metdda,
ktora sustred’'uje pozornost’ na nezname jazykové tvary prispieva k osvojovaniu cudzieho
jazyka. Bez pozornosti ostavaju nové jazykové tvary ¢asto nepovSimnuté a nedostavaja sa do
inventara cudzieho jazyka Studenta. Kedze spitné prekladanie zahfiia v sebe sustredenie
pozornosti na medzery v jazykovych vedomostiach studenta a ich doplnenie, zasluzi si miesto

V cudzojazycnej vyucbe.
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ULOHA ESEJIi VO VYUCBE ANGLICKEHO JAZYKA
V EKONOMICKOM ODBORE

Helena Mazurova

Abstrakt

Vo vyucbe anglického jazyka v ekonomickom odbore sa venuje zvySend pozornost temer vyluc¢ne
pisaniu odbornej obchodnej kore$pondencie. Studenti potrebujii rozvijat aj zrucnost pisania pri
vyjadrovani vlastnych nazorov a postojov v SirSom rozsahu. Autorka prispevku sa zamerala na funkciu
eseji vo vyucbe anglického jazyka v ekonomickom odbore. Na zaklade analyzy stiboru eseji Studentov
Ekonomickej fakulty TUKE poukazala na potrebu zaradenia pisania eseji do vyucovacieho procesu.

KIacové slova: vyucba anglického jazyka v ekonomickom odbore, pisanie eseji, obchodna
koreSpondencia, zrucnost’ pisania

UVoD

V sucasnom svete je nevyhnutnym predpokladom uspeSnej kariéry absolventa
univerzity znalost minimalne jedného cudzieho jazyka, ale casto sa stretdvame aj
s poziadavkou dvoch cudzich jazykov. Po ukonceni strednej skoly Studenti ovladajii vybrany
cudzi jazyk na urovni Bl alebo B2, ¢o je dobrym S$tartovacim bodom pre odbornu vyucbu
cudzieho jazyka na univerzite. Vyucba cudzieho jazyka podl'a $pecializacie na univerzite je
samozrejmostou. Cielom tohto prispevku je zamerat’ sa na otazku pisania eseji Studentov,

funkciu eseji vo vyucbe a priestor, ktory je im dany v ramci daného predmetu.

1 VYUCBA ANGLICKEHO JAZYKA V EKONOMICKOM ODBORE

Vyucba anglického jazyka so Specializdciou na obchodnu (pracovnt) a ekonomickt
oblast’ dosahuje na Technickej univerzite v KoSiciach vysoku uroven. Uz viac ako dve
desatrocia vo vyucbe pouzivame odborné ucebnice od anglickych vydavatel'ov, ktori svojou
tradicnou znaCkou (obchodnym menom) garantuju kvalitu vydavanych ucebnic. Za
poslednych viac ako 15 rokov sme ucili v prvom rocniku z piatich ucebnic: Insights into
Business, New Insights into Business, Intelligent Business Intermediate, The Business
Intermediate a Market Leader Intermediate. Cielom vyucby anglického jazyka v prvom
ro¢niku je uviest’ Studentov do odborného anglického jazyka a oboznamit’ ich so zédkladnymi
tematickymi okruhmi obchodnej angli¢tiny, ulah¢it’ im prechod od vSeobecnej urovne jazyka
na odborne zamerany jazyk. V druhom ro¢niku je vyucba anglického jazyka nasmerovana na

Specializaciu Studentov Ekonomickej fakulty — bankovnictvo a financ¢nictvo. Osvedcila sa
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nam ucebnica od lana MacKenzieho English for the Financial Sector, predtym sme ucili
akademicku angli¢tinu z knihy Economics od C. St. J. Yatesa.

Tematicky obsah ucebnic obchodnej anglictiny je vo vSetkych spominanych
ucebniciach priblizne rovnaky. Studenti si osvojuju odborni slovni zasobu, ktord im
umoznuje prehlbovat’ si svoje vedomosti a rozvijat ich jazykové zru€nosti. Aj z hl'adiska
Struktary jednotlivych lekceii v ucebniciach nachadzame priestor pre ¢itanie, gramatiku, slovna
zéasobu, rozpravanie, pisanie a pripadové stadie, ktoré sluzia Studentom na realizaciu svojich
jazykovych poznatkov. Zamerom autorov ucebnic je precviCovanie arozvijanie vSetkych
jazykovych zru¢nosti, opakovanie gramatickych javov a budovanie odbornej slovnej zasoby.
Citanie odbornych textov s porozumenim, odbornd slovnd zasoba a gramatika tvoria
samostatné Casti lekcii. Ostatné jazykové zrucnosti (poc¢uvanie s porozumenim, rozpravanie
a pisanie) su zvycajne zoskupené do jedného celku. V novych ucebniciach obchodnej
angli¢tiny su pripadové Stadie uz integralnou sucastou lekcii. Ich funkciou je umoznit
Studentom riesit’ odborny problém prakticky vo forme rolovej hry s pomocnymi cvi¢eniami,
najcastejSie napisanim obchodného listu. Ziskavanie novych informacii a poznatkov i d’alsie
precvicovanie jazykovych zrucnosti je mozné vyuzivanim dodatkovych materidlov vo forme
DVD-ROM, ktor¢ st uz samozrejmou sucastou uc¢ebnic obchodnej angliétiny.

Struktura lekcii odbornej finanénej angli¢tiny English for the Financial Sector kopiruje
vo vel'kej miere Struktiru uc¢ebnic obchodnej anglictiny. Rozdielne je ale pravidelné striedanie
lekcii zameranych na odborny jazyk arozvijanie jazykovych zru€nosti, ¢o aspon trochu
naru$i monotonnu Struktiru ucebnice.

Problematika obsahu, formy a Struktury ucebnic obchodnej i finan¢nej angliétiny nie
je akutna, ked’Ze ich autormi st renomovani profesionalni tvorcovia odbornych ucebnic
anglického jazyka. Tak ako aj pri ostatnych ucebniciach vyhrady zo strany Studentov
i u¢itelov sa tykaji monotonnosti, ktora je spdsobend pevne stanovenou Struktarou lekcii.
RieSenim by bolo vytvorenie priestoru pre tvorivi spoluucast’ ucitela pri pldnovani

a realizacii vyu€ovacich hodin.

2 VYUCBA ZRUCNOSTI PISANIA

Pisanie patri spolu s rozpravanim medzi aktivne jazykové zru€nosti; Studenti
prezentuji svoje jazykové vedomosti a znalosti aktivne za uréitym ucelom. V obchodnej
a finan¢nej angliCtine je pozornost zamerand na ziskanie zrucnosti v pisani obchodnej
koreSpondencie a sprav. Tieto typy pisomnosti su aj obsahom odbornej skusky BEC vo

vSetkych turovniach. V ucebniciach, ktoré sme pouzivali aktoré aj teraz pozivame je
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dostatocne velky priestor venovany obchodnym listom; zastipené si popri najcastejSich
formach listov ako su ziadost’, objednavka, staznost’, odpoved’ na staznost’ aj obchodny plan,
ziadost’ o zamestnanie a Zivotopis, odportcania, dotazniky, zapisnice a rozne druhy sprav.
Zaklady zru¢nosti pisania obchodnej koreSpondencie ziskavaju Studenti uz pocas Studia na
strednej Skole, na univerzite sa tato zruénost’ viac prehlbuje a Specializuje. Jednotlivé zadania
st sucast'ou pripadove;j $tadie, zasadené do kontextu a sSamozrejmost'ou su vzorové listy.

Z hladiska komplexného vysokoskolského vzdelania chybaji Studentom, ktori
absolvuju predmety obchodnej a financnej anglictiny zrucnosti akademického pisania. Ked'ze
akademické pisanie nie je samostatny predmet, kde by si Studenti osvojili zéklady pisania
teoretickych prac vécsieho alebo mensSieho rozsahu, vysokoskolsky pedagdég by mal mat’
moznost’ zaradit’ niektoré formy akademického pisania do vyuc¢ovacieho procesu.

Postup a obsah ziskania zruc¢nosti akademického pisania st stcastou komplexného
suboru akademickych zru¢nosti a st vydané viaceré ucebnice a prirucky $pecializované na ich
rozvijanie (Cambridge English for Scientists, Writing for Impact, Cambridge Academic
English, Instant Academic Skills).

Vysokoskolski Studenti by mali ziskat' a prehlbovat’ si asponl niektoré akademické
zrucnosti pisania; pisat’ obchodné listy a spravy nie je dostatocna priprava pre prax. Nie je
chybou ucebnic obchodnej a financnej angliCtiny, Ze sa zameriavaji len na obchodnt
koreSpondenciu. Iba sa ukazuje, ze vylu¢ne pouzivanie ucebnic na hodindch anglického
jazyka na univerzitdch nepokryva vSetky jazykové a akademické zrucnosti, ktoré by mali
Studenti ovladat’. VysokoSkolski Studenti by mali pocas Studia ziskat’ aj niektoré¢ akademické

jazykové zrucnosti pisania, minimalne vediet’ napisat’ odbornu esej.

3 ESEJ VO VYUCBE ANGLICKEHO JAZYKA

Esej patri ku krat$im utvarom akademického pisania. Studenti strednych §kol sa ucia
pisat’ kratke eseje, ktoré tvoria stcast’ ich Studia 1 maturitnej skiiSky. Funkciou pisania eseji je
vyjadrit ndzor autora formou argumenticie na dani tému po naStudovani si materialov.
Pisanie eseji ma viest’ Studentov k vyjadrovaniu vlastnych nazorov, samostatnému uvazovaniu
a argumentacii (Ruzicka, 2007). Tri najcastejsie typy eseji (Hewings, 2012) sa tykaja opisu
(opisat’ problém, jednotlivé pohlady na tému), diskusie (vyjadrenie a porovnanie réznych
postojov, ich nésledne vyhodnotenie) a obrany (vyjadrenie ndzoru na vyrok, resp. tému)
Pisanie vysokoSkolskych eseji mé byt’ kvalitativne i kvantitativne na inej tirovni ako pisanie
eseji na strednej Skole. Zakladnym rozdielom k pristupe pisania eseji spociva v priprave

Studenta. Napisanie eseje si vyzaduje dostatocny Cas na naStudovanie danej problematiky,

77



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

zhromazdeni podstatnych informécii, pripadne aj Statistickych a inych odbornych tdajov;
nasledne zhodnotenie zhromazdenych informacii, zvazenie pozitivnych i negativnych
argumentov; vypracovanie vlastného postoja a zdovodnenie svojho rieSenia, pripadne
stanoviska k danému problému. Rozdielny je i rozsah eseje, ktory v pripade vysokoskolskej
eseje ma byt dany na niekol’ko stran alebo vyjadreny poctom slov (anglicky/americky spdsob
zadavania rozsahu pisomnej ulohy). Samotné pisanie eseje, Struktura eseje i ndslednd
zéaverecna kontrola zo strany Studenta by sa mala kvalitativne 1isit’ od pisania stredoSkolske;j
eseje. Aj formalna stranka pri vypracovani vysokoskolskych eseji je kvalitativne na vysSej
urovni v porovnani so stredosSkolskou esejou. Na niektorych univerzitach su vypracované
Studijné materidly o celom procese pisania eseji (Gezik, 2013). V pripade pisania eseji
Z jazyka okrem formalnej a obsahovej stranky, treba pozornost’ venovat’ aj gramatickym,
lexikdlnym a Stylistickym osobitostiam jazyka. Ddlezitym bodom pri priprave a pisani eseje je
otazka plagiatorstva, spravne citovanie a zaznamenanie pouzitej literatary.

Zaradenie eseji do vyucby predmetu si vyzaduje dokladnu pripravu zo strany ucitel’a,
pripadné vypracovanie Studijného materialu, pripravu so Studentmi pre napisanim eseje

a zhodnotenie po ich oprave.

4 ANALYZA ESEJI STUDENTOV

Zadanie eseji Studentom ako doplnkové cviCenie vziSlo z mojej strany intuitivne;
Studenti vyjadruju svoje nazory v diskusii na hodine, ale nevyjadruji ich pisomne. Na
zéklade tohto postrehu, Studenti v prvom a druhom ro¢niku dostali zadanie napisat’ esej na
jednu z tém z diskusii : Women in Business, What Is a Purpose of a Business?, Business in
Slovakia, What Is the Economic Situation in Your Country?. Celkovy pocet odovzdanych
eseji bol 44 (2 skupiny Studentov).

Studenti napisali eseje vrozsahu 1 al1,5 strany. Forma a obsah eseji boli velmi
podobné stredoskolskym esejam; eseje mali nazov a boli Strukturované na odseky s itvodnym
a zaverecnym odsekom, ale neobsahovali literatiru, z ktorej Studenti Cerpali. Eseje boli
napisané ako uvahy Studentov, necerpali zo Ziadnych zdrojov (napriklad oficidlne Statistiky).
Studenti sa dopustili aj chyb pri tematickej vystavbe eseje, v zavere chybalo celkové
zhodnotenie témy, pripadne aj logickd stavba eseje. Z jazykovych chyb najcastejSie sa
vyskytovali gramatické a Stylistické chyby. Celkovu uroven eseji mézeme zhodnotit’ ako
uspokojivi. Negativne prvky podnietili autorku k d’alsim krokom a rozhodnutiam v

buducnosti.
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Prvé rozhodnutie sa tyka zaradenia eseje do vyucovacieho procesu. Studenti sa musia
naucit’ pracovat’ s akademickym textom nielen vo forme Citania s porozumenim, diskusie ale
aj aktivneho spracovania témy v pisomnej forme. Napisanie eseje ma Studentov podnietit’
k samostatnému $tadiu odbornej literatiry, spracovaniu témy na vys$ej trovni, ako je im
znama zo strednej Skoly a podnietit’ ich k ziskavaniu akademickej zru¢nosti pisania.

Prvym krokom pre ucitela je spracovanie Studijného materidlu ako postupovat’ pri
pisani vysokoskolskej eseji. Zo strany uclitela je potrebné pripravit zadavanie eseji po
vSetkych strankach: formalnej, obsahovej a jazykovej. Z formalnej stranky je dolezité
upozornit’ Studentov na formalnu upravu eseje s ivodnou stranou, citdciami a uvedenim
zdrojov na konci eseje. Uvedenie rozsahu patri medzi zékladné formalne poziadavky. Obsah
vysokoskolskych eseji sa liSi od eseji na strednej Skole; je odbornejsi a Studenti si tému musia
najprv naStudovat, aby sa knej vedeli vyjadrit. Sufastou pisania eseje je aktivne
vyhl'addvanie odbornej literatiry, Citanie s porozumenim a kvalitativne spracovanie témy.
Samotné spracovanie témy je ¢lenené do niekolkych ¢asti (Craswell, 2005) — vystavba eseje
vo forme odsekov aich vzajomne prepojenie, aby vytvorili eseje ako jednotny celok.
Z jazykovej stranky sa pozornost’ zameriava najméi na Stylistické spracovanie eseji, aktudlnou
su aj gramatické javy, Vv ktorych Studenti stale robia chyby.

Na zaradenie eseje do vyuCovacieho procesu je potrebné zaradit’ aj Casovy rozvrh
celého procesu pisania eseje. Na zaciatku semestra sa Studenti obozndmia so Studijnym
materidlom o pisani eseji asu im zadané eseje, ktoré maju vypracovat ako semestralne
zadanie. V priebehu semestra ucitel moze priebezne skontrolovat' stav a na konci semestra
eseje vyhodnoti a prediskutuje so $tudentmi. Uspesné eseje mozu byt prezentované v skupine

ako pochvala pre Studentov a ukazka/vzor pre ostatnych.

ZAVER

Pisanie eseji nie je sucast'ou anglickych obchodnych a finanénych odbornych ucebnic.
Studenti si osvojuju temer vyluéne pisanie obchodnych listov a sprav. Zavedenie pisania eseje
ako doplnkové cvi€enie dava Studentom moznost’ rozvijat’ akademickll zruénost’ pisania, ktora
je nevyhnutnou formou vyjadrenia vlastnych myslienok a nazorov pozadovanych v druhom
I trefom stupni vysokoSkolského $tadia. Popri vyjadreni vlastnych nazorov Studenti sa naucia
aj ako pracovat’ s odbornymi informaciami a ako ich formalne vyjadrit, naucia sa formalny
postup a jednotlivé etapy pri vypracovani eseji. Zadanie ma za lohu aj prerusit’ monotonnost’

ucebnic, dat’ priestor na tvorivy pristup ktéme zo strany Studenta a ziskanie urcitej
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akademickej zru¢nosti, ktori moze $tudent vyuzit’ aj v inych predmetoch. Uspesné zvladnutie

tejto ulohy si vyzaduje starostlivli a odbornu pripravu zo strany ucitel’a.
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JE PODCAST VHODNY AJ PRE VYUCOVANIE ODBORNEHO
JAZYKA?

Eva Molnarova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera aplikaciou webu 2.0 vo vyucovani odborného jazyka. Konkrétne ide o formu
podcastu, resp. podcastingu vo vyucovani nemciny ako cudzieho jazyka. Autorka sa venuje nielen
charakteristike podcastu, ale najmé krokom pri tvorbe vlastnych podcastov a tskaliam, ktoré s tymto
procesom mozu byt spojené. Teoretické vychodiska st dopiané  vlastnymi praktickymi
skusenostami s podcastingom.

KTIuacové slova: podcast, podcasting, web 2.0, média, odborny jazyk, vyucovaci proces

UVOD

,,Cudzi jazyk ako prostriedok vecnej komunikacie ma svoje Specifika, ktoré vyplyvaju
predovsetkym z jeho pouzivania ako prostriedku vzajomného dorozumievania sa prisluSnikov
jednotlivych socioprofesijne vymedzenych skupin aj medzi tymito skupinami navzijom.
Ucastnici takto orientovanej komunikécie disponuji spoloénymi poznatkami a vedomost'ami
V mimojazykovej oblasti, t.j. vo sfére vlastnej Specializicie a do komunikacie - Ustnej
a pisomnej - vnasaju svoje mnohostranné osobné profesijné skusenosti (kol. autorov, 2004,
s. 7). PouZivanie cudzieho jazyka pri praci apre pracu tak suvisi s celkom osobitym
komunikacnym kontextom, ktory sa podstatne odliSuje od jazyka beZnej komunikacie.
Naroky kladené na vecnii komunikaciu sa odrazaju aj v narokoch na vyucbu cudzieho jazyka
ako prostriedku tohto typu komunikacie a ovplyviiuju odbornu jazykovl pripravu
univerzitnych Studentov nefilologickych odborov.

Na vysokych Skolach nefilologického smeru sa teda vyucovanie cudzieho jazyka
prevazne orientuje na zvladnutie odborného jazyka danej Specializacie. Vychadzajic z potrieb
praxe buduceho odbornika ma byt Student po ukonceni jazykovej vyucby schopny Studovat
cudzojazyénu odbornu literatiiru v origindli a vyuzivat' vypocuté a pisomné informdcie zo
svojho odboru, zvladnut' komunikativne situacie spojené s odbornou problematikou a podla
vzorov vediet’ pouzivat’ niektoré formy pisomného prejavu (referat, konspekt, anotacia,
resumé, abstrakt, osnova ...).

Hlavnym cielom vyucovania cudzich jazykov pocas naSho pdsobenia na Fakulte
politickych vied a medzinarodnych vztahov Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici bolo

a myslime si, zZe aj stale je, kvalitné ovladanie terminolégie a lexikalno-sémantickych Struktar
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Z oblasti diplomacie, politologie, medzindrodnych vztahov, ekondémie a prava na pozadi
dobrého zvladnutia morfo-syntaktickych konstrukeii.

Vo vyucCovacom procese sa vyuziva Siroka Skéala cviceni na rozvijanie jednotlivych
jazykovych prostriedkov a reCovych zru¢nosti Studentov. Velkd pozornost’ sa venuje praci
S pisanym odbornym textom (Rostekova, 2004 ) z ¢oho vyplyva, Ze k prioritnym jazykovym
zruénostiam patri ¢itanie s porozumenim (samozrejme rozvijané v sucinnosti s hovorenim,
po¢ivanim a pisanim), ktoré zabezpeCuje selekciu a absorbciu odbornych informacii.
Globalnym cielom citania je naucit’ sa Citat’ odbornu literatiru prostrednictvom odborného
textu, ktory je vychodiskom i prostriedkom osvojenia si odborného jazyka.

V pripade Studentov odboru tlmocnictvo a prekladatel'stvo vSak pribudaju dalSie
aspekty, ktoré treba zohladiiovat. Nestaci, aby budici prekladatel, ¢i tlmocnik
vychodiskovym textom len rozumel. Musi byt schopny v cielovom jazyku vytvorit
ekvivalentny odborny text a to Casto pod ¢asovym stresom. Preto sme sa zamyslali, ¢i v tejto
,multimedialnej* dobe, by nebolo vhodné pouzit’ vo vyucovani zameranom na odborny jazyk

aj ,,texty* vo forme podcastu.

1 PODCAST AWEB 2.0

Co je to vlastne podcast? Nie je len moédnym vystrelkom? Mézeme pomocou neho
dosiahnut’ planované ciele spojené sobsahom hodiny? Nebude posobit’ skor
kontraproduktivne? Hned’ na tivod je potrebné si uvedomit, Ze podcast nie je vyucovacia
metoda, ale iba prostriedok, forma multimedidlneho prejavu, ktord nam moéze pomdct
dosiahnut’ vyucovacie ciele. A tak isto ako pri vSetkych mediadlnych obsahoch, aj pre podcast
plati: ,,Die im Fremdsprachenunterricht eingesetzten Medien haben von vorne herein keine
eigene didaktische Qualitdt, diese wird ihnen erst durch methodisch-didaktisch iiberlegtes
Handeln der Lehrkraft und den daraus resultierenden Unterrichtseinsatz verliehen* (Kerres,
2012, 5.45).

1.1 Charakteristika webu 2.0

Chceli by sme zdoraznit, ze podcast je len jednou z moznosti, foriem ktoré s
neoddelitenou sucastou webu 2.0, teda interaktivneho internetu. Na nasledujicom obrazku

uvadzame niekol’ko prikladov.
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Web 2.0 - Anwendungen
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Na rozdiel od webu 1.0 poskytuje web 2.0 nové komunika¢né formy ako napr. wiki,
chat, blog... ¢ize pisanie sa stava Casto dolezitejSim nez len pasivne Citanie, ¢im vytvara aj
mnoho moznosti pre jeho vyuZitie vo vyucovacom procese. Je silnym motivaénym faktorom
napr. pri rozvijani zrucnosti pisanie, umoziiuje modernejSie apre Studentov casto
zaujimavejsie prerozdelenie roli medzi ucitel'om a Studentom, kedy ucitel’ vystupuje vo forme
moderatora, poradcu a Student je tvorcom obsahov, podiela sa aktivnejSie na priamych
vysledkoch jednotlivych ¢asti vyucovacieho procesu, aktivne vyuziva cudzi jazyk v spojeni
s odbornymi vedomostami. Si podporované jeho prirodzené autondémne procesy ucenia sa.
Pri praci s webom 2.0 je Casto vyuzivané projektové vyucovanie, pracuje sa vo dvojiciach
resp. v skupinach, dodrzuje sa zasada ,, Hovor, ¢o robis, rob, ¢o hovoris®, ¢ize pocas celého
uciaceho sa procesu Studenti priebezne kontroluju svoje vysledky a jeho samotny priebeh.
Kedze odstranil realne vzdialenosti medzi 'ud'mi, mézu byt pracovné skupiny vytvarané
neobmedzene aj na réznych univerzitach, v réznych Statoch a tu vstupuji do vyucovacieho
procesu faktory ako autenticita, aktualnost, kultirne a krajinovedné Specifika,

interkulturalita. ..

1.2 Charakteristika podcastu

Podcast a podcasting patria k novotvarom. Slovo podcast sa v roku 2005 stalo dokonca
slovom roka v USA. V Eurdpe sa vSak zacalo pouzivat’ a prvé podcasty tvorit’ az o tri roky
neskor. ,,Pojem podcast oznacuje audio- alebo videozdznamy, ktoré sa daju ukladat

z internetu a ktorych nasledné pocuvanie ¢i prehravanie nie je spojené s pévodnym médiom
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ajeho vysielacim Casom, ani pripojenim na internet“ (Kolecani Lencova, 2012, s. 56).
V sucasnosti ide teda o digitdlne zdznamy, ktoré produkuju nielen verejné a sukromné média
ale aj jednotlivci. Casto st to celé subory zdznamov na uréité témy. Dizka jednotlivych
podcastov sa lisi, vacSinou hovorime 0 5 — 10 min, nie st vSak dlhsie ako 15 — 20 min. Daja
sa objednat’, resp. ,,predplatit** pomocou ,, Podcatcher* (napr. u ITunes). Je to vSak vicSinou
bezplatna sluzba. Jej vyhodou je, ze ,,predplatitel* je informovany o aktudlnych novinkéch,
¢im eliminujeme casoviu narocnost’ pri vyhladdvani vhodnych podcastov, Co sa Casto
povazuje za negativum ich aplikacie vo vyucbe. Podcast sa da stiahnut’ z internetu a ulozit’
napr. do MP3 prehravaca, do smartphonu alebo tabletu. Rastici pocet pouzivatelov
podcastov poukazuje na to, zZe zrejme nepojde len o do¢asny modny trend vyuzivania webu 2.
0. Podcasty vhodné pre vyucovanie nemciny ako cudzieho jazyka nédjdeme napr. na

internetove;j stranke http://www.dw.de/deutsch-lernen/podcasts-newsletter/s-11696

Deutschlernen mit Podcasts der Deutschen Welle, kde su jednotlivé podcasty zoradené podla
urovni od Al az po C2. Nachadzaju sa tu aj podcasty pod nazvom Deutsche Sprache in der

Wirtschaft, ¢ize zamerané na hospodarsku neméinu (napr. Auslandsniederlassung, Marketing,

Spedition ist Kommunikation, Automatisierung und Rationalisierung, Fischmarkt: Direkter

Wettbewerb). Podcasty st aj na dalSich webovych strankach ako www.wordpress.com,

www.podcasts.de, http://www.slowgerman.com/ od Anniky Rubensovej. Musime vSak

konStatovat, Ze zatial' je vSak len vel'mi malo didaktizovanych podcastov zameranych na

odborny jazyk.

1.3 Tvorba podcastov

Ako sme uz spomenuli v Casti 1.2, podcasty vhodné na vyuCovanie nemciny ako
cudzieho jazyka mdzeme ndjst’ na rdéznych webovych strankach. Vo vyuc€ovacom procese
mozu sluzit' ako motivaény Cinitel’ v jednotlivych fazach vyucovacej hodiny, mdézeme ich
vyuzit' ako doplnkovy materidl k preberanym tematickym okruhom, pri upeviiovani alebo
opakovani uciva a pod. Ked’Ze ich hlavnymi vlastnostami st aktualnost’ a autenticita, budu sa
znacne odliSovat’ od kniznych textov. V Nemecku sa v sucasnosti vyuzivaji podcasty ale aj
vodcasty (podcast s videozdznamom) na univerzitich napr. na zverejiiovanie informacii
k jednotlivym kurzom. Su vytvorené blogy na ktorych sa zverejiiuju obsahy prednasok,
seminarov formou podcastov. Od vyuZivania hotovych podcastov sa vo vyucbe postupne
prechadza k tvorbe vlastnych podcastov. Tvoria ich nie len pedagdgovia, ale aj Studenti, ktori

vacsinou pracuju v skupinach. Ked'ze sme si pracu na tvorbe podcastu osobne vykusali
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v ramci workshopu na Univerzite Friedricha Schillera v Jene, odporucali by sme postupovat’
V nasledujucich krokoch:

1. Zvolenie témy a jej pripadné rozdelenie na d’al$ie podtémy.
Vytvorenie pracovnych skupin.
Resersovanie textov (obsahov), vytvorenie potencialnej databazy textov.
Tvorba textov a ich editovanie.
Citanie textov nahlas (priprava na nahravanie, nacvik spravnej vyslovnosti).
Nahravanie podcastu a jeho nasledné vypocutie.

Odstranenie technickych nedostatkov.

© N o g b~ w DN

Zverejnenie.
Ked’ si uvedomime, ¢o vSetko musi Student urobit’ pre vytvorenie podcastu, zistime, Ze
vlastne pocas tohto procesu rozvija vSetky zru€nosti, pricom vyuziva vhodné jazykové

prostriedky ako ukazuje nasledujiica schéma.
’

Grammatik
und
Wortschatz

Samozrejme tvorba vlastnych podcastov ma aj svoje tuskalia. Je potrebné vhodne
zvolit’ tému, aby koreSpondovala s obsahom seminarov. Pomoct’ mézu aj pripravné cvicenia,
ktoré podporia orientaciu v tematickej oblasti, usmernia Studentov pri vybere textov. Ked'ze
samotny text moze byt doplneny hudbou, pripadne obrazovym materidlom je potrebné
dodrzat’ autorské prava pri pouZiti tohto materidlu. Zvuky a hudbu na stiahnutie ndjdeme napr.

na stranke http://search.creativecommons.org/ alebo freesound. Ak neméame dostato¢né

technické zazemie na univerzite, méze ndm pri nahravani pomoct’ volne dostupny zvukovy

editor a rekordér napr. zo stranky http://audacity.sourceforge.net/?lang=sk.
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e@ S e T T P-a

Podeasts & MNewsletter | DW.DE | ) Audacity: Volne dostupny z...

x Google | Audacity ~ | *J vyhladat - G @ - o - | ¥ Zdielat | Ap Skontrolovat - &3 Pr
ﬂ lwid Audacity
| Uvod | [ O programe | [Stiahnut | [ Napoveda | [ Kontaktujte nas | [ Zapofte sa | [ Darovat |

Audacity® is free, open source, cross-platform software for recording and editing sounds.

Audacity is available for Windows®, Mac®, GNU/Linux® and other operating systems. Check e
our feature list, wiki, and forum for more information_ = ==

Download Audacity 2.0.5

for Windows
2000/ XP/Vista/Windows 7/Windows 8

Other Audacity Downloads for Windows .= _ —— =

All Audacity Downloads

jun 05, 2014: Audacity Unconference (AU14)
Meet developers, support team members and users at the Audacity Unconference. 11-12 July 2014 at UCLan, Preston, UK.

oktober 21, 2013: Audacity 2.0.5 Released

Audacity 2. 0.5 replaces all previous versions. It fixes crasnes or hangs that were reported in Audacity 2.0.4 on some machines, and
contains many other bug fixes and stability improvements.

Je vhodné si nahravku vypocut’ pomocou sluchatok a d’alej ju upravit. Napr. strihat’,
odstranit’ rusivé zvuky a Sumy, vyrovnat intenzitu hlasov jednotlivych hovoriacich, nastavit’
hlasitost’ hudby tak, aby nerusila hovoreny text. Podcast konvertovat do MP3 formy a

pripadne uverejnit’ na blogu.

ZAVER

Na zaver by sme si dovolili skonS$tatovat’, Ze podcast a podcasting je vhodné aplikovat’
do vyucovacieho procesu. Jeho pouzitie si nevyzaduje narocné technické vybavenie.
V pripade, ak sa rozhodneme podcasty tvorit’, tak isto mézeme vyuzit' bezplatné programy
dostupné na internete. Studenti visinou disponuju potrebnymi technickymi zruénostami
potrebnymi na pracu s multimédiami. Podcasting predstavuje silny motivaény potencial
a dokazu sa nadchnut’ pre rozvijanie aj takej ,,neoblibenej* zru¢nosti, akou je pisanie. Student
si pri tvorbe podcastu aktivuje nadobudnuté jazykové vedomosti. Ked’ze dizku podcastu
mozeme urcit’, musi sa Student pri Citani textov sustredit’ nielen na pochopenie obsahu, ale aj
na sumarizovanie hlavnych myslienok, ich nasledné pretransformovanie do jazykovych
konstrukeii, ktoré bude d’alej pouzivat’ pri tvorbe podcastu. Nepriamo je tym donuteny
prisposobit’ lexikalne a syntaktické Struktiry svojej jazykovej urovni, ak nechce mat
problémy pri naslednej tvorbe, &itani a nahravani textu. Citanie, resp. nahravanie textu je
zarovenl fonetickym cvienim s okamzitou spédtnou védzbou. Zuvedené¢ho jednoznacne

vyplyva, Ze vSestranne rozvija svoju odbornii komunikacni kompetenciu.
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MULTIMEDIA PRE POLICAJNU PRAX

Iveta Novakova

Abstrakt

Prispevok sa zaoberd teoretickymi vychodiskami vyuzitia multimédii v ramci celoZivotného
vzdelavania a je ¢iastkovym vystupom medzinarodnej vedeckovyskumnej tilohy Jazykové moduly pre
vybrané sluzby PZ (VYSK. 165). Praktickd Cast' je zamerand na spracovanie jazykovych (AJ)
multimedialnych didaktickych prostriedkov pre policajni prax v medzinarodnom kontexte. V rokoch
2012 - 2013 medzinarodny rieSitel'sky tim pod vedenim agentary Frontex a Katedry jazykov
Akadémie PZ vydal dve Specifické multimédia zamerané na celozivotné jazykové vzdelavanie
prislusnikov sluzby hrani¢nej policie — vzdusna hranica, letecké a namorné posadky, ktorych cielom je
dosiahnut’ zvysenie jazykovej kompetencie prisluinikov tejto sluzby v EU a tretich krajinach, a tak
harmonizaciu spolo¢nych jazykovych standardov.

Kracové slova: multimédium, anglictina na Specifické tcely, sluzba hranicnej policie, IKT,
celozivotné vzdelavanie

UVoD

Didaktické prostriedky st tradicnym prvkom vzdelavania a vyu€ovania. Zvycajne sa
tymto pojmom oznacuju vSetky materidlne predmety, ktoré spolu s vyucovacimi metdédami
a organizacnymi formami vyucovania zabezpecuju a zefektiviiuju priebeh vyucovacieho
procesu (Skalkova, 2004, s. 137). Didaktické prostriedky sa neustale vyvijaji a menia na
zaklade dosiahnutého rozvoja kultury atechniky. Rychly rozvoj informacénych
a komunikaénych technologii (IKT) vyrazne prispel a prispieva k ich presadeniu v réznych
vzdelavacich prostrediach, vyvolava otazky a diskusie spojené s integraciou a ucinnostou
IKT vo vzdelavani. V tomto kontexte Skalkova uvadza pojem medialna didaktika, ktorej
predmetom je zaradenie a vyuzitie médii vo vyucovacom procese. Prucha (2006, s. 309)
konstatuje, ze pedagogické vedy sice pomalSie, ale predsa len reaguju na zmeny vo
vzdelavacej praxi, najmi teda na zmeny, ktoré si vyvolané razantnym vstupom technologii

a prudkym rozsirovanim neformalneho vzdeldvania.

1 MULTIMEDIALNE SYSTEMY

Jednym z prostriedkov vzdelavania prostrednictvom IKT su multimedialne systémy.
P. Sokolowski a Z. Sediva (1994, s. 15) definuji mutimédia ako ,,integraciu textu, obrazkov,
grafiky, zvuku, animdcie a videa na ucel sprostredkovania informacii“. Dodéavaju, ze ide
0 pocitaCom integrované Casovo zavislé alebo Casovo nezavislé médid, ktoré médzu byt
interaktivne a selektivne vyvolané alebo spracované. Skalkova (2004, s. 140) uvadza, ze za

interaktivne multimedialne systémy sa povazuju tie, ktoré ,umozZnuju aktivny podiel
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pouzivatela na riadeni priebehu jednotlivych procesov — napr. umoziiuju uciacemu sa
subjektu vyber variant, prisposobuju sa jeho poziadavkam*. Podl'a M. Turcaniho a J. Poldka
(2003, s. 8) interaktivne multimédia ,,dovolujii pouzivatelom vyberat' si také informdcie,
0 ktoré ma zaujem av takej forme, akd im najviac vyhovuje. Je to systém zaloZeny na
medziludskej komunikdcii, ktory vyuziva dva nase zmysly — zrakovy aj sluchovy a poskytuje
dostatocnu interaktivitu a flexibilitu pri ziskavani informacii*“. Prucha (1997, s. 306) nazyva
multimédiami "nové elektronické média, pretoze ich charakteristickym rysom je konvergencia
medzi vypoctovou technikou, komunikacnymi prostriedkami, informacnymi zdrojmi a
vzdelavanim, spotrebnou elektronikou, zabavnym priemyslom a hrami”. Pri pouZzivani
multimédii vo vyuovacom procese nosi¢om informacii uz nie je len text a grafika, ale aj
audio, video aanima¢né komponenty, ¢o vedie k moznosti oslovenia podstatne SirSieho
spektra pouzivatelov. Tur¢ani aPolak (2003, s. 8 — 9) chapu takéto vyucovanie ako
programové vyucCovanie a sumarizuju teérie amerického psycholéoga B. F. Skinnera a jeho
nasledovnikov do niekol’kych principov: princip malych krokov, princip aktivnej odpovede,
princip bezprostredného posilnovania, princip individudlneho tempa, princip hodnotenia
a optimalizacie programu Studentovho ucenia sa. Tieto principy chapeme ako kroky
k spracovaniu multimedialneho modelu, ktory by sluzil ako podpora v ramci samostidia
s vyuzitim IKT.

Co sa tyka vyhod pouzivania multimédii vo vyuovacom procese, k primarnym
vyhoddm pre vzdelavaciu inStiticiu mozno zaradit’ tieto: nizSie naklady, modernizacia,
inovativnost’, jednoducha administrativa, rychlejSie dosiahnutie cielov vzdeldvania, rovnaky
obsah pre vSetkych Studentov, I'ahkd dostupnost’, Siroka distribucia, dostatocna Zivotnost,
zvySovanie kompetentnosti vo vyuZivani IKT, zvySovanie produktivity inStitacii, nadhrada
klasickych Skoleni amoZznost cieleného zamerania, kooperativna vyucba. Mnoho
vzdelavacich inStitGcii uvadza nizSie naklady ako jednu z hlavnych vyhod, kedZe tu
odpadavaju naklady na tla¢ a distribiciu materialov, na cestovné Studentov a lektorov atd’.
Zahrani¢né zdroje uvadzaju uspory cca 30 — 40 %. | samotnd (nevyhnutnd) aktualizacia
vzdelavacieho obsahu je v porovnani s tlacenymi materidlmi menej nakladna. Pri pouZivani
multimédii sa skracuje Cas potrebny na osvojenie si informécii, Studenti dosahuju ciel
vzdelavania rychlejsie. Standardizovany obsah, rychla spitna vizba zas umoZiiuju
zabezpecenie rovnakej urovne znalosti pre vSetkych Studentov. Ti mézu takto spracované
materidly vyuzivat’ v Skole, praci, doma. V dosledku zapojenia IKT si pouZzivatelia nepriamo

zvysuju znalosti a schopnosti aj v tejto oblasti (Skalkova, 2004, Novakova — Binderova, 2013,
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Egerova, 2008). K zakladnym vyhodam pouzivania multimédii pre Studenta patria: flexibilita
a pohodlnost’, T'ahka dostupnost, tuspora nakladov, aktualnost informacii, individualny
pristup, motivacia, okamzitost, autondémnost, rozvoj orientacnych schopnosti, rozvoj
digitalnej gramotnosti, rychlejSie vstrebavanie informacii, l'ahSia zapamaitatelnost,
interaktivita, lahSia formulacia mySlienok, spdtnd védzba, monitorovanie progresu,
vizualizacia, funkénd spol'ahlivost’, 'ahkd manipulovatel'nost, vysSia efektivnost’ vyucby. Pri
dostato¢nej motivacii moze Student vyuzivat’ pozitiva domaceho ¢i iného prostredia, moze si
urcit’ Cas Stadia, nastavit’ individualne tempo, samostatne testovat’ svoje nadobudnuté znalosti.
(Novakova — Binderova, 2013, Egerova, 2008, Novakova 2011).

Interpretacia prace s multimédiami je uréovana predovsetkym v zmysle interakcie
pouzivatel'a a viaczmyslovym posobenim, ¢o spdsobuje opakovanie informacii (pouzivatel
informdciu pocuje, precita si ju, uvidi ju). Tymto sa zvySuje pravdepodobnost’ zachytenia
a zapamitania si informacie na dlhsi ¢as. Statistiky uvadzaj(, Ze v priemere si ¢lovek pamita
20 % toho, ¢o pocuje, 30 % toho, ¢o vidi, 50 % toho, ¢o vidi a pocuje, a 70 — 90 % toho, ¢o
pocuje, vidi arobi. V tejto stvislosti mozno hovorit’ o ZivSich a pritazlivejSich formach
spracovania ucebnej latky pomocou multimedialnych systémov (animacie, textu, obrazkov,

autentickych fotografii, videosekvencii a inych).

2 CELOZIVOTNE VZDELAVANIE A AGENTURA FRONTEX

Prave v oblasti celoZivotného vzdelavania sa velmi Casto vytvdra priestor na
uplatiovanie multimédii ako prostriedkov vzdeldvania. CeloZivotné vzdelavanie je vo
vSeobecnosti vnimané ako proces, ktory vedie k aktivnej zamestnanosti a uplatneniu sa
jednotlivca na trhu prace. Vzdeldvanie vratane vzdeldvania dospelych je chapané ako
celozivotny proces, v ktorom sa clovek stile prisposobuje zmendm ekonomického,
kultirneho, spolocenského a politického Zivota (Palan, 2008, s. 95). Vzdelavanie dospelych,
ktorému sa venuje andragogika, je integralnou sucast'ou celozivotného vzdelavania. M. Bene$
hovori o andragogike ako o sprevadzani cloveka pri jeho ceste za vzdelanim, poznanim
a pochopenim sveta (Palan — Langer, 2008, s. 36). Pojem “celozivotné vzdeldvanie” (stale sa
pouziva aj termin ,daliie vzdeldvanie) oznaduje v krajinich Eurdpskej unie (EU)
vzdelavanie v priebehu celého Zivota. Cielom nie je len ziskavanie a rozSirovanie vedomosti,
budovanie a zdokonalovanie zru¢nosti, ale predovSetkym vytvaranie pozitivneho vzt'ahu
K uceniu, ¢o sa neskor stava vyznamnou devizou pre l'udi v produktivnom veku, ktori sa
rozhodnt pokraCovat’ v profesijnom odbornom vzdelavani, napr. prostrednictvom rdznych

kurzov a Skoleni. Celozivotné vzdeldvanie je podla rozhodnutia Eurdpskeho parlamentu
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aRady EU &. 1720/2006/ES z 15. novembra 2006 definované ako , akékolvek vseobecné
vzdelavanie, odborné vzdelavanie a odborna priprava, neformalne vzdelavanie a informalne
ucenie sa pocas zivota, ktoré vedu k zdokonaleniu vedomosti, schopnosti, zrucnosti a
kompetencii z osobnostného, obcianskeho, spolocenskému i profesijného hladiska“. Jednym z
jeho hlavnych cielov je zvySovanie schopnosti a moznosti I'udi pri uplatinovani sa na
eurdpskom trhu prace, ked’ze zdkladnymi predpokladmi je jazykova, digitdlna a matematicka
kompetencia, kulturne povedomie a schopnost komunikovat aj v inom neZz materinskom
jazyku, zvySovanie motivacie u obCanov tak, aby sa vzdelavanie stalo potrebou, a nie
povinnostou. Podl'a M. Cséfalvaya (2008, s. 3) sa tzv. diStan¢na forma vzdelavania dostava v
oblasti celozivotného vzdeldvania do popredia, ked’ze ,,pre casovii narocnost a viazanost' su
tradicné formy vzdeldvania tazko dostupné®. Otdzka vyuzivania pocitacov tu ma svoje
opravnené miesto. Mame na mysli vyuZivanie pocitaov ako pracovného néstroja na
skvalitiovanie procesu vyucovania.

Nasa pozornost’ je v prispevku d’alej upriamena na uplatnenie multimédii v ramci
celoZivotného jazykového vzdelavania policajtov, konkrétne prislu$nikov sluzby hrani¢nej
policie v EU. V stcasnosti sa ¢lenské $taty velmi intenzivne zaoberaju otazkou jazykového
vzdelavania v ramci d’alSieho vzdelavania. Trendom je vytvarat’ legislativne a inStitucionéalne
prostredie s cielom zaviest’ jednotny systém vzdelavania prislusnikov sluzby hrani¢nej policie
(harmonizaciu). Tato Sirokospektralna oblast’ je predmetom ¢innosti Agentury pre riadenie
operativnej spoluprace pri vonkaj§ich hraniciach EU, ktora je znama ako Frontex (d’alej
len ,,agentira‘). Agentara bola vytvorena nariadenim Rady (ES) ¢. 2007/2004 z 26. oktobra
2004 s cielom pomdct integrovaniu narodnych systémov hrani¢nej bezpecnosti a zlepsit
spolupracu pri zaistovani bezpe¢nosti vonkajsich hranic &lenskych $tatov EU. Vonkajsie
hranice ¢lenskych Statov predstavuju pozemné, vzdusné a namorné hranice ¢lenskych §tatov,
ich hrani¢né priechody, letiskd a pristavy, na ktoré sa vzt'ahuji pravne predpisy spoloCenstva
o prekracovani vonkajSich hranic osobami. Hlavnym poslanim agentiry je ulahéit a
zabezpecit’ ucinnejSie uplatinovanie existujucich i budicich opatreni spoloCenstva, ktoré sa
tykaji riadenia vonkajSich hranic prostrednictvom zabezpefovania koordindcie c¢innosti
¢lenskych Statov pri vykonavani tychto opatreni, a prispiet’ tak k jednotnej, vysokej a ti€innej
trovni kontroly 0sdb a sledovania vonkajsich hranic &lenskych $tatov EU. Hlavné ulohy
agentury zahffiaju: koordinaciu operacnej spoluprace medzi Clenskymi S§tdtmi v oblasti
riadenia vonkajSich hranic, pomoc ¢lenskym Stitom pri vzdeldvani a odbornej priprave

vnutro$tatnej hranicnej policie vratane zriad'ovania spolocnych vzdeldvacich noriem,
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vykonavanie analyzy rizika, sledovanie vyvoja vyskumu, ktory sa tyka kontroly a dozoru nad
vonkajSimi hranicami, pomoc ¢lenskym S$tatom v situacidch, ktoré si vyzaduji zvysenu
technicki a operatnti pomoc na vonkajSich hraniciach, pomoc clenskym Statom pri
organizovani spolo¢nych navratovych operacii, nasadzovanie prislusnikov pohranicnej straze
z timov eurdpskej pohranicnej strdze v cClenskych Statoch na spolo¢né operacie, pilotné
projekty a rychle zasahy v stlade s nariadenim (ES) ¢. 863/2007. V oblasti vzdelavania si za
hlavné ciele agentira kladie rozvoj vzdelavacich projektov suvisiacich s Bolonskym
procesom. Spomedzi mnozstva projektov spomenieme aspon tieto: vypracovanie a
implementaciu spolo¢nych ucebnych osnov pre zédkladny, stredny a vyS$i manazment,
vypracovanie spolo¢nych vzdelavacich Standardov v oblasti cudzojazyéného vzdelavania,
odhalovania odcudzenych vozidiel,  vyhodnotenia rizik, odhalovania pozmenenych
dokladov, Skolenia pre letecké posadky, debriferov, rychle pohrani¢né zasahové timy,
eskortné timy, schengenskych hodnotitelov, psovodov, Skolenia v oblasti I'udskych prav,
obchodovania s 'ud'mi, vypracovanie spolo¢nych Studijnych materidlov pre tretie krajiny,
budovanie $koliacej siete prislusnikov hrani¢nej policie ¢lenskych krajin EU - tzv. narodni

koordinatori pre vzdelavanie, partnerské akadémie, projektové timy.

3 SPECIALIZOVANE JAZYKOVE MULTIMEDIA PRE PRISLUSNIKOV SLUZBY
HRANICNEJ POLICIE

Potreba jazykového vzdelavania (v tomto pripade ide o anglicky jazyk) v kontexte
ochrany vonkajsich hranic EU stvisi predovietkym so zvysujucim sa podtom spoloénych
iniciativ Clenskych Statov, pridruzenych krajin Schengenu a tretich krajin v oblasti
spravodlivosti a vniitornych zalezitosti. V ramci odportcani z aktualizovaného schengenského
katalogu tykajicich sa vzdelavania je kladeny doraz na pravidelni odbornu jazykovu
pripravu, vhodny vzdelavaci materidl dostupny na mieste vykonu sluzby a na schopnost’
prislusnikov  hrani¢nej sluzby odborne komunikovat v anglickom jazyku. Podla
vnutroStatnych nariadeni je dalSie jazykové vzdeldavanie urcené pre policajtov, u ktorych
ovladanie anglického jazyka vyplyva najmi z vykonu sluzby, z &lenstva daného $tatu v EU,
Zastapenia v medzinarodnych organizaciach a zo zaviazkov vyplyvajucich zo Schengenskej
dohody. Co sa tyka napr. Slovenskej republiky, otdzky celoZivotného vzdelavania
prislusnikov sluzby hrani¢nej policie st jednym z cielov ,,Narodného programu riadenia
kontroly hranic SR na roky 2011 - 2014“, podla ktorého sa vzdelavanie ma rozsirovat’ o
»programy elektronického vzdeldvania®“ zamerané na udrziavanie dosiahnutych znalosti.

V ramci agentury je kontinualne jazykové vzdelavanie prislusnikov sluzby hrani¢nej policie
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realizované prostrednictvom celozivotného vzdeldvania, formou dopiﬁania vzdelania, su
rozvijané moznosti samovzdeldvania sa policajtov aje podporované¢ dalSie jazykové
vzdelavanie policajtov s vyuzitim pocitacov.

Jazykovy projekt agentury pod nazvom Training in English Communication for
Border Guards je realizovany od roku 2008. Do projektu je aktivne zapojenych 16
Clenskych Statov a hlavnym garantom, resp. sublidrom celého projektu je Katedra jazykov
Akadémie PZ v Bratislave. Medzinarodny rieSitel'sky tim pozostava z policajtov z vykonu
sluzby, lektorov/ucitelov AJ, odbornikov v oblasti metodiky vyucovania, IT expertov
a rodenych hovoriacich. Na zadklade poziadaviek ¢lenskych Statov su vsetky vystupy projektu
uréené primarne prislusnikom sluzby hrani¢nej policie vo vykone sluzby na ochranu vzdusnej
hranice. Ciel'om je, aby tato iniciativa prispela k skvalitneniu vykonu tloh hrani¢nej policie
v EU pri zabezpedovani kontroly na vonkajsich vzdusnych hraniciach, ako aj k zabezpeceniu
jednotnych vzdelavacich Standardov v oblasti vyucby odborného anglického jazyka.
V rokoch 2008 — 2010 bola pozornost’ ststredena na spracovanie odborného jazykového
didaktického Standardu vo forme ucebnice (iroven A2), no prax ukdzala, ze implementovat’
a overit vyuzitie tejto ucebnice na vSetkych narodnych twrovniach nie je jednoducha
zélezitost. Ako noévum boli v nasledujicich rokoch (2012, 2013) spracované dva
multimedialne didaktické prostriedky, opidt pre policajtov vo vykone sluzby na
medzinarodnych letiskach, no diferencovanych na dve Specifické oblasti vykonu a pre vyssiu
jazykovu uroven (B2). V d’alSej Casti prispevku strucne popisujeme niektoré z ich dolezitych
parametrov.

Ako bolo uvedené, ide o dve cielové skupiny:

1. Multimédium pod nazvom Mid-level English for Border Guards at Airports pre
prisluinikov sluzby hrani¢nej policie ¢lenskych $tatov EU a tretich krajin vo vykone
sluzby na medzinarodnych letiskdach, ktori vykonavaju prvoliniovu a druholiniovu

v . .2
kontrolu na vzdusnej hranici® .

! Ceska republika, Estonsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko, Litva, LotyS$sko, Mad’arsko, Nemecko, Pol'sko,

Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Taliansko, Velka Britania

2 L , R , 1 o .
Prvoliniovd kontrola znamena kontrolu osob, motorovych vozidiel a tovaru vykondvanii na hranicnom
priechode pri vstupe cez vonkajsiu hranicu. Podl'a Kdédexu schengenskych hranic (¢l. 5) je prioritou tejto
kontroly profilovat’ cestujticich a tak typovat’ osoby, u ktorych treba vykonavat' dokladna osobitni kontrolu
(tzv. druholiniova kontrola). V ramci tejto kontroly sa $tatni prislusnici tretej krajiny podrobia vzdy dokladnej
kontrole, a to na vstupe aj vystupe.
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2. Multimédium pod nazvom Basic English for Air and Maritime Crews pre clenov
leteckych a namornych timov, ktori sii nasadzovani na spolocné zdsahové operdcie®.

Ide teda o0 angli¢tinu na Specifické Gcely. Zamerom bolo, aby tieto multimedialne
didaktické prostriedky umoznili dokonalejSie, rychlejSie a komplexnejSic osvojenie si
odborného jazykového obsahu. Mali by tak plnit’ motivacnt funkciu, ktora je pre policajtov
vo vykone sluzby velmi doélezitd. Okrem informativneho charakteru zaroven maju plnit
funkciu spdtnej vizby, prispievat krozvoju tvorivosti, myslienkovych operacii
a k formovaniu zmyslovych poznavacich procesov. K ich klI'icovym praktickym atribatom
patria organiza¢né vyhody (Siroka arychla distribucia prostrednictvom Skoleni narodnych
koordinatorov pre vzdelavanie, 'ahké dostupnost’ — najmi prostrednictvom Intranetu v ramci
narodnych inStitdcii a organizacii, nizke ndklady — néklady na spracovanie hradi agentura,
Clenské Staty maju pristup k tymto pomockam zdarma, vyuzitie mimo jazykovych ucebni,
nizsi stupen nevyhnutnosti zahrnit’ do procesu implementacie lektorov/ucitelov anglického
jazyka, kedze nie kazdy S§tat tieto moznosti ma); pedagogické vyhody (autentickost,
nazornost, prehladnost’, situacné ucenie sa, vel'ké prezentatné moznosti, zdroj spravnej
vyslovnosti, pocivanie a videonahravky, reSpektovanie individudlneho tempa, motivacny
charakter, putavost’, moznost’ integrovaného ucenia), vyhody pre policajtov (moznost’ priamej
spitnej vidzby, individualizdcia ucenia sa, autonomnost, sloboda vo vybere tematickych
celkov/cvi€eni, monitorovanie svojho progresu, moznost” upevnit nadobudnuté jazykové
znalosti a zruénosti opakovanim, rozvoj orientanych schopnosti, rozvoj digitalnej
gramotnosti, komfortnost’), (Novakova — Binderova, 2013, s. 65 - 66).

Tematické zlozenie multimédii vychadza z kapitoly 1.8., Vzdelavanie v anglickom
jazyku Spoloénych ugebnych osnov’ az analyzy potrieb, ktord bola realizovana pred
spracovanim a pocas spractvania oboch didaktickych prostriedkov prostrednictvom dotaznika
adresovanom narodnym koordinidtorom pre vzdeldvanie, divizii vzduSnej hranici v ramci
organizacnej Struktiry agentiry a vybranym expertom v danej oblasti za jednotlivé
zucCastnené Staty. Ako priklad uvadzame struény prehlad tém a v ramci nich lekcie, ktoré st

obsahom oboch multimédii, z ¢oho je o€ividny Specificky charakter jazykového zamerania.

® Planované aktivity, ktoré sliZia na eliminovanie nelegalnej migracie na vonkajsich hraniciach EU. Mdzu byt

organizované aj scielom zvysit Uroven kontroly adozoru na vonkajSej hranici v pripade vyznamnych

spolocenskych, Sportovych alebo kultirnych udalosti vyzadujtcich vykonanie koordinovanych bezpec¢nostnych
opatreni viacerymi ¢lenskymi §tatmi.

* Subor spolo¢nych Standardov pre narodné vzdelavacie institucie zodpovedné za vzdeldvanie prislusnikov
sluzby hrani¢nej policie vo vSetkych clenskych Statoch. Tento dokument bol vypracovany agentirou
v spolupraci s &lenskymi §titmi EU  a pridruzenymi krajinami Schengenu na tucely harmonizacie
a kompatibility zakladného policajného vzdelavania.
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1. Mid-level English for Border Guards: Border Check (Asylum, False documents,
Gate checks, Imposing fines, Interviewing, Irregular migration, Police measures, Profiling,
Trafficking in human beings, Visa issues), Joint Operation (Briefing/Debriefing, Frontex
Code of Conduct, Cultural Awareness, Equipment, Forged documents, Guest/Host Officer,
Human and Fundamental Rights, Reports/alerts, Using force/restraint), Communicating
(Arresting and detaining, Contacting airline companies, Dealing with the mass media, Ethics,
Explaining procedures, Missing/lost person, Special/emergency situations, Taking decisions,
Security Control (Airport surveillance, Criminal offences, Patrol, Police measures, Prohibited
items, Repatriation, Special/emergency situations),

2. Basic English for Air and Maritime Crews: Safety (Risk management, Tactical
situation), Surveillance (Boarding and inspection, Different scenarios, Frontex
documentation), Emergency (Aircraft and boat incidents, Medical assistance, Emergency
distress signal), Communication (Communication plan, Reporting, Special task, Radio
terminology), General Information (Coordinates, Description, Meteo, Position).

Kazdy tematicky celok mé identicka Struktiru, pozostdva z prezenticie
a oboznamovania sa so Specializovanou terminologiou a frazami, ktorych spravna vyslovnost’
je sprostredkovana rodenym hovoriacim a ktoré¢ su prelozené do jazykov 22 Statov.
Terminologia je vecnd, jasna a presnd. Nasleduje rozvoj zru€nosti ¢itania s porozumenim,
poclvania s porozumenim v kombinécii so zru¢nostou hovorenia v zavislosti od typu
implementacie multimédia. Policajti maji moznost vypocut' si niekol'ko desiatok
audionahravok a rozvijat’ schopnost pochopit’ hlavnu mySlienku, explicitne vyjadrené
myslienky, Specifické/detailné informécie, odhadnit’ vyznam neznamej slovnej zasoby,
pochopit’ postoje, ndzory a imysly re¢nikov. Na podporu porozumenia hovorenému textu
maju moznost’ precitat’ si prepisy dialégov. VSetky dialdogy su nahraté hovoriacimi, pre
ktorych je anglicky jazyk rodnym jazykom alebo druhym pracovnym jazykom, ktory zvladli
na pokrocilej (C1, C2) urovni, po fonetickej stranke pouzivaji medzinarodne akceptovany
variant Standardnej britskej vyslovnosti, vyslovnost’ maji zretel'nu a tempo reci je prirodzené.
Multimédid obsahuju taktieZ niekol'ko desiatok videonahravok. Ide o kratke 3 - 5 minutové
dialogy nahraté v realnom prostredi (letisko M. R. Stefanika v Bratislave a letisko Otopeni
Vv Bukuresti, leteckd zakladina Pratica di Mare (v Rime) a ndmorna zakladia Nettuno v
Taliansku. Jazykova uroven uc¢inkujucich policajtov a lektorov AJ (medzinarodna platforma)
je pokrocila, tempo reci je prirodzené. Vyhodou je, Zze nedochadza k fixacii na jeden, dva

hlasy, ale policajt sa stretava aj s inymi typmi hlasov a akcentov v réznych prostrediach.
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Videonahravky su podporované titulkami. Ku kazdému zédznamu je eSte verzia bez titulkov.
Stcastou jednotlivych multimédii je metodicka pomoécka. Posledna faza je zamerana na
upevilovanie nadobudnutych odbornych jazykovych vedomosti a  zruCnosti v
ramci praktickych interaktivnych cviceni so spdtnou vidzbou, ktoré reflektuji obsah
jednotlivych lekcii. Obe multimédia ponukaju situacie implikujice autentické komunikativne
Gilohy. Ugelom je pracovat’ s realnou a zmysluplnou komunikaciou, ktora je spracovana na
zéklade autentickych materidlov. VSetky texty a dialégy v ramci audio a videonahravok
odrazaju poziadavky a potreby hrani¢nej policie a (upravené) scendre boli vytvorené
odbornikmi z praxe — policajtmi, ktori vykonavaju hrani¢ni kontrolu na vzdusnej hranici.
Pedagogické texty st pisané na mieru, maju primerant dizku, $truktaru, hustotu informécii
i lexikalno-syntaktickii naro¢nost. Ide najmé o realne a operativne dialogy, s ktorymi sa
policajti kazdodenne stretavaju pri plneni svojich tloh. Vyhodou zostavenych stoviek cviceni
je ich interaktivny charakter, ¢o dava priestor na ,,¢innostné*“ ucenie sa. Su vytvorené

pomocou programu Hot Potatoes.

ZAVER

Od polovice r. 2013 prebiehaju tzv. implementa¢né workshopy pre ¢lenské staty, ako
aj tretie krajiny, ktoré o multimédia prejavili zaujem prostrednictvom narodnych
koordinatorov pre vzdelavanie. Do tohto ¢asu bolo pocas 6 workshopov preskolenych 120
narodnych expertov z 13 Statov. Tieto workshopy si napldnované do konca r. 2014.
Implementicia na ndrodnej Urovni je mnohokrat obmedzend z hladiska personalneho,
lokalneho, casového atd. Z analyzy potrieb vyplynulo, Ze bude prebiehat priamo na
medzindrodnych letiskdch, operativnych centralach ¢i strediskdch namornych a leteckych
timov ¢i uZ v ramci samostadia alebo jazykovych kurzov pocas vykonu sluzby a Ciastocne
prostrednictvom jazykovych kurzov organizovanych na turovni narodnych policajnych
vzdelavacich inStitacii. Sucasne je realizovany medzindrodny vyskum efektivnosti tychto
multimédii pre policajnu prax sluzby hrani¢nej policie v medzindrodnom kontexte. Vyskumny
stbor tvoria prislusnici sluzby hrani¢nej policie zaradeni na tzv. kontaktnych bodoch, resp.
spoloénych kontaktnych pracoviskach (Focal Points), v EU a tretich krajinach. Ide o systém
medzinarodnych letisk, leteckych a ndmornych zakladni zodpovednych za koordinaciu aktivit

a uloh pocas spolo¢nych operacii.
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TERMINY V NEMECKYCH HISTORICKYCH ODBORNYCH
TEXTOCH A PREKLADATELSKA PRAX

Ingrid Popelkova

Abstrakt

Autorka sa v prispevku venuje prekladu nemeckych historickych odbornych terminov do slovenského
jazyka. Ked’Ze v slovenskej historiografii jestvuje zatial’ iba elementarny slovnik odbornych terminov,
prekladatel' je zvdcSa odkdzany na vSeobecné nemecko-slovenské slovniky a/alebo vykladové
jednojazycné nemecké slovniky. Tieto vSak situdciu nerieSia. Dejinny vyvoj na uzemi dneSného
Slovenska sa od nemeckého historického vyvoja znacne odlisuje, s ¢im stvisi aj pouzivanie (VA¢Sinou)
rozdielnej terminoldgie. Pracu prekladatela stazuje aj nejednotnost’ a nejednoznacnost samotnej
slovenskej historickej terminoldgie.

KIacové slova: historicka terminoldgia, vSeobecné slovniky, odborné slovniky, terminologizicia,
nejednotnost’ terminov

UvVOoD

V ramci slovenskej historiografie nejestvuje vykladovy slovnik nemeckej historickej
terminoldgie, hoci pouZzivanie konStantnych terminov by malo byt pre prekladatela
samozrejmostou. VSeobecné jazykové slovniky historickil terminologiu neobsahujii alebo
uvadzaju iba Cast’ terminov. Pod vplyvom novych vedeckych poznatkov sa vSak aj vyznam
terminu meni. Rovnako plati, Ze slovd hovorového $tylu mézu nadobudat’ odborny vyznam,

¢o ma vplyv na cely systém jazyka

1 TERMINY Z HOVOROVEJ SLOVNEJ ZASOBY A VYKLADOVE SLOVNIKY

V procese terminologizacie sa nemeni forma slova, lez sémanticka stranka lexémy,
ktora je nanovo definovana. Vyraz, bezne pouzivany v hovorovom S§tyle, je tak zaroven
sucastou odbornej lexiky, ato nezriedka i viacerych odborov. Pri sucasnej absencii
odbornych slovnikov tak prekladatel’ siaha Casto po vSeobecnom ¢i vykladovom slovniku,
ktoré vznik novych terminov Casto nedokazu uplne obsiahnut. V prekladatel'skej praxi sa
potom stretdvame s vyrazmi, ktorych forma je zndma z hovorového Stylu, avSak ich odborny
(tu: historicky) vyznam v dostupnych slovnikoch nie je definovany. Ide pritom o elementdrnu
odbornu slovnu zasobu historika (napr. der Stuhl — stolica, Vv historii zakladna 1Izemnospravna
jednotka v obdobi feudalizmu v Uhorsku, die Kammer — komora, V staroveku hrobova
komora alebo die Géste — hostia, lat. hospites, slobodni stredoveki obyvatelia

S privilegovanym postavenim atd’.)
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2 VYZNAMY HISTORICKYCH TERMINOV VO VYKLADOVYCH SLOVNIKOCH

V inych pripadoch sice slovniky uvadzaju vyznam slov, ktoré presli procesom
terminologizacie do vrstvy odbornej slovnej zasoby, ale pozornost’ venuju iba niektorym
odborom (prevazne pravu aekonomike). Ako priklad mozeme uviest vyraz die Belege,
uvadzany vo vykladovych a vseobecnych slovnikoch ako doklady, ale v historickom
odbornom texte si to pramene; vyraz die Abgaben je prelozeny ako poplatky, no v texte so
stredovekou tematikou su to davky — napr. desiatky/deviatky; pri slove das Stift je uvedeny
preklad klastor, ustav, ale v ziadnom zo slovnikov sa nespomina vyznam fundacia, ktory sa
tyka stredovekej sidliStnej problematiky; rovnako das Verzeichnis — podl'a vSeobecného
slovnika zoznam, zaznam, priCom v suvislosti so stredovekom ide o supis — die

Urbarverzeichnisse atd’.).

2.1 Vyznamy historickych terminov v zavislosti od rozdielneho historického kontextu

Tento druh prekladu nemdze byt iba akousi linedrnou a elementarnou substitiiciou, ¢o
znamena, ze prekladatel’ sa nemo6ze uspokojit’ iba s jednym, popr. jedinym vyznamom slova,
najméd v zavislosti od kontextu, ale aj historického obdobia napr. vyraz der Burggraf
prekladame v textoch so stredovekou problematikou ako kastelan, v stvislosti s novovekom
to bol uz provizor, rovnako aj napr. der Stuhlrichter je ozna¢ovany ako slizny, slizny dvorsky
alebo sluznodvorsky (jeho povodna funkcia sa meni zrichtara, CiZze sudcu a sucasne
predstavitel'a samospravy, neskor sa podiela na politickom Zivote, vybere desiatku alebo
deviatku). Od podobnych historizmov, pouzivanych v rozlicnych dejinnych obdobiach rdzne,
prekladatel’ ¢asto diferencuje aj archaizmy. Ide hlavne o povolania, ¢i hodnosti, ktoré st
zname 1 zo stcasnosti, hoci v modifikovanej podobe (napr. stredoveku funkciu s oznacenim
der Dorfschulze dnes pozname pod nazvom der Dorfvorsteher; der Rechtsanwalt sa
v stredoveku oznacoval terminom der Fiskal, Abgaben zahlen sa v stredoveku vyjadrovalo

ako zinsen).

2.2 Vyznamy historickych terminov v zavislosti od teritorialneho ¢lenenia

Absencia podrobnych vykladovych slovnikov ¢i doplnenie uz jestvujuceho
vSeobecného nemeckého slovnika minimalne o zdkladné pojmy nie st jedinymi problémami,
S ktorymi sa prekladatel’ historického odborného textu v praxi stretdva. Samotna definicia
terminu, jeho exaktnost, zrozumitelnost ahlavne jednoznacnost nadobuda v suvislosti
s nemeckym historickym odbornym textom iny rozmer: Kazdé narodné dejiny sa vyznacuji

urcitymi Specifikami. Tie sa tykaju najmé teritorialneho ¢lenenia, pomenovania hodnostarov,
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teda relevantnych dejinnych udalosti v konkrétnom historickom case a priestore. S tym,
pochopitelne, stvisi aj pouzivana slovna zdsoba, ktora sa v inych narodnych dejinach
nevyskytuje. Pomenovania hodnostarov der Pfalzgraf alebo der Markgraf odrazajt historicky
vyvoj v nemeckych krajinach, naopak, vyrazy ako napriklad der Palatin (najvyssi uhorsky
hodnostar) alebo der Landedelmann (zeman) zodpovedaji dejinnym udalostiam na izemi

dnes$ného Slovenska.

3 NEJEDNOTNOST HISTORICKYCH TERMINOV

Slovenskéd historiografia nie je v pouzivani terminov jednotnd. A tak zostava
prekladatelovi pravo volby. Popri jednom nemeckom sa objavuju viaceré relevantné
slovenské terminy ako napriklad die Gespanschaft (Zupa/stolica), v pomenovaniach Graner
Gespanschaft (Ostrihomska Zupa/stolica), Zipser Gespanschaft (Spisska Zupa/stolica); der
Kameralgraf (komorsky spravca/spraveca komory) atd’. Viaceré nejednotné a nejednoznacné
terminy nachadzame aj v pomocnych vedach historickych: der Halter je v heraldike sucast'ou

erbu a oznacuje nosica alebo strazcu erbu, v nemeckom jazyku je to der Schildhalter.

ZAVER

Z uvedenych dovodov by mal prekladatel okrem dokladnej znalosti cielového
cudzieho jazyka disponovat’ aj konkrétnymi odbornymi vedomost'ami. V opacnom pripade
dochadza pri preklade historickych odbornych textov k chybam, ktoré stvisia nielen so
sémantickou inkongruenciou jednotlivych elementov vychodiskového a cielového jazyka, ale
aj s neznalostou problematiky. Napriklad slovenskému terminu pravo skladu nezodpoveda
vyraz das Lagerrecht, ale das Stappelrecht (ide o povinnost' obchodnika predat’ tovar pri
prechode stredovekym mestom, ktoré malo udelené kralovské vysady, a nie o skladovanie
tovaru), vyraz stredoveké mesto prekladame ako die Marktstadt (pretoze stredoveké mesta
boli trhové mesta atd’.) Samozrejme, nemozno od prekladatela ocakavat’ uplna znalost
historickej problematiky. |ked” kombinacia odbornych a filologickych znalosti by bola
bezpochyby idedlna. Mame na mysli skor ,,...zmysluplné chapanie vychodiskového textu...
(Fluck, 1995, s. 142). K tomu prispieva aj ,,...neustala spolupraca s odbornikmi (v tomto
pripade s historikmi), ktori kolégium rozsiria a obohatia...”“ (Becker, 1986, s. 214), pretoZe
prvy krok k uspesnému prekladu, zjednotenie slovenskej historickej terminoldgie, je zatial

stale v ich kompetencii.

100



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

LITERATURA

AUSBUTTEL, F. — BOHNING,P. 1994. Grundwissen Geschichte. Stuttgart : Ernst Klett
Verlag.

BECKER, N. 1986. Deutsch als Fachsprache. In Jahrbuch DAF 12/1986, s. 212-230.
FLUCK, H. R. 1995. Fachsprachen. Tiibingen : Francke.

JURIKOVA, M. — KRENCEYOVA, A. — KUPKOVIC, A. 1997. Nemecko-slovensky
slovnik. Bratislava : SPN.

MANDELIKOVA, L. 2012. Analyza a interpreticia odborného textu (so zameranim na
technicky text). Fakulta Specidlnej techniky, Trenc¢ianska univerzita A. Dubceka v Trencine.
Trencin : TNUAD.

POPELKOVA, I. 2001. Nemecko-slovensky slovnik historickych terminov. Trnava : Lagtna.
POPELKOVA, I. 2009. Fachsprache der Geschichte aus der Sicht der Morphologie, Syntax
und Lexikologie. Trnava : RegionMedia.

WAHRIG, G. 1997. Deutsches Worterbuch. Giitersloh : Bertelsmann Lexikon Verlag.

101



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

PROBLEMATIKA STANDARDIZACE PROFESNE ZVAMERENE
VYUKU NEMECKEHO JAZYKA NA VY§9KYCH SKOLACH
EKONOMICKEHO ZAMERENI

Tomislav Potocky

Abstrakt

V ptispévku je tematizovana problematika standardizace vzdélavaciho obsahu a cilii vyuky profesné
zaméfené vysokoskolské vyuky némeckého jazyka na ekonomickych fakultach podnikohospodaiského
zaméfeni. V této souvislosti jsou pifednostné predstaveny 1) komunikativni ¢innosti v ramci
zakladnich fecovych dovednosti, 2) pozadované komponenty komunikativni jazykové kompetence, 3)
okruhy odbornych a komunika¢nich témat pro jazykovou vyuku. K identifikaci uvedenych slozek
zamysleného nenormativniho standardu bylo realizovano dotaznikové Setieni mezi tfemi skupinami
respondentti — studenttl, uciteli némeckého jazyka a potencialnich zaméstnavatelt, jehoz vyhodnoceni
je soucasti predkladaného piispévku. ldentifikované slozky vzdélavaciho obsahu jsou na zakladé
kvalititativni komparace s piislusSnymi deskriptory evropskych a domacich standardi a kurikuli
zaclenény do mezinarodniho standardiza¢niho ramce.

Kli¢ova slova: vzdélavaci standard, profesni némecky jazyk, vysokoskolska jazykova vyuka

UVoD

V kontextu aktudlnich cild a ukoll jazykového vzdélavani na vysokych Skolach
nefilologického typu, vychazejicich z promény socioekonomickych podminek modernich
evropskych spolecnosti, se ukazuje zietelny trend k vzajemné soumctitelnosti a harmonizaci
vystupll jazykové vyuky, ktery vyzaduje inovativni pfistupy pifi koncipovani piislusnych
standardi a kurikuli. Uvedeny trend jde ruku v ruce se snahou o uplatnéni jednotnych kritérii
v oblasti sledovatelnych vystupli uceni, jez by byly kompatibilni s kvalifikaénimi pfedpoklady
postupné sjednocovanymi napfti¢ celoevropskym vzdélavacim prostorem.

Vzhledem k vyrazné heterogenité¢ kurzii vysokoSkolského jazykového vzdélavani
vystupuje do popifedi opodstatnénost lingvodidakticky fundovanych standardiza¢nich ramct
jazykové vyuky uzplsobenych pro razné kategorie studentli v zavislosti na jejich konkrétni
studijné oborové piislusnosti, vstupni jazykové vykonnosti a o¢ekavanych potiebach budouci
profesni praxe.

Vlastnim vyzkumnym zadmérem prezentovaného empirického vyzkumu bylo na
zéklad€¢ analyzy potfeb urcit cile a vzdélavaci obsah standardu profesné zamétfené
vysokoskolské vyuky némeckého jazyka na ekonomickych fakultach podnikohospodarské

profilace.
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1 DESIGN VYZKUMNEHO SETRENI

Vyzkumné Setfeni bylo zalozeno na kvalitativnim metodologickém piistupu a mélo do
znacné miry deskriptivni charakter. Z toho divodu proto nebyly stanoveny vyzkumné
hypotézy. Vlastni Setfeni bylo provedeno mezi tfi sta padesati studenty a dvaceti uciteli
némciny ze Sesti Ceskych ekonomickych fakult a tficeti potencidlnimi zaméstnavateli
prostiednictvim elektronickych dotaznikli uzpisobenych zvIast pro kazdou skupinu
respondentti. Pfi koncipovani vyzkumnho zaméru bylo pfihlédnuto k metodologickym
postupiim, které s odvolanim na prace ¢eskych odbornikli na pedagogicky vyzkum uplatnila

L. Neuwirthovéa (2009).

1.1 Cile vyzkumu

Cile vyzkumného $etfeni byly nasledujici:

1) stanovit pozadované komunikativni (receptivni, produktivni a interakéni)
¢innosti (4. cil 1) a strategie (tj. dil¢i cil 1.1) ve vzdélavacim obsahu budouciho standardu a
identifikovat obtiZe, se kterymi se studenti s urovni Bl (podle SERRJ) mohou potykat pti
uceni se profesnimu némeckému jazyku (tj. dil¢i cil 1.2),

2) urcit pozadované komponenty lingvistické kompetence, které by mély soucasti
vzdélavaciho obsahu jazykového standardu (tj. cil 2) a identifikovat zZadouci znalosti a
dovednosti z oblasti sociolingvistické, pragmatické a strategické kompetence (tj. diléi cil 2.1),

3) vymezit spektrum odbornych témat z oblasti podnikové ekonomiky a firemni
komunikace, které by mélo byt zatazeno do vzdélavaciho obsahu standardu (tj. cil 3) a urcit
vhodnou miru odbornosti textli pouZivanych v ramci profesné¢ zameétené jazykové vyuky (tj.

dil¢i cil 3.3).

1.2 Geneze vyzkumného vzorku

Zakladni soubor tvofily tii charakteristické skupiny osob, které splilovaly nize
uvedend zakladni kritéria zdmérného kvalifikovaného vybéru:

1) pregradualni studenti bakalafskych studijnich oborti podnikové ekonomiky
ucici se profesni némc¢inu na vybranych ¢eskych ekonomickych fakultach ,

2) ucitelé némciny na tychz fakultach, zapojeni do vyuky v kurzech profesné
zaméfené némciny urcenych pro frekventanty s trovni B1 podle SERRJ,

3) potencialni zaméstnavatelé z fad firemnich subjekti sdruzenych v Cesko-
némecké obchodni a primyslové komote (CNOPK), tj. prokazatelné aktivnich v &esko-

némeckych hospodaiskych vztazich.
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Zakladni soubor studentl zahrnoval cca 850 studujicich z deviti univerzit, kteti byli v
ZS 2012 zapséni do odpovidajiciho jazykového predmétu. Na zékladé zamérného (a zaroven)
dostupného vybéru doslo k jeho zuzeni na vybérovy soubor ¢itajici 693 studentl, slozeny z
Sesti podsouboril podle pfislusnosti k jednotlivym fakultam.

Zakladni soubor pedagogti zahrnoval celkem 42 ucitell némeckého jazyka pusobici na
pracovistich jazykové piipravy deviti ¢eskych univerzit. Na zaklad¢ zamérného (a zaroven
dostupného) vybéru bylo do vybérového souboru nakonec zafazeno celkem 34 ucitelt.

Zakladni soubor potencialnich zaméstnavatelll tvofilo cca 600 spolecnosti zapsanych v
rejstiiku CNOPK. Vybérovy soubor 60 potencialnich zaméstnavateli byl konstituovan na
zékladé zamérného kvalifikovaného vybéru, ktery zohlednoval sektorovou, velikostni a
teritorialni rozriiznénost ¢lenskych subjekti CNOPK.

Na zéklad¢ elektronické evidence poctu vyplnénych elektronickych dotaznik po
ukonceni sbéru dat (na konci prosince 2012) vykrystalizoval vysledny vyzkumny vzorek pro
vyzkumné Setfeni zahrnujici celkem 400 osob (tj. 350 pregradudlnich studentti, 20 ucitelt
némeckého jazyka a 30 potencidlnich zaméstnavatelit).

Tab. 1: Geneze vyzkumného vzorku

Skupina Zékladni Vybérovy Vyzkumny  Navratnost
soubor soubor vzorek dotaznika v %

Studenti cca 850 693 350 50

Ucitelé 42 34 20 59

Zaméstnavatelé cca 600 60 30 50

1.3 Vyzkumné nastroje

K vyzkumu materie v rdmci empirického Setfeni I bylo vyuZito strukturovanych
dotaznikli, jejichz cilovymi adresaty byli studenti, ucitelé némciny a potencidlni
zameéstnavatelé.

Vsechny dotazniky obsahovaly:

A. odli$né poloZzky podle pozadovanych cilli vyzkumného Setfeni u jednotlivych
skupin respondentl,

B. identické polozky pro vSechny skupiny respondentt, které se tykaly vybéru a
zjisténi potadi jazykovych dovednosti v rdmci samostatného ustniho projevu, ustni interakce,

¢teni s porozuménim, pisemného vyjadfovani a poslechu s porozuménim.
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Dotazniky pro viechny t¥i skupiny respondentii’ byly vytvofeny v elektronickém
prostiedi SURVIO spole¢nosti Survio, s.r.o., v némz bylo mozno realizovat sbér dat on-line
zpusobem. Dulezitou funkcionalitu predstavovala moznost ptimého transportu udaja do PC za
ucelem dalSiho statistického zpracovéani udaji v programu EXCEL a jejich nasledného
vyhodnoceni.

Navratnost dotaznikl navozuje otazku reprezentativnosti, tj. pozadavku, podle n¢hoz
by mélo pomérné zastoupeni diillezitych podskupin ve vybéru ,kopirovat™ jejich pomérné
zastoupeni v celé ,,populaci® zédkladniho souboru, na néjz jsou promitana vyzkumna zjisténi a
doporuceni. Jak je patrné z vySe uvedené tabulky, nejproblematictéjsi skupinu piedstavuji
Vv tomto ohledu potencidlni zaméstnavatelé. Jelikoz vSak tato skupina v rdmci empirického
Setfeni plnila pouze podplrnou referencni roli, nebylo nutno z niz§i miry reprezentativnosti
jejiho vyzkumného vzorku vyvozovat zasadni zavéry.

Udaje od jednotlivych skupin respondentii zanesené v Tabulkich Getnosti byly
nejdiive zpracovany zvlast' pro pfislusnou skupinu s cilem stanovit Cetnost jednotlivych
odpovédi v rdmcei kazdé skupiny respondentii. Takto ziskané dil¢i cetnosti odpovédi poskytly
podklad pro vypocet primérné Cetnosti celého vyzkumného vzorku, ve kterém kazdéd ze tii
kategorii respondentii byla zahrnuta s vdhou 33,3 %. Na zaklad¢ této primérné Cetnosti
odpovédi bylo stanoveno prumérné poradi odpovédi na danou otazku ve zkoumaném vzorku,
¢imz byl eliminovan faktor odliSného poctu respondentli v jednotlivych skupinéch tvoticich

vyzkumny vzorek.

! Dotaznik pro zaméstnavatele ma webovou adresu http://www.survio.com/survey/d/W5J9A5B9CIY9I7J1H.
Dotaznik pro ucitele ma webovou adresu http://www.survio.com/survey/d/D9Z7F3D4F9G9G2U7P.
Dotaznik pro studenty ma webovou adresu http://www.survio.com/survey/d/Y3S9AIN6DY1W7D4R.
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2 NASTIN PROBLEMATIKY VYZKUMNEHO SETRENI

Tab. 2: Rozvrzeni zkoumané materie

Skupiny C. dotazu v
respondenti
Cile a dil¢i cile dotaznikového Setfeni Tabulkdach Zkoumana materie
Cetnosti
1. Urcit komunikativni (receptivni, Studenti 1 Jednotlivé (makro)dovednosti
produktivni a interakéni) ¢innosti a
strategie v profesné zaméfeném Ucitelé jazyka 3 Samostatny ustni projev
standardu pro vyuku némeckého , .
. provyu Zaméstnavatelé 4 Ustni interakce
jazyka.
6 Cteni s porozuménim
7 Pisemné vyjadfovani
8 Poslech s porozuménim
1.1 Urdit strategie (komunikativni 27 Komunikativni strategie
jazykové, metakognitivni) k . .
podpote feGovych dovednosti. o 28 Strategie spojené se ctenim
Ucitelé jazyka
29 Strategie spojené s psanim
30 Strategie spojené s poslechem
1.2 Zjistit a analyzovat obtize vnimané 11 Jazykové dovednosti
studenty pfi uceni se profesné .
zaméfenému cizimu (némeckému) 12 Nepiimé ucebni strategie
jazyku. . 9
12zy Studenti 13 Cteni s porozuménim
14 Pisemné vyjadfovani
15 Poslech s porozuménim
2.  Stanovit slozky lingvistické 16 Gramaticka kompetence
kompetence, které by méli studenti . .
ovladat, cht&ji-li asp&sné realizovat 17 Lexikalni a sémanticka komp.
stanovené profesn¢ zaméiené )
. p . . . 18 Lexikalni kompetence
komunikativni jazykové ¢innosti. “i 14
Ucitelé jazyka
19 Lexikalni kompetence
Fonologicka kompetence
20 Ortograficka kompetence
21
2.1 Ur¢it pozadované slozky Studenti 2 Sociolingvisticka
sociolingvistické a pragmatické (sociokulturni) kompetence
kompetence. Ucitelé jazyka
Zaméstnavatelé
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Ucitelé jazyka 22,23 Sociolingvistickd kompetence
24 Pragmaticka kompetence

25, 26 Funkéni kompetence

3. Vymezit spektrum tematickych Studenti
okruhti podnikové ekonomiky a
komunikace pro profesné Ucitelé jazyka 9,10 Oblasti uzivani jazyka
zaméfenou vyuku némeckého
jazyka Zaméstnavatelé
3.1 Identifikovat vhodnou miru Studenti

odbornosti textl pouzivanych ve

vyuce profesn¢ zaméfen¢ho jazyka Ugitelé jazyka 5 Vertikalni a horizontalni
dnikové sfé &lenéni j
podnikove stety Zameéstnavatelé Clenéni jazyka
Ucitel¢ jazyka 31

3 SHRNUTI VYSLEDKU

Komunikativni (receptivni, produktivni a interaktivni) dovednosti tvoii jadro
komunikativni jazykové kompetence mluvcich a podle autort SERRJ se projevuji v Sirokém
spektru komunikativnich ¢innosti (SERRJ, 2002, s. 58).

Dtlezitost jednotlivych dovednosti, resp. komunikativnich ¢innosti byla stanovena na
zaklade statistického vyhodnoceni péti otazek poloZenym v prakticky identickém znéni vSem
ttem skupinam respondentl. Trojdimenzionalni pohled na tutéz problematiku z pozice
studentl, vyucujicich némciny a potencionalnich zaméstnavatelii tak podpofil validitu tohoto
Setfeni.

Bylo pfitom vychazeno z integrovaného pojeti fecovych dovednosti, které je zaloZzeno
na odivodnéném predpokladu, ze pro rozvijeni komunikativni jazykové kompetence maji
vys$i potencidl takové vyukové situace (pfilezitosti k uceni), v nichz se uplatnuje vicero
fecovych dovednosti soucasné.

Nejvyssi primérnou miru relevance pfipisuji vSechny tfi skupiny respondentt ordlnim
jazykovym dovednostem — samostatnému Ustnimu projevu a Ustni interakci. Nasleduje
poslech a c¢teni s porozuménim a psani. Z komunikativnich ¢innosti kladou respondenti
nejvetsi diraz na prezentaci (at’ jiz vlastni osoby ¢i produktu, firmy, ¢innosti ¢i odborného
tématu), na ¢innosti, vztahujici se k ustni interakci, jako je vyjadifovani souhlasu a nesouhlasu,

a na neformalni spolecenskou konverzaci.
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Mezi preferované Cinnosti z oblasti pisemného projevu patii podle zprimérovanych
udaji psani zivotopisu, obchodni korespondence a kratka firemni sdéleni. Polovina
respondentl povazuje preklad za uzite¢nou formu pisemného projevu.

Studujici a ucitelé pripisuji nejvétsi vyznam porozumeéni interakci mezi mluvcéimi,
které povazuji (oproti zameéstnavatelim) z vlastni zkuSenosti za zvIasté dilezité.

Vsichni dotdzani podporuji nacvik porozuméni slySenému, a to jak poslech pro
porozumeéni jadra véci, tak 1 poslech pro zachyceni specifickych informaci.

Nejveétsi slabinu spatfuji studujici v omezené slovni zasobé a nedostatecné znalosti
gramatiky. Zde ptsobi nejvétsi potize zejména uzivani a ur€ovani Clenu a rodu podstatnych
jmen, nominalni morfologie, trpného rodu, slovesné rekce, vybranych druhii vedlejsich vét,
infinitivnich vazeb. Fonologickym a pravopisnym jeviim je vénovana malé pozornost.

Ukolem pracovist' jazykové pfipravy je nejen priib&zné vyhodnocovat potieby, cile a
moznosti studentll v procesu jejich vysokoskolského jazykového vzdélavani, ale v ramei vyse
uvedenych kompetenci rovnéz urit spektrum znalosti a dovednosti, jez mohou pfispét k
facilitaci osvojovani ciziho (zde némeckého) jazyka pro profesni ucely.

Pro ucely Setfeni spojeného s jazykovou komunikativni kompetenci byly oddé€leny
slozky lingvistické kompetence (srov. cil 2) od sloZek sociolingvistické a pragmaticke
kompetence (srov. dil¢i cil 2.1). Zvolena hierarchie vyplyva z faktu, ze nalezité osvojeni
lingvalnich prostfedkli z mluvnického, lexikalniho, fonetického a ortografického planu
cilového jazyka predstavuje zdkladni a nezbytnou podminku zdarné realizace
komunikativnich ¢innosti ze strany mluv¢ich.

Z oblasti komunikativnich kompetenci se jevi jako Zadouci zprosttedkovani feCovych
zdvotilostnich obrati a kulturnich hodnot, postojii aj. cilové zemé (sociologicka kompetence),
znalost rozdill mezi stylovymi vrstvami jazyka (funkéni kompetence) a volba vhodnych
vyrazovych prostfedka pro dany zamér sdéleni (pragmaticka kompetence).

Co se tyCe odbornych témat, ukazuji zprimérované hodnoty na preferenci témat z
oblasti marketinku, obchodni ¢innosti a firemni komunikace, pficemz je za nejdulezitéjsi
povazovana realizace zakazky.

V odborné literatute se Casto li§i ndzory na vybér a adaptovatelnost textii. K tomuto
problému se vyjadiuji respondenti uptfednostiiovanim prakticko-odborné sféry jazyka v oblasti
podnikové ekonomiky, a to textii adaptovanych (zjednoduSenych a zkracenych), které

vvvvvv

korespondence, kterou je pro zaméstnavatele predevsim korespondence e-mailova.
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ZAVER

Ditlezitym evalua¢nim méfitkem prace vysokoskolského pedagoga se v soucasné dob¢
stava tzv. akontabilita (tj. prokazatelnost, resp. schopnost i povinnost predkladat ucty za
efektivitu a kvalitu vlastni ¢innosti), jez se v ptipad¢ vyucujicich cizich jazyki projevuje v
nutnosti disledné vychézet pfi planovani vyuky z analyzy potieb jejich recipientll a zaroven
zabezpecit srovnatelnost vystupli jazykového vzdelavani.

Jeden z hlavnich zaméra predstaveného vyzkumu v tomto ohledu spocival v podpote
adresného zacileni jazykové vyuky na pozadavky zaméstnavatelské sféry. Piispévek ke snaze
vybavit budouci firemni pracovniky jazykovou komunikativni kompetenci na odpovidajici
urovni plné zapada do kontextu pre-interakénich opatieni, jimiz lze podle teorie jazykového
managementu (nastinéné v teoretickém oddilu) ptfedchézet jazykové podminénym problémim

v podnicich s mezinarodni pisobnosti.
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TITULKY VO VYUCBE CUDZICH JAZYKOV V UNIVERZITNOM
KONTEXTE

Eva Reichwalderova

Abstrakt

Prispevok pojednava o vyhodéach pouzivania autentickych audiovizualnych materialov a didaktického
vyuzitia titulkov a titulkovania v procese vyucby cudzich jazykov v univerzitnom kontexte. Priblizuje
jednotlivé typy titulkov a poukazuje na moznosti ich vyuzitia s cielom zlepSenia komunikacnych
jazykovych kompetencii Studentov. Poukazuje na komplexnost’ procesu tvorby titulkov a naroky, ktoré
su kladené na vyucujucich a Studentov, aby bol tento inovativny pristup k vyucbe jazykov efektivny,
dostatocne motivujici a prospesny.

Kracové slova: vyucba cudzich jazykov, titulky, titulkovanie, audiovizudlne dielo, audiovizualny
preklad

UVOD

Svet audiovizualnych médii tvori sti€ast’ kazdodenného Zivota, pedagogickll a odbornti
prax nevynimajuc. Je nevyhnutné a ziaduce, aby jazykova priprava v univerzitnom kontexte
vychadzala a bola priamo prepojena s poziadavkami odbornej praxe, preto vyucujuci cudzich
jazykov neustdle hladaji nové spdsoby a metddy, ako zefektivnit vyucbu a zaroven
motivovat’  Studentov ik samostatnému  §tddiu  Casto  neprofilového  predmetu,
Vv nefilologickych odboroch vnimaného ,len“ ako sekunddrneho ¢i doplnkového. Jazykova
priprava prebieha na niekol’kych urovniach, €1 uz v ramci kontaktnej vyucby pocas semestra
na domécej univerzite, Studijnych pobytov na zahrani¢nej univerzite (napriklad v ramci
eurdpskeho programu Erasmus) alebo pocas odbornych stdzi doma iV zahrani¢i, kde je
Student priamo konfrontovany s praxou. Kvalitnd odbornd jazykova priprava Studentov vo
vel'kej miere zavisi od vhodne zvolenych metdd a postupov, ktoré pedagdg pouzije s cielom
pomdct’ Studentovi uplatnit’ sa po skonceni Stidia na trhu prace a motivovat’ ho k tvorivosti
a samostatnosti pri rieSeni (aj) jazykovych problémov. Pritomnost a vyuZivanie
audiovizudlnych diel pri vyucbe cudzich jazykov byva dnes uZz takmer neoddelitelnou
sucastou vyucovacich hodin, preto sme sa VvV tomto prispevku rozhodli predstavit pomerne
inovativny pristup v kontexte metodologie vyucby cudzich jazykov na vysokych Skolach a
univerzitdch: vyuZzivanie interlingvalnych a intralingvalnych titulkov s cielom zlepSenia

komunikacnych jazykovych kompetencii.
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1 AUDIOVIZUALNY PREKLAD AJEHO MIESTO V RAMCI VYUCOVANIA
CUDZICH JAZYKOV

V stlade so znenim dokumentu Rady Eurépy SERR (Spolo¢ny eurdpsky referencny
ramec), komunikacnd jazykova kompetencia je chdpand ako systém lingvélnych,
sociolingvalnych a pragmatickych zloziek, pricom kazdd ztychto zloziek pozostava
Z vedomosti, zrucnosti a praktickych schopnosti. Kym systémové lingvalne kompetencie st
V rdmci vyucby pomerne Casto precvicované a pravdepodobne aj najjednoduchsie meratel'né,
osvojovanie sociolingvalnej a pragmatickej kompetencie v cudzom jazyku je omnoho
narocnejSie a vyzaduje si od ucitela, ako i1od Studenta premyslenejsi a citlivejsi pristup,
nakol’ko je nevyhnutné vnimat’ a uvedomovat’ si odlisnost” kultirnych prostredi.

Jazykové Cinnosti sa realizuju na niekol’kych tirovniach: recepcia (posluch a ¢itanie s
porozumenim), produkcia (pisomna a Ustna), interakcia (pisomna a ustna) a mediacia (preklad
a tlmocenie). V stvislosti s t¢émou ndsho prispevku, vyucba cudzich jazykov s pomocou
vyuzitia titulkov v sebe spaja moznost’ progresie vSetkych spomenutych Grovni, pricom hlbsi
prienik do jednotlivych ¢innosti zavisi od typu titulkov, s ktorymi Student pracuje, pripadne
ich samostatne tvori (pozri 2. kapitolu tohto prispevku). Striedanie receptivnych
a produktivnych cinnosti v prvej faze prace s audiovizudlnym textom pripravuje Studenta na
poziciu mediatora (tlmocnika alebo prekladatela), ktory predstavuje nevyhnutnu sucast
efektivnej komunikécie.

,Prevladajicou metddou, dnes najviac uplatiovanou i odporicanou Radou Eurépy
(1982) je priama komunikativna metdda™ (Balintova, 2003, s. 7). Komunikativny pristup
k vyucbe cudzich jazykov na hodinach preferuje takmer vyluéne pouzivanie cudzieho jazyka,
¢o najmi laicka verejnost automaticky asociuje s pritomnostou rodeného hovoriaceho.
Vylucenie materinského jazyka z procesu cudzojazycnej vyucby na vysokych skolach je vSak
V sucasnosti nepredstavitelné a zaroven i neziaduce. Preklad do/z materinského jazyka tvori
stabilni sucast’ hodin najmé odbornej jazykovej pripravy a vyzaduje si nielen gramaticka
spravnost’, ale i terminologickl presnost’.

Pojem audiovizudlny preklad (AVP) zahfia preklad velmi Sirokého spektra
medialnych formatov obsahujucich okrem verbalnej aj vizualnu a auditivnu zlozku. Ide nielen
o0 preklady filmov, seridlov a dokumentov, ale aj internetovych stranok, pocitacovych hier
alebo reklam. Na dolezitost’ vyskumu v oblasti AVP upozoriiovali translatolégovia uz od 70.
rokov 20. storoc€ia, ale vedecké prace komplexnejSieho charakteru boli publikované az po

roku 2000.
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VyuZzivanie audiovizualneho prekladu (AVP) na hodindch cudzieho jazyka moze
predstavovat’ isty (pritazlivej$i) medzi¢lanok medzi odbornym a umeleckym prekladom,
pretoze Student pri preklade berie do tuvahy nielen zvukovu, ale aj obrazovu zlozku
audiovizualneho diela. Preklad titulkov, ktoré spolu s prekladom pre dabing patri k dvom
najrozsirenej$im typom AVP, je v ramci vyucby cudzich jazykov metodologicky flexibilnejsi,
je ekonomicky (a ¢iasto¢ne i ¢asovo) nenaro¢ny a nevyzaduje si ziadnu zlozitG techniku ¢i
nahravacie §tdio. Student nepreklada izolovane len samotny text dialogovej listiny, ale
prisposobuje ho vizuadlnemu rdmcu a mimojazykovej situdcii audiovizualneho diela. ,, Titulky
tvoria aditivnu zlozku k vizualnemu a auditivnemu diskurzu origindlu, ktory zostava
invariantny* (HardoSova, 2012, s. 87), preto musi Student-prekladatel’ textu nielen dokonale
porozumiet’, ale musi byt i dostatoéne kreativny, aby v preklade dokézal skibit vernost

a presnost’ a aby jeho titulky potenciondlneho divaka pri sledovani filmového diela nerusili.

1.1 Vyhody prace s audiovizualnym textom v procese vyucby

Presvied€at’” o vyhodach prace s audiovizudlnym materidlom na hodindch cudzieho
jazyka je uz vd’aka pocetnym a dlhodobym empirickym vyskumom zbyto¢né, preto sa v tejto
podkapitole sustredime len na struénii enumeraciu (podla nas) tych najvyraznejSich
a najrelevantnejSich. Samozrejme, je potrebné rozliSovat’ medzi didaktickym a autentickym
audiovizudlnym materidlom. Didakticky zamerané videoukaZky navodzujl, organizuju a vo
vyraznej miere aj reguluju ucebnu ¢innost’ Ziakov a kontroluju dosiahnuté vysledky. U¢€itel'ovi
ulah¢uji organizaciu vyucovacieho procesu a zarucuju takmer okamziti spitni viazbu. My
sme sa vSak rozhodli zamerat’ na vyhody autentickych videoukdzok (filmov, dokumentov,
atd’.), pretoZze v kombindcii s titulkovanim poskytuju Studentom i ucitelom na vysokych
Skolach vac¢si priestor na kreativitu, rozvijanie soft-skills (predovsetkym komunikaciu,
kooperaciu a timovu pracu) a samostatné rieSenie problémov.

Audiovizudlny text =zahffia vizualnu podporu a priestorovii kontextualizaciu
hovorené¢ho prejavu, ¢im u Studentov podnecuje viaczmyslové vnimanie cudzojazyéného
textu, ktory moéze byt spontinny (napr. priame prenosy, tlacové konferencie) alebo
pseudospontanny (napr. hrané filmy, pripravené interview). Studenti maji moznost’ sledovat’
a analyzovat' nielen verbalnu, ale 1 Specificki neverbalnu komunikaciu komunikantov;
ziskavaju pomerne realisticki predstavu o sposobe beznej i odbornej komunikacie inych
kultar. Postupné spoznavanie kultirnych elementov im neskor v praxi zabezpeci plynulejSiu
a prirodzenejSiu formu komunikécie so zahrani¢nymi partnermi ¢i uz v pisomnej alebo Ustnej

forme. Praca s audiovizudlnym materialom navysSe podporuje individualny pristup vo vzt'ahu
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ucitel’ — Student, Student — preberané ucivo, zohl'adnuje existujuce rozdiely vo vlastnostiach,
schopnostiach, mentalite i zaujmoch Studentov v ramci konkrétnej Studijnej skupiny a pontka
demokratickejsi a otvorenej$i pristup vedenia Studentov zo strany ucitel'a, ktory sa (najma pri
vyrobe titulkov) posuva skor do pozicie kolegu a rovnocenného partnera nez mentora. Pri
vymenovavani pozitiv prace s autentickym audiovizudlnym textom nemozno nespomenut
vyrazny motivacny faktor pre Studentov, ktory napomaha k ziskavaniu trvalejSich a hlbSich
vedomosti, podnecuje k individualnej tvorivej i vyskumnej praci, odburava stres a skracuje
Cas Studia na ziskanie sledovanych vedomosti a zru¢nosti. Realizované aktivity s autentickym
materidlom maji priamy vplyv aj na zvySovanie ,,jazykového sebavedomia®, pretoze Student
dokaze kriticky zhodnotit’ svoju schopnost’ porozumiet’ cudzojazy¢nému textu v kontexte
realnej situdcie. (1)

Pri préci s autentickymi materidlmi, ktoré sme sa rozhodli otitulkovat’ alebo ich mame
k dispozicii uz s titulkami, vSak treba brat’ do uvahy, Ze st vhodné pre Studentov ovladajucich
cudzi jazyk minimdlne na urovni B1-B2 (2) podla Spolo¢ného eurdpskeho referencného
ramca, pretoze ich autentickost’ prinasa niekol’ko objektivnych ,nastrah® v podobe istej
(nevyhnutnej) miery gramatickej defektnosti komunikatov, rozliéného tempa a sposobu reci
postav, slangovych a hovorovych vyrazov, profesionalizmov, odliSnych prizvukov, Stylov
a inych skutoc¢nosti, ktoré by si mal ucitel’ i Student v€as uvedomit’ a byt’ na nich pripraveny.

Vyber vhodnej videonahravky je pri planovani didaktickej jednotky kI'iCovy. Vybrany
audiovizudlny text (mdze ist’ o vybranu scénu, pripadne niekol’ko po sebe nasledujucich scén
Z filmu) by nemal byt dlhy — v rozmedzi od 30 sekiind do 6 minuat (porov. Talavan Zanodn,
2013, s. 45) — a malo by mu patrit’ Gstredné postavenie v ramci vyucovacej hodiny. Od neho
sa potom odvijaju vSetky sledované aktivity s cielom dosiahnutia konkrétnych didaktickych
cielov (pozorovanie a zvladnutie konkrétneho gramatického javu, diskusia v ramci
predstavenej témy, kontextualizacia novej lexiky, analyza zamerana na interkultrny rozmer
ukazky, preklad/otitulkovanie vybranej Casti filmu a pod.). AV text musi byt pre Studentov
dostato€ne motivujuci, tematicky podnetny a kultrne relevantny. V opatnom pripade

Studenti preberaju rolu pasivneho divaka a didakticky ciel’ nebude pravdepodobne splneny.

2 TITULKY A TITULKOVANIE AKO SUCAST JAZYKOVEJ PRIPRAVY

J. Diaz Cintas (2012, s. 99 — 101) rozliSuje pat typov titulkov:
a) Standardné interlingvélne titulky, ktoré s v ramci cudzojazyéného audiovizualneho
diela uvaddzané v materinskom jazyku (L1) divdka. Ide o najrozsirene;jsi typ titulkov, ktory sa

bezne pouziva v ramci distribucie cudzojazycnych AV diel.
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b) Inverzné interlingvalne titulky, ktoré su v cudzom jazyku (L2) a zvuk AV diela je
uvadzany v L1. Tento typ titulkov sa v praxi vyuziva vynimocne, ale patri k najrozsirenejSim
prave pri vyucbe cudzich jazykov.

¢) Intralingvalne titulky v materinskom jazyku — tieZ oznaCované ako titulky pre
nepocujucich/skryté titulky — pri ktorych nedochadza k zmene jazyka. Prehovory postav su
uvadzané v L1 vustnej aj pisomnej podobe, Co znamend, ze poclvame i Citame
v materinskom jazyku. V naSich podmienkach ticto titulky vyuzivaju predovsetkym ludia
S roznym stupiiom sluchového postihnutia, ale mézu sluzit’ aj ako pomdcka pre I'udi zijacich
v krajine, ktorej jazyk eSte dokonale neovladaju (napr. emigranti). Vzhl'adom na skuto¢nost,
ze primarny cielovy divak a pasivny pouzivatel’ tohto typu titulkov je nepocCujiica osoba,
moézu byt titulky odliSené aj farebne (striedanie prehovorov jednotlivych postav) a navyse
obsahuju aj relevantné paralingvistické informacie.

d) Intralingvalne titulky v cudzom jazyku sa nazyvaju tiez bimodalne a vyuzivaju sa
primarne pri vyucbe cudzich jazykov.

e) Bilingvalne titulky predstavuju posledny typ titulkov. Zvukovu stopu AV diela
,kopiruju“ titulky vo viacerych (vdcSinou dvoch) jazykovych muticidch a vyuzivaji sa (aj
ked” len minimalne) predovSetkym na medzinarodnych filmovych festivaloch alebo

Vv krajinéach, kde vedl'a seba existuje niekol'ko oficidlnych jazykov.

Ako sme uz v kratkosti naznalili, z pohl'adu vyucujicich cudzich jazykov na
vysokych Skoldch st pre nas didakticky zaujimavé a vyuziteIné vSetky spomenuté typy
titulkov, snad’ s vynimkou skrytych (aj to len v pripade, Ze ide o skryté titulky uvadzané
v materinskom jazyku). Standardné interlingvélne titulky st vhodné najmi pre $tudentov
S nizSou jazykovou uroviiou, pretoze im slizia ako nevyhnutny ndstroj pre pochopenie
cudzojazycného textu. Svojich priaznivcov vSak wurcite maju aj medzi pokrocilymi
pouzivateI'mi cudzieho jazyka, pretoze im v konkrétnych pripadoch operativne ,,vyrieSia“
pochybnosti ohl'adom neznameho slova, slovného spojenia ¢i frazeologického vyrazu.
S mozZnost'ou rozSirovania slovnej zasoby suvisi aj didaktické vyuzitie inverznych
interlingvalnych titulkov, hoci treba zdoraznit’, Ze ziskanie slovenského filmu s tymto typom
titulkov nie je pre ucitel'a vobec jednoduché, ak nie nemozné (3). Bimodalne titulky byvaju
ozna¢ované ako didaktické titulky per se (Diaz Cintas, 2012, s. 101). Dialégy postav
vV cudzom jazyku st doplnené ich ,,prepisom* (4) v titulkoch a predstavuji pre Studentov

pravdepodobnejSie najucinnej$i ndstroj na zlepSovanie receptivnych zrucnosti (Citanie
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a posluch s porozumenim), nadobtudanie novej slovnej zasoby a opakovanie uz zname;.
V suvislosti s plurilingvizmom, ktory sa od absolventov vysokych $kél v praxi ¢oraz CastejSie
vyzaduje je pre nas podnetné aj vyuzivanie bilingvalnych titulkov, priCom jeden z jazykov
moze mat’ Student aktivny a druhy pasivny. V takomto pripade mozno ocakavat’, ze uroven
pasivne ovladaného jazyka sa zlepsi (aj) vd’aka d’alSiemu cudziemu jazyku. (5)

Vyuzivanie hotovych titulkov vo vyu€ovacom procese alebo pri uceni sa cudzich
jazykov by sme mohli oznacit’ ako primarne pasivne, aj ked’ urCite efektivne. Protipélom tejto
¢innosti je aktivna tvorba titulkov, ktord by mala tvorit’ sticast’ jazykovej pripravy Studentov
vysokych $kol. Vd’aka rozsirenosti vol'ne dostupnych titulkovacich softvérov ako Subtitle
Workshop, VisualSubSync alebo Aegisub sa v stcasnosti titulkovanie audiovizualnych diel
stdva dostupnym pre Sirokll verejnost’ a bola by Skoda jeho didakticky potencidl nevyuzit.
Tvorba titulkov ako jeden zo spdsobov zlepSovania cudzojazycnej kompetencie je pre
Studentov vel'mi motivujica, pretoze cely proces (od pociatocného vzhliadnutia AV ukazky,
cez analyzu dialogovej listiny alebo scendra, prekladu, casového a technického nasadenia
titulkov az po ich findlnu korekturu a prezentaciu) pripomina skuto¢nu profesionalnu pracu,
kde Student okrem jazykovych znalosti musi ovladat’ pravidla tvorby titulkov (6), vyZzaduje sa
od neho tvorivost’ a preciznost’, musi vediet’ prijimat’ a obhajovat’ svoje rozhodnutia, pracovat’
pod stresom, disponovat’ manaZérskymi schopnostami a aspont zédkladnymi informatickymi
vedomost’ami.

Z didaktického hl'adiska sa ako dolezity javi aj prepis textu zo zvukovej do grafickej
podoby (,,vyroba® dialogovej listiny z odposluchu), ktory vyjadruje schopnost’ Studenta
spravne zachytit’ autenticky text AV diela pre potreby jeho nasledného prekladu. Vyhodou
a silnym motivaénym faktorom je, Ze ucitel' predklad4d Studentom autenticky AV materidl,
ktory pojednéva o aktudlnych témach a zaroveii pontika $tudentovi moznost’ prehibit’ svoje
vedomosti z lingvorealii a kulturologie.

Ziska(va)nie odbornej cudzojazy¢nej kompetencie je podmienené vhodnym
interdisciplinarnym prepojenim cudzieho jazyka s d’al§Simi odbornymi, najméd profilovymi
predmetmi, priCom toto prepojenie je mozné realizovat’ aj pri samostatnom otitulkovani
vybraného audiovizualneho konferen¢ného prispevku ¢i Specifického filmového dokumentu.
Za vhodny vyber AV textu je zodpovedny vyucujuci alebo samotny Student, pricom text musi

byt’ dostato¢ne terminologicky nasyteny a podnetny na d’alSie Studium a didaktické vyuzitie.
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ZAVER

Uvedomujeme si naroc¢nost’ realizacie vyucby cudzich jazykov prostrednictvom
titulkov a titulkovania v suc¢asnych podmienkach a pri sti¢asnom vybaveni jazykovych ucebni
a laboratorii, ale na druhej strane pocitame a spolichame sa na pomerne vysoku pocitacovu
gramotnost’ dneS$nych Studentov, zktorych sndd” kazdy zvladne pracu s vybranym
titulkovacim softvérom. Pociatocné usilie ucitel'a presadit’ inovativny pristup k vyucbe
cudzich jazykov s vyuzitim titulkov a titulkovania bude kompenzované aktivitou a zdujmom

Studentov 0 nové (aj odborné) témy, ktoré budi mat’ prilezitost’ hlbSie spoznat’ i samostatne

predstavit’.

Q) Podrobnejsie k vyhodam pouzivania multimedidlnych materidlov vo vzdelavani pozri
napr. Talavan Zanén (2013, s. 37, 52).

2 Uroveii B1 uvadzame ako akceptovatelnii z dovodu, Ze §tudenti moézu pracovat v timoch,
kde mozno jazykovo menej zdatny jedinec si svoje miesto v time dokaze obhajit’ napriklad
vys$ou mierou ziskaného technicko-informaéného vzdelania.

3) Méme na mysli titulky v inom ako anglickom jazyku.

(@) Slovo ,,prepis* uvadzame v ivodzovkach, pretoZe nejde o prepis v pravom slova zmysle.
V pripade rychleho tempa reci postav musi byt text titulkov oproti hovorenému skrateny.
V ramci redukcie hovoreného textu byvaju v titulkoch vynechané citoslovcia, mena,
pripadne iné redundantné vyrazy.

(5) Na podobnom principe funguje metdda interkomprehenzie, hoci pri nej ide najma
0 budovanie a prehlbovanie receptivnych zruénosti v cudzich jazykoch (bliz§ie pozri napr.
Chovancova — Reichwalderova). Moznosti vyuzitia bilingvalnych titulkov v ramci tejto
problematiky si v§ak este vyzaduje podrobnejsi vyskum a dokladnejsie rozpracovanie.

(6) Vzhl'adom na obmedzeny rozsah prispevku pozri bliz§ie napr. Diaz Cintas (2001) alebo

Posta (2011).

Prispevok vznikol s podporou projektu Inovativne kroky pre potreby vysokoSkolského
vzdeldvania v 21. storo¢i (ITMS 26110230109), aktivita 3.1 Tvorba a inovdicia medzifakultnych
SP vo svetovych jazykoch na FF a EF UMB.
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PREKLAD METAFORY V ODBORNOM EKONOMICKOM TEXTE

lvana Slovakova

Abstrakt

Oblast’ metaforiky zahifia mnohé jednotlivé formy: metaforu, metonymiu, resp. porovnanie ako
zakladné prostriedky obraznosti, samozrejme, popri frazeologickych jednotkach. Z tohto dévodu je
nutné poukézat’ aj na potrebu zarad'ovania metaforiky do vyu¢ovacieho procesu. Clanok sa zaobera
roznymi spOsobmi adekvatnosti prekladu metafor v odbornom ekonomickom texte. Pri vyucbe
Studentov v Studijnom ekonomickom odbore ,,Ekonomika a manazment obnoviteI'nych prirodnych
zdrojov* na Technickej univerzite vo Zvolene sa stretdvame popri odbornej ekonomickej terminologii,
odbornom preklade aj spojmami ako je metafora. Metafora ma svoje miesto aj v odbornom
ekonomickom texte. Rozvija a rozSiruje nielen slovni zasobu u Studentov, ale aj prekladatel'ské
zruénosti budtcich prekladatelov. Obohacuje sa fou slovna zasoba v odbornom jazyku a tvori
neodmyslitelnt sucast’ odbornej slovnej zasoby.

KTacové slova: metafora, motivacia, odborny ekonomicky text, odborny text, preklad textu

UVoD

Metafora uz nie je len doménou umeleckého Stylu, ale stidle viac sa dostdva do
odborného jazyka. Vynimkou nie je ani odborny ekonomicky jazyk. Na mieste by bolo mozné
polozit’ otazku preco je to tak.

Podl'a Bfezinu (2008) je to snaha najméd obohacovat’ jazykovy Styl. VyuZivanie
metafor ako diferen¢nych diagnostickych prostriedkov a existenciu metafor v odbornom
jazyku chéape ako potrebny element sprostredkovania vedeckych poznatkov. V kazdom
funkénom Style aprejave ma metafora iny charakter aint funkciu Velmi bohato
a mnohofunkc¢ne sa uplatiiuje metafora v beznom dorozumievani. Pre metafory v beznej reci
je priznacné, ze najcastejSie su to metafory dejov a stavov, napr.: obut’ sa do niekoho, vrazit’
peniaze do nieCoho. Tieto metafory su starSie aaj Vv dneSnej re¢i velmi frekventované.
Oc¢ividna je ich nazornost’ a Citatel'nost’, lebo ide o slova pomenuvajice v prvom vyzname
zname fyzické deje, ktorymi sa nahrddzaju abstraktnejSie pojmy: suplovat’ = zaskakovat,
vyhnat’ = vysankovat’, investovat’ peniaze = vrazit’ peniaze.

Autorsky zamer — nazornost a skonkrétnenie — predurcuje tento typ metafory do
beznej, hovorenej, konverzacnej reci. Niekedy sa prostrednictvom takejto metafory Stylistika
prejavu postva az na rovinu expresivnej familidrnosti (vykopnut’ niekoho).

Ako uvadza autor, existuje mnozstvo nazornych metafor, ktoré vznikaji v si€asnych
konverzacnych prejavoch. Vyskyt takych metafor je vel'mi vysoky a niekedy nie je jasné, ¢i
ide 0 nazornt metaforu, alebo o slangovy vyraz. Takychto metafor ustaviéne pribuda, takze

dnes uz mame celé desiatky metafor, ktoré eSte nezachytava ani slovnik slovenského jazyka.
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Uvadzame priklady: strelit nie¢o = vyhodne predat, vyboxovat si = zadovazit' si
agresivnejSim spdsobom, odklepnit’ = v kolektive odsuhlasit’, jednomysel'ne prijat’ uznesenie.

V procese transformacie nasej spolocnosti do celosvetovych ekonomickych struktar je
nevyhnutne dolezitym faktorom spravne a precizne ovladanie cudzieho jazyka, v nasom
pripade ekonomickej anglictiny. Je preto potrebné zaznamenavat nové trendy v jazyku,
spOsoby pouzivania jazyka v komunikdcii, presné a vystizné formulovanie myslienok
V cudzom jazyku, ktoré, samozrejme, je zavislé od spravneho pochopenia repliky néasho
komunika¢ného partnera, napr. nasho strategického partnera vo firme ¢i potencialneho
investora nasej firmy. Vyznamnym faktorom v ustnych ¢i pisomnych rokovaniach je teda

spravny a korektny preklad odborného jazyka (Pol¢icova, 2006).

1 METAFORA VY ODBORNOM EKONOMICKOM TEXTE

Pomocou sprostredkovania odbornej metaforiky sa odkryvaju sucasne moznosti
poznania myslienkovych Struktr predmetu, ako aj dodlezitych a zakladnych jazykovych
kompetencii. Otvara sa tym moZnost sucasne prenikat’ do systému jazykovych vztahov
a odbornych Struktar (v naSom pripade anglického jazyka aekondmie). Na spravne
pochopenie napr. metaforického vyjadrenia je popri jazykovych znalostiach potrebné poznat’
aj z ekonomického hladiska problematiku a princip fungovania zakladnych ekonomickych
subjektov (Stat, domacnost, podniky).

Podl'a Chorvata (2000), v ekonomickej literatire v obchodnej angli¢tine a konverzacii
sa stretavame s vyrazmi, ktoré na prvy pohlad nesuvisia s ekonomickou problematikou.
Anglicka veta: ,,Flesh has been cut to the bone* nemusi vyvolavat’ iba obraz mésa zrezané¢ho
do kosti, ale m6ze znamenat’ aj drasticky znizeny rozpocet.

Ak niekto pouzije slovo bull, byk, resp. byci, mézeme si mysliet’, Ze hovori o zvierati.
V ekonomickom kontexte vSak tento vyraz znamena osobu, ktord kupuje akcie, aby ich
neskor mohla predat’ za vysSiu cenu. Nikto nechce byt zadlzeny az po usi alebo topit’ sa
v dlhoch (to be up to the ears in debt). V ekonomickej angli¢tine za metafory je mozné
povazovat priklady, a to bud’ vo forme jednoduchych slov (podstatnych mien, slovies) alebo
kompozit, ba dokonca i viet. Uvadzame nasledovné priklady, ktoré st vybrané z odborného
ekonomického casopisu ,,The Economist*: bull, bear, injection of money, parent company,
golden goose, to freeze, at the whee, innocent goods, shadow economy, red tape, financial
ceiling.

Metafora v ekonomike je slovo alebo fraza, ktora sa priamo odvolava na obchod alebo

osobu ako bod ilustracie. Spolo¢nosti vyuzivaji metafory na objasnenie rdoznych faktov
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a predstav v mysliach I'udi. Toto ob¢as pomaha manazérom a zamestnancom lepSie pochopit’
a porozumiet’ spolocnosti a jej fungovaniu. Vo viacerych pripadoch je pouzitie metafory
v ekonomike akymsi analogovym prevedenim informaciec. Porovnava komplex od
zlozitejSieho porozumenia biznisu k 'ahSiemu a menej zlozitému chapaniu podniku.

Ako uvadza Chorvat (2000), dovod pouzivania obchodnej metafory prichadza
z roznych rozhodnuti, jednym z nich moéze byt dizka posobenia zamestnancov v spolo¢nosti.

Napriklad dlhodoby pracovnik moze byt’ opisany ako Queen Elizabeth I.

1.1 Identifikacia metaforického vyznamu

Ako uvadza Chorvat (1996), obidva vyznamy, aj doslovny aj metaforicky, maji nieco
spolocné, o spéja vychodiskovu a cielovll oblast. Vzt'ah medzi obidvoma oblastami moze
mat’ rozny charakter.

V niektorych pripadoch sa da vel'mi l'ahko dedukovat’ doslovny resp. metaforicky
vyznam z kontextu. Podl'a Chorvata (1996), urcité problémy mozu vzniknut’ pri identifikacii
metaforického vyznamu, ak nepozname odbornt terminoldgiu. Na zaklade podobnosti medzi
kackou, ktora sa nemdze normalne pohybovat kvoli zraneniu alebo inému defektu
a spolo¢nostou, ktord ma finan¢né tazkosti a nezaobide sa bez cudze; pomoci mozZno
odhadnat’ metaforicky vyznam anglického vyrazu lame duck (,,chroméd kacka®). ESte
komplikovanejSie sa moZe zdat’ pochopenie vyznamu anglického terminu cafeteria benefits.
Ide tu odruh socidlnych davok, ktoré si zamestnanec moéze vyberat z uréitej ponuky.
Podobnym sposobom si host’ v reStauracii vybera jedlo z jedalneho listka.

Podl'a Chorvata (1996) si identifikacia metaforického vyznamu vyzaduje dodato¢né
vedomosti, napr. z histérie. Termin bear (,,medved*) oznauje v anglitine osobu, ktora
predava akcie s tym, Ze ich neskor kupi spat’ za nizSiu cenu. Vznikol z vyrazu bear skin
jobbers (,,obchodnici s medvedimi kozami*), ktori predavali medvedie koZe este predtym ako
chytili medved’a. Neskor vyraz bear slizil na oznacenie Spekulantov, ktori predavali akcie,
ktoré nevlastnili. Tito l'udia predali akcie za urciti cenu, ak citili, ze ich cena bude klesat’.
Potom rychlo kupili tieto akcie za nizSiu cenu a predali ich za predtym dohodnutu vysSiu

cenu.

2 METAFORA A PREKLAD

Ako uz bolo spomenuté, metafora a metaforické pomenovania su Siroko pouZzivané
v anglickych odbornych textoch a jazyku na opis konkrétnych situdcii a otazok. Nasledujuca

kapitola vysvetl'uje, preo sa metafory vyuzivaji na tento ucel. Metafora je v skuto¢nosti
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najefektivnej§i nastroj komunikacie v dnesnej dobe. Cokol'vek povedané, hovorené skryva
v sebe metaforu. Uvedieme priklad: Konceptualna metafora ,,knowledge is capital” —
vedomost’ ako kapital — je chapana ako opis konkrétneho kapitalu na zdklade abstraktného
pojmu znalost, vedomost’. Termin kapital sa v tomto zmysle chape ako termin v ekonomickej
sfére pouzivany na opis l'udi v praci. Podobnym prikladom je ,,human capital“ — T'udsky
kapital alebo ,,human resources* — ,,l'udské zdroje“. Vo vsetkych pripadoch je vyraz kapital —
capital pouzity na opis l'udi (Chorvat, 1996).
Iné konceptualne metafory z oblasti ekonomiky a manazmentu, ktoré pomentvaja
konkrétne pomenovanie na zaklade abstraktného, st napr.:
o family of products — skupina vyrobkov
e daughter company — dcérska spolo¢nost’
e parent company — materska Spolo¢nost’
Pri tychto metaforach je poukazané na koncept metafory opisany v rodine a rodinnych
vztahoch, ¢ize rodina hra zaklad opisu. Sved¢ia o tom vyrazy ako family, daughter, parent.
Podl'a Chorvata (1996), anglické lexikalizované metafory sa mézu do anglictiny
prekladat’ ako 1. metaforické vyrazy sidentickou motivaciou, 2. metaforické vyrazy
s podobnou motivaciou, 3. metaforické vyrazy s rozdielnou motivaciou, 4. nemetaforické

terminologické vyrazy a 5. nemetaforické deskriptivne vyrazy.

Identicka metaforicka motivacia

Metafora vychodiskového jazyka ma taku ista lexikalnu a gramaticka Struktaru ako
metafora cielového jazyka.
Priklady: black market — ¢ierny trh, to launder money — prat’ $pinavé peniaze, shadow

economy — tieiova ekonomika

Podobna metaforicka motivacia

Metafora vychodiskového jazyka ma ti istd lexikdlnu Struktiru ako metafora
cielového jazyka, ale inll gramaticku Strukttru.
Priklady:
e basket of commaodities — kos tovaru

e cash flow — tok penazi
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Rozdielna metaforicka motivacia

Metafora vychodiskového jazyka je v cielovom jazyku vyjadrena inou metaforou.
Gramaticka Struktura moze byt rovnaké alebo odlisna.
Priklady:
e red tape — tradny Simel

o floating assets — obezné prostriedky

Nemetaforické terminy

Metafora vychodiskového jazyka sa vyjadruje nemetaforickym terminom v cielovom
jazyku.
Priklady:
e bank rate screw — prostriedok na znizenie urokovej sadzby
e cafeteria benefits — voliteI'né socialne vyhody
e red tape — byrokracia

e innocent goods — nepaSovany tovar

Nemetaforické deskriptivne vyrazy

Metafora vychodiskového jazyka sa prekladd opisnym spdsobom v cielovom jazyku.
Priklady:
e bull — burzovi Spekulanti, vsadzajici na vzostup kurzu akcii
e bear — osoba, ktora predava akcie, s tym, Ze ich neskor kupi spat’ za niz§iu cenu
e bear skin jobbers — obchodnici s medvedimi kozami, ktori predavali koze eSte

predtym, ako medved’a chytili

ZAVER

Podla Burkhardta (1987), je treba dodat, ze expanziou obchodnej Ccinnosti
slovenskych podnikov a firiem po roku 1990 na zahrani¢né trhy, dochadza i v oblasti rozvoja
odborného jazyka k expanzii nielen odbornych terminov, ale i metaforickych vyrazov. Mame
na mysli skuto¢nost’, ze do odborného jazyka sa Coraz viac dostdvaju metafory, ktoré na
jednej strane spresnuju poznatkova sféru ekonomickej ¢innosti a vzt'ahov, ale pre odbornu
komunitu su zatial' neznamym pojmom zvlast vtedy, ked’ ich treba prelozit' do cielového
jazyka. Do odborného jazyka sa dostavaju metafory bezné, ktoré st uz zname ,,0oSuchané®, ale

I metafory nezname, ktorych povod je v davnej minulosti a symbolizuju nejaké vyznamné
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udalosti, pripadne st spojené, lepsie povedané, prenikaju i do inych sfér (ekonomika — Zivotné
prostredie). KedZze doSlo vyraznym sposobom k implementacii naSej ekonomiky do
europskych ekonomickych Struktur, je potrebné, aby Studenti boli schopni v budicnosti nielen
vediet’ komunikovat’ v odbornom jazyku, ale boli schopni i identifikovat’ v pisomnom styku
prave metaforické obrazy, ktorymi nie je potrebné zoSiroka vysvetl'ovat’ situaciu v obchodnej
spoloCnosti. Prave prostrednictvom metafor velmi presne odbornik vyjadri situdciu

v podniku, vo firme.
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KURZY ODBORNEHO ANGLICKEHO JAZYKA — INOVATIVNE
PRISTUPY A METODY

Denisa Sulovsk4, Milica Lacikova-Serdulova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera inovativnymi pristupmi a metédami vo vyucbe odborného anglického jazyka na
Katedre jazykov Filozofickej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave, ktora v sucasnej dobe
poskytuje odbornt jazykova pripravu priblizne 30 $tudijnym programom (asi 900 studentov). Kurzy
odborného jazyka st preto pripravované tak, aby vyhovovali poziadavkam jednotlivych odbornych
katedier. Autorky ¢lanku svoju pozornost’ upriamuji na moderné vyucovacie metoddy V cudzojazyénej
vyucbe (zahrhajiic sktsanie ihodnotenie) v 4 kurzoch odbornej angliétiny — Vv kurzoch pre
politologov, sociolégov, pedagoégov a andragdégov. Teoretické vychodiskd zktorych autorky
vychadzaj, st nasledne ilustrované na konkrétnych prikladoch z praxe.

KIacové slova: inovativne metddy, kurz odbornej anglictiny, akademicky jazyk, odborny jazyk,
vyucba, skuSanie, hodnotenie

UvVoD

Sucasné Studijné programy poskytované Filozofickou fakultou Univerzity
Komenského (FiF UK) v Bratislave mozno charakterizovat' ako programy umenovedné,
humanitné, historické, socialne, pedagogicko-psychologické a filologické. Studenti, ktori ich
navstevujl, si v ramci povinne voliteI'nych predmetov musia zvolit’ minimalne jeden cudzi
jazyk, ktorého vyucba prebiecha vrovine akademického a odborného jazyka. Kurzy
akademického a odborného jazyka, zabezpeCované pedagogmi katedry jazykov, trvaju 4
semestre a su zakoncené ustnou skuskou. Pokial’ ide o jazyk anglicky, jazykova vyucba je
takisto realizovana pocas 4 semestrov (2 akademické roky), pricom hodinova dotacia je
pokryta dvomi vyucovacimi hodinami (90 minuat) tyzdenne. Vynimku v hodinovej dotacii
predstavuje iba Studijny program politologia, v ktorom na ziadost’ odbornej katedry jazykova
vyucba prebieha podl'a modelu 2 x 2 vyucovacie hodiny v 1. ro¢niku a 1 x 2 vyucovacie
hodiny v 2. ro¢niku. Tato poziadavka vyplynula zo skuto¢nosti, ze Stidium politologie kladie
silny doraz na pravidelnt pracu s odbornou literatirou v anglickom jazyku. Na tomto mieste
vSak treba zdoraznit, Ze schopnost celozivotne sa vzdelavat, ¢i uz samostidiom alebo
organizovanou formou $tadia, by mala byt zakladnou profilovou ¢rtou kazdého absolventa
FiF UK. Univerzitné i postuniverzitné Stadium totiz predpokladd pracu s rdéznymi
informacnymi zdrojmi, ktoré su spracované s najvacSou pravdepodobnostou v cudzom
jazyku. Bez znalosti cudzieho jazyka sa absolvent univerzity nezaobide ani pri komunikacii

V budiicom pracovnom time, casto internaciondlnom a multidisciplindirnom, pretoze len
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jazykova sposobilost mu umozni podelit sa s kolegami 0 vlastné vedomosti a odbornost’.
O dolezitosti cudzieho jazyka s odbornym zameranim, pripadne cudzieho jazyka zamerané¢ho
na akademické ucely svedCi aj skutocnost’, ze takéto kurzy tvoria neoddelitelni stcast’
modernych vysokoskolskych programov vo vyspelych eurdpskych krajinach. Aj z Clenstva
Slovenska v Europskej Unii vyplyva nevyhnutnost' kvalitnych jazykovych programov
poskytovanych na tercidrnej urovni a realizovanych jazykovymi vzdeldvacimi inStituciami.
Povinnost'ou tychto institacii je dohliadat’ na kvalitu vyucby cudzich jazykov a orientovat’ ju
na potreby vychadzajuce z profesnej orientacie a odbornosti svojich studentov.

Pri zamyslani sa nad su¢asnym stavom v oblasti cudzojazy¢nej edukacie na vysokych
Skolach pred nami neustale vyvstavaju zdvazné otazky, ako napr.: Aky je redlny stav znalosti
cudzich jazykov u sti€asnych Studentov FiF UK? Na aké ucely na$ Student potrebuje cudzi
jazyk? Aka je reflexia Studentov na pouzivany program v rdmci kurzov odbornej anglictiny?
Je tento program efektivny a plni svoje ciele? Odpovede na tieto otazky sa pre nas uz tradi¢ne
stali akymsi hnacim motorom, ktory nam nedovol'uje ustrnit’ na jednej Grovni, nedovoluje
nam vyucovat rutinne. Po kazdom ukoncenom kurze odbornej jazykovej pripravy sa
Vv kontexte pedagogického vyhodnocovania usilujeme ziskat® spdtni vézbu smerom k

realizovanej vyucbe, tak ako to naznaGuje nizsie uvedeny obrazok (Svec, 1986, s. 8).

—» VYSKUM P> » vyvol > <  VYCHOVA > b VYUZITIE —

»

—4# VYHODNOCOVANIE —»

Obrazok 1. Inovacny cyklus a vedecké vyhodnocovanie v pedagogike

Jazykové programy realizované v kurzoch odbornej angli¢tiny (OA) sa neustale
pokiisame inovovat’ tak, aby vyhovovali predpokladom moderného vzdeldvacieho programu,
to znamend, aby dvihali nielen jazykova vzdelanost’ Studentov, ale aby ich zaroven
pripravovali na naro¢ny buduci pracovny zivot. Mame tym na mysli zakomponovanie takych
prvkov vyucby, ktoré rozvijaju schopnost’ prijimat’ nové informacie, schopnost vediet sa
efektivne ucit, vediet argumentovat’, pracovat’ v time, riesit’ problémy a tvorivo pracovat’.
Déraz preto kladieme nielen na rozvoj jazykovych / komunikacnych kompetencii, ktoré st pri

cudzojazy¢nom vzdelavani bezpochyby primarne, ale do popredia nasho pedagogického
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snazenia sa dostdva aj rozvijanie kompetencii Studijnych, respektive akademickych (hoci
V cudzom jazyku). Vedl'ajsim prinosom takéhoto pristupu (predovsetkym u Studentov prvého
ro¢nika) je snaha pomoct Studentovi V naro¢nom obdobi prechodu na novy typ Skoly
a aklimatizacie vo vysokoskolskom prostredi. Ciele cudzojazy¢nej vyucby sa z tohto dévodu
upriamujt aj na objastiovanie roznych Studijnych stratégii a postupov potrebnych pre Zivot na

,univerzitnej pode®.

1 ORGANIZACNE FORMY A METODY VYUCBY V KURZOCH ODBORNEJ
ANGLICTINY

V systéme organiza¢nych foriem vyucby ma frontdlne vyuCovanie stdle svoje
nezastupitelné miesto. Typickymi znakmi tejto organizacnej formy je skutocnost, Ze:

» Ucitel pracuje s vymedzenou skupinou ziakov planovite, stistavne a vV uréenom
case (v sulade s rozvrhom hodin).

» Kazda vyucovacia hodina ma svoj ¢iastkovy didakticky ciel’.

» Pri vyuCovani s procesy vzajomné¢ho pdsobenia a komunikacie zalozené na
osobnom kontakte s triedou (Skalkova, 2007, s. 221).

Napriek faktu, ze kurzy OA vyuzivaju (v ramci moznosti) aj iné vyucovacie formy,
frontalne vyucovanie vo forme jazykovych semindrov u nds zohrava dolezitli ulohu. Seminare
v dizke 90 minut st v rAmci centralneho rozvrhu pevne stanovené na uréity den v tyzdni
pocas celého semestra, resp. celého akademického roka. PretoZe vyucba cudzieho jazyka
vyzaduje v mnohych situdciach interakciu nielen medzi u¢itefom a Ziakom,' ale aj interakciu
medzi uciacimi sa navzdjom, vyuzivame v kurze aj iné organiza¢né zoskupenia, nielen pracu
s celou triedou (velka skupina). Inymi formami vyucby st aj individualna praca (napr. pri
rychlom orientatnom Ccitani textu, vyhladdvani informdacii z textu, brainstormingovych
aktivitach), praca vo dvojiciach (vhodna pri inscenaénych metddach typu hra roli, pri vymene
nazorov apri kratkych diskusidch) a skupinova praca v ramci kooperativneho alebo
projektového vyucovania (napr. identifikacia a rieSenie problému).

Pri vybere vyucovacich metod? (z gréckeho methodos — cesta, postup) sa pridrziavame

Chodérovho pristupu k ich klasifikacii, ktord zohl'adiuje ,,mieru aproximacie metody k cielu*.

! Frontalne vyu¢ovanie ponima osvojovanie si uciva ako ,,akt individualneho poznavania® vychadzajuceho z interakcie ugitel
— ziak (Skalkova, 2007, s. 224).

2 Priicha aj. (1997, s. 265) definuje metodu ako postup, cestu, spdsob vyudovania.

Podra Skalkovej (2007, s. 181) pod pojmom vyucovacia metdda chapeme spdsoby zamerného usporiadania ¢innosti ucitel’a
i ziakov, ktoré smeruju k stanovenym ciel'om.

Manak pod metdédou rozumie ,,usporiadany systém vyucovacej cinnosti ucitela a ucebnych aktivit ziakov, smerujiicich

k dosiahnutiu danych vychovno-vzdelavacich cielov** (Manak, 2003, s. 23).
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Téato miera je vymedzena Sirokym spektrom metdd, pricom na jednom okraji tohto spektra
lezia metody, ktoré svojou podobou anticipuju vystup procesu, t. j. su zaloZené na
komunikdcii ucitela a Ziakov — tym hovorime priame, pretoze mieria priamo k cielu, na
druhom su metody, ktore vedu k vystupu procesu nejakou oklukou, t. j. su zalozené na
permanentnom odkladani komunikdcie v cielovom jazyku v prospech pripravy zameranej na
komunikdaciu — tym hovorime nepriame “ (Chodéra, 2006, s. 94). Chodéra d’alej zdoraziuje, ze
pri cudzojazycnej vyucbe neexistuju ,,Cisté* priame alebo nepriame metody; v realite ucitel
vyuziva ,,skor priame / nepriame metddy, medzi ktorymi sa nachadza ,, nekonecné mnozstvo
prechodnych stuprniov* (tamtiez).

V procese vyucby realizovanej v nasich kurzoch vyuzivame mnozstvo metdd, ktoré st
Vv sticasnej lingvodidaktike oznacované ako ,,moderné vyucovacie metoddy* (Turek, 2005, s.
118). Ide najmi o metddy, ktoré kladii déraz na aktivnu spoluucast’ Studenta vo vyucbe,
aktivizuji Studenta a podporuju jeho vlastnu iniciativu smerom k rozvoju tvorivej ¢innosti.
V nasledujtcich riadkoch si dovolime uviest’ aspoil tie, s ktorymi mame v nasej praxi dobré
skusenosti.

V prvom rade ide 0 metodu kladenia otazok a naslednej tvorby odpovedi, ktora je vo
velkej miere vyuZivana najmi v prvom ro¢niku pri praci s textami. Ugelom tejto metody je
naucit’ Studentov narabat’ s roznymi typmi otdzok, rozliSovat’ urovne svojich myslienkovych
pochodov a v kone¢nom dosledku rozvijat' schopnost’ porozumenia anglicky pisaného textu.
Navyse, metoda kladenia otazok prispieva aj k rozvoju jazykovej kompetencie edukantov,
pretoze nou opakujeme a precviCujeme (alebo aj doucujeme) tvorbu otdzok v anglictine
Vv roznych gramatickych casoch, poukazujeme na rozdiely medzi otdzkami na podmet a
otazkami na predmet, opakujeme (alebo vyucujeme) Struktiru nepriamej otazky, ¢i
problematiku 1. a 2. kondiciondlu pri hypotetickych otazkach. Metdda zaroven rozvija
schopnost’ kritického myslenia, pretoze pri kritickom mysleni ¢lovek naraba s réznymi typmi
otazok. Beruc do tuvahy turoven myslienkovych pochodov, mézeme otazky =zaradit' do
nasledujucich kategorii:

> otazky sumariza¢né a definujiice (Kto? Co? Kedy? Kolko? Co je prikladom?
apod.),

» otazky analyzujuce (Pre¢o? Ako? Aké su priciny/dovody/dosledky/dokazy?
a pod.),

» otazky hodnotiace (Je spravne/nespravne, efektivne/neefektivne? Aky mam

nazor? Aké su vyhody/nevyhody? Aké st argumenty pre/proti? a pod.),
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> otazky hypotetické (Co by sa stalo, keby...? a pod.).

Pri pouzivani metody kladenia otdzok st Studenti zaroven upozoriiovani na logicku
(nielen gramaticka) spravnost’ formulacie otazky, pretoze nie kazda otdzka, ktort je Student
pri praci s textom schopny vytvorit, sa da nasledne aj zodpovedat'.

Ako priklad takychto aktivit mdzeme uviest’ ulohu, vhodnt napriklad, pre skupinu
politologov. Studentov rozdelime do skupiniek, v ktorych pripravuji otdzky k vyrieseniu
nasledovného problému: Aké informacie potrebujeme na to, aby sme rozhodli, ktora krajina je
vhodnym kandiddtom na vstup do EU? Studenti v skupinkach sformuluju vacsi poéet otazok
k danej téme. Nasledne sa rozhodnu, ktoré otazky si ponechaji. Tieto otazky si potom
rozdelia, a — uz ako pracu na doma — vyhladaju na pridelené otazky odpovede. Na d’alSom
seminari referuja zistené skuto¢nosti. V praxi sa nam osved¢ilo rozsirenie tejto aktivity takym
sposobom, 7e skupinkdm ddme pripraveny harok so zdkladnymi informdciami
0 kandidatskych krajinach pre vstup do EU. Na zaklade tychto informacii, ako aj na zaklade
doma zistenych skuto¢nosti, Studenti v skupinkach navrhuji najvhodnejSicho a najmenej
vhodného kandidata, pricom musia svoje rozhodnutie riadne zdévodnit’.

V prvom ro¢niku vyuzivame i d’alSie inovativne metddy, ako je napr. inscenaéna
metoda — hra roli, pri ktorej Studenti, vychadzajic z precitaného textu, zinscenuju situdciu
a po hre roli dochadza k naslednej diskusii s cielom najst’ vychodisko zo situacie.

Ako priklad mézeme vyuzit fiktivne zasadanie mestskej rady. Témou moéze byt
napriklad stavba nového supermarketu v centre mesta v blizkosti zakladnej $koly a na mieste
su¢asného parku. Studenti si losujii rolu (starosta, miestny politik, ¢len natlakovej skupiny,
predstavitel' korporacie, riaditel S$koly, ochranca zivotného prostredia apod), pricom
maju jasne Specifikovany postoj k danej téme. Ako pomodcku k diskusii, ktora sa konci
hlasovanim za / proti stavbe supermarketu, im ucitel’ poskytne vhodné podkladové materidly
(napr. mapu mesta). Kazda skupina nasledne celej triede vysvetli svoje stanovisko. Vyhodou
tejto metody je fakt, ze sa da l'ahko prispdsobit’ réznym Studijnym programom. V skupine
pedagdgov napriklad moézeme pouzit’ $kolsku poradu a rieSenie otazky, ¢i by sa predmety, ako
napr. vytvarna alebo hudobna vychova, mali klasifikovat. Zaujimavou variantou hry roli,
ktort Gspesne pouzivame v skupine politologov, su Koalicné rozhovory za ucelom vytvorenia
viady. V tejto hre vyuzivame 4 fiktivne strany s diametralne odlisnymi politickymi
programami (v kazdom volebnom programe mame priblizne 10 bodov). Ulohou $tudentov je
vytvorit’ vladu. Na zaciatku tejto aktivity Studentov rozdelime do 4 skupin, pricom kazda

z nich dostane iny volebny program. Studenti sa dohodnii na 3 prioritach, ktoré sa budd snazit’
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chranit’ a vniest’ do programového vyhlédsenia vlady. Nasledne Studenti utvoria nové skupiny.
Kazd znich tvoria 4 Glenovia, t. j. zastupcovia 4 roznych politickych stran. Studenti si
zéaroven losuju aj percento ziskanych hlasov vo vol'bach. V diskusii je teda jasné, kto je vitaz
volieb, a teda vedie koali¢né rozhovory a kto ma v koali¢nych rozhovoroch silnejsiu a slabsiu
poziciu. Studenti sa po¢as rokovania snaZia dohodnut’ na vytvoreni vlady a vypracovat 10
priorit vlady (tu je priestor na ochranu poévodne urcenych priorit kazdej strany, na ustupky
,hieCo za nie¢o* a pod.). Vysledkom koali¢nych rozhovorov — ktory je vzdy iny — by malo
byt vytvorenie vlady. Niekedy je vlada zloZzena zo vSetkych 4 stran, niekedy z 3 alebo 2,
niekedy vitazna strana vladu utvorit’ nedokaze, ale vytvori sa menSinova vlada. Po skonceni
aktivity Studenti nasledne referuju, aka vladu vytvorili a aké su ich priority. Nasleduje
diskusia o tom, ako prebiehalo rokovanie a ¢o vlastne koali¢né rozhovory obnasaju (spitna
vézba od Studentov naznacuje, Ze pochopili, preco je také tazké utvorit’ koaliciu).

Inou metédou, casto pouzivanou v skupindch andragdégov a pedagogov, je
sokratovska metdda, ktorou ma ucitel moznost’ rozvijat' kritické myslenie Studentov. Je
zaloZena na nastoleni problému, oby¢ajne formou definujticej alebo analytickej otazky (napr.
Co rozumiete pod pojmom humanizacia vyucby? Ako pristupovat k zdskoldactvu
adolescentov?). Studenti navrhuju svoje spdsoby rieSenia problému, pricom uditel' zastava
funkciu usmeriovatel'a a moderatora rozhovoru.

U Studentov st obl'ibené aj metédy kreativneho myslenia. Jednou z nich je aj vel'mi
zndma De Bonova metoda 6 mysliacich klobukov (De Bono, 1985). Studenti nickedy k tejto
metode pristupuji s nedéverou, pretoze sa s nou povacsine este nestretli a posobi na nich ako
detskéd hra. AvSak po obozndmeni sa s fiou pracuju efektivne a vnimaji ju vel'mi pozitivne.
V kratkosti danti metodu opiseme. Jej autor, psycholég Edward De Bono, myslenie rozdel'uje
na ,,druhy* a kazdému z nich prirad’'uje jeden farebny klobuk, ktory si ¢lovek pri rozmyslani
pomyselne nasadi. Biely klobuk je neutrdlny, je to myslenie, sustred’'ujuce sa iba na fakty.
Cierny klobtk predstavuje kritiku a pesimizmus; emoécie sa k slovu dostand po nasadeni
erveného klobuka. ZIty klobiik je protikladom &ierneho klobuka — identifikuje vyhody
a hl'ad4a dovody v prospech nie¢oho. Nové napady a kreativita si doménou zeleného klobuka.
Organizacia a sumarizéacia celého procesu myslenia st reprezentované modrym klobukom.
Treba povedat, ze metdda 6 klobukov je iba praktickou metdédou paralelného myslenia a len
tazko sa da pouzit ako metdoda premyslania u jednotlivca, vysoko uspesnd je vSak pri
brainstormingu, skupinovych poradach ¢i debatach — vyuziva ju napr. aj britska Statna sprava
(podl'a De Bono, 2009).
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V praxi sa ndm pouzitie metdody 6 klobukov osvedcilo pri rieSeni tloh ¢i hl'adani
odpovedi na aktudlne spoloCenské témy, pricom pri praci mozeme a nemusime vyuZzit
vSetkych 6 klobukov. Predpokladom prace, ktord vyuziva spominani metddu, je rozdelenie
triedy do mensich skupin. Ako praktické priklady vyuzitia tejto metody mbézeme uviest' 2
aktivity.

Prva z nich vyuziva iba 4 klobtky a pracujeme s fiou v skupine politologov. Témou je
d’alSie rozsirovanie Eurdpskej tnie. Zaciatok prace je ,,nasadenie* bieleho klobuka. Biely
klobuk, ako uz bolo vysvetlené, sa stustred'uje na fakty a sicasny stav danej problematiky.
V skupinkach si $tudenti pripravia otazky — napr. ¢o je EU, ako sa¢lenovia prijimali
v minulosti, ktoré §taty st ¢lenmi EU, ako prebicha proces prijimania novych &lenov, atd'.
Otazky si nésledne rozdelia a kazdy Student doma hladd odpoved’ na svoju otdzku. Na
nasledujucej hodine — uz ako trieda — Studenti referuji, Co zistili a sumarizuju ziskané
informacie. Dalsim krokom je &erveny klobuk — teda emodcie — postoj Studentov
k roz§irovaniu EU, zamyslenie sa nad otazkou, ako sa k danej téme stavaju ludia vo
vSeobecnosti. Nasadenie C¢ervené¢ho klobuka je vzdy otdzkou iba niekolkych minut, aby sa
ziskali okamzité, spontanne emocionalne reakcie. Studentov potom rozdelime na skupinky
zltych a ¢iernych klobtukov (osved€ili sa ndm skupinky s maximalne 4 ¢lenmi, takze pri
vacsich skupinach, formou ktorych vyucba v sucasnosti prebieha, je skupiniek viac).
Skupinky ¢iernych klobukov hladaju vietky argumenty proti rozsirovaniu EU, zatial' ¢o ZIté
klobuky sa sustred'uji na argumenty za jej rozSirovanie. Po uplynuti Casového limitu
skupinky oboznamia kolegov so svojimi argumentmi. Tymto krokom je metoda 6 klobukov
Vv tejto aktivite ukoncend, nasleduje spolo¢nd diskusia o tom, ¢i Studenti suhlasia alebo
nestihlasia s d'al§im rozgirovanim EU.

Druhd aktivita vyuziva vSetkych 6 klobukov. Vhodnou témou je napr. legalizacia
marihuany. V tejto aktivite (ktora sa da vyuzit' u viacerych $tudijnych programov, napr.
u politologov, sociologov, ale aj Zurnalistov ¢i pedagdégov) Studenti hl'adaji odpoved’ na
otazku Odportcate legalizdciu marihuany na Slovensku? Postup je obdobny ako vyssie s tym
rozdielom, Ze aj biely klobuk sa da urobit’ na hodine v podstate bez pripravy (podl'a nasich
skusenosti je tato problematika Studentom viac menej znama). Po sumarizécii faktov
pristupujeme Kk cervenému klobuku — postoj Studentov k legalizacii — formou kratkej
spolo¢nej diskusie v triede. Potom $tudentov rozdelime na 2 skupiny. ZIty klobuk hlada
argumenty v prospech legalizacie, Cierny proti. Po uplynuti ¢asového limitu Studenti

sumarizuji vietky argumenty. Dalej $tudentov rozdelime na dvojice (zeleny klobiik), pricom
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dbame na kombindciu zIty + ¢ierny klobuk a postavime ich pred rieSenie nasledovnej ulohy:
Vasa politickad strana / natlakova skupina / obcCianske zdruZenie chce presadit’ legalizaciu
marihuany na Slovensku. Zamyslite sa nad tym, ¢o vSetko pojem ,legalizdcia marihuany*
zahfna. Aké kroky by ste podnikli pred jej legalizaciou? Je legalizdcia marihuany na
Slovensku politicky priechodna? Co treba pre to urobit? Navrhujete nejaké obmedzenia?
Poslednym krokom je vyuzitie modrého klobuka, v ktorom vyuzivame opédtovné zmieSanie
skupin (Stvorice) akonecné vyrieSenie otazky Odporacate legalizaciu marihuany na
Slovensku? Vysvetlite svoje stanovisko.

Pri praci stextom sa ndm osvedéila aj stratégia ufenia a myslenia EUR?®
a vyuzivanie znakového systému INSERT — na okraji Citaného textu si Studenti vpisuju
poznamky k znakom, napr. + (nova informacia), - (informacia, ktora je v rozpore s mojou
predchadzajiicou informéciou), V (text potvrdil, ¢o uz viem), ? (informécia ma prekvapila,
chcem vediet’ viac).

V druhom ro¢niku vyuzivame metody, ktoré suvisia s kooperativnym a projektovym
vyuCovanim, pretoze taziskom prace, najmd v poslednom semestri, je priprava vlastného
projektu. S pripravou projektu je spojené uskuto¢nenie jednoduchého prieskumu a napisanie
vyslednej spravy o prieskume. V tejto suvislosti realizujeme projektovia metédu,’ pricom
projekty naSich Studentov st individudlne a su svojim zameranim bud’ hodnotiace alebo
problémové. (Spracované podl'a: Turek, 2005).

Dal3im inovaénym prvkom, ktory sa snazime realizovat’ v nasich kurzoch, st principy
pedagogického konStruktivizmu — tedrie, ktora povazuje ucenie sa za vysledok mentélnej
konStrukcie a zdoraziuje, ze Ziaci sa efektivnejSie ucia vtedy, ked’ si sami konStruuja vlastné
pochopenie javov, procesov a suvislosti (Brooks J. G., Brooks M. G., 1993). Ide nam najma
0 to, aby sa Studenti naucili vnimat’ a chapat’ javy vo vzajomnych stavislostiach, nie izolovane,
aby sa nesustredovali len na memorovanie spravnych odpovedi a ziskavanie
encyklopedickych vedomosti bez toho, aby porozumeli logike javov.

Konkrétnym prikladom uplatnenia principov konsStruktivistickej didaktiky v nasSej
vyucbe moze byt pristup k osnovaniu uciva v tretom semestri kurzu OA pre andragogov a

pedagdgov. Ucitel tu prepéja 2 navonok nesuvisiace témy, a to tému Neverbdlna komunikdcia

® Akronym EUR je vytvoreny za&iato&nymi pismenami troch délezitych &innosti pri udeni a mysleni: E — evokacia (rozhovor
pred ¢itanim akéhokol'vek textu; ucitel’ svojimi otazkami vyvolava u Studentov paméit'ové pochody, na zéklade ktorych si
spominaju na vsetko, o o preberanej téme vedia). U — uvedomenie si vyznamu (tiché ¢itanie, ktorym sa Studenti dostavaja
do kontaktu s novymi informaciami prezentovanymi v texte). R — reflexia (rozhovor po &itani s cielom upeviiovania novych
vedomosti a rekon§ruovania pamétovych schém). Autori stratégie EUR — Meredith, Steele (1997).

* Pedagogicky slovnik ju charakterizuje ako metddu, pri ktorej si Ziaci vedeni k rieSeniu komplexnych problémov

a ziskavaju skusenosti praktickou ¢innost'ou a experimentovanim (Priicha — Walterova — Mares, 1995, s. 172).
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atému Vyskumné metody v pedagogicko — psychologickych vedach. V danom pripade je
prvym krokom c¢itanie odborného textu o neverbalnej komunikacii. Nasleduje realizacia
vyucbového ciela, ktorym je upeviiovanie uciva z prvého ro¢nika — vyuzitie definicii v rdmci
odborného jazykového Stylu. Doraz je kladeny na jazykové prostriedky 1 na obsahovl stranku
akademickych definicii. Studenti si prostrednictvom identifikacie roznych typov definicii
v odbornom texte precvicujii anasledne vytvaraji vlastné definicie kl'acovych pojmov
suvisiacich s preberanou problematikou (gesta, mimika, priestorova komunikacia, dotykova
komunikacia). Po objasneni problematiky neverbalnej komunikacie nasleduje Ccitanie s
porozumenim a po pochopeni obsahu textov st do vyucby zakomponované rozne cvicenia na
upevnenie uciva so zretelom na porozumievaciu a neskor na aplikativnu zlozku vzdelanosti
(pozri obrazok 2). Cielom takéhoto pristupu uclitela k sprostredkovaniu uciva je usilie
0 Studentovo pochopenie pojmu, jeho vyvodenie a nasledné interpretovanie pojmu (tu
neverbalna komunikacia medzi l'ud’'mi). Tato tému povaZujeme za pomerne dolezitl aj z toho
pohladu, Ze spravne chapanie neverbdlnej komunikacie tvori dolezita sucast’ prace
odbornikov v pedagogicko — psychologickych disciplinach (uenie sa v suvislostiach pre
prax). Vedomosti 0 neverbalnej komunikacii nadobudnuté na =zaliatku semestra su
Vv neskorSom obdobi wuvddzané do suvislosti pri preberani zakladov metodologie
a problematiky vyskumnych metéd v spoloéenskych vedach. Studenti, ktori na ziklade
predchadzajicej prace s odbornymi textami o neverbalnej komunikacii uz maji vytvorené
teoretické zéazemie, aplikuji svoje znalosti v ,kvazi vyskumnej“ projektovej ulohe
Pozorovanie neznamych ludi. Pisomnym vystupom ich priameho neStruktirovaného
pozorovania je sprava o ,vyskume®, v ktorej maju na zéklade svojich predchadzajicich
teoretickych vedomosti o neverbalnych prejavoch dospiet’ k ur¢itym hypotetickym zaverom
0 vzajomnom vztahu nimi pozorovanych subjektov. Takto uvedenym pristupom
k sprostredkovaniu nového uciva sa ucitel’ usiluje vniest’ ,, subjektalny rozmer vzdeldvania do
subjektovych sposobnosti a procesov kognitivneho ucenia sa a vyucovania“ podla
hierarchického ¢&lenenia vychovy (Svec 2005a, 2005b, 2007 podla Anderson — Krathwol
2001). Ciele vyucby, aktivity Studentov ako aj interakcia Studentov a ucitela postupne
prechadzaju od najnizSej Grovne vzdelanosti (pamédtovo reproduktivnej — zapamétanie si

vyznamov kl'a¢ovych pojmov) az po najvyssiu (kreativnu — tvorba vlastného textu).
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VI. KREATIVNA (myslienkovo produktivna)

- ; TVORIVOST
vzdelanost: vytvory, kredty A
|
V. EVALVATIVNA vzdelanost: .
3 ; KRITICKOST
vyhodnotenia, evalvaty A
1 |
IV. ANALYTICKO-INTEGRATIVNA <
, X SYSTEMATICKOST
vzdelanost: rozbory a konverg. sistavy
i f i
III. APLIKATIVNA vzdelanost: %
TR PRAGMATICKOST
uplatnenia, aplikaty
. —
II. POROZUMIEVACIA (KOMPREHENZI ) <
; (. R ek VRl CHAPAVOST
vzdelanost: porozumenia, ,celeritaty A A
| [ | | |
.  PAMATOVO REPRODUKTIVNA vzdelanost: ¢
INFORMOVANOST

memordty

Obrazok 2: Systematika Siestich Grovni vzdelanosti

Moderné didaktické metody vyuzivame aj pri skusani a hodnoteni, ktoré uzatvaraji
cyklus vyucby. Za inovativny prvok povazujeme najmd zmenu formy ustneho skuSania,
pricom Kklasicka ustnu skasku (ucitel’ — student) sme nahradili formou tstnej prezentacie.
Jednordzova tUstna skuska sa tak meni na dlhodobu projektovu tilohu, ktord ndm v kone¢nom
dosledku umoznuje komplexni kontrolu dvojsemestralnej Studentove; prace. Uz
Vv pociatocnych Stadidch prace na projekte, ked’ sa Student musi rozhodnut’ o tom, ¢o bude
prezentovat, uplatiiujeme v praxi inovativhu metéodu tvorivého pristupu k vol’be témy
prezentacie. Tymto pristupom sa snazime vyvolat’ u Studentov zainteresovanost’ a vnutorné
stotoZnenie sa s témou. Tvorivy pristup k voI'be t¢émy odbornej prezentacie pozostava z tychto
krokov:

1. Zvolit si pracovny nazov témy.

2. Vytvorit’ si tzv. ,,mind-map“ (pojmovi mapu), zloZenie ktorej sa odvija od
témy prezentécie (ide o vymedzenie klIiCovych slov formou brainstormingovej
aktivity).

3. Sformulovat’ zakladné otazky k téme (Co bude uéelom prezentacie? Komu
bude prezenticia uréena? Co bude hlavnym odkazom prezentacie? Akou
formou bude prezentacia realizovana? a pod.) a dat’ si na ne odpovede.

4. Vyhladat’ a zaznamenat’ literatiru k téme (knizni¢né aj internetové zdroje).

5. Vypisat’ z literatiry informécie, ktoré autor prezentacie povazuje za relevantné

(minimalne 4 informacéné zdroje).
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6. Napisat' automaticky text k téme (ide o zachytenie volného toku myslienok,
ktoré sa v autorovej mysli vynoria v spojitosti s vybranou témou).

7. Vytvorit’ osnovu prezentacie.

8. Vratit’ sa k pévodnému zameru prezentacie a zamysliet' sa nad tym, ¢i téma
prezentacie apovodny automaticky text aj sodstupom c¢asu naozaj
zodpovedaju autorovym predstavam o prezentécii.

9. V pripade potreby zmenit’ tému.

Dalou inovaénou metddou, ktora suvisi so skuSanim a hodnotenim je metoda
skupinovej diskusie. Tato vyucovacia metdda, ktora je vyuzivana v Stvrtom semestri pocas
zavereénych Ustnych prezentacii Studentov, je zaloZzend na interakcii medzi vSetkymi
iastnikmi vyudovaciecho procesu, Vtomto pripade skusania. Studenti su pocas celého
obdobia sktiSania (prezentécii Studentov) rozdeleni do stabilnych hodnotiacich skupin, a po
vzajomnej diskusii participuji na hodnoteni svojho kolegu. Pomocou tejto metddy sa Studenti
ucia spravne argumentovat’, formulovat’ a obhajovat’ svoje nazory a porovnavat’ ich s nazormi
inych. Nepopieratelnou vyhodou spominanej metody je, Ze Student zahrnuty do skupinového
systému mé& moznost’ odhalit’ svoje silné 1 slabé stranky sdm, i ked” pod vplyvom interakcie
v skupine. Nejde teda o polarizovant interakciu Student — uditel’, ale o skupinou riadenti
modifikaciu Studentovych postojov a stratégii pouzitych pri rieSeni urcitého problému. Této
metdda je zamerand na precvicovanie a rozvoj intelektovych, verbalnych i spolocenskych

sposobilosti Studenta.

ZAVER

Modernizaény proces, ktory aplikujeme v naSich kurzoch OA vychadza z inovaénych
tendencii, ktoré v ostatnej dobe vyrazne ovplyviiuju cudzojazycnli edukaciu V terciarnej sfére.
Poktsame sa najmi o konStruktivisticky pristup k vyucbe, vyuzivanie inovativnych metod a
pouzivanie inovativnych pristupov k sprostredkovaniu uciva. V neposlednom rade sa
usilujeme aj o uplatnenie novych pristupov ku skisaniu a hodnoteniu studentov. Sprievodcom
pri tomto zloZitom a komplexnom procese sa nam uz tradicne stal Spolocny eurdpsky
referencny ramec pre jazyky ako vychodiskovy metodicky material pre vyu¢bu modernych

jazykov a vzdelavaci a certifikaény program UNIcert®.
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STANDARDIZACE A CERTIFIKACE JAZYKOVYCH KOMPETENCI
V REZORTU OBRANY

Maria Sikolova

Abstrakt

Ve srovnani s Casto problematickym stanovovanim pozadované vstupni a vystupni urovné jazykovych
kompetenci a jejim méfenim v kontextu vysokych Skol nefilologického zaméfeni je situace na
Univerzité obrany i v celém rezortu obrany v CR mnohem transparentn&jsi. Existujici deskriptory
podle NATO STANAG 6001 srozumitelné a detailné popisuji 6 zakladnich trovni zpiasobilosti v
jednotlivych fetovych dovednostech. Clinek objasni postupy, kterymi se zminéné deskriptory
jednotlivych tirovni promitaji do vyvoje testl a jakymi mechanismy je zaji§téna transparentnost celého
procesu testovani od vzniku testovych specifikaci az k ziskani spolehlivych a validnich testovych
vysledkii. Bude vysvétlen také zpisob zaskolovani novych examinatord, které l1ze pokladat za jednu z
integralnich slozek zajistujicich spravné fungovani testovaciho systému. Kromé stavajiciho stavu
budou také nastinény ocekdvané zmény, jejichz zamérem je kontinudlni zdokonalovani a
zefektiviiovani testovaciho systému.

Kli¢ova slova: standardizace, NATO, feCové dovednosti, jazykova uroven

UvVOoD

Vyuka jazykl a zejména angliCtiny zaznamenala na zacatku devadesatych let v resortu
obrany Ceské republiky nebyvaly rozvoj. Cely systém vyuky anglického jazyka se od zakladi
zmeénil, pficemzZ tyto zmény byly zaméteny na dosazeni efektivni a kvalitni jazykové piipravy
vojaklt z povolani ¢i vybranych obcanskych zaméstnancli pracujicich pro resort obrany.
Ucitelé anglického jazyka dostali mnoho moznosti pro sviij odborny rlst, a to zejména
formou zahrani¢nich jazykovych kurzi ve Velké Britanii a Spojenych statech. Navic se nejen
zacalo vyucovat z odlisSnych vyukovych materidld za pouzZiti modernich vyukovych metod,
ale 1 méfeni jazykové urovné se zacalo realizovat na kvalitativné 1 kvantitativné odlisSné
roving. Pfestoze proces zmén byl vice-méné nastartovan zdhy po sametové revoluci, pfijeti
standardiza¢ni dohody NATO, dle které se zacala hodnotit Groven feCovych dovednosti v
armade¢, probehlo az v druhé poloviné devadesatych let. S odstupem casu lze kromé& jiného
konstatovat, ze zpétny vliv testd podle NATO STANAG 6001 mél a ma na vyuku jazyka v
ramci celého resortu obrany v Ceské republice, véetné vyuky jazyk na Univerzité obrany,
vesmes pozitivni dopad, a to jak v intencich jevu washback (vliv testll v kontextu vzdélavani),
tak 1 impact, coz predstavuje §irsi vliv na cely systém vyuky jazykd ve vojenském prostiedi v

Ceské republice (Hamp-Lyons, 1997, in Shohamy, s. 46).
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2 STANDARDIZACNI DOHODA NATO (STANAG 6001) — FUNKCE A
CHARAKTERISTIKA

Kdyz se diskutuje o standardizaci v oblasti testovani jazykl, v civilni sféfe se v
posledni dekadé sklotiuje ve vSech padech Spolecny evropsky referenéni ramec (dale Ramec),
jenz byl vytvoten pod zastitou Rady Evropy v letech 1989 — 1996. AZ v roce 2001 byl Radou
Evropy doporucen k tvorbé systému validace jazykovych kompetenci. Za vytvofenim tohoto
Rémce je potfeba vidét obrovské usili specialisti z riznych obort aplikované lingvistiky,
jakoz 1 dalSich expertli z oblasti jazykového vzdélavani. Nicméné jeho spravna aplikace pies
mnoho instruktdZznich dokumentii neni samoziejmosti a lze ji stidle pokladat za
problematickou. O vyznamu Ramce pfesto nelze pochybovat; dokazuje to naptiklad 1
skute¢nost, ze spravné interpretaci a pouzivani Ramce byla letos vénovand konference
respektované European Association of Language Testing and Assessment (EALTA) ve
Warwicku, Velké Britanie. Piestoze samotny ndzev Ramce jej lokalizuje do Evropy, stoji za
zminku, ze o jeho uzivani usiluje i mnoho asijskych zemi. Na zminéné konferenci v kvétnu
letosniho roku byl prezentovan i pfispévek zabyvajici se Ramcem v kontextu arabského
jazyka.

V resortu obrany se jiz od konce devadesatych let pouziva pro ucely hodnoceni
feCovych dovednosti standardizaéni dohoda NATO (NATO STANdardized AGreement —
STANAG 6001). Tato dohoda byla schvalena ¢lenskymi staty Aliance v 70-tych letech a nové
vstupujici zeme ji pak se svym vstupem do NATO postupné takeé piijimaly.

Vyznam NATO STANAG 6001 spociva v jeho pouZivani jako stejného ,,metru‘ pro
méfeni Grovné fecovych dovednosti ve vSech zemich Aliance a do urcité miry i v zemich
Partnerstvi pro mir. Rozsah tohoto dokumentu je nesrovnatelné¢ mens$i nez rozsah Ramce,
avSak jeho doporuceni jsou zdvazna pro vSechny staty Aliance a pravidla jeho pouzivani jsou
striktn¢ dand. Nad sprdvnym pouzivanim této normy bdi poradni orgdn NATO (Bureau for
International Language Coordination — BILC), jehoz Clenové se setkavaji na pravidelnych
konferencich (jedenkrat ro¢né€) a seminafich (jedenkrat ro¢né€). Navic jsou pro zkousejici
podle NATO STANAG 6001 organizovany seminaie, které se snazi o zajiSténi stejné
interpretace deskriptorit pifi hodnoceni urovné jazykovych kompetenci napii¢ cElenskymi
zemémi Aliance.

Zkouska konana podle NATO STANAG 6001 umozituje hodnoceni jednotlivych
feCovych dovednosti bez ohledu na typ absolvovaného jazykového kurzu na Sesti zakladnich
stupnich od stupné 0 (zddna jazykova zpisobilost) po stupent 5 (jazykova zpiisobilost
vzdélaného rodilého mluvéiho). Kazda fecova dovednost se hodnoti separatné a vysledek celé
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zkousky je vyjadien jazykovym profilem ¢tyt Cislic v potadi poslech s porozuménim, ustni
projev, ¢teni s porozuménim a pisemny projev, takze napt. jazykovy profil 2323 znamena, ze
jazykova zpuisobilost tohoto kandidata je v dovednosti poslechu na urovni 2, v dovednosti
mluveni na trovni 3, v dovednosti ¢teni na Grovni 2 a v dovednosti psani na urovni 3. Je
dilezité uvést, ze tato zkousSka neméfi, jak dobie kandidati zvladli ur€itou ucebnici, resp.
obsah urcitého jazykového kurzu, nybrz hodnoti celkovou uroven jednotlivych fecovych
dovednosti podle detailn¢ stanovenych deskriptort, které jsou obsahem standardizacni
dohody.

Na jedné strané, jak bylo uvedeno, jsou pravidla pro zkousky a hodnoceni kandidatt
do jisté miry centralizovany. Na druhé stran¢ zptsob provadéni zkousek, administrativni
pravidla a dalsi dalezité aspekty spojené s procesem testovani jsou plné v gesci jednotlivych
¢lenskych stati.

Prestoze uvadime, Ze tato zkouska je specificky urcena pro resort obrany, v praxi jeji
pouziti pokryva také vysokoskolskou vyuku, a to na Univerzité obrany, jejimz ziizovatelem je
Ministerstvo obrany. Ministerstvo obrany stanovuje své pozadavky na jazykovou vybavenost
absolventi Univerzity obrany také formou poZadovaného jazykového profilu pro jednotlivé
stupné vysokoskolského studia (bakalafskeé, magisterské, doktorské). Tyto pozadavky se ale
casto méni. Znamena to tedy, Ze studenti Univerzity obrany musi v ramci jazykové vyuky
plnit jak pozadavky vysokoSkolské (stanoveny pro zapoclty, klasifikované zépocty Cci
zkousky), tak i pozadavky resortni (stanoveny pravé formou pozadovaného jazykového

profilu podle NATO STANAG 6001).

3 ZAJISTENI STANDARDIZACE A TRANSPARENTNOSTI HODNOCENI JAZYKU
V ACR

Abychom mohli test nazvat testem standardizovanym, je potieba striktné dodrzovat
mnoho podminek. Davies et al zminuji jako nékteré z nich pfisné dodrzovani pravidel pfi
Vyvoji, pretestovani a revizi testil, stanoveni charakteristik testu, reliability a validity, jakoZ 1
standardni postupy pii administraci a hodnoceni testu. Zdlraziuji také dilezitost stejného,
resp. srovnatelnost obsahu testu ve vSech verzich, pfiCemz tento ma byt zalozen a na
testovych specifikacich (Davies et al., 1999, s. 187). Lze konstatovat, ze v soucasné dob¢
testovaci systém podle NATO STANAG 6001 tyto pozadavky spliiuje. Nasledujici

podkapitoly ilustruji, jakym zplsobem jsou tyto pozadavky napliovany.
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3.1 Tvorba testovych uloh

Nutno uvést, ze testové specifikace jsou jednim ze zakladnich dokumentd, kterymi se
obecné maji standardizované testy fidit; na odboru metodiky a testovani se také vSichni
pracovnici timto dokumentem fidi. ,,Testové specifikace oficidln€ stanovuji, co test ovétuje a
jak to ovéiuje” (Alderson — Clapham — Wall, 1995, s. 9).

Testové specifikace jsou na nasem pracovisti postaveny na deskriptorech NATO
STANAG 6001, jakoz i na znalostech a zkuSenostech specialistli pracujicich na odboru. Nelze
nezminit, Ze se nejednd o dogmaticky dokument, ale jeho obsah se prubézné aktualizuje.
Specifikace detailné popisuji obsah a metody testovani jednotlivych dovednosti, definuji
konstrukt, ze kterého zkouska vychdzi, a explicitné vyjmenovavaji tematické okruhy, jakoz i
typy textlt/ promluv pro jednotlivé dovednosti na vSech trovnich jazykové zpiisobilosti.

Proto detailni prostudovani specifikaci stoji na vzdy pocatku Skoleni novych
examinator. Na zéklad¢ znalosti specifikaci pisi testefi polozky, které jsou nasledné
posuzované v mens$ich pracovnich skupinach. O kazdé¢ polozZce se diskutuje a ¢lenové skupiny
ji detailn¢ analyzuji. Pokud jsou odhaleny nedostatky, autor polozky ji do dal§iho pracovniho
setkani pracovni skupiny prepracuje. Nékdy se stava, Ze se polozku ani na druhy ¢i tieti pokus
nepodafi opravit tak, aby ji skupina odsouhlasila; v takovém ptipad€ se polozka skartuje.
Uspé&sné polozky se ukladaji do databanky, ze které se poté sestavuji nové verze testt. Kazdy
test musi pred ,,ostrym* pouzitim projit pretestovanim na populaci podobné populaci cilové,
po kterém je statisticky vyhodnocen. V piipad€ potieby jsou polozky s nevyhovujicimi
parametry dale upraveny nebo nahrazeny jinymi polozkami.

Kromé testovych specifikaci existuji 1 jiné dokumenty, které zcela piesné a detailné
definuji postupy pfi tvorbé testovych uloh (Manudl pro tvorbu testovych uloh pro receptivni

dovednosti, Tvorba a moderace testovych tloh, Target Language Use Situations).

3.2 Transparentnost hodnoceni produktivnich dovednosti

Vzhledem k vysoké dulezitosti vysledkii u zkousky podle NATO STANAG 6001 pro
kariéru vojakia z povolani je nezbytné, aby byly co nejvice spolehlivé a validni. Jak je zfejmé
z uvedeného, objektivné hodnocené testy ovéiujici uroven receptivnich dovednosti jsou
sestavovany z objektivné hodnotitelnych testovych polozek, které byly podrobeny rigor6znim

postupiim garantujicim jejich kvalitu.
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U hodnoceni produktivnich dovednosti, které je vzdy do ur¢ité miry subjektivni,
vznikd mnohem vétsi riziko pfipadného neptfesného ¢i nekonzistentniho hodnoceni. Z tohoto
davodu jsou nove prichazejici testeti diikladné proskoleni a ptipraveni na hodnoceni.

Hodnoceni pisemného projevu se disledné opira o deskriptory a je vzdy vysledkem
konsenzu dvou hodnotitel (pokud pti hodnoceni nedojde ke shodé, ohodnoti pisemny projev
dalsi tester).

Také vedeni a hodnoceni ustniho projevu se striktné fidi n¢kolika pravidly. Kazda
zkouska je zaznamenana na diktafon pro piipad, ze by se hodnotitelé neshodli na hodnoceni a
chtéli by vyjadreni dal§iho hodnotitele, jakoz i pro vesmés ojedinélé piipady stiznosti ze
strany kandidatd. Vedeni tstniho projevu se musi fidit stanovenymi pravidly a jeho zdkladnim
cilem je ziskat hodnotitelny vzorek mluveni kandidata. Na stupni 1-2 je hodnocen dvéma

examinatory, na stupni 2-3 tfemi.

3.3 Statisticka analyza testii

Jak jiz bylo zminéno v souvislosti s tvorbou testovych tloh, kazdy test musi byt pied
,ostrym* pouzitim pretestovan. Uelem pretestovani je zjistit nékteré statistické parametry
testu jako celku (reliability), jakoz 1 vlastnosti jednotlivych poloZek (obtiznost, diskriminacni
index, funkcnost distraktor). Nékteré verze testi byly analyzovany i s pouzitim teorie
odpovédi na polozku (IRT — Item Response Theory). Pfisné provadéni statistickych analyz
testll garantuje, Ze test je skutené standardizovany — kromé jiného vSak také umoznuje, aby
rizné verze testll byly vzajemné srovnatelné, tj. aby néktera verze testu nebyla leh¢i/ t€z8i nez

ostatni a aby spolehlivost méteni byla srovnatelna.

3.4 Skoleni testeri

Aby bylo mozné vytvofit vSechny podminky pro standardizaci a transparentnost
jazykovych zkousek podle NATO STANAG 6001, je také bezpodminecné nutné nezapominat
na lidsky faktor, tedy samotné testery, ktefi plni rizné funkce. Proto se vSichni nové
pfichazejici pracovnici odboru nejdiive musi dikladné zaSkolit pro vSechny pozadované
¢innosti, kterymi jsou: znalost dokumentti urcujicich pravidla testovani, znalost deskriptort,
znalost pravidel administrace zkousek a ovladani technického zatizeni, tvorba testovych tuloh,
moderace testovych uloh, hodnoceni pisemného projevu, vedeni ustni zkousky, hodnoceni

ustniho projevu, ptipadné dalSich dle potieby.
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3.5 Kalibrac¢ni seminare

Ptestoze vSichni testefi prosli povinnym vySe popsanym zaskolenim a pravidelné
testuji, vedeni odboru si je védomé potieby neustalého udrzovani spolehlivosti hodnoceni
produktivnich dovednosti a za timto ucelem dle ¢asovych moznosti vede kalibra¢ni seminafe.
Pro potieby téchto seminditi je vybran vzorek pisemného nebo Ustniho projevu (od 8-10
kandidatl) a jednotlivé ustni (nahravky) ¢i pisemné projevy jsou individualné posouzeny
vSemi piitomnymi pracovniky odboru. Vzdy se hodnoti jeden pisemny nebo ustni projev a
poté se sesbiraji anonymni hodnoceni vSech testerti. Vedouci pracovnik, ktery vede seminar,
zjisti, do jaké miry se hodnoceni shodovala; v ptipadé odliSnych hodnoceni rozhodne, které
hodnoceni bylo spravné a zdivodni pro¢. K hodnoceni se dle potfeby vede diskuse, ¢imz se
zdokonali schopnosti hodnotitell a vytvofi se podminky pro zajiSténi konzistentnosti méteni

produktivnich fecovych dovednosti.

4 DALSI ZKVALITNOVANI JAZYKOVEHO TESTOVANI - VYHLEDY DO
BUDOUCNOSTI

Podobn¢ jako oblast jazykové vyuky neni ani oblast jazykového testovani staticka;
piestoze zvolené metody a postupy pii tvorbé testil a testovani jsou vhodné zvolené a praxi
ovefené, neznamena to, ze je nelze dale zdokonalovat.

Za timto ucelem vedeni odboru po dohod¢ s pracovniky pfichazi ¢asto s podnéty a
navrhy za feditelem Centra jazykové pfipravy. Protoze vSak odbor metodiky a testovani
jazykl garantuje testovani nejenom pro Univerzitu obrany, jejiz souCdsti se v tomto
akademickém roce stalo, ale také pro cely resort obrany, néktera rozhodnuti nemtZe ucinit
feditel centra, nybrz je musi schvalovat Ministerstvo obrany. Tato skute¢nost zpiisobuje ¢asto
problémy, protoze rozvoj pracovisté je brzdén nepochopenim ¢i nevstficnosti ze strany
ministerstva.

Pres n¢které formalni prekdzky ma vedeni odboru nastinén rozvoj pracovisté, ktery
bude spocivat v n€kolika navrhovanych zménach. Za zakladni krok vpted lze povazovat
implementaci testovani poslechu s porozuménim, ¢teni s porozuménim a pisemného projevu
na pocitacich (v soucasné dobé se na pocitacich testuje pouze pisemny projev). DalSim
logicky navazujicim krokem by mélo byt zavedeni adaptivniho testovani, pro jehoz realizaci
Jiz bylo ucinéno nékolik klicovych opatieni. Tento typ testovani nejenom odrazi soucasné
moderni trendy ve vzdélavacim hodnoceni, ale také do jisté¢ miry zefektiviuje testovani.

Byly zvazovany a formulovany nékteré zmény formatu Gstni zkousky, ale zatim se je

nepodafilo prosadit a zavést do praxe.
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Rozvoj pracovisté jako celku je Uzce spjaty s osobnim rozvojem jednotlived. V
letoSnim roce byly za timto uc¢elem zavedeny a dale budou pokracovat tzv. skolici seminaie
testerd, jejichz podstatou je, ze si kazdy pracovnik pfipravi prezentaci na zadané téma z
odborné literatury. Po pfedneseni pak nasleduje diskuse k tématu. Tato Skoleni maji za cil
postupné vést pracovniky odboru k aktivnim vystoupenim na domadcich i zahrani¢nich
konferencich a k publikovani vysledkt své prace.

Vedeni pracovi§té¢ v soucCasnosti také pracuje na studii, jejimz cilem je srovnat
statistické parametry testovych polozek se tfemi a ¢tyfmi volbami. Pokud by bylo prokazano,
jak naznacuje nékolik predchozich studii publikovanych odborniky z oboru v zahranici, ze
psychometrické charakteristiky nejsou zavazné odlisné, vedlo by to k mozné transformaci

testd s poloZkami se Ctyfmi volbami na testy s polozkami se tfemi volbami.
ZAVER

Prestoze hodnotit miru osvojeni si ciziho jazyka je kol nesmirné tézky a slozity,
stanoveni standardl a zaji$téni jejich pfesného vykladu mohou zkousejicim urcité pomoct. Ne
vzdy je nutné hodnotit troven jazykovych kompetenci standardizovanym testem; a to zejména
v pfipad€, Ze nas zajima, jak ucici se zvladli probranou latku nebo jaky pokrok v kurzu
ud¢lali. AvSak pokud je z urcitych diivodl potfeba méftit feCovée dovednosti ve srovnani s
explicitn€ stanovenou urovni a pfesné definovanymi pozZadavky, standardizovany test se jevi
byt tim nejvhodnéjSim nastrojem. Tento zplisob vSak sebou nese naro¢né pozadavky jak na
test, tak 1 na zkouSejici, na nichZ je pak v konecném duasledku odpovédnost za spravnost

vysledk, jakoz 1 garance toho, Ze kandidat/ka bude schopen/a v praxi vykonavat to, co jeho/

jeji certifikat deklaruje.
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K NIEKTORYM ZNAKOM NEMECKEHO PRAVNEHO JAZYKA
AASPEKTOM PRACE S TERMINOLOGIOU SO ZRETEL’OM NA
ROZNE PRAVNE SYSTEMY NEMECKY HOVORIACEHO
PRIESTORU

Jana Stefaiiakova

Abstrakt

Prispevok analyzuje znaky nemeckého pravneho jazyka a aspekty prace Snemeckou pravnou
terminoldgiou vzhl'adom na existenciu viacerych pravnych systémov nemecky hovoriaceho priestoru
(Rakutiska, SRN a Svajéiarska). Dotyka sa aj fenoménu terminologickej ekvivalencie resp. odlisnosti
nemeckych pravnych pojmov, na ktoré je vhodné poukazat’ aj v ramci vyucby neméiny v prislusnom
odbore vo vysokoskolskom vzdelavani.

KTacové slova: nemecky pravny jazyk, terminoldgia, terminologicka ekvivalencia, pravny systém

UVOD

Na baze pocetnych vyskumov a vedeckych S§tadii, ktoré wvznikli v oblasti
germanistickej jazykovedy v poslednych desatrociach, sa nem¢ina vnima ako pluricentricky
jazyk. Rovnako ako iné pluricentrické jazyky disponuje viacerymi hlavnymi centrami (SRN,
Rakusko, Svajéiarsko) i varietami nemeckého jazyka (spolkova, raktska a $vajéiarska
nem¢ina) s typickymi jazykovymi formami resp. variantmi vo vSetkych jazykovych rovinach
(teutonizmy, austriacizmy, helvetizmy). Tato skutoCnost’ uz viac ¢i menej intenzivne
reflektujii nielen zostavovatelia uc¢ebnic nemciny, v ktorych mozno n4jst’ autentické texty a
priklady jazykovych Specifik nemecky hovoriacich krajin, ale aj pedagogovia vo vyucbe
nemciny ako cudzieho jazyka na roznych stupnioch vzdelavania. Fenomén pluricentrizmu
priniesol so sebou aj novy pristup a vyzvu pre vyucbu odbornych jazykov. Na podklade
aktualnych vyskumov nemeckych odbornych jazykov aso zretelom na jazykova realitu
v Rakuisku, SRN a Svajéiarsku sa aj vo vyuéovani neméiny v odbore ¢oraz viac presadzuje
potreba poukazat’ na terminologické Specifika existujuce v tychto krajinach (Hohn, 2013).
Predkladany prispevok sa zameriava na oblast nemeckého pravneho jazyka, zachytava
vSeobecne jeho znaky apoukazuje na rozdielnost pravnych systémov Rakuska, SRN
a Svajéiarska aich terminologické $pecifikd. Dotyka sa aj fenoménu terminologickej
ekvivalencie resp. odliSnosti pojmov v réznych pravnych poriadkoch nemecky hovoriaceho
priestoru, na ktory je vhodné poukazat' aj vo vysokoskolskom vzdelavani germanistov,

tlmoc¢nikov, prekladatel'ov ¢i pravnikov v ramci odbornej jazykovej pripravy.
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1 ZNAKY NEMECKEHO PRAVNEHO JAZYKA

Pod pojmom ,,pravny jazyk* sa vSeobecne rozumie jazyk, ktory sa pouziva v pravnej
sfére. Gerhard Kobler — odbornik v oblasti nemeckého prava a expert na nemecké pravne
texty oznacil pravny jazyk ako ,,zvlastny odborny jazyk pouzivany pravnikmi* (Kdbler, 1991,
S. 58). V skorsich publikaciach zameranych na vyskum terminoldgie sa opisoval pravny jazyk
ako ,terminologicky rozsirend hovorova rec* resp. ako ,,Cast vSeobecného hovorového
jazyka, ktora méa odborny charakter* (porov. Sandrini, 1996, s. 15). V suc¢asnosti je zrejmé,
ze okrem Specifickej terminoldgie disponuje pravny jazyk aj zvlaStnymi gramatickymi
znakmi a osobitym jazykovym S$tylom resp. sposobom vyjadrovania sa v textoch. Podla
Schneiderovej sa lisi jazyk prava od inych odbornych jazykov tym, Ze je moZzné d’alej ho
diferencovat’ (Schneiderova, 2013, s. 97). I ked’ sa pod prdvnym jazykom najcastejSie chape
jazyk pouzivany na opis zakonov a noriem, netreba zabudat’ na iné oblasti jeho uplatnenia —
oblast’ justicie, verejnej spravy, notarstva, advokatsku ¢i akademickt oblast’, ktoré pouzitim
Specifickej odbornej terminoldgie predstavuju vlastné odborné jazyky s typickymi znakmi.

Nemecky pravny jazyk sa vyznacuje najméd nasledovnymi znakmi:

» uzka spitost’ s hovorovou recou

» rastuci stupen abstrakcie

» naviazanie na konkrétny pravny systém

» polysémia

> intertextualita

» formalny charakter jazyka (porov. Markhardt, 2005, Kucharski, 2009)

Pravny jazyk je vSeobecne uzko spity s hovorovou refou. V nemeckom pravnom
jazyku sa mnohé slova pouzivaju vrovnakom vyzname ako v bezZnej re¢i, niektoré
nadobudaju Specificky vyznam v prdvnom kontexte (napr. slovo ,,die Sache” — vec ma
Vv civilnom prave Specificky vyznam ako tzv. ,,nehmotna vec®, ,,predmet zaujmu*). Nemecky
pravny jazyk sa vyvijal postupne. V dosledku roztriestenia nemeckého prava v obdobi
stredoveku sa zvacSoval vplyv rimskeho prava. Recepcia rimskeho prava, ktoré do Svitej
rimskej riSe priniesli talianski ucenci, viedla k rasticemu vyznamu latinského pravneho
jazyka. Prostrednictvom rimskych pravnych institacii zacali do nemeckého pravneho jazyka
prenikat’ 1 cudzie slovd. Pod vplyvom osvietenstva nemecké pravne kruhy postupne
eliminovali abstraktné rimske pravo orientované na pojmy a cudzie vyrazy. Tento proces
vyustil do kodifikacie prava v 18. st., kedy vznikli tzv. ,,das PreuBlische Landrecht™ a ,,das

Allgemeine Biirgerliche Gesetzbuch® (prusky, resp. rakusky obciansky zékonnik). Ciel'om
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kodifikécie bolo nielen zjednotit’, ale aj docielit’ vSeobecnu zrozumitel'nost’ zakonodarstva.
V suvislosti s reformami Statnej spravy v Rakusku sa pokusSala cisarovna Madria Terézia
zjednotit’ raktske zeme do jedného Statu. V jednotlivych oblastiach Rakuskej monarchie
vtedy vznikli pocetné neprehl'adné partikularne prava. V roku 1753 poverila Maria Terézia
Specialnu komisiu pripravou civilného zakonnika ,,Codex Theresianus®“, ktory sa okrem
zjednotenia zdkonov zasluzil aj o vytvorenie jednotného pravneho jazyka. Jeho viaceré verzie
vyustili do kodifikacie prvého znenia civilného prava — ,,das Allgemeine Biirgerliche
Gesetzbuch* (ABGB).

S vyvojom spolo¢nosti narastal aj stupen abstrakcie nemeckého pravneho jazyka.
Pod vplyvom priemyselnej revolucie, razantného technického pokroku a globalizacie vo
vSetkych rovindch l'udskej existencie sa spolocnost’ postupne profilovala na komplexny
systém. Ked’Ze na kazdom stupni jej vyvoja bolo potrebné vytvorit’ urcity ramec poriadku,
vyvijalo sa aj préavo, rastol pocet pravnych predpisov a zvySovala sa Uroven abstrakcie
nemeckého pravneho jazyka. Podla Stahla vznikali v suvislosti s prijimanim legislativy
demokratického pravneho S§tatu a politického systému aj nové ustalené terminy (Stahl, 2013,
s. 113). Experti na nemecky pravny jazyk zastavaju nazor, zZe vSeobecné ,,abstraktné normy*
(napr. zakony a nariadenia) maju vyssi stupen abstrakcie ako konkrétne ,,individualne normy*
(napr. rozsudky, uradné rozhodnutia). To stvisi s tym, Ze vSeobecné abstraktné normy sa
nevztahuji na konkrétnych l'udi, ale abstraktnym spésobom predpisuji normy, ktoré reguluju
spravanie a vztahy vidcSieho poctu l'udi. Rasticim stupfiom abstrakcie sa nemecky pravny
jazyk viac odklana od hovorovej re€i a straca prvky vSeobecnej zrozumitelnosti. Niektoré
odborné jazyky (napr. jazyk bioldgie a mediciny) dosahuji eSte vac¢si stupen abstrakcie ako
pravny jazyk.

Kazdy pravny systém sa vyznacuje Specifikami, ktorymi sa vzhl'adom na svoj vyvoj
odliSuje od inych pravnych systémov. Centralne zdkonniky civilného prava Rakuska, SRN
a Svajéiarska preto vykazuju rozdiely nielen v stavbe a obsahu, ale li§ia sa i pouzitim jazyka.
Mnohé pravne institucie, a teda aj pravne pojmy, existuju len v jednej nemecky hovoriacej
krajine — napr. pojem ,,Einantwortung™ — odovzdanie pozostalosti zohrava centralnu tlohu
V tzv. ,,Verlassenschaftsverfahren® — dedi¢skom konani v Rakusku, v Nemecku a Svajéiarsku
vzhl'adom na odli$nt pravnu situdciu ale neexistuje. Zatial' o v Raktisku nadobudne dedi¢
pozostalost’ po zosnulom az ziskanim tzv. sidneho predania pozostalosti (,,Einantwortung)
od pozostalostného sudu (,,Verlassenschaftsgericht), plati v SRN automatické ziskanie

pozostalosti po zosnulom — tzv. ,,Vonselbsterwerb®, podl'a ktorého ziska dedi¢ pozostalost’
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bezprostredne po smrti porucitel'a bez dodato¢ného sidneho pojednavania alebo ticasti notara.
Iny pripad predstavuji pravne pojmy, ktoré existuju vo vSetkych nemecky hovoriacich
krajinach. V konkrétnych zakonoch st ale definované inak (napr. pojem ,Eigentum* —
vlastnictvo, ktorého vyklad sa v zakonnikoch prava Rakuiska, SRN a Svajéiarska 1isi).

Jednym zo znakom nemeckého pravneho jazyka je polysémia (t. j. fenomén, ked’ ma
jeden vyraz, slovo alebo jazykovy znak viac vyznamov). Na rozdiel od pojmov pouzivanych
Vv prirodnych vedach si pojmy z oblasti prava CastejSie viacvyznamové. Mnohé z nich sa
vyskytuju v oblasti zdkonodarstva, v ktorej sa polysémii neda vyhnut’ (Pommera, 2005, s. 24).
S fenoménom polysémie sa stretivame v nemeckom pravnom jazyku aj pri porovnavani
terminoldgie pravnych poriadkov Rakuska, Svajéiarska a SRN.

Relevantnym prvkom nemeckého pravneho jazyka je intertextualita. Stanovené
zékony neexistuju oddelene, ale su spojené s inymi zakonmi, ktorymi komplexne reguluju
urcité oblasti. Toto prepojenie sa modze vytvarat’ prostrednictvom odkazov jedného zakona na
obsah druhého zakona. V odkazoch sa Casto pouzivaju uréité zauzivané formulacie —
vnemeckom pravnom jazyku napr.: ,,gelten im Ubrigen die Bestimmungen des/der ... alebo
»gelten die Bestimmungen des/ der ... a pod. Zakony st sucastou pravneho poriadku jednej
krajiny. Jednotlivé pravne poriadky disponuju vSeobecnymi pravnymi pojmami, ktoré
prenikaju s rovnakym vyznamom aj do r6znych inych zadkonov. Pravne texty su tieZ prepojené
vztahom lex specialis — lex principalis, t.j. pre oblasti, ktoré nie st regulované $pecialnym
zakonom, platia nariadenia v§eobecného zdkona, i ked’ na ne neexistuje Zziadny odkaz. Naopak
ustanovenia urc¢itého Specidlneho zdkona sa prenaSaju aj do platnosti vSeobecného zakona.
Zakony ale mo6zu stat’ aj v urCitom protichodnom vztahu, z coho vyplyva, Ze by sa nikdy
nemali vnimat’ izolovane (porov. Kucharski, 2009).

Pravny jazyk je vzhl'adom na svoje Siroké uplatnenie, obzvlast v komunikacii so
sudmi a radmi verejnej spravy, vSeobecne charakterizovany pouzitim formalneho jazyka.
Ten sa vyznaCuje opakujicimi sa frazami a slovnymi spojeniami, ktoré poukazuju na
stereotypnost’ pravneho konania ¢i pravnych postupov. Ich tlohou je najméd ekonomizicia,
zjednotenie a porovnatelnost pravnych noriem, postupov akonani (porov. Stulajterova,
2013). Pouzitie formalneho pravneho jazyka je okrem zdkonov a ustanoveni relevantné aj
v pravnych vyjadreniach, posudeniach a Ziadostiach, ktoré musia byt formulované
predpisanym sposobom. Tiez prekladatelia, sudni tlmocnici a sudcovia su viazani pouzitim
zodpovedajuceho formalneho pravneho jazyka (Stahl, 2012, s. 112). V tejto suvislosti sa

nastol'uje otazka jazykovej kvality pravnych textov aich zrozumitel'nosti. Podl'a Tuhérske;j

147



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

,pravne texty predchddza povest nezrozumitel'nosti, t.j. vo vSeobecnosti byvaji povazované
za tazko pochopitel'né. Svoj podiel na tom nesie Specifickd terminoldgia ako aj Stylistické

prvky prekracujuce rovinu textu.* (Tuharska, 2013, s. 175).

2 ZROZUMITEENOST PRAVNYCH TEXTOV

S tizkym vztahom a prepojenim pravneho jazyka na hovorovi rec je spitd aj otazka
jeho zrozumitel'nosti. V tejto stvislosti sa ¢asto poukazuje na nedostatocnu kvalitu pravnych
textov, obzvlast pri vyklade zdkonov. Dovodom je rastice mnozstvo zékonov v sucasnosti,
kvoli comu vznikaju texty v oraz kratSom c¢ase. Tym ,,trpi“ aj ich kvalita. Indiciou zniZenej
kvality pravnych textov a formulacii zdkonov v Rakusku je podla Kucharskeho fakt, ze
Stdny dvor v Raktsku rusi Coraz viac zdkonov kvoli ich formalnym alebo obsahovym
nedostatkom. Priciny nedostatocnej zrozumitelnosti pravnych noriem su podla jeho nazoru
nasledovné:

- rastuci stupen abstrakcie pravnych predpisov v dosledku komplexného vyvoja

spolocnosti, ktory umoznuje prakticky len odbornikom orientovat’ sa v $pecidlnych
Z oblastiach prava;

- nedostatocna jazykova kvalita pravnych noriem a zakonov kvoli skuto¢nosti, ze
jazyk nema v procese demokratického zakonodarstva primerané postavenie a vahu,
ale i z dovodu nedostatoéného vzdelavania tvorcov legislativy ohl'adom vytvarania
jasnych a zrozumitelnych formulécii;

- vprocese zakonodarstva predstavuji zakony cCasto kompromis medzi r6znymi
politickymi  a hospodarskymi  aktérmi, ktori sa zGCastiiuji na procese
zakonodarstva a Casto sa stava, ze predstavitelia prislusného zakonodarného
organu pod Casovych tlakom ,pretlacia® zdkony cez parlament. Vtedy je tazké
vyhnut’ sa ur€itym chybam. Tvorcovia noriem a zakonov niekedy vobec neberti do
uvahy potrebu vSeobecnej zrozumitel'nosti pravnych noriem, pretoze tie sluzia len

na politicku reklamu. (Kucharski, 2009, s. 42).

Montesquieu uz v 18. st. zdoraziioval, Ze zdkony musia byt kratke,
jednoduché, v Ziadnom pripade nie ,,subtilne, aby boli zrozumitel'né aj pre jednoduchych
I'udi (Montesquieu, 1748). Zweigert a Kotz (1996, s. 169) porovnavali zrozumitel'nost
$vajéiarskeho a nemeckého civilného zakonnika. Svajéiarsky civilny zdkonnik (ZGB), ktory
vstpil do platnosti v roku 1907, je podla ich nazoru pisany I'udovej$im a zrozumitelnejSim

jazykom, ako nemecky zakonnik (BGB). Cielom tvorcu Svajciarskeho civilného zakonnika
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Eugena Huberta bolo vytvorit’ zrozumiteI'ny zakonnik: ,, Zakon musi byt vyslovenim myslienky
Tudu. Clovek, ktory ho cita, ktory rozmysla o c¢ase a potrebach musi mat pocit, Ze zdkon mu je
vysloveny zo srdca. Nariadenia zakonodarcu musia byt preto zrozumitelné pre kazdeho, ale
hlavne pre tych, ktori s nimi pracuji a rieSia zakonom stanovené vztahy v ramci povolania.
Vety Vv zakonoch a nariadeniach musia mat vyznam aj pre ludi bez odborného vzdelania,

| ked’ im odborniCi mézu porozumiet lepsie...* (Hubert, 1886, s. 93).

3 K ASPEKTOM POROVNAVANIA ROZNYCH PRAVNYCH SYSTEMOV

Praca sterminologiou a pochopenie terminologickych rozdielov a $pecifik
v rakiskom, S$vajCiarskom anemeckom prave si vyzaduje komplexnejSie porovnanie
konkrétnych pravnych systémov tychto krajin. Podl'a Rheinsteina (1987, s. 20) sa pri
porovnavani pravnych systémov sledujt, opisuju a klasifikuju pravne fenomény a skumaja
suvislosti medzi nimi alebo inymi spolocenskymi fenoménmi, napr. politikou, ekonomikou,
nabozenstvom, Strukturou obyvatel'stva ai. Takéto porovndvanie ma obsahovo Sir§i ramec
ako porovnéavanie terminologie. Sandrini (1996, s. 149) poukdzal na nasledovné zékladné
aspekty:

- pri komparacii pravnych systémov sa neporovnavaju navzdjom jednotlivé pravne
normy alebo pojmy, ale komplexna suvislost’ nejakej konkrétnej normy;

- zédkladnym objektom pre porovnanie pravnych systémov nie je pojem (tak ako pri
praci s terminologiou), ale vecny problém alebo konkrétna pravna otdzka, ktora
suvisi s redlnou skutonostou a musi sa riesit’ prostrednictvom prislusnej pravnej
normy. Pri takomto porovnavani je potrebné ziskat’ radikalny odstup od pojmov
jedného konkrétneho pravneho systému a predsudkov voci nemu.

- predmetom porovnavania je vzdy funkcia prislusnej normy, preto sa v tejto
suvislosti hovori aj o funkénom porovnani pravnych systémov.

Porovnavanie roéznych narodnych pravnych poriadkov sa moze podl'a Rheinsteina

uskutocnit’ dvoma spdsobmi (porov. Rheinstein, 1987):

1. Pri tzv. makro-porovnavani sa skimaju pravne systémy ako celky. Analyzuju sa
zasady a metddy pouzitia prava, vykladu zakonov, postupov pri urovndvani
a rozhodovani sporov, foriem rieSenia konfliktov a historického vyvoja. Do tejto
oblasti patri aj rieSenie otazok, akym spdsobom sa vyrovnavaji materidlne Skody,
na zéklade akych principov sa v trestnom procese uskuto¢niuje zabezpeCovanie

dokazov, v akej miere si sudcovia naviazani na predchadzajice sudne rozhodnutia
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alebo porovnanie funkcii réznych oséb ¢innych v pravnej sfére (napr. advokatov,
notarov, sudcov a I.).

2. Mikro-porovnavanie sa vztahuje na porovnanie $pecialnych pravnych noriem a
a inStitatov. V centre pozornosti je porovnanie pravidiel, podl'a ktorych sa riesia
Specifické vecné problémy v rdéznych pravnych poriadkoch. Patri sem napr. aj
skiimanie otdzok: Akym spésobom ruci vyrobca za vzniknuté skody, ktoré utrpi
konzument ziskanim chybného produktu? Podl'a akych hladisk sa uréuje pravo na
starostlivost’ o diet’a pri rozvode manzelstva? Akym sposobom usmeriiuje dedi¢ské
pravo prevod dedi¢stva na dedica v pripade, Ze nebol spisany testament?

Hranice medzi makro a mikro-porovnavanim pravnych systémov nie st jednoznacné.
Zakladnym metodickym principom porovnavania pravnych systémov je princip funk¢nosti.
Pravne poriadky vykazuju rozne Struktury a disponujii roznymi pravnymi normami na rieSenie
pravnych problémov. Podl'a Duricovej vychadzaju pravne texty vzdy z pravnych systémov

prislugnych krajin, obsahuju preto vyrazy $pecifické pre tieto krajiny (Duricova, 2013, s. 34).

4 TERMINOLOGICKA EKVIVALENCIA POJMOV V PRAVNOM JAZYKU

Zakladnym aspektom kazdej prace s terminologiou je ekvivalencia pojmov. Sandrini
(1996, s. 135) chape pod ekvivalenciou rovnost’ pojmov. Zaobera sa centralnou otdzkou, na
zaklade akych kritérii sa pojmy roznych systémov (jazykovych ¢i pravnych) méZu zhodovat'.
Pri praci s terminologiou pritom zohladiuje odborno-obsahové kritéria (teda prislusny
skiimany pojem), nie textové kritéria. Praca s terminologiou sa podla jeho nazoru musi
ohraniCit’ od prace prekladatela, pretoze prekladatel musi pri preklade okrem odborno-
obsahovych kritérii dodato¢ne zohladnit’ aj textové kritérid. V tomto vyzname rozliSuje
Sandrini medzi ,,pojmovou ekvivalenciou a ,,textovou ekvivalenciou* (na podklade prace s
prekladom). ,, Pri prdci s terminologiou sa nikdy nemédze dosiahnut ekvivalencia terminov,
ktora prinesie zaroven aj uplniu textovu funkcénu zhodu, pretoze poziadavky na translat sa
menia na zaklade mnohych faktorov.” (Sandrini, 1996, s. 136). Pri porovnani pravnych
pojmov rozliSuje Sandrini medzi ,,extenziou® (rozsah platnosti pojmu, t.j. vSetkych situacii, na
ktoré sa vztahuje urcity pojem) a ,intenziou“ (obsah pojmu, t.j. subor vsetkych znakov
a vlastnosti pravneho pojmu, ktoré maju spolo¢né predmety zaujmu, na ktoré sa pojem
vztahuje). Extenzia aintenzia sa nemusia bezpodmienecne prekryvat, pretoze medzi
pravnymi systémami sa kvoli réznym metdédam interpretacii zakonov a odliSnému postaveniu
zakonodarstva moze aj pri rovnakej definicii skutkovej podstaty (intenzii) silne li$it mnozstvo

situdcii (extenzie), v ktorych sa pouziva. Pripad rovnakej intenzie pojmu pri odliSujucej sa
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extenzii predstavuje najvyss$i dosiahnutelny stupen ekvivalencie pravnych pojmov. Pri
porovnavani pravnych systémov neexistuje absolitna zhoda pravnych pojmov (porov.
Sandrini, 1996). Ta by mohla existovat’ len vtedy, keby sa uplne zhodovala norma, pravne
metody a rozsudky, ¢o by ale znamenalo, ze ide o ten isty pravny systém. Sandrini odmieta
absolitnu ekvivalenciu pravnych pojmov roznych pravnych systémov, pripusta ale
porovnavanie pravnych pojmov na baze skimania ich regulacnej funkcie v prave. Pritom
mozu existovat’ priblizne rovnaké usmernenia pre jeden konkrétny pravny problém, v kazdom
pripade sa ale bude odliSovat’ predmet, na ktory sa tieto usmernenia vztahuju. Pre pracu
S terminologiou v oblasti prava vSeobecne plati:

- ekvivalencia pojmov réznych pravnych systémov sa moze dosiahnut’ len parcialne;

- pri praci sterminologiou nejde o porovnavanie ekvivalencie, ale skumanie

obsahovych informacii o pojmoch v porovnavanych pravnych systémoch;

- porovnavanie pravnych systémov sa uskuto¢nuje prostrednictvom porovnavania

systému pojmov, pri ktorom sa vychadza z definicii obsahu jednotlivych pojmov
(porov. Sandrini, 1996).

Praca sterminologiou v zmysle sledovania terminologickej ekvivalencie resp.
odliSnosti nie je teda len vylu¢ne jazykovou zalezitost'ou, pretoze porovnavanie terminologie
je uzko spété s pravnym porovnavanim.

Kucharski zastava nazor, Ze aj v podobne vystavanych pravnych poriadkoch Rakuska,
Svajéiarska a SRN mozno len zriedkavo hovorit o terminologickej ekvivalencii v zmysle
funk¢nej zhody existujucich pravnych pojmov. Terminologickd zhoda existuje napr. medzi
rakuskym pojmom ,Erbentschlagung® a nemeckym ,Erbausschlagung®. Inak je to ale
Vv pripade rakuskeho pojmu ,,Obsorge®, ktory sa obsahovo vobec nezhoduje s nemeckym
slovom ,,Sorge“. Problémom pri funkénom porovnavani je aj skutoCnost, Ze k mnohym
pravnym terminom neexistuje vSeobecne uznavana definicia, o potvrdzuje, Ze normovanie
pravneho jazyka zaostava za inymi oblastami (napr. oblastou techniky). Zadkonniky Rakuska,
SRN aSvajéiarska sa definovanim pravnych pojmov lidia (porov. Kucharski, 2009).
V porovnani s rakiskym obcianskym zdkonnikom (ABGB) obsahuje nemecky zakonnik
(BGB) asvajciarsky zakonnik (ZGB) podstatne menej definicii. Tento fakt stazuje
porovnavanie nemeckej pravnej terminoldgie pouzivanej v nemecky hovoriacich krajinach
(porov. Kucharski, 2009). Aktualne vyskumy v oblasti pravneho jazyka v jednotlivych
nemecky hovoriacich krajindch preukazujl, Ze existuje len malo takych pravnych pojmov,

ktoré sa jednoznacne mozu priradit’ k jednej z variet nemeckého jazyka (rakuskej, spolkovej,
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Svajciarskej). Ekvivalenciou vztahov vtoponymii a viacjazyénou viacnazvovostou
v onymickom priestore sa zaobera Cuptak (2013, s. 42-49).

Na baze kritérii pre opis narodnych variet a variantov nemdéiny (austriacizmov,
helvetizmov alebo teutonizmov), ktoré¢ zohl'adiiuji sociolingvisticky Statat variantov (t.j. ich
komunikaéntl relevanciu a socialnu funkciu ako prostriedok vyjadrenia regionalnej, socidlne;j
resp. narodnej prisluSnosti), uvddzame nasledovné priklady terminov z oblasti rakuske;j,
nemeckej a Svajciarskej pravnej terminologie:

a) Pravé paralelné jazykové formy (Ked pre oznacenie tej istej veci resp. skutkovej

podstaty existuju odliSné pojmy vo vsetkych troch (trinarodné) alebo dvoch

(binarodné) varietach nemeckého jazyka, ktoré st synonymné).

Trinarodné paralelné pojmy z oblasti pravneho jazyka

SRN Rakiusko Svajéiarsko
Versaumnisurteil Versdumungsurteil Saumnisurteil
Prozesskostenhilfe Verfahrenshilfe unentgeltliche Prozessfithrung
Parteivernehmung Verfahrenshilfe Parteiverhor
Binarodné paralelné pojmy z oblasti pravneho jazyka

SRN Rakusko Svajéiarsko
Jura Jus Jura
Maingelanzeige Mingelriige Mingelriige
Wiedereinsetzung in den Wiedereinsetzung in den .

X ; Wiederherstellung
vorigen Stand vorigen Stand

b) Nepravé paralelné jazykové formy — ked’ existuju rozdiely v oznaceni predmetu,
pouziti pojmov alebo vyzname formalne rovnakych vyrazov. Muhr (1995)

rozliSuje:

Vecné Specifika (predmety, zariadenia alebo institucie, ktoré existuju len Vv jednej
krajine alebo su vinej krajine podmienene podobné, nemaji zodpovedajuci jazykovy

ekvivalent, pretoze obsah sa nimi vyjadruje nepriamo)

Vecné Specifika z oblasti nemeckého pravneho jazyka

SRN Rakiisko Svajéiarsko
Abteilungen Il und [l (des . " "
Grundbuchs) Lastenblatt Abteilung "Grundpfandrechte
Auflassungserkldrung Aufsandungserklirung -
Landgericht Landesgericht Obergericht
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Ciastocné synonyma (vyrazy, ktoré su vo vsetkych varietach nemciny rovnaké, ale vo

vyzname sa zhoduju len Ciastocne)

Ciasto¢né synonyma v nemeckom pravnom jazyku

SRN Rakiisko Svajéiarsko
Garantie Garantie Garantie
Besitz Besitz Besitz
Sache Sache Sache

Polysynonymda (pojmy, ktorych vyznam moéze byt opisany len prostrednictvom

viacerych vyrazov inej variety nemciny)

Polysynonyma v nemeckom pravnom jazyku

SRN Rakiusko Svajéiarsko

Miete, Pacht Bestandvertrag Miete, Pacht

Sémanticky falo$ni priatelia (forméalne zhodné vyrazy maji rézny vyznam, pricom

jeden a ten isty vyraz ma v réznych varietach nem¢iny iny alebo dokonca opaény vyznam)

Sémanticky falo$ni priatelia

SRN Rakusko Svajéiarsko

Auflassung (§ 873 BGB iVm § Auflassung (§ 77 Abs. 1 GewO) | keine Entsprechung

925 BGB)
Totschlag (§ 212 deutsches Totschlag (wie in O)
StGB) Totschlag (§ 76 StGB) (Art. 113 schweizerisches

Skutoéné pouzivanie pravnych terminov v Raktsku, Svajéiarsku a SRN sa da zistit
len na zaklade vyhodnotenia empirickych dat, v akej miere sa prisluSny termin pouZziva
v pravnych dokumentoch tychto krajin. DoterajSie sporadické vyskumy terminologie
jednotlivych oblasti prava ukazujl, Ze len malo pojmov mozno jednozna¢ne priradit’ vylucne
do oblasti rakuaskej, Svajéiarskej alebo nemeckej pravnej terminoldgie. Dovodom je, Ze

pouzitie tychto pojmov sa v tychto krajinach znacne prekryva.

ZAVER

Ako uz bolo uvedené, v oblasti nemeckého pravneho jazyka existuju znacné
terminologické Specifika, ktoré vyplyvaja nielen z historicky podmienenej odliSnej jazykovej
reality, ale aj rozdielnosti pravnych systémov nemecky hovoriacich krajin (Raktska, SRN
a Svajéiarska). Na tato skutocnost’ reaguje aj predkladany prispevok, ktorého cielom bolo
nielen poukazat’ na znaky nemeckého pravneho jazyka v kontexte odliSnosti pravnych
systémov nemecky hovoriaceho priestoru, niektoré aspekty prace s terminologiou, ale aj

apelovat’ na potrebu zohladnit' pluricentricky charakter nemeckého pravneho jazyka vo
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vysokoskolskom vzdelavani germanistov, tlmoc¢nikov, prekladatelov alebo pravnikov,
pripadne vSade tam, kde sa pracuje snemeckymi pravnymi textami v ramci odbornej

jazykovej pripravy.

Analyzovana problematika predstavuje zaroven vychodisko pre dalSie cCiastkové
vystupy v ramci projektu "Od konvencii k normam prekladu v pravnom diskurze", ktorého
hlavnym riesitel'om je Filozoficka fakulta Univerzity Komenského v Bratislave a Filozoficka

fakulta Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.
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POROVNANIE UROVNI B2 A C1 PRE VYUCBU ODBORNEHO
CUDZIEHO JAZYKA

Jaroslava Stefkova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera porovnanim jazykovej trovne B2 a C1 na zéklade publikécii venujucich sa
jazykovym referencnym trovniam. Ciel'om prace je najst’ prvky, o ktoré je ovladanie jazykovej urovne
C1 obohatené, a ktoré je nutné brat’ do tivahy pri vyucovacom procese vo vysokoskolskom prostredi
na vysokych skolach nefilologického zamerania, alebo ktoré prvky je potrebné posilnit’ v trovni B2
v ramci odborného jazykového vzdelavania.

KTIacové slova: cudzi jazyk, jazykova referen¢na uroven, deskriptor, kompetencie

UVOD

Jazykové vzdelavanie za poslednych 10 az 15 rokov je spolu definované a formované
v spolupraci s Eurépskou Uniu. Na zéklade tejto spoluprace vzniklo niekol’ko dokumentov,
ktoré mali zasadny vyznam pre jazykové vzdelavanie. Medzi najddleZzitejSie patri Spolo¢ny
europsky referenény ramec v roku 2006. Vytvorenie rovnakych kritérii na hodnotenie,
vyuc€ovanie a vnimanie jazyka bolo vysledkom celkovej snahe po Standardizacii a zjednoteni
nahladu na jazykové vzdelavanie a rozliSenie jazykovych tirovni. SERR vznikol pred 8 rokmi
a transfer myslienky a obsahu sa za¢ina uplatiiovat’ v mnohych oblastiach Zivota, cez samotné
jazykové vzdelavanie aZ po posudzovanie jazykovych sposobilosti na trhu prace.

V nasom ¢lanku sa budeme zaoberat’ najmarkantnejSimi rozdielmi medzi Groviiou B2
(Samostatny pouzivatel’) auroviiou C1 (Skaseny pouzivatel) pre praktické potreby
vyucujucich cudzich jazykov na odbornych vysokych Skoladch. Hoci je SERR znamy a na
»jazykovom trhu“ uz pomerne dlhti dobu, vo vysokosSkolskom prostredi je rozliSovanie
jazykovych arovni vagne, pravdepodobne kvoli nedostatku resp. absencii nutnosti pouzivat
kritéria SERR. Takisto v SERR sa vysoké Skoly neuvadzaju ako typ Skoly na pouZzivanie
tychto kritérii. SERR kon¢i pri ,,vysSia sekundarna skola (stredna $kola), aj ked’ ho
samozrejme nevylucuje a podporuje jeho vyzivanie. Preto aj aplikécia Grovni pri vyu¢ovacom
procese atvorbe didaktickych materidlov je niekedy nedostato¢na. Dalsim dévodom istej
rozpoltenosti pri budovani stupiiovaného vzdeldvania, je fakt, Ze mnoho krat sa vyucujici
venuju odstranovaniu  nedostatkov zo stredoskolského vzdelavania, ktoré by mohli

predstavovat’ vyrazné prekdzky pri odbornom vzdelavani.
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1 METODIKA VYSKUMU

Metoda vyskumu je porovnanie relevantnych Casti dokumentov ur¢enych k zavadzaniu
a pouzivaniu SERR v praxi: Pedagogicka dokumentdcia z anglického jazyka —iroveii B2
a Cielové poziadavky na vedomosti a zrucnosti maturantov z anglického jazyka uroven CI a
Spolocny europsky referencny ramec pre jazyky — ucenie sa, vyucovanie, hodnotenie.

Na strednych Skolach je aplikdcia SERR uplatiiovana pri nastaveni a posudzovani
maturit, ale v Skolskych a ro¢nikovych uc¢ebnych planoch a Standardoch. V univerzitnom
prostredi je vicSia benevolencia auplatiovanie SERR je uskutocnované v ramci
subjektivnych alebo lokalnych preferencii. Jednu moznost’ predstavuje vyber zahrani¢nych
jazykovych ucebnic, d’al§iu tvorba vlastnych odbornych jazykovych skript a vyuc¢bovych
materidlov. Formalnou moZnostou uplatnenia SERR je vytvorenie podmienok a akreditacia
jazykovych skusok, UniCert. V tejto oblasti je akreditovanych 38 akreditovanych

certifikacnych programov na 10 vysokych skolach, z toho na dvoch ¢eskych.

Zastupenie typov UniCert = jazykovych
urovni

M UniCert |
UniCert Il
M Uncert IlI

W UniCert IV

Graf ¢. 1: Podiel typov UniCert

Systém UniCert predstavuje Standardizované programy na testovanie a zhodnotenie
jazykovej urovne. Podl'a SERR jednotlivé typy UniCertu predstavuji tieto Grovne :

UneCert | = B1 UniCert Il = B2

UniCert Il =C1 UniCert IV = C2

Ako je vidiet najvysSie zastupenie ma jazykovy certifikat na arovni C1 (61%).
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2 SPOLOCNY EUROPSKY REFERENCNY RAMEC

Nasledujaca schéma vykresl'uje Struktaru usporiadania SERR, ktord je pomerne

komplikovana, kedZze aj jazykové vzdelavanie je multifaktorové ariesi aj psychické

predpoklady a medzikultirne vzdelavanie, procesy ucenia sa jazyka, ucebné plany a

hodnotenie.

Clenenie jazykového vzdelavania:

Jazykové vzdeldvanie

— 1. Kompetencie ~ — vsSeobecné
— interkultiire
— komunika&né — jazykova *  — lexikéalna *
. , X
— gramaticka
— sémanticka
. , X
— fonologicka
— ortograficka, ortoepicka *
T . X
— sociolingvalna
. r X
— pragmaticka
— 2. Komunikaéné jazykové Einnosti a stratégie ©
— receptivne (po&vanie, &itanie s porozumenim) *
— produktivne (pisomny a ustny prejav) *

. , e s N n X
— interaktivne (kombinacia vys§ich ¢innosti)

— mediacné (sprostredkujuce)
— 3. Komunika¢né jazykové procesy (SERR) = spésobilosti (B2)

= funkcie jazyka C1)

— 4. Komunika¢né témy a slovna zasoba

X - oznadené polozky obsahuji modelové stupnice alebo deskriptory ¢innosti v SERR

SERR opisuje jazykové urovne na zdklade deskriptory, ktoré si uvedené

v modelovych stupniciach. Niektoré stupnice zamerané na hodnotiaceho st holistické a

ponukaji jeden deskriptor pre jednu uroven. Iné stupnice st analytické a sustred’'uju sa na
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rozliéné aspekty vykonu, akymi su napriklad rozsah, presnost, plynulost a vyslovnost.
Hodnotiaci potrebuje vacsi priestor, aby oboznamil s jednotlivymi bodmi, lebo pri hodnoteni
je zvycCajne tazké zaoberat’ sa viac ako 3-5 kategoériami sticasne. Pre navrhovatel'ov obsahu
vzdelavania (ucitel'ov pri tvorbe a vybere vyucovacich materidlov je dblezité, ked’ deskriptory
vyjadruju nielen to, CO ugiaci sa dokazu urobit’ ale aj AKO DOBRE to dokazu robit’. Tieto
faktory su potrebné a vyuzivané aj pri hodnoteni a sebahodnoteni. SERR uvadza malo
deskriptorov, ktoré su uvedené aj so Specifikdciami (Co a ako dobre) jazykovej urovne.
Specifikacie su uvedené v Pedagogickej dokumentacii pre B2, rozloZenej na spésobilosti.

Téma spdsobilosti je viac rozpracovana neskor v Casti 4.

3 POROVNANIE NA ZAKLADE SERR

Nase porovnanie urovne vychadza predovsSetkym z publikdcie Spolocny eurdpsky
referencny ramec pre jazyky — ucenie sa, vyucovanie, hodnotenie z roku 2006, konkrétne

z ¢asti Komunikacné jazykové Cinnosti a stratégie.

3.1 Porovnanie urovni z ¢asti Komunika¢né jazykové ¢innosti a stratégie

A Produktivne jazykové zrucnosti zahfiiaji hovorenie a pisanie. Modelové stupnice st

vytvorené pre nasledovné okruhy: celkovy Ustny prejav, suvisly monoldg, opisanie zazitku,
suvisly monolog, prezentovanie pripadu, verejné hlasenia, oslovovanie publika. Pre pisomny
prejav su modelové stupnice vytvorené pre: celkovy pisomny prejav, Samostatny autorsky
prejav, Spravy a referaty.

Rozdiel B2 a C1 — C1 sa dokaze vyjadrit’ zlozité témy, rozsiruje ich o vedl'ajsie témy

a ukonCuje re¢ S patriCnym zaverom. V B2 sa dokdZe jasne a podrobne vyjadrit

k témam, ktoré st predmetom jeho zaujmu a ku nim uvadza argumenty a priklady.

C1 od jasného a podrobné¢ho textu v B2 prechadza ku dobre Struktirovanému textu so

zdoraznenim dolezitych otazok V spravnom S§tyle, nielen zo oblasti svojho zaujmu,

pricom dokaze svoje stanovisko vysvetlit' a podporit’ z viacerych zdrojov a vhodne

ukondit’.

B Receptivne jazykové zru€nosti zahffiaji poclivanie (narodné dialekty, prednasky,

rozhovory medzi rodenymi hovoriacimi, spravy, profesijné prezentacie, verejné hlasenia)
a ¢itanie s porozumenim. Pri pocivani a Citani sa sleduju nasledovné zru¢nosti: porozumenie
jadru veci, zachytenie Specifickej informdcie, porozumenie detailom, pochopenie

naznacenych suvislosti.
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Rozdiely medzi C1 a B2 — dokaze sledovat’ dlhSiu re¢, mimo svojej oblasti, aj

Sroznymi variantami vyslovnosti, rozoznava Siroky rozsah idiomatickych a hovorovych

vyrazov aj SO Stylistickymi posunmi. V B2 dokadZze porozumiet’ spisovnej re¢i a témam,

s ktorymi sa bezne stretava v spoloCenskom zivote. Pri pocuvani prednasok v C1l sleduje
prednasky lahko, v B2 rozumie hlavnym bodom aj zloZitej prednasky. Citanie: rozumie
dlhym a zlozitym textom, pricom si mdze precitat’ tazsie useky; rozumie aj vyznamovym
odtieniom, vyslovenym aj nevyslovenym ndzorom a postojom. V B2 t'azsie texty ¢ita pomalSie
amalo frekventované idiomy mu sposobuju problémy, modze pouzivat slovnik na overenie
svojho vykladu pri odbornych ¢lankoch mimo odboru. Pre sledovani filmov v C1 dokaze

porozumiet’ aj slangovej a idiomatickej reéi, v B2 vicsine programov v spisovnej reci.

C Interaktivne jazykové zruénosti. Tretim okruhom zruc¢nosti su interaktivne ¢innosti

a stratégie, kde pouzivatel jazyka prebera striedavo a plynule rolu posluchaca a rolu
hovoriaceho sjednym alebo viacerymi partnermi s spolo¢nom jazykovom prejave, napr.
bezné konverzécia, formalna a neformalna diskusia, debata, pohovor, vyjednavanie, spolo¢né
planovanie.

Rozdiel C1 aB2: C1 sa vyjadruje plynule, spontinne a bez namahy, pomaha si

opismi, rozumie aj abstraktnym témam a iba zriedkavo pozaduje upresnenie podrobnosti.

Dokaze vyjadrit’ emécie, narazky a vtip. V B2 sa G¢astnik vyjadruje vo formalnej rovine a bez

gramatickych chyb, bez toho, aby si komunikécia vyZadovala zvySenie Usilie na porozumenie
od ucastnikov, rozumie spisovnému jazyku aj v hlu¢nom prostredi, dokéze vyjadrit’ r6zne
stupne emocii a osobnu dolezitost. MoZe pokladat za tazké zapojit sa do diskusie
s niekol’kymi rodenymi hovoriacimi, ktory svoj jazyk nemodifikuju.

D Dalsou kategériu si mediaéné schopnosti, kde pouZivatel nevyjadruje vlastné

myslienky ale posobi ako sprostredkovatel' jazyka. K tejto jedinej Casti nie si modelové
stupnice, ktoré by sa dali vyuzit’ na rozliSenie urovni. Kapitola sa zameriava skor na vypocet
prvkov , ktoré do tejto skupiny patria. Tieto zru¢nosti sa vyuzivaju pri prekladoch, zhrnutiach
hlavnych myslienok, parafrdzovanie aV Gstnom prejave pri neformdlnom tlmoceni, pri
simultdinnom a konzekutivhom tlmoceni. Priom do tejto kategorie spadd aj pouzivanie
slovnikov a tezaurov, konzultacie s odbornikmi, ¢i inych zdrojov. Pri pisomnych prekladoch
sa hodnoti dodrziavanie zhody a dodrziavanie doslednosti vyuZivania jazykovych
prostriedkov. Pri tlmoceni a preklade sa vyuzivaji tzv. medzitextové c¢innosti napr.
opakovanie, diktovanie, odpisovanie, ustne a pisomné odpovede na tUstne alebo pisomné

zadanie.
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3.2 Porovnanie komunikacnej jazykovej kompetencie v podzlozkach lexikalnej,
gramatickej, sémantickej, fonologickej, ortografickej a ortoepickej.

Lexikalna kompetencia

C1 ma Siroku slovni zasobu, pohotovo prekonava medzery pomocou opisu, ovlada
idiomatické a hovorové vyrazy. PrileZitostne ma menSie prehresky voci gramatike a vetnej
skladbe. B2 ma dobra slovnu zésobu ku najvseobecnejsSim témam a jeho odboru, moze vahat
pri medzerach a potrebovat opis. Prilezitostne sa slova zamienaju a volia nespravne.

Gramatickd kompetencia

C1 — do6sledne dodrziava vysoky stupeii gramatickej presnosti, omyly st zriedkavé. B2
— prilezitostne robi chyby a vie si ich dodato¢ne opravit’, zriedkavo mdze mat’ nedostatky vo
vetnej skladbe

Sémanticka kompetencia

Nie je uvedena modelova stupnica, len stru¢ny zoznam prvkov, ktoré do sémanticke;j
kompetencie patria.

Fonologickd kompetencia

C1 variuje intonaciu a vetny prizvuk. B2 mé jasnu a prirodzenu vyslovnost. Bl ma
evidentny cudzi prizvuk.

Ortograficka kompetencia

V C1 je usporiadanie textu, ¢lenenie do odsekov a interpunkcia dosledné, pre B2 je

pomerne presné a méze obsahovat’ znaky vplyvu materinského jazyka.

3.3 Porovnanie komunika¢nej sociolingvalnej kompetencie

V C1 rozoznava idiomatické, hovorové vyrazy, slangové vyrazy, funkéné Styly.
Pouziva jazyk pruzne a G¢elovo vo formalnych aj neformalnych situaciach. V B2 sa vyjadruje
S istotou, zrozumitel'ne a zdvorilo, vyhyba sa zdvaznym chybam, potrebuje isté usilie pri

rychlej a hovorovej reci. VAcsi rozdiel je badat’ medzi uroviiami B1 a B2 nez medzi B2 a C1.

3.4 Porovnanie komunikacnej pragmatickej kompetencie

Pragmaticka kompetencia riesi schopnost’ pouzivatela jazyka Strukturovat’, usporiadat’
pisany alebo hovoreny text tak, aby vyjadril konkrétny funkény ciel, pricom sa hodnoti
plynulost’ prejavu a presnost’ prejavu. Opis pragmatickej kompetencie je pomerne
komplikovane rozdeleny do viacerych rovin a uhlov pohladu. Celkovo je tito kompetencia
viacej rozliSovand medzi Urovitami A2, B1 a B2 ako medzi uroviiami B2 a Cl1. Pre nizsie

urovne su deskriptory absentujuce alebo vel'mi limitované.
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Opis pragmatickej kompetencie je skutocne iba holistickym pomockou, ktora uditel
alebo hodnotitel’ jazyka musi ovladat’ inStinktivne.

V C1 je pouzivatel jazyka pohotovy a plynuly v komunikacii, vnima pocitové
zafarbenie ucastnikov, B2 pouziva vhodné bezné vyrazy, aj ked nie vzdy obratne. V B2
moze prilezitostne zavahat. V C1 ovlada slohové utvary, spojovacie a kohézne prostriedky.

V B2 dokéze vyjadrit’ vztahy medzi myslienkami.

4 POROVNANIE UROVNI NA ZAKLADE PUBLIKACII PEDAGOGICKA
DOKUMENTACIA A CIECOVE POZIADAVKY

Napriek tomu, ze je v SERR opisany navod na pouzivanie a charakteristika
deskriptorov, ich naplnenie je orientacné v zmysle koherencie urovni. Ovela detailnejSie
opisy ponukaju d’alSie dokumenty ato: Pedagogickd dokumentdcia z anglického jazyka —
uroven B2 a Cielové poziadavky na vedomosti a zrucnosti maturantov z anglického jazyka
tiroveii C1, oba z dielne SPU. Jedinou nevyhodou tychto dokumentov je ich odli$né vniitorné
delenie, z ktorého vsak vyucujuci mdze vychadzat’ pri celkovom posudeni urovne, avsak je
tazké ho pouzit’ ako komparativny nastroj pre vyhl'adanie rozdielov medzi uroviiami.

Jazykova sposobilost’ je novy termin, ktory je zavedeni v publikacii Pedagogicka
dokumentécia pre B2, ktory spdja viaceré aspekty ovladania jazyka. Spdsobilost’ je chapana
skor ako funk¢ny ciel’, ktory nie je viazany na fyzické miesto a konkrétnu tematicka slovna
zasobu, ale ako stratégiu komunikécie. Kazda sposobilost, je ich 25, je rozpracovana
V kategoriach funkcia, aplikacia funkcie (konkrétna ukazka jazyka), jazykové prostriedky
(gramatické prostriedky), jazykovy register (formy prejavu, druhy textov, Zanrov) a jazykova
a interkultirna dimenzia. Castou, ktora je prakticky ovel'a vyuzitelnejsia je Povinna lexika
pre komunika¢na urovenn B2 obsahujuca slovna zasobu ku 21 témam pre trovne Al , A2, B1,
vratane B2. Publikaciu je dost’ tazké pouzit na vyber uciva alebo hodnotenie, lebo vztah
stratégii komunikécie ku konkrétnym témam lexikalnym, gramatickym je metafyzicky.

Publikécia Cielové poziadavky na vedomosti a zrucnosti z anglického jazyka pre Cl
je koncipovana inym Stylom. Komunika¢nll troven rozpisuje nie na zaklade funkcii jazyka,
ale viac sa venuje jazykovej komunika¢nej kompetencii, v publikacii nazyvanej ,,jazykova
zlozka*. V jazykovej zlozke je vymenované, Co Ziak ovladda z fonetického hladiska,
morfologie, syntaxe, pravopisu (ortografie). Samostatnd kapitola je venovanad komunika¢nym
témam a Vv nej slovnej zasobe, bez uvedenia ,,povinnej* slovnej zasoby, frazeologii, typom
textov a zanrov a Stylistike. Tato publikéacia je vhodnejSie pre vypracovanie obsahu uciva

a hodnotenie nez na opis trovne pouZzivania cudzieho jazyka.
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5 VYSLEDKY POROVNANIA

Vysledky studia skor menovanych dokumentov st zasadné pre nastavenie urovne na
vyuébu cudzieho jazyka na vysokej Skole. Uroven Cl predstavuje samostatného,
sebavedomého a vSestranne kompetentného uzivatela. Pouzivatel jazyka na C1 rozoznéava
slangové vyrazy, a hovorovu re¢, je schopny sa pohodlne zapojit' do diskusie i na odborné
témy. Gramatické a syntaktické chyby st skor vynimkou. Za sucasného stavu, ked sa
technické vysoké Skoly prijimaju Studenti vacsinou bez prijimacich pohovorov a za nevelkej
dotacie hodin cudzieho jazyka je toto tiroven nedosiahnutel'nd. Pre mnohé technické vysoké
Skoly je troven B2 redlnejSou. Pouzivatel jazyka na urovni B2 je dostato¢ne vybaveny
jazykovymi znalostami a zru€nostami, ale eSte moze robit’ chyby, ktoré si vacSinou aj vie
opravit. Je v sebavedomy pokial’ sa pohybuje v rovine spisovného jazyka a kratSej alebo
jednoduchej komunikacii.

Pri koncipovani ucebnic a odbornych jazykovych skript je potrebné vychadzat
z odborovych poziadaviek, ktoré zru¢nosti a vedomosti bude uchadzac potrebovat’ a pracovat’
na ich rozvijani. Najvacsi problém je pravdepodobne v produktivnych a interaktivnych
zru€nostiach, ktoré sa tazko simuluju a bez rodené¢ho hovoriaceho je ich rozvijanie na Grovni

B2 prip. C1 limitované.

ZAVER

Porozumenie koncepcii Spolocného eurdpskeho referencného ramca je klicoveé
Vv sektore vzdeldvania na vSetkych typoch §kol. Vo vysokoskolskom prostredi nie je formélne
nariadené konkrétna Uroven, avSak z koncepcného hl'adiska vyplyva, Ze najfrekventovanejSou
uroviiou je B2 a ciel'ovou troviiou je C1. Prispevok prinasa zistenia na zéklade Stadia troch
Statom uznanych a akceptovanych dokumentov, ktoré prinaSaju zasadné informdacie ku
rozliSeniu urovni, s ktorymi pracuji vyucujici cudzich jazykov na vysokych Skolach
nefilologického smeru. AvSak na to, aby boli uplatnené v praxi, je potrebné vytvorit
Specifikacie podla ucelu pouzitia. Iné pre tvorcov testov ainé pre tvorcov odbornych

jazykovych ugebnic, ktoré maju spinat’ kritéria SERR.
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ELEKTRONICKE KORPUSY A ICH VYUZITIE VO VYUCOVANI
NEMECKEHO JAZYKA

Janka Suchova

Abstrakt

Vyuzitie digitalizovanych jazykovych korpusov ako rozsiahlych a neustale sa aktualizujtiicich databaz
autentickych textov v lingvistickych vyskumoch ziskava za posledné roky na svojej dolezitosti
a opodstatnenosti aj vd’aka rozvijajicej sa pocitacovej technike a technickej zruénosti mnohych
pouzivatelov. Problematiku vyuzitia korpusu nielen ako zdroja slovnej zdsoby alebo vybranych
textov, ale aj ako rozsiahlej jazykovej databazy na vyhladavanie a aplikaciu slov (slovnych spojeni)
v konkrétnych kontextoch, rovnako aj na vytvaranie ¢i aktualizaciu novych ucebnych materidlov alebo
vlastnych korpusov mozno uplatnit’ aj pri zefektiviiovani a inovovani vyucby cudzich jazykov.

KrIacové slova: korpus, softvérové programy, digitalizacia, didaktika cudzich jazykov, vyucovaci
proces, tvorba u¢ebnych materialov

UVOD

Problematikou vyuZzivania elektronickych korpusov vo vyucovani cudzich jazykov sa
dlhodobo zaoberaju predstavitelia korpusovej lingvistiky, ktori sa zaroven pokusaju poukézat
na jeho prinos pre tvorbu ucebnych materidlov alebo pre vyucovanie samotné. Na
nevyhnutnost’ vyuZitia vo vyucovani cudzich jazykov poukazuju pozitiva samotného korpusu,
obzvlast’ fakt, ze prostrednictvom neho mozno poskytnat’ redlne jazykové udaje, autenticky
jazyk, ktory nie je upraveny pre pedagogické t€ely. Vzhl'adom na rozsah korpusu neexistuje
iny rozsiahly zdroj realneho (prirodzeného) jazyka. Prekdzkou pre frekventovanejsie vyuzitie
korpusu moze byt ako nedostatocnéd znalost” samotného korpusu a vyhl'addavania v fiom, tak
aj problémy technického charakteru pocas prace s korpusovym manazérom. Mnohokrat
nezodpovedanou otdzkou tak zostava, ako odstranit’ priepast medzi vedeckym vyskumom
a vyucovanim cudzich jazykov v tejto oblasti, resp. ako vyuzit’ vysledky vyskumu korpusove;j

lingvistiky vo vyucovani cudzich jazykov.

1 JAZYKOVY KORPUS

Jazykovy korpus obsahuje redlne pozorovatel'né a verifikovatelné udaje a pouziva sa
ako lingvisticky nastroj pri empirickom vyskume jazyka prip. jeho fenoménov. V podstate
moze akykol'vek subor textov sluzit ako jazykovy korpus (aj v pocitacovom spracovani)
a predstavovat’ tak bazu empirickych (jazykovych) vyskumov: ,,[...] korpus je rozsiahly
vnltorne Strukturovany auceleny subor jazykovych dat, ktoré st elektronicky ulozené

a spracované, ¢o umoziuje vestranne a opakovane ich lingvisticky skumat*(Simkova, 2007,
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s.4). Cermak (1995, s. 119) vymedzuje textovy korpus v stlade s predchadzajucou definiciou
aj ked’ s minimalnymi odchylkami ako ,,vnitorne Struktirovany, unifikovany a zvycCajne aj
oindexovany (definovany vhodnymi znaCkami) auceleny rozsiahly subor elektronicky
uloZenych a spracovanych tdajov véacsinou v textovej podobe, organizovany so zretelom na
vyuzitie pre urcity ciel’, ku ktorému je tiez pokladany za reprezentativny*. Nakolko vSak
korpus ziskava v poslednych rokoch Specifické postavenie, je potrebné ho definovat’ podla
ur&ityeh kritérii': ,,Ein Korpus ist eine Sammlung schriftlicher oder gesprochener AuBerungen
in einer oder mehreren Sprachen. Die Daten des Korpus sind digitalisiert, d.h. auf Rechnern
gespeichert und maschinenlesbar. Die Bestandteile des Korpus, die Texte oder
AuBerungsfolgen, bestehen aus den Daten selbst sowie moglicherweise aus Metadaten, die
diese Daten beschreiben, und aus linguistischen Annotationen, die diesen Daten zugeordnet
sind“ (Lemnitzer — Zinsmeister, 2006, s. 40).

Typ apocet kritérii (avSak) modze variovat’ podla ciela vyuzitia korpusu, sluzia
predovsetkym na priblizenie jazykovych zakonitosti prip. na overenie hypotéz a tedrii
astavaju sa tak zakladom korpusovej analyzy (Gliick, 2005). Pracovat s korpusom
konkrétneho jazyka pontika moznost vychadzat z kvalitativne a kvantitativne dostato¢nej
zékladne informacii ¢i jazykovych jednotiek, predstavujucich sibor primarnych dat, ktoré su
zamerne zvolené a usporiadané podla urCitych jazykovednych kritérii. Ku korpusu z tohto
aspektu je potrebné zaradit’ nielen produkty pisaného jazyka ako novinové ¢lanky, romany,
kucharske knihy, maily, listy a denniky, ale aj ustne vyjadrenia vo forme prednéasok,
rozhlasovych vysielani, telefonickych rozhovorov alebo nezmyselnych telefonickych
rozhovorov. Cielom korpusu aj vzhladom na roéznorodost’ jeho primarnych jazykovych
jednotiek je byt ur€itym vysekom jazyka, ktory ma sluzit k zvolenému vyskumu,
zohladnujuc aj urcenie ciela, podla ktorého sa dany jazyk bude skimat ako celok vo
vSeobecnosti alebo len jeho urcita varieta, ¢ize prerazenie jazyka, ktoré je definované d’alsimi
mimojazykovymi faktormi ako Cas, priestor (dialekt nejakej oblasti), skupina hovoriacich

(jazyk medicinsky, mladeze) ¢i komunika¢na situdcia®. Predovsetkym elektronické korpusy

174kladné kritéria vyberu korpusu, ku ktorym patria napriklad aj reprezentativnost, ustalenost’, velkost’ korpusu,
obsah textu, vzorky textu vSak nezohl'adiuju vSetky typy (subory) pisanych textov v rovnakej miere. Vzhl'adom
na analyzu vybraného textu z hl'adiska korpusu tak nie je dolezité len zohl'adiiovat’ vSetky uvedené kritéria, ale aj
stanovit’ si jasne spdsob skiimania isté¢ho korpusu.

?Ku kritériam, podl'a ktorych mozno rozlisit jednotlivé typy korpusov, patri napr. datové média
(computerlesbares vs. nicht computerlesbares Korpus/po¢itacovo spristupneny vs. nespristupneny korpus),
spracovanie pramenov (annotiertes vs. nicht annotiertes Korpus/korpus s poznamkovym vs. bez poznamkového
aparatu), jazykové prostriedky (Korpus der geschriebenen Sprache vs. Korpus der gesprochenen Sprache/korpus
pisaného jazyka vs. korpus hovoreného jazyka), kritérium ¢asovosti (Korpus der Gegenwartssprache vs.
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tak ponukaji neporovnate'né moznosti v rdmci prace s textom v porovnani S0 ,,Standardnymi
pisanymi korpusmi® — slovnikmi, a to nielen v rozsahu, ale aj v rychlosti a preciznosti pri

(abecednom alebo frekvenc¢nom) triedeni a Statistickom vyhodnocovani vysledkov hl'adania.

2 KORPUS AKO DATOVY ZDROJ VO VYUCOVANI CUDZICH JAZYKOV

Hlavnym cielom vyuzitia elektronického korpusu nie je detailné reprezentacia celého
jazyka aj z dovodu neustaleho obohacovania a rozSirovania slovnej zasoby. Rovnako tak
prezentacia tvorby jedného autora nemdze adekvatne prezentovat’ jazyk nejakého casového
obdobia, avSak moze byt dostacujuca pri vyskume slovnej zasoby daného autora (Mcenery,
/Wilson, 2002). Velkost alebo rozsah korpusu je jednym z kritérii, ktoré sa moze menit
podla ucelu vyuzitia vybraného korpusu, takze ztohto hladiska nemoZno hovorit
0 univerzalnom rozsahu zosumarizovanych dat. Vychadzajuc ztejto skutocnosti mozno
nejaky (jazykovy) fenomén jednoznacne identifikovat’ len v dostacujicom kontexte, kedze
korpus poskytuje dostatoéné moznosti len v pripade, ak sa aj skimany fenomén v dostatoc¢nej
miere v iom objavuje, aby mohla byt skimana jeho zakonitost' (Lemnitzer — Zinsmeister,
2006).

2.1 Typy korpusov nemeckého jazyka

DEREKO Deutsches Referenzkorpus Institut fiir Deutsche Sprache (IDS)
v Mannheime®, jeden z historicky prvych a najvyznamnejsich digitalizovanych korpusov
nemeckého jazyka, nakol'ko disponuje svetovo najrozsiahlejSim stiborom (vySe 3,9 miliard
slov) z jazykovych korpusov. Vicsina tychto korpusov je bezplatne dostupna pre vedecké
ucely (z vacsej Casti aj Sirokej verejnosti) a mozno ich roz¢lenit’ na korpusy pisaného jazyka
(pisan¢ho jazyka, vytriedenych pisanych korpusov, historického korpusu, novych akvizicii,
morfosyntakticky vytriedenych korpusov, kartotéku spolo¢nosti pre nemecky jazyk)
a korpusy hovoreného jazyka (Archiv fiir gesprochenes Deutsch (AGS)). Korpusy pisaného
jazyka sa prirad'uju Standardnej forme jazyka a obsahujii zvdcSa popularno-vedecké texty
Z novin a Casopisov, beletristické texty, rovnako ako aj odbornu a trividlnu literatru, priCom
tazisko sa nachadza prave v novinovych textoch. Korpus hovoreného jazyka kvantitativne
dopiia aj priblizne niekol’ko tisic hodin video- a radionahravok rdznych variantov nemé&iny
v Nemecku i zahranici, dialektov, slangu, ako aj Standardnej re¢i v r6znych komunika¢nych

situdciach a socialnych kontextoch, ale aj nie¢o vySe 6000 prepisov nahravok. Na

historisches Korpus/korpus su¢asného jazyka vs. historicky korpus) alebo pocet jazykov (ein- vs.
mehrsprachiges Korpus/jednojazy¢ny vs. viacjazyény korpus) (Scherer, 2006).
¥ http://www.ids-mannheim.de
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kvantitativne 1 kvalitativne reSerSe v korpusoch a analyzu tudajov slizi aj vlastny
jazykovednym instititom vyvinuty pocitacovy program, Cosmas Il (Corpus Search
Management and Analysis Systém),4 obsahujuci Specificky inventar metaznakov (znaciek) na
formulaciu vyhl'adédvania vo virtualnych korpusoch, pomocou ktorych mozno zobrazit’ Sirsi
kontext, bibiliografické odkazy (udaje), frekvencie (absolutne alebo relativne) vyskytu slov,
kolokacie (viazanost’ s inymi slovami alebo spoluvyskyt slova) a pod.

TIGER-Korpus Institut fiir maschinelle Sprachverarbeitung Vv Stutgarte5
disponuje lingvistickymi textami s poznamkovym aparatom, ktoré s automaticky dopliiané
informaciami o slovnych druhoch a syntaktickej Struktire podla dependencnej gramatiky.
V tomto korpuse sa realizuje reSer§ pomocou softvérového programu TIGER-Search, ktory
prezentuje vety obsahujuce skimany fenomén nielen v spisovnom jazyku, ale aj v hovorovej
podobe. Specifikom tohto korpusu je, Ze kazda veta je zobrazena vo forme stromového grafu
(tree structure) vizualizujiceho syntaktické vztahy medzi kI'icovymi pojmami.

DWDS-Korpus (Das Digitalwérterbuch der deutschen Sprache)® predstavuje
vSeobecny korpus, ktory disponuje vySe 100 milionmi slovotvarov z rozlicnych typov textu
a vykazuje vysoku tématickl aj pramenntl réznorodost’. Zameriavajuc sa na jadro korpusu sa
vybrané texty pokuSaji ¢o najviac reprezentovat slovnu zdsobu 20. storofia a su
Struktarované do nasledujucich roézne percentualne zastipenych kategorii: krasna literatura,
publicistickd proza, odborna préza, UZitkové texty a (transkribované) texty hovoreného
jazyka'. Nastroje konkordanéného programu (sluZiaceho na vytvaranie zoznamov jazykovych
jednotiek a ich najblizSieho lingvistického kontextu za ucelom urcenia syntaktickych,
sémantickych a pragmatickych vlastnosti) podl'a zadanych kritérii vyhladdvania triedia
nasledne jazykové jednotky vich kontexte (napr. podla datumu, dizky vety, velkosti
dokumentu) avymedzuju ich podla vybraného casového useku, autora alebo nazvu
dokumentu.

WWW-korpus (World Wide Web) je vzhl'adom od zavislosti technického
zabezpecenia najrozsiahlejSou a najpristupnejSou databazou tudajov, ktord je dostupna
v mnohych jazykoch (nielen v nemeckom jazyku). Pri vyuziti tohto korpusu pre lingvistické

a didaktické tcely je potrebné sa oboznamit’ nielen so zakladnou Struktirou (vyhladavaémi

*Na pracu s tymto programom je potrebné prihlasenie prostrednictvom internetovej stranky IDS, nasledne
mozno program vyuzivat’ online alebo ho instalovat’ v ramci programu Windows, pricom vyhodou druhej verzie
programu je disponovanie viacerymi v online verzii nedostupnymi funkciami a detailnejSou dokumentaciou.

> http://www.ims.uni-stuttgart.de/forschung/ressourcen/korpora/tiger.html

® www.dwds.de

" detailnejsie pozri http://www.dwds.de/woerterbuch/1_1
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a ich moznostami vyhl'adavania), ale poznat’ aj obmedzenia (a problémy), ktoré sa mozu pri
praci stymto nielen lingvisticky zameranom korpuse vyskytnat, napr. prostrednictvom
vyhl'addvaca nemozno ziskat detailne a zaroven prehl'adné informécie ohl'adom hl'adaného
vyrazu (napr. vSetky flektivne formy akompozitd vyhladdvaného vyrazu), rovnako
indikované webové stranky nedisponuju lingvistickym poznamkovym aparatom a rovnako
dolezitu ulohu pri praci s tymto typom korpusu zohrava taktiez netransparentnost’ indexovania

a rankingu prezentovanych webstranok.

3 KORPUS VO VYUCBE NEMECKEHO JAZYKA

Didaktika cudzich jazykov ako umenia ucit’ sa a ucit’ aj inych ma za ciel’ nielen o
najdetailnejSie priblizit cudzi jazyk Vv jeho kazdodennom pouzivani, ale zaroven aj
sprostredkovat’ jeho formy pouZzivania. V nadvdznosti na uvedené didaktické ciele sa
osvedcili aj digitalne korpusy jazykov ako vel'mi uzitoéné néstroje vo vyucovani cudzich
jazykov, nakolko umoziuju nielen skimanie autentickych jazykovych udajov, ale aj
diferenciaciu medzi jazykovymi udajmi v uéebnych materialoch skimaného jazyka a v.danom
jazyku Vv jeho kazdodennom pouzivani. Potencial digitalnych jazykovych korpusov vo
vyucovani cudzich jazykov moZzno priblizit na zaklade pouZitia korpusovolingvistickych
metdd v didaktike cudzich jazykov predovsetkym v troch oblastiach (Mukherjee, 2006, s. 5):

1. Vyuzitie korpusov pri vytvarani u¢ebnych materidlov (nielen slovnikov, ale aj
ucebnic a gramatik) ako pracovnych prostriedkov

2. Vyuzitie vlastnych (vytvorenych) korpusov ako objektov vyskumu

3. Vyuzitie korpusov vo vyucovani ako didakticko-metodickych prostriedkov za
ucelom sprostredkovania informacii

Z tohto pohladu mozZno vysledky lingvistickych korpusovych analyz optimalnym
spdsobom viest k doplneniu a aktualizacii udebnych materidlov®, ale zaroven aj
lexikografickych a gramatickych publikacii. Rovnako mézu tdaje z vlastnych korpusov ako
empirickych zakladni vstupovat’ do tychto vedeckych a u¢ebnych materidlov a vplyvat' na
zatlefiovanie, zobrazovanie a hibku opisu nejakého jazykového fenoménu. Na jednej strane
modzu vyucujuci profitovat’ z korpusov ako pomocnikov pri korektarach, ¢i overeni akceptacie
urcitych konstrukeii alebo Struktir v textoch Studentov, na druhej strane mézu sluzit’ korpusy

ako vhodna forma prace na rozsirovani slovnej zasoby ¢i poznatkov v gramatike a syntaxi.

8 Ty e PR fa L .o

Doposial’ vo vyu€ovani pouzivané ucebnice cudzich jazykov sa opieraju predovsetkym o intuitivne pouzivanie
jazyka, pricom jednoznac¢né informacie 0 lexikalnych a frazeologickych §truktarach nemozno ziskat’ intuitivne
(pozri blizsie Sinclair, 2004).
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Kym tato rovina zostava prednostne v oblasti vedeckého kontextu ako aj v zdujme tvorcov
ucebnych a vedeckych materidlov, je dolezité poukdzat’ aj na vyznamné miesto korpusov pre
didakticki prax, ¢o moze ich vplyvom viest aj kuz spominanej podnetnej tvorbe
sekundarnych materidlov vo vyucovani cudzieho jazyka, nielen ucebnic cudzieho jazyka.
Jazykové digitalne korpusy s spolahlivym ndstrojom, ktory sa moéze vyuzivat pri
vyucovani cudzich jazykov. Korpusovolingvistické metdody metodicky vhodnou aplikaciou
vyznamnou mierou participuju na zvySovani jazykovej trovne u Studentov cudzieho jazyka.
Pri vyuzivani metdd lingvistickych korpusov vzhl'adom na didaktické tazisko nachadzajuce
sa v cielavedomom rozvijani jazykovych kompetencii a aktivit je jednym z najefektivnejSich
metodickych krokov vychadzat' pri praci s korpusmi z konkordanénych prikladov®, ktoré
iniciuju prostrednictvom primeranych cviceni a tlloh (modifikacné cvicenia, pisomné tlohy,
texty uréené na doplnenie, atd’.) pracu s gramatikou a slovnou zasobou, ako aj textotvorbu.
Konkordancie tak ponukaju v didaktickom procese autentické a situativne texty a ponukaju
tak zaroven aj moznost’ efektivneho vzajomného prepojenia jazykového a odborného ucenia
voblasti cudzich jazykov. Stidiom apricou svybranymi korpusmi sa Student udi
v dostupnych terminologickych zdrojoch nielen orientovat, ale aj kriticky selektovat’,
reSerSovat’, posudzovat’ kvalitu zdrojov a predovSetkym v praxi pouzivat’ dostupné nastroje

korpusovej analyzy.

ZAVER

Pocitacova technoldgia a jej metddy na poli lingvistiky prinaSaju nové moznosti pre
detailnejSie poznanie autentického jazyka, ktoré prave v spojeni s technickymi, informa¢nymi
a komunikaénymi prostriedkami sa stavaji neoddelitelnou sucastou nielen vedeckého
vyskumu, ale aj didaktického procesu. Poznanie jazyka zaloZené na korpusovej analyze
a vyskume sa ukazuje ako jednoznacne hlbsie a presvedcivejSie ako akykol'vek vyskum, ktory
bol realizovany v predchadzajicich obdobiach. Vyplyva to aj z toho, ze mnozstvo udajov,
ktoré prinasa korpus V digitalizovanej podobe, je neporovnatelne vysSie a su systematicky
analyzované pomocou pocitacovych programov, do Statisticko-matematickych detailov
(konkordacia, frekvencia, spoluvyskyt, zdroj) a s minimdlnymi odchylkami v jednotlivych
lingvistickych rovindch a disciplinach. VSetky tieto pocitacom podporované pracovné

techniky vedd nielen v lingvistike, ale aj v didaktike cudzich jazykov k vyssej

° Hlavnou tlohou konkordan&nych programov je zostavenie konkordancie, t.j. ,,vypisu kontextov kFi¢ového,
hladaného slova alebo retaca znakov s jeho zvycajnym zobrazenim spolu s ur¢itym kontextom* (Simkova,
2006)
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internacionalizacii, intenzifikacii, k urychl'ovaniu a tiez aj k zverejiiovaniu vymeny nazorov,
skusenosti a vysledkov, s ¢im vstupuju do vyskumnych aj didaktickych procesov nielen nové

impulzy v podobe objavnych informacii, postupov a metdd, ale aj s nimi stvisiace rizika.
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BLIZSi POHIAD NA BUSINESS ENGLISH (OBCHODNU
ANGLICTINU) Z LINGVISTICKEHO A DIDAKTICKEHO HIADISKA
A OBSAH TOHTO SPECIFICKEHO TYPU ESP

Andrej Timko, Martina Babiakova

Abstrakt

»Business English® - obchodna angli¢tina, ¢i anglictina obchodnej komunikacie je v dneSnej dobe
nepochybne jednou z najatraktivnej§ich foriem angliétiny pre $pecifické ucely (ESP). Co stoji v pozadi
zaujmu prave otento typ Specifického jazyka - anglictiny? Odpoved sa javi viac-menej ako
jednoznaéna. Je to skuto¢nost, ze sucasny pracovny trh si vyzaduje od uchadzaov o zamestanie pre
pracovné pozicie v obchode apodnikani prave prakticki anglitinu, ktord je nasmerovana na
podmienky pracovného prostredia. Cielom ¢lanku je bliz§i pohl'ad na Business English (BE), jej
zretel'nejSie definovanie a vymedzenie tohto typu Specifického jazyka ako aj typickych tematickych
okruhov, ktoré tvoria zaklad BE a st v popredi kurzov BE. Clanok viak pojednava aj o niektorych
mytoch €i skreslenych predstavach, ktoré st o BE rozSirené. Tiez rozobera BE z lingvistického
hladiska so zretelom na $pecifikd Business diskurzu. Clanok taktieZ poukazuje na rozdiely medzi tzv.
lingua franca a tzv. lingua culturalis a na rdzne pristupy k $ireniu tzv. ,,Global* alebo ,,World English®.

KIacové slova: lingua franca, lingua culturalis, Global English, Business English (BE), obchodna
angli¢tina, anglictina pre Specifické ucely (ESP), business diskurz

UVOD

Znalost’ asponi jedného cudzieho jazyka uz patri k zédkladnej vybave sucasného
moderného ¢loveka. V mnohych oblastiach ako st Skolstvo, veda, technika, politika ¢i
ekonomika je silnd potreba komunikovat' aj v inom ako materinskom jazyku. V dnesnom
globalnom svete nikto nepochybuje o tom, Ze je nevyhnutné ovladat’ minimalne jeden cudzi
jazyk, pracovny trh Casto vyZaduje dva alebo dokonca tri cudzie jazyky. Narastanie zaujmu
ucit’ sa anglictinu, ktord sa dnes povazuje za medzinarodny jazyk a oznacuje sa aj pojmom
lingua franca, je nespochybnitelné. Angli¢tina ma v sucasnej dobe taku silnu poziciu, Ze sa
skutocne moze definovat ako dorozumievaci a kontaktny jazyk medzi lud'mi, ktori
nezdiel'aji rovnaky materinsky jazyk. V pripade angli¢tiny ako novodobej lingua franca sa
zda len malo pravdepodobné, ze by sa nemala d’alej rozvijat’ a posililovat’ jej pozicia
a pouzitie v europskom aj celosvetovom priestore. Jej vplyv sa prejavuje v mnohych
oblastiach, ¢i uz z hladiska lingvistiky, pedagogiky, sociologie, ekonomiky ¢i kulturologie.
Mozeme konStatovat, ze globalizaéné tendencie dneSného sveta, ktory sa vyznaluje aj
rychlostou vymeny informécii, so sebou priniesli nevyhnutnost” dorozumiet’ sa a zjednodusit’
komunikaciu medzi 'udmi. V poslednych rokoch sa dokonca zauzival aj novy akronym ELF
(English as aLingua Franca), ktory oznacuje tito Specificka varietu angliCtiny. Existuje

viacero definicii ELF. Jeremy Harmer definuje ELF nasledovne: ,,When English is used as
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a lingua franca it is between two people who do not share the same language and for whom
English is not their mother tongue.* (Harmer, 2007, s. 20). Hoci sa jazykovedci v oblasti ELF
zameriavaju na jazykovedny vyskum, popis a identifikaciu foriem, ktoré sa casto
a systematicky pouzivaju v ELF ademonstrujia, v om sa liSia od foriem pouzivanych
rodenymi hovoriacimi bez toho, aby spdsobovali vi¢sie komunikacné problémy, poukazuju aj
na skutocnost’, ze nechapu a nechctl definovat’ ELF ako jednu a identicku varietu anglictiny.
Ukazuje sa, ze ELF sa nechdpe ako jedna samostatnd monolitickd varieta anglictiny.
Jazykovedci skor poukazuju na to, ze ktokol'vek, kto pouziva angli¢tinu v medzinarodnej
komunikacii, potrebuje mat osvojeny isty lingvisticky repertoar, isté prostriedky
(fonologické, lexiko-gramatické), ktoré vie vhodne pouzivat’ v danych situaciach a zastavaju
v ramci ELF pluricentricky pristup. Business English sa v zna¢nej miere povazuje za priklad
Sirenia a vyucovania anglictiny ako lingua franca. Tu sa dostavame do opozicie k ponimaniu
jazyka ako tzv. lingua culturalis. Napriek tomu sa domnievame, ze aj Business English je
reprezentantkou jazykovej kultary (prinajmensom tej pracovnej a obchodnej), aaj kurzy
a sylaby tohto Specifického jazyka zahinaju v sebe kulturne prvky anglofonnych krajin, ako
su napriklad idiomatické vyrazy, vyuzitie metafory v obchodnych a pracovnych kontextoch,
¢1 vyuzitie inych kultarnych aspektov, ktoré st vlastné americkej ¢i britskej kultare. Definicia
a vymedzenie pojmu Business English sa nam javi ako vel'mi vagne a domnievame sa, ze

Business English zostava nad’alej v zna¢nej miere lingvisticky neprebadanou.

1 ANGLICTINA AKO LINGUA FRANCA, GLOBAL ENGLISH
A CHARAKTERISTIKA ESP

Mnohi Tl'udia, ktori nie st rodeni hovoriaci, sa ucia anglictinu najmé s cielom l'ahSej
komunikacie, ale aj scielom dosiahnut' uspechy v praci aV kariére, alebo s cielom
podnikania aobchodovania so spolo¢nostami z anglicky hovoriacich krajin, ktoré sa
nachadzaji mimo ,, anglosféry, ale v ktorych sa anglictina pouziva ako lingua franca.
Vicsina anglickej komunikacie, ktora sa vyskytuje v ramci obchodnych kruhov a v obchodnej
sfére po celom svete, sa uskutocniuje najmi medzi nerodenymi hovoriacimi, pre ktorych
anglictina nie je materinskym jazykom. V takychto pripadoch je predmetom ziskavanie a
nadobudanie jazykovych a komunikacnych zru€nosti, ktoré su efektivne a ucinné. Na tieto
trendy nadvézuje aj tedria o tzv. expanding circle. V tejto teorii ide o krajiny, kde anglictina
nema Specialny administrativny status, ale je uznavana ako lingua franca arozsirena ako
primarny cudzi jazyk, ktory si obyvatelia danej krajiny osvojuju a ucia sa. Krajinami, ktoré

mozeme zaradit’ do tzv. expanding circle su napriklad Cina, Dansko, Svédsko, Japonsko,
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Korea alebo Indonézia, ale aj Pol'sko a bez pochyb sa k nim zaraduje uz aj Slovensko,
vacsina eurdpskych Statov a ¢lenské staty EU. Lingvista David Crystal (2003) uz v roku 2003
odhadoval, ze totalny pocet anglicky hovoriacich jedincov v ramci expanding circle je medzi
500 miliénmi az 1 bilibnom aich pocet bude neustale narastat. V tejto prognéze mozeme
samozrejme s Crystalom len suhlasit. Tzv. expanding circle (expandujici okruh) je jeden
z troch ststredenych okruhov tzv. svetovej alebo globalnej anglictiny (World or Global
English). Bliz§im popisom tejto problematiky sa zaoberal lingvista Braj Kachru v diele
Standards, Codification and Sociolinguistic Realism: The English Language in the Outer
Circle (1985). Nazvy a diferenciacia ako tzv. ,,vnatorny okruh® (inner circle), ,,vonkajsi
okruh® (outer circle) a ,,expandujuci okruh® (expanding circle) prezentuji typ a velkost
rozSirenia, zakonitosti a vzorce ziskavania a osvojovania si anglictiny a taktiez funkéné
stanovenie arozmiestnenie angli¢tiny v jednotlivych kulturnych kontextoch. Do tzv. inner
circle Kachru zarad’uje krajiny ako je Velkd Britdnia, Irsko, Spojené $taty americké,
Australia, Novy Z¢land, anglofénna c¢ast Kanady a niektoré oblasti Karibiku, kde ma
angli¢tina silni zakladiu a kde predstavuje primarny a pre vaésinu pouzivatel'ov materinsky
jazyk. Do tzv. outer circle zarad’uje krajiny, v ktorych sa stala angli¢tina oficidlnym a
administrativnym jazykom ako napriklad India, Singapur, Nigéria, Filipiny, Kena alebo
neanglofonne Casti Kanady a Juznej Afriky. Ide o krajiny, v ktorych ma anglictina Specialne
postavenie z historickych a kultirnych dovodov aje Casto uznanym administrativnym
jazykom, jazykom institicii a vzdelanych I'udi. Sirenie angliétiny v ramci expanding circle je
najmd vysledkom osvojovania si cudzieho jazyka v ramci tej ktorej krajiny. Ide tu o tie
krajiny, kde sa angli¢tina ucila a uci ako cudzi jazyk a jej pouzitie je na urovni lingua franca.
Sirene a vplyv angliétiny v celosvetovom meradle ma ale za nasledok zasadné zmeny v tom,
ako sa anglictina zacina chapat’ a ako sa ponima. Ako uvadza Harmer (2012), vSeobecne sa
predpokladalo a vychadzalo z toho, Ze existovala akasi reSpektovand nadradenost’ pre
hovoriacich z vntatorného okruhu (inner circle), ¢ize rodenych hovoriacich. Predpokladalo sa,
ze hovorili ,lepSou angli¢tinou a bolo ich pocetne viacej. Situdcia sa ale dramatickym
Sirenim angli¢tiny na urovni lingua franca a aj poctom Tl'udi, ktori anglictinu pouzivaji na
urovni lingua franca, aj v tomto smere zmenila. Anglictina a pocet pouzivatel'ov anglictiny na
urovni lingua franca prevysil pocet pouzivatelov na urovni anglictiny ako materniského
jazyka. Z lingvistického hl'adiska existuji nazory, ze tento narast pouzitia angli¢tiny na arovni
lingua franca akoby spdsobil oslabenie postavenia pouzivatel'ov anglictiny z inner circle, ¢ize

prevazne rodenych hovoriacich. Ako nasledok sa moze javit, ze inner circle zacal stracat’
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svoju silu a superioritu. Existujii samozrejme aj opacné nazory, pretoze je eSte stale velky
pocet l'udi, ktori zastdvaju nédzor, ze vyucovat anglictinu ako cudzi jazyk ma zékonite
reprezentovat’ tzv. ,,native-speaker model” a ma sa vyucovat' tzv. British alebo American
English. Existuju v8ak aj nazory podla ktorych uz model inner, outer a expanding circle
nefunguje a treba rozoznavat’ iné typy anglictiny. Jenkins (2006) hovori o tzv. World English
alebo dokonca o tzv. World Englishes a Graddol (2006) o tzv. Global English. Kachru (2004)
v dosledku preniku tzv. Global alebo World English taktiez predlozil novy model, kde st
jazykova prislusnost’ a etnicita menej dolezité nez samotna znalost’ jazyka. Kachru sice stale
zachovava rozdiel medzi ,,vnutornym jadrom® a zvySnymi pouzivate'mi anglictiny, ale mimo
vnutorného jadra, alebo tzv. ,inner core”, je hlavnhym rozdielom medzi pouzivateI'mi len
nizka ¢i vysoka znalost’ jazyka (low or high proficiency). Angli¢tina akoby sa dostavala do
sféry, v ktorej nepatri nikomu a zarovenl patri vSetkym. Tu sa dostdvame k d’alSiemu
lingvistickému problému ktory poukazuje na rozdiely medzi anglic¢tinou ako tzv. lingua
franca a angli¢tinou ako tzv. lingua culturalis, ¢ize ako narodného jazyka, reprezentanta
kultary adiverzity. Dolnik (2004) hovori o existujucich konkurenénych tendencidch
presadzovania angli¢tiny ako jednotného a efetivneho komunika¢ného prostriedku na jedne;j
strane, a o0 zachovani diverzity jazykov z historickych, identifikacnych a solidarizacnych
dovodov. Ako uvadza BohuSova (2012), tieto tendencie odzrkadluju celkové eurdpske
procesy — globalizaciu v. regionalizaciu, resp. lokalizaciu — a pokus o zjednotenie toho
najlepSieho z oboch pdlov, tzv. glokalizaciu. ,,Aktudalny vyskum diskrepantych (protikladnych)
a harmonizujucich (zjednocujucich) trendov v spolocnosti, jazyku a vyucbe prinasa vyznamnui
progresiu poznania a je preto hodny nasledovania. “ (Bohusova, 2012, s. 18).

Je nespochybnitelné, ze anglicky jazyk je v stGcéasnosti jazykom medzinarodného
obchodu, obchodnych vztahov a styku s verejnostou. Studenti, ktori aSpiruju na pozicie
v nadnarodnych spolo¢nostiach a firmach, si musia byt vedomi faktu, ze anglictina je v tejto
oblasti nevyhnutnym jazykom komunikacie. Je vSak nutné poznamenat, Ze nejde len
0 vSeobecnu anglictinu, ale najmi 0 odbornu a specificku (Specializovant) anglic¢tinu. Potreba
odborne komunikovat’ ¢asto naznacuje a znamena znalost’ jazyka v tej ktorej profesii. Aj preto
v Sest'desiatych rokoch minulého stroroc¢ia vznikla tzv. ESP - English for Specific Purposes,
(Anthony, 1997, s. 9-10), ¢ize to, ¢o my nazyvame anglictinou pre Specifické ucely. ESP je
Casto interpretovana ako anglictina pre vSetky mozné Specialne ciele, ale aj ako anglictina pre
akademické prostredie a jeho profesionalne ciele. Podl'a Anthonyho (1997) prave ESP spada
do akademickej oblasti, no len ako sposob vyucby anglického jazyka. To, na aky ucel,
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a v akej discipline sa ESP aplikuje, je uz individudlnou zalezitostou. To znamena, ze ESP sa
zameriava, na rozdiel od vSeobecnej anglictiny, na anglicky jazyk v danej a konkrétnej sfére,
oblasti, problematike a je viazana najmad na profesijné a realne komunikac¢né situacie.
Definicii odborného jazyka je niekol’ko. Hoffmann (1976) kladie doraz na funkcny pristup, na
samotny proces komunikacie. Podl'a neho je odborny jazyk ,,subor vsetkych jazykovych
prostriedkov, ktoré sa pouzivaju v odborne ohranicenej komunikacii s cielom ulahcit
dorozumievanie odbornikov* (Hoffmann, 1976, s. 170). Z jednotlivych definicii odborného
jazyka a pomocou vyuzitia poznatkov o vnutornej diferenciacii odborného jazyka mézeme
poukazat’ na to, Zze odborny jazyk sa vyznacuje charakteristickymi znakmi vo vSetkych
rovinach a ako najviac preskimané sa javia roviny lexikalna, morfologicka a syntaktickd. Z
tychto a dalSich definicii je zrejmé, Ze odborny jazyk umozZiiuje presné a jednoznacné
dorozumievanie sa. SlUZi na vymenu informécii v r6znych vednych odboroch a disciplinach,

v pisomnej a Gstnej forme, v oblasti teoretickej i prakticke;.

2 BUSINESS ENGLISH (OBCHODNA ANGLICTINA) ZLINGVISTICKEHO
HLADISKA A DEFINICIA BUSINESS DISKURZU

V poslednych desatrociach je to prave tzv. Business English, alebo obchodna
anglictina, ktora sa zameriava na jazyk v pracovnom prostredi a ktord puta a pritahuje
pozornost’ a povedomie. Napriek tomu je a zostava nad’alej oblastou, ktora je lingvisticky
neprebadanou a do istej] miery je jej ponimanie nepresné a sporné€. Jednou z problematik,
ktoré predstavuje obchodna anglicitna (Business English) je, ze eSte nie je pevne stanovené
a vyhranené jej presné postavenie, obsah a taktiez nie je presne zadefinované, ¢o tento do istej
miery vagny termin v sebe vSetko zahfiia. Pickett (1989) definuje Business English ako
,,mediating language between the technicalities of particular businesses ...and the language
of the general public.” (Pickett, 1989, s. 6). Ztoho moéZeme usudzovat, ze lexikalny
a gramaticky systém, ktory by odlisoval Business English od inych variet jazyka, nie je 'ahko
identifikovatel'ny. Jednako vSak niektoré stiidie naznacili isté centrdlne a hlavné lexikalne
a gramatické Crty obchodnej angli¢tiny, ktoré st zvédcSa stcastou ucebnicovych suborov
a kurzov. Pickett (1989) uvadza niektoré lexikalne jednotky, ktoré zaujimaju isté neutralne
miesto v sfére obchodu a biznisu ako napriklad order, invest aturnover. Tieto lexikalne
jednotky nie su v ziadnom zmysle technickymi a pouzivaju sa prileZitostne samozrejme aj vo
vSeobecnej anglictine, no zda sa, ze frekvencia ich pouzitia je vysSia v obchodnych
kontextoch, a tak akoby lexikalne jednotky tohto typu tvorili $pecifickt slovnt zasobu vlastna

pre obchodnu angli¢tinu. Mdzeme si taktiez vSimat preferovanie pouzitia niektorych
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formalnejsich poloziek nez frekventovanejSich ekvivalentov vSeobecnej anglictiny. Preto
v obchodnej angli¢tine skor pouzivame purchase namiesto buy alebo overdue namiesto late.
Taktiez mézeme poukdzat na velkd mieru synonym, ktoré st pouzivané na vyjadrenie
niektorych kl'ucovych aspektov v obchode av ekonomike, ako je to napriklad v pripade
vyrazov, ktoré su pouzivané na popisovanie stupajucich a klesajticich pohybov cien na trhu.
Business English je zjavne typ angliétiny, ktora sa pouziva najmé pri obchodnych
rokovaniach, transakcidch, v pracovnom prostredi aV obchodnej komunikécii. Takéto
definicia je taktiez vel'mi Sirokd a nepostacujuca. Otazka, ktord tu vyvstava, je, Ci existuje
uréity vyhraneny typ ¢i druh angliétiny, ktory je pouzivany v obchode a v obchodnej
komunikacii. Sami si mézeme odpovedat, Ze samozrejme existuji urcité slova, ktoré sa
prioritne pouzivaju v obchodnom kontexte, pri obchodnych transakciach a v pracovnom
prostredi. Ako priklad m6Zeme uviest’ anglické slova ako buy, sell, trade, purchase, customer,
hire, pay, fee, stock, finance, factory, check, office, exchange, rent, pay, funds, sum, amount,
balance, capital, share, interest, cashier, clerk a podobne. Je pravdou, Ze existuju stovky
takychto slov, ktoré¢ sa tizko viazu a maju suvislost’ s jazykom obchodu, jazykom pracovného
prostredia ¢i obchodnych transakcii. Taktiez ale moZeme konStatovat, Ze nie st Uplne
avylucne limitované aich pouzitie Castokrat presahuje oblast obchodu a obchodnej
komunikacie. Ako priklad mézeme uviest’ slovo brand, ktoré samozrejme znamena prioritne
typ vyrobkov, znacku tovaru a je pouzivané najmé v obchodnej sfére. Ked' pouzijeme slovo
brand v kontexte ,,special brand of English“, ide tu skor o vyznam druh ¢i typ. V tomto
pripade je slovo brand pouzité v prenesenom, obraznom vyzname, ¢im moZeme
demonstrovat, ze prevazna vacSina tzv. ,,business words“ méze byt vyznamovo rozsirenych
do d’alsich vyznamovych pouZiti a to v rozlicnych sférach a kontextoch. Je ale samozrejmé, Ze
striktne komer¢né a obchodné slova nie su jediné, ktoré su pouzivané v obchodnom
a pracovnom prostredi. Priklad predstavuju aj ididmy a idiomatické spojenia, ktoré su
prevazne vlastné len urCitému jazyku a tym aj kultare, a su €asto neprelozitel'né. Idiomy sa
objavuju aj v ucebnicovych stiboroch a kurzoch Business English. Ide zvécsa o idiomy, ktoré
sa mdzu pouzivat okrem inych aj v obchodnych a pracovnych kontextoch napr. to put it in
anutshell, to get straight to the point, to put somenone in the picture, to talk at cross-
purposes, to break the ice ¢i let’s get down to business. Podobne je to s pouzitim metafor
Vv jazyku obchodnej angli¢itny. Chorvat (1998) sa blizsie venuje pouzitiu metafor v obchodno-
pracovnych kontextoch. Ako priklad uvadzame niektoré z nich: ,,monkey business (suspicious

activity), to build up anest egg (to create financial reserves), frozen assets, blue-sky
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bargaining, black market, bear market” ainé (Chorvat, 1998, s. 240-241). Z uvedeného
vyplyva, Ze aj Business English vyuziva cely rad vyrazovych a Stylistickych prostriedkov,
ktoré su typické pre angloféonnu kultaru a tym prezentuja jazyk aj ako lingua culturalis.
Skuimanie jazyka ajeho fungovanie v obchodnej sfére by malo byt zalozené na
diskurznom principe, ktory v sebe zahfiia prienik do jazyka v redlnom zivote. Diskurz vo
vSeobecnosti je multidimenziadlny a polysemanticky fenomén. Jednou z prvych, ktory
pomentivaju a podrobnejsie sa venuju business diskurzu, je autorka A.-M. Johns. Johns (1986)
bola taktiez jednou z prvych, ktori zaviedli pomenovanie ,,the language of business®, ¢ize
jazyk obchodnej komunikacie do akademickej sféry. Co ale vlastne presne business diskurz
je? Bargiela-Chiappini ho definuje ako ,,all about how people communicate using talk or
writing in commercial organizations to get their work done*, alebo ako ,,social action in
business context* (Chiappini, 2007, s. 3). Koncept business diskurzu je $iroky a zahinia v sebe
niektoré tematické poddruhy ako napriklad ekonomicky diskurz, podnikovy (¢i korporacny)
diskurz, diskurz vyjednavania a rokovania ainé. Business diskurz mozeme definovat’ ako
verbalizdciu obchodnej mentality, ktord je vo forme otvoreného mnozZstva tematicky
korelacnych ¢i suvztaznych textov zalozenych na Sirokom rozpéti obchodnej problematiky
a ktora sa chape, rozumie a skiima aj v kombinacii s mimolingvistickymi kontextmi. Business
diskurz reprezentuje najmid spdsoby, akymi spolo¢nosti obchoduju, ato prostrednictvom
textov, re¢i ajazyka. Je to prave komunikacia, ktora je hnacou a podstanou silou pri
obchodovani. Ciastkové jazyky obchodu a obchodnej komunikéacie maju taktiez svoje vlastné
Specifické vlastnosti a znaky, ktoré si vyzaduju blizsie lingvistické §tudium a vyskum. Vela
vyskumnikov si uz vSimlo, Ze obchodne ladené¢ texty maji svoje Specifické Crty
a charakteristiky, ktoré ich odliSuju od inych typov textov (vedeckych, publicistickych,
beletristickych). Obchodny diskurz ma taktieZ svoje vlastné komunikativne, pragmatickeé,
lexikalne, syntaktické, textualne, vizualno-grafické, normativne, zanrovo-Stylistické a iné
¢rty. Tieto dovody sa zdaji byt pre niektorych lingvistov dostatocné na to, aby bola tzv.
Business Lingustics chapana uz ako separovana a oddelena disciplina v ramci aplikovanej
lingvistiky a aby sa inicioval rozvoj jej metodolégie a odborny vedecky aparat. Business
lingustics alebo ,,obchodna lingvistika“ teda modze byt oblast, ktora skiima Specifické
fungovanie jazyka Vv obchodnom a pracovnom kontexte, pouzitie jazykovych zdrojov
Vv obchodnych a pracovnych aktivitach a Studuje verbalne a paraverbalne aspekty obchodne;j

komunikacie.
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3 BUSINESS ENGLISH (OBCHODNA ANGLICTINA), JEJ DEFINICIA, POLE
POSOBNOSTI A POSTAVENIE V RAMCI ESP

Zakladnt otazku, ktorti si musime polozit), je, Co vlastne Business English je, ¢o tento
termin predstavuje a ¢o v sebe zahfna. V kratkosti mézeme povedat, ze Business English je
anglicky jazyk, ktory sa vzt'ahuje najmd na medzindrodny obchod ana jazyk pouzivany
Vv pracovnom prostredi. Takato definicia je ale vel'mi stru¢na, kratka, nepresnd, nezahfiia
v sebe celi podstatu a uplne nevystihuje samotny termin. Mozeme spolahlivo dodat, ze
Business English je sucastou anglictiny pre Specifické ucely a mézeme ju povazovat za
Specializovany typ angli¢tiny v ramci ESL (English as a second language, English language
learning and teaching). Svetova medzinarodna asociacia ucitelov angli¢tiny ako druhého
(cudzieho) jazyka International Association of Teachers of English as a Foreign Language
ma aj uzsie vyhranenti zaujmovu skupinu (interest group) BESIG — Business English Special
Interest Group, ktora je profesiondlnym organom ¢i institiciou, ktord reprezentuje zdujmy
a slazi na podporu a poradenstvo pre ucitelov BE na celom svete. Pokial’ sa na Business
English pozerame v §irSom chapani, m6zeme ju pokladat’ za typ, druh ESP a to z dévodu, ze
zdiel'a, podobne ako iné typy jazyka pre Specialne ucely elementy, ktoré st im pri vyucovani
vlastné, akymi su analyza potrieb, vytvaranie Specialne orientovanych sylab, osnova kurzov,
vyber materidlov a pomdcok. Podobne ide aj o $pecificky jazykovy korpus a doraz na
jednotlivé typy komunikécie v Specifickych kontextoch. Business English je vSak aj do
znacnej miery odlisna od inych variet a typov ESP. ,,Business English differs from other
varieties of ESP in that it is often a mix of specific content (relating to a particular job area
or industry), and general content (relating to general ability to communicate more effectively,
albeit in business situations. “ (Ellis — Johnson, 1994, s. 3).

Domievame sa, ze v sucasnosti eSte stale existuje isty pocet mytov ¢i skreslenych
predstav o tom, ¢o BE je, Co je pre nu charakteristické. Su to otazky, ktoré je dolezité
zodpovedat’ a pozriet’ sa na tieto polopravdy z réznych uhlov pohl'adu. Ako polopravdu cislo
jeden uvadzame, ze BE je len jednou z mnohych ¢i d’alsich ESP, ¢ize typov anglictiny pre
Specifické tucely. Je wurCite nespochybnitelné, ze obchod prosperuje a prekvitd cez
komunikaciu medzi 'udmi naprie¢ ré6znymi kultGrnymi povodmi a narodnost’ami. Preto aj
dnesna lingua franca, ktorou anglictina je, do istej miery zastava tato poziciu. Ide
0 nadregionalny az nadnarodny jazyk ¢i dorozumievaci jazyk (angl. Vehicular language).
V obchodnom kontexte je zrejmé, Ze tento typ jazyka je pouzivany na zrychlenie a

zjednodusSenie komunikacie. Preto sa ndm ako najstru¢nejSia charakteristika obchodu javi, ze
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obchod je najmid komunikacia, aje zaloZzeny najmid na komunikacii. Obchod sam osebe
vyzaduje vyskumnikov, medzi ktorych samozrejme zahffiame aj lingvistov a komunika¢nych
teoretikov. Ich vyznam spociva najmi v tom, aby navrhli metddy na zlepsSenie efektivnosti cez
optimalizovanie komunikacie. KIi¢ova tloha komunikacie a vymeny informacii v sfére
obchodu, podnikania a manazmentu je uz $irSie rozpoznatel'na a reSpektovana. V pracovnom
procese l'udia musia nevyhnutne nadviazat’ medzi sebou komunikaciu a isty komunikacny
vztah. Urovne, na akych sa komunikuje, su taktie? rozliéné. Medzi hlavné patria tzv.
vertikalne, ¢ize komunikéacia medzi clenmi podniku z hl'adiska hierarchie a horizontalne ako
st komunikacia s kolegami, timova praca a podobne. Dolezitym aspektom pri obchode
a podnikani je okrem iného aj zlepSenie a zvySovanie efektivity komunikacie, ¢o podmienuje
aj organizac¢na klima, predchadzanie a rieSenie konfliktov, zhoda, konsenzus, ale aj nesuhlas
a nezhoda a pristup k nim, vplyv a schopnost’ presved¢it, timova komunikacia, komunikac¢né
bariéry, verejny prejav, tlacova konferencia, komuniké pre tla¢, podavanie interview,
posudzovanie zamestnancov, vykaznictvo, ale aj samotny jazyk na pracovisku. Externe je to
najma reklama, ktora predstavuje najviditel'nej$iu formu komunikacie so zakaznikmi. Je isté,
ze reklama je zamerana najma na zvySenie predaja, ale existuje aj tzv. institutional advertising
alebo tzv. reklama pre prezentaciu, ktora je nasmerovana na zlepSenie vnimania spolo¢nosti
ako celku. Komunikacia medzi spolo¢nostami aich zdkaznikmi je ¢im d’alej tym viac
dvojstrannd s tzv. customer service center (centrum zakaznickych sluzieb), ktoré je
predur¢ené na zhromaZd’ovanie a ziskavanie informécii o vSetkych aspektoch pouzitia
produktov danej spolocnosti a nie len staznosti, a vd’aka ktorej prebichaju rozne modifikacie
anovy dizajn produktov. Okrem toho niektoré spolocnosti v stcasnosti pouzivajiu aj
spolocensky software a mikroblogovacie stranky, akymi st Facebook a Twitter a to na
komunikaciu so zdkaznikmi. Z uvedenych prikladov vyplyva, ze komunikacia tvori jednu z
najdolezitejSich, ak nie uplne najddlezitejSiu zlozku v obchodnej a podnikatel'skej sfére a je
kla¢ova pre dobré fungovanie a chod kazdej firmy a podniku. Zatial’ ¢o ESP je vo velkej
miere zaloZena na pisanych odbornych textoch, BE je viacej zavislad a postavend najma na
ustnej komunikacii, v ktorej hra komunikacna funkcia jazyka doleziti a klucovu ulohu. Je ale
samozrejmé, ze pisomna podoba, korespondencia a vymena dat a dokumentov ¢i telefonne
rozhovory su taktiez jej podstatnou sucastou. Preto by sme definovali BE ako niekolko
poschodovu budovu, ktord ma viacej vrstiev a zloziek. Za zakladné body, ktoré tvoria jej
jadro povazujeme nasledovné: znalost’ obchodu, znalost' jazyka, komunika¢né zrucnosti,

zrucnosti v spracovani dat, zrucnosti v rozhodovacom procese, kultirne povedomie a iné.
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Samozrejme tu sme vytycili a vymenovali len niektoré zlozky, ktoré su pre pochopenie BE
potrebné ¢i dolezité. V porovnani s tym sa ndm javia ostatné variety ESP skor zalozené najma
na znalostiach a vedomostiach v danej vede a znalosti jazyka. Pole pOsobnosti a jednotlivé
zlozky, ktoré tvoria BE, sa ndm zdaji byt pocetnejSie a rozmanitejSie, a prave preto sa
domnievame, ze BE je sice stcastou ESP, no do istej miery je predsa len odlisnou od inych
typov ESP. To sposobuje, ze Business English je velmi $pecifickd forma ESP so silne
zastipenov komunikac¢nou funkciou jazyka apre l'udi v pracovhom prostredi v mnohych
pripadoch uz aj nepostradatelnou sucastou.

Druha polopravda, ktora sa nam javi ako dost’ rozSirend, je, ze vyucovanie BE
znamena vyucovanie odbornej terminoldgie. Najprv sa pozrime na najdolezitejSie zlozky,
témy a komponenty, ktoré tvoria a st vysledkom komunika¢nych aktivit v ramci BE:
Struktira a organizacia obchodu, produkcia a predaj, financovanie, reklama a inzercia,
obchodny management, marketing, rozvoj produktov, znacky, pracovné sily, zamestnanci
a vzt'ahy medzi nimi, nabor a vyberovy proces zamestnancov, $kolenia a rozvoj, pracovné
prostredie, obchodna a manazérska komunikécia, vyjedndvacie procesy a mnohé iné zlozky.
Zoznam tychto zloZziek moze byt eSte dlhsi a d’alekosiahlejsi. Ako vyucujiici BE mdézeme ku
kazdej ztychto zloziek dodat’ a prezentovat, Ze vSetky tieto body zahfiiaji obchodnu
komunikaciu, a to bud’ osobnu (tzv. face-to-face) konverzaciu, konverzaciu prostrednictovm
aparatov, technologii a taktiez komunikdciu skupinovt (vicsie ¢i mensie skupiny zahtfiajuc).

Samotna znalost' S$pecifickej obchodnej terminologie je wurcite len jednou
a nepostaCujucou zlozkou pri zaisteni efektivity a pri UspeSnom zvladdnuti vysSie
vymenovanych okruhov. Za klicovii teda moézeme pokladat’ tak cCasto sa opakujucu
komunika¢nti kompetenciu a dovolili by sme si k nej este zahrnat’ aj vypovednu dynamic¢nost’
azruénosti v identifikovani cielov azameranie sa na konkrétne ciele v tej-ktorej
komunikac¢nej situacii. Komunika¢na kompetencia sa stala integrovanou ¢rtou a nevyhnutnou
podmienkou tspesného podnikatela a lidra. Podl'a Klikauera (2008, s. 64) ,, ...being a
strategic manager implies being a communication manager“. Uloha urovne komunikaénej
kompetencie lidra v uspechu danej spolo¢nosti bola zistend, uréend a je nesporna. Campbell
(2013) predstavila aj model pre efektivne komunikacné spravanie a postavila ho na tedrii
reCovych aktov. Fiona Campbell (2013) v jej publikacii Enhancing Communication for
Business leaders naznacuje, ze oblast, v ktorej mnoho obchodnych lidrov a menezérov
(business leaders, managers) naraza na problém, je komunikacia a spdsob predstavenia ¢i

podania ich myslienok a vizii ostatnym ¢lenom. Dr. Robert Bolton (1984), ktory sa venuje
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zlepSovaniam pracovnych vztahov a manazérskym $tylom (Stylom vedenia), vo svojej knihe
‘Social Style/Management Style: Developing Productive Work Relationships’ uvéadza $tadiu,
Vv ktorej bolo zistené, ze az u 80% l'udi, ktori neuspeju profesiondlne, tieto zlyhania nie su
zapriCinené ich technickou ¢i vedomostnou uroviiou, ale skoér tym, ze nenadvézuju dobré

vztahy s okolim, a to najmé po stranke komunikacne;.

ZAVER

Business English (obchodna angli¢tina) znamena a predstavuje pre jednotlivych T'udi,
vyucujucich a lingvistov roznorodost’, nazory a uhol pohl'adu na fiu sa lisia. Pre niektorych je
to najma sustredenie sa na Specifickll slovnu zasobu a témy, ktoré sa vyskytuji a pouzivaji
v obchode a obchodnych kontextoch, financiach a medzinarodnych vztahoch. Pre inych je to
najmd komunikac¢na zruénost’ pouzivana v pracovnom prostredi a zameranie sa hlavne na
jazyk a zruénosti, ktoré sa vyzaduju pri typickej obchodnej komunikacii, ako st napriklad
prezentacie, rokovania, pracovné a obchodné stretnutia, spolocenskd konverzacia, pisanie
sprav, zapisnic a iné druhy pracovného pisomného styku a koreSpondencie. Na zdklade
uvedenych nazorov, definicii ¢i vyvratenych polopravd sa javi, Ze problematika BE, jej
lingvistické postavenie, obsah a pole posobnosti je komplexnejSie a SirSie ako by sa na prvy
pohl'ad zdalo. Je nespochybnitelné, Ze pristup K tejto problematike si vyzaduje eSte vela

prace, lingvistického a didaktického vyskumu a analyzy.
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VYUZITIE NOVINOVEHO CLANKU V CUDZOJAZYCNOM
VZDELAVANI

Magdaléna Ungerova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera moznostami vyuzitia autentického novinového ¢lanku z anglicky pisanej tlace
pre potreby Studentov odborného anglického jazyka v podmienkach slovenskych vysokych Skol.
Autorka sa v uvode venuje stru¢nej charakteristike jazyka tlace, nasledne sa sustred’uje na vyhody
vyuzitia novinovych textov v cudzojazy¢nom vzdeldvani ana konkrétnom novinovom c¢lanku
Znedavnej minulosti poukazuje na mozné postupy pri vyucbe odborného anglického jazyka
a moznosti budovania jazykovych zrucnosti, schopnosti a kompetencii pri implementacii aktualnych
digitalnych novinovych ¢lankov do cudzojazycného vzdelavania na vysokej skole.

KTIuacové slova: jazyk tlace, noviny v cudzojazy¢nom vzdelavani, digitalne ¢lanky

UVoD

Kazdy ucitel’ cudzich jazykov sa musi pri svojej praci neustale pasovat’ s viacerymi
otazkami, tykajucimi sa vhodnej ndplne kazdej jednej vyucovacej hodiny. Iste, vicSina
pedagdgov postupuje vo vyucovacom procese podla zvolenej ucebnice. Napriek tomu, ze
V dnesnej dobe je na trhu viacero zaujimavych ahodnotnych publikacii, nie je vobec
jednoduché zvolit’ ti najvhodnejSiu. Kazda publikacia ma nesporne svoje mnohé pozitiva
(vhodny obsah vo vztahu k Studentom a predmetu ich $tidia, primerand cena, zaujimavé
cvicenia a pod.), no pravdou je, ze ziadna ucebnica nedokaze absolutne uspokojit’ vSetky
potreby a poziadavky Studentov. V praxi to potom vypada tak, ze kazdy vyucujici sa snazi
n4jst’ 1iné vhodné ucebné materidly a zakomponovat’ ich do svojho vyufovacieho procesu.
Vel'mi €asto to mézu byt texty, ¢i cvicenia z inych knih, no zaujimavym spestrenim vyucby
anglického jazyka mdézu byt i1novinové Clanky z autentickych anglicky pisanych periodik.
A prave na tieto autentické ucebné pomocky sme zamerali svoju pozornost’ v nasledujicom

prispevku.

1 JAZYK TLACE

Ako sme uz spomenuli vuvode Ziadna ucebnica nedokaZe absolutne pokryt
poziadavky a potreby Studentov. Ita najlepSia publikacia po Case zovSednie a na rad pride

b49

potreba ,,spestrit* vyucovaciu hodinu nie¢im novym, nie¢im, ¢o dokaze Studentov zaujat, ¢o
dokaze rozvinut’ ¢i precvi€it uz naucend slovna zéasobu, ¢i gramaticky jav. Studenti maju
Casto pocit, ze jazykové vzdelavanie je akési umelé, odtrhnuté od redlneho Zivota a boja sa, ze

nebudu vediet’ uplatnit’ svoje nadobudnuté vedomosti, zrucnosti a kompetencie aj v realnej

184



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

praxi. Prave z tohto dovodu sa javi vyuzitie autentickych cudzojazyénych materidlov - ktoré
neboli vytvorené za uc¢elom vyucby cudzieho jazyka, ale pre rodené¢ho hovoriaceho - v ramci
cudzojazycného vzdelavania ako vel'mi prospesné a motivujlce.

Jednym z takychto autentickych textov mozu byt prave noviny. Jazyk novin je
Specificky, apredsa vyznamny. Biber (2004) rozliSuje v ramci sucasnej anglictiny Styri
zakladné situacne definované varianty jazyka tzv. registre, ktoré¢ sa vztahuju k rozdielnym
situanym okolnostiam a komunika¢nym zamerom. Patria sem: hovoreny jazyk v beznej
konverzacii, jazyk pouzivany v beletrii, akademicka préza a novinovy jazyk. S novinovym
jazykom sa bezny Clovek Casto stretdva, ked’ze mnoho I'udi ¢ita tla¢ — niektori pravidelne, ini
prilezitostne. Novinové texty maji pomerne jednozna¢ny komunikaény zdmer — prindSat’
a hodnotit’ informacie o najaktudlnejSich udalostiach doma i vo svete. Tieto texty si zvycajne
pisané pre velmi pestri a ré6znorodu skupinu ¢itatel'ov a ich autori musia teda nevyhnutne
vyvinut’ enormné usilie, aby boli zrozumiteI'né v maximalnej moznej miere. Iste, existuje
I skupina $pecializovanych novin ¢i ¢asopisov, kde existuje predpoklad, ze Citatel’ sa dokaze
zorientovat’ v danej oblasti a uz ma urc¢ité vedomosti (Reahova, 2004).

Je potrebné spomenut, Ze jazyk tlace je pomerne Siroky pojem, pod ktory patri
celonarodnd 1regiondlna tla¢, patria sem novinové reportaze, uvodniky, recenzie, Crty,
pribehy, Sportové ¢i finanéné spravy, clanky o umeni, reklama a inzercia atd’. Samozrejme,
existuju tiez rozdielnosti v jazyku v bulvarnej a mienkotvorne;j tlaci.

Samostatnym podregistrom je jazyk titulkov — headlines. Titulky Casto pozostavaji
z kratkych slov a Zurnalisti sa snazia vyuzit’ viaceré jazykové prostriedky na uputanie Citatel’a,
pricom titulky st €asto najndro¢nejSou Cast'ou ¢lankov na porozumenie. Vel'mi Casté st napr.
slovné hracky, aliterdcia, ambiguita - dvojzmyselnost, kultarne referencie, vynechanie

urcitych slov - ¢leny, predlozky (Ceramella-Lee, 2008).

2 NOVINOVE TEXTY V CUDZOJAZYCNOM VZDELAVANI

Noviny st v sut€asnosti jednym z najpouzivanejSich autentickych prostriedkov
dokonca i vo vyucbe anglictiny ako materinského jazyka, ¢o je priamym vysledkom nérodne;j
kampane americkych vydavatelov znamej ako Newspapers in Education (NIE). Tento
medzinarodny program zacal v roku 1955 s cielom podporit’ vyuzitie novin vo vyucbe na
Skolach, pricom jeho hlavnym zamerom bolo zlepsit' Citanie, pravopis a vlastné tvorivé
pisanie ziakov a Studentov. Je dokazané, ze vyuzivanie novin v Skolach prispieva k
zvySovaniu Urovne Citania, pisania a vedomosti o aktudlnom diani doma i vo svete

(Sanderson, 2010). Ucitelia v Amerike vSak v sucasnosti vyuzivaju tla¢ ako pomdcku nielen
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vo vyucbe materinského jazyka, ale i vo vyucbe odbornych predmetov, a v neposlednom rade

i vo vyucbe angli¢tiny ako cudzieho jazyka (Serving newspapers in education, 2014).

Aké su vyhody novin v cudzojazy¢nom vzdeldvani? PredovSetkym nasledovné:

aktualnost’ - Ziadna kniha, nech uz je akokol'vek dobra, nedokaze pokryt tuto
vlastnost’ tak, ako noviny. Noviny pojednavaji o aktudlnych otazkach
aproblémoch kazdodenného zivota, priCom motivuju Citanie a nasledni
diskusiu. S tymto aspektom suvisi i jedna z mimoriadne doélezitych vlastnosti
tlate — prindsanie a najmd popularizacia neologizmov, teda novych vyrazov
(Branston — Stafford, 2006) .

autentickost’ — ako sme uz spomenuli, noviny st autentickym materidlom, t.j.
su pisané profesionalmi — novinarmi a su urcené pre Siroké spektrum citatel'ov.
Nie su to texty umelo vytvorené, ¢i prispdsobené potrebam cudzojazyéného
vzdelavania. Prave z tohto dovodu dokazu spojit’ vyucbu v triede s ,,redlnym
svetom. Mozno v nich upriamit pozornost na urcitd slovni zasobu, na
gramatické ¢i Stylistické javy, ktoré su pouzité v uritom redlnom
zmysluplnom kontexte.

dostupnost’ - donedavna boli anglické ¢i americké noviny pre naSinca prakticky
nedostupné. Boli pomerne drahé a bolo ich mozné kuapit’ len v hlavhom meste.
S nastupom modernych technoldgii vSak tento problém zanikol a prave
naopak, novinové texty sa stali pomerne lacnou u¢ebnou pomockou dostupnou
Sirokej skupine pedagdgov a Studentov. Takmer vsetky anglické a americké
noviny a casopisy maju svoje on-line verzie dostupné na internete, a preto nie
je ziaden problém precitat’ si najnovSie vydanie urcitého britského dennika
hned v deil vydania aV pohodli domova. Je dokonca mozné listovat
I v archive a vyhl'adat’ si urCité konkrétne texty.

roznorodost’ tém - novinové clanky pokryvaji prekvapivo velky rozsah
odbornych, technickych a Specializovanych oblasti. Mdézeme v nich najst
odborné ekonomicky, politicky ¢i socidlne orientované ¢lanky, avSak i rozne
bizarné, vtipné ¢i neuveritelné pribehy, novinky z oblasti mediciny, vedy,
modernych technolégii, ktoré obsahujii praktickl slovni zasobu a mézu byt’
pre Studentov vybornymi ukazkami jasného, zrozumitelného, usporného
a suvislého pisania. V novinach mozno tiez najst’ i vtipy, reklamu, reportaze

a iné pre Studentov atraktivne texty (ltule, 2002).
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e kultarny kontext — pri ¢itani novin sa mdzeme vela dozvediet o mentalite
daného naroda, o ich aktualnych problémoch a postojoch, o ich sposobe Zivota
(Kramschova, 2004).

e rozvoj komunikativhych kompetencii - V suvislosti s novinami ndm na um
pride zvicsa Citanie (a jeho rozvoj), ktoré je jednou zo Styroch komunikac¢nych
funkcii (zvySné st rozpravanie, pocivanie s porozumenim a pisanie), na ktoré
sa kladie doraz pri cudzojazyénom vzdelavani (Repka, 2009). Vhodne zvolené
novinové ¢lanky moézu po precitani viest' k naslednej zaujimavej diskusii
(Studenti komunikuju Ustne), navzdjom a poclivaji asnazia porozumiet’
(posluch s porozumenim) a mézu dostat’ i ulohu, ktora si vyzaduje pisanie.

e komplexny rozvoj osobnosti - novinové texty mdézu podla nasho néazoru
prispiet’ i k celkovému rozvoju osobnosti $tudenta. Pouzitim novin vo vyucbe
cudzieho jazyka mozno okrem vyslovene jazykovych zru¢nosti nadobudnut’ i
viacero inych uzitoénych zruénosti, napr. kritické myslenie, schopnost’
rozliSovat’ fakt od nézoru, lepSie porozumenie inych kultir, nadobudanie
vedomosti a znalosti i vinych vednych odboroch, motivicia vo vyufovani
(dokaZem porozumiet’ autentickému textu, dokdzem pochopit’ a zasmejem sa

na autentickom vtipe).

3 KONKRETNE VYUZITIE DIGITALNEHO CLANKU

Noviny moZzno pouzit’ pre roznorodé skupiny Studentov. UZ menej pokrocili dokazu
pracovat’ s velkymi titulkami, zrozumiteInymi symbolmi, ¢islicami a fotografiami. Z nasej
sktisenosti sa nam javi ako najvhodnejSie ndjst’ pre Studentov cClanok, ktory je pre nich
zaujimavy a moze sluzit ako ndmet pre naslednt diskusiu. Ako sme uZ spomenuli vysSie,
S nastupom modernych technologii sa do popredia zdujmu dostdvajii najmé tzv. online
(digitalne) verzie novin a Casopisov. Sta¢i mat v triede pocitat’ s internetom ak nemu
napojeny projektor a novinovy ¢lanok mame k dispozicii v triede na hodine. Ak nechcem
stracat’ ¢as hromadnym ¢itanim, je mozné zaslat’ Studentom internetovy link na dany ¢lanok
aoni si ho moézu precitat’ v pohodli domova na vlastnom pocitaci, ¢i dokonca vo svojom
mobile, ¢i tablete. Nasledne sa pozrieme blizSie na jeden konkrétny digitalny ¢lanok a jeho
vyuzitie na hodine.

Na Slovensku vyvolal v nedavnej minulosti ¢lanok v denniku Daily Mail od autorky
Lizzie Edmondsovej s nazvom ,,Slumdogs of Slovakia: This city was given £51 million when

it was named European capital of culture...so why are Roma children still living in such
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horrifying squalor?* nebyvaly rozruch. Autorka ¢lanku, ktory sa v digitalnej forme objavil na
internetovej verzii dennika Daily Mail dna 3. novembra 2014, sa venuje problematike
socialnej situacie Romov zijucich na neslavne znamom sidlisku Lunik IX a d4va ich socialne
pomery do suvislosti s faktom, ze KoSice boli v roku 2013 europskym hlavnym mestom
kultiry avVtejto suvislosti im boli poskytnuté financné prostriedky, ktoré mali byt
investované do infrastruktiry, kultGrnych aktivit a turizmu. Tento digitalny ¢lanok je pomerne
kratky, obsahuje vel'a obrazkov, o je pre bulvar typické. So Studentmi sme sa blizsie pozreli

na niektoré zaujimavé lingvistické javy, napr.:

e vyraz rom, romsky a jeho pouZitie vo vete
around 8,000 Slovakian Roma (okolo 8 tisic slovenskych Romov)
thousands of Roma children (tisicky romskych deti)
8,000 Roma live under harsh conditions (8 tisic Romov Zije v krutych podmienkach)
A young Roma dressed in filthy clothing (mlady R6m v $pinavom obleceni)
The largest Roma community in Slovakia (najvacsia romska komunita na Slovensku)
nearby Roma suburb (blizke romske predmestie)
The Roma Getto (romske getto)

A group of Roma siblings (skupina romskych strodencov)

Z uvedenych prikladov je zrejmé, ze vyraz ,,Roma* mozno pouZit' samostatne vo
funkcii podstatného mena (Ré6m, Réomovia), ako iV prepozicii vo funkcii pridavného mena

(romsky), priCom ani v mnoznom ¢isle nema koncovku -s.

e vyrazy popisujuce zivotné podmienky
squalid conditions (otrasné podmienky)
live in squalor (zit' v biede, $pine)
piles of rubbish (kopy $piny)
covered in dirt and wearing clothes full of holes, play among the filth
(pokryty Spinou a nosit’ deravé Saty, hrat’ sa v $pine)
without running water, gas and electric (bez vody, plynu a elektrického prudu)
debris, old furtniture and dirty washing (trosky, stary nabytok a Spinava bielizen)
common illnesses such as hepatitis, head lice, diarrhoea, scabies and meningitis

(bezné su choroby ako hepatitida, vsi, hnacka, svrab a meningitida)
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¢ synonyma (slové s podobnym vyznamom)
inhabitants — residents (obyvatelia - rezidenti)
piles of rubbish — tones of garbage (kopy $piny — hory odpadu)
dirty — fithy (Spinavy)

So Studentmi sme sa pozreli 1 na komentére, ktoré sa nachadzali hned’ za ¢lankom.
Zistili sme, ze tento Clanok vyvolal obrovskt avelmi zaujimava diskusiu — az 984
komentujucich vyjadrilo svoj nazor, az kym nebola moznost’ pripojit’ svoj komentar k ¢lanku
pozastavend. VicSina z komentujtcich bola zo Slovenska a ich reakcie boli viac nez kritickeé,
Z komentarov bolo Uplne zrejmé, Ze problematika Romov je na Slovensku vnimana
mimoriadne citlivo. Urovei angli¢tiny bola rozdielna — od vynikajicej az po akysi mix
slovenCiny a angli¢tiny. Zaujimavost'ou bol komentar jedného Holand’ana, ktory sa vyjadril
v zmysle, Ze ,,Rumuni nepatria do EU“ — pomylil si v angli¢tine vyraz Rumun (Romanian)
a Rom (Roma) a myslel si, ze ¢lanok pojednava o pomeroch v Rumunsku.

Je zrejmé, ze tento Clanok vyvolal burliva diskusiu i na hodine. Této téma je citliva,
komplexna a ndjst’ rieSenia na zlepSenie socialneho postavenia Rémov na Slovensku nie je
vobec jednoduché. Studenti tiez dostali za tilohu napisat’ vlastny komentar k tomuto &lanku.
Vysledkom implementacie ¢lanku do hodiny odbornej angli¢tiny bolo okrem iného schopnost’
pouzit vyraz Rom, romsky v kontexte; popisat Zivot v katastrofalnych Zivotnych
podmienkach; vyjadrit’ svoj vlastny postoj k ¢lanku ako takému, k vine nevole, ktort na

Slovensku spdsobil i ku skutoéne ré6znorodym komentarom, ktoré za nim nasledovali.

ZAVER

Noviny a ¢asopisy nam poskytuji roznorodé texty — pribehy, reportaze, spravy,
reklamu, inzeraty. Vel'mi hodnotny méze byt i ich obsah — pri ich ¢itani sa Student dozvie
vela o kulture, sposobe Zivota, sposobe myslenia, ndzoroch, postojoch a Zivotnych trendoch.
Na druhej strane implementacia novinovych textov do cudzojazy¢ného vzdelavania ma i svoje
tiskalia. Ich pouZitie si vyzaduje vela Gasu na pripravu na vhodné skibenie do vyu¢ovacieho
procesu zo strany ucitel’a a druhou vyznamnou nevyhodou je to, Ze napriek vel'kému Usiliu zo
strany pedagdga, texty nemusia zaujat' Studentov. Tymto problémom sa vSak da vyhnut.
Kazdy pedagog po Case uz pozna potreby a poziadavky svojich Studentov, ich jazykovu
tirovet i témy, ktoré s pre nich zaujimavé. Umyselne sme pouzili ako priklad implementaciu
novinového textu z bulvarnej tlate — z dennika Daily Mail, je pomerne kratky, anglictina nie

je tazka a nakolko sa téma bytostne dotykala Slovenska, ihned’ zaujal Studentov. Vysledkom
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bola zaujimavé diskusia, precvicenie slovnej zadsoby a na zaver hodiny i pocit Studentov, Ze
sme sa zaoberali s ,,redlnou” angliCtinou, s ,,redlnymi témami a ze st schopni sa vyjadrit’
k aktualnym problémom naSej sucasnosti. NaSa rada preto znie vybrat’ zaujimavé témy pre
Studentov a snazit’ sa, aby ¢itali aj mimo vyucovacej hodiny, aby si napr. pripravili do Skoly
spravu o nejakom ¢lanku — vybrat, precitat, zosumarizovat' a zhodnotit' ¢lanok podla
vlastného vyberu. Takymto sposobom moézu Studenti podla nasho ndzoru ucinne
spoluvytvarat obsah vyuCovacich hodin a zmysluplne pokracovat v budovani svojich

vedomosti, schopnosti a kompetencii v cudzom (nasom pripade anglickom) jazyku.
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VYUCBA JAZYKOV V KONTEXTE KREATiVNEJ EKONOMIKY

Dagmar Vesela, Katarina Klimova

Abstrakt

Motorom sucasnej ekonomiky a jej rastu je kreativny priemysel zalozeny na kreativite a inovaciach.
Tvorcom tohto pojmu je Lord Smith of Finsbury, ktory z pozicie britského ministra kultury zavadzal
model tzv. kreativnej ekonomiky do vladnej politiky Velkej Britdnie. Vyzdvihoval hospodarsky
vyznam kreativity, ktora, ako sa ukazuje, pontka alternativu rozvoja aj pocas hospodarskej krizy.
Europska tnia si uvedomuje pozitiva takéhoto modelu ekonomiky a snazi sa ho postupne presadzovat’
Vv celoeuropskom ekonomickom, politickom a kultirnom priestore. Nemalou mierou sa na rozvoji
kreativnej ekonomiky podiel'a znalost' cudzich jazykov. Bez nej by nevyhnutnd medzinarodna
spolupraca v globalizovanom svete nebola mozna. V snahe reagovat’ na tendencie zamerané na rozvoj
kreativneho priemyslu a kreativnej ekonomiky na Slovensku sa v nasom prispevku zameriavame na
struény prehlad ndvrhu inovativnych S$tudijnych programov zalozenych na interdisciplinarite a
kvalitnej jazykovej priprave vramci Studijného odboru Prekladatel'stvo a tlmocCnictvo na pdde
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici, ktoré by sa vramci existujlicich moznosti mohli
V budticnosti realizovat’, pokial’ by nasli podporu zo strany kompetentnych predstavitelov a dokazali
by reflektovat’ meniace sa akreditacné kritéria.

KTIuacové slova: kreativny priemysel, kreativna ekonomika, cudzie jazyky, Studijné programy

UVOD

Kreativny priemysel a kreativna ekonomika ako vzdjomne prepojené fenomény sa
zadali postupne dostavat do povedomia verejnosti na konci 20. storotia. Coraz Gastejie
sa stavaji predmetom zaujmu zo strany politikov vo vyspelych krajinach, ale aj inych verejne
¢innych osobnosti zo sveta obchodu, vedy a vyskumu, vzdelavacieho sektora, umenia, atd’.
Ide o sociologicky, demograficky aj ekonomicky vel'mi zaujimavy predmet vyskumu, a to
najmi z hl'adiska vplyvu na zamestnanost’, ekonomicky rast a Zivotni Groven obyvatel'stva.
Za povSimnutie stoja aj snahy preskimat’ kreativny priemysel v kontexte kulturoldgie
(Simon¢i¢ova, 2013).

Podpora kreativneho priemyslu predstavuje v Casoch celosvetovej finanénej
a hospodarskej krizy jednu z ciest na podporu ekonomického rastu a zamestnanosti. Tento
segment ekonomiky zahfiajuci vSetky l'udské Cinnosti spojené s Kreativitou prispel k zrodu
tzv. kreativnej ekonomiky, ktora okrem tradi¢nych (vycCerpatelnych) zdrojov cielene vyuziva
ako zdroj l'udsku kreativitu.

Donedédvna sa za G¢inny ndstroj v boji proti krize povazovala podpora vedomostnej
ekonomiky zalozenej na vedomostiach a informéaciach. Fungovanie vyspelych statov bolo a je
podmienené tvorbou, distribuciou avyuzivanim vedomosti ainformacii. Informaécie

a vedomosti sa povazovali za primarny a najproduktivnejsi zdroj bohatstva (Drucker, 1993).
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V sucasnosti prevlada ndzor, ze krizu nie je mozné zdolat’ bez podpory uz spominanej
kreativnej ekonomiky. Tento termin prvykrat pouzil John Howkins v roku 2001 vo svojej
praci The Creative Economy. How People Make Money from Ideas. Ide o ekonomiku
zalozeni na napadoch, kreativite ainovaciach. Spolo¢nym menovatelom kreativnej
ekonomiky, kreativneho priemyslu, ale aj tzv. kreativnej triedy (Florida, 2002), je, ako uz
Z nadzvov vyplyva, kreativita. Tato je povazovand za motor ekonomického rastu (Howkins,
2001) aza ,fundamental source of economic growth* a ,,decisive source of competitive
advantage* (Florida, 2002, s. 5).

Kreativnemu priemyslu sa pripisuje mnozstvo funkcii. Zohrava napr. doleziti ulohu
pri podpore kultirnej a jazykovej rozmanitosti (o vyznamnej tlohe kreativneho priemyslu sa
hovori aj v Dohovore OSN o0 ochrane a podpore rozmanitosti kultirnych prejavov z 20.
oktobra 2005, podl'a ktorého jeho tloha spociva v tvorbe a distribucii ,.kultarneho tovaru®
a v poskytovani pristupu k Sirokému spektru tohto tovaru a sluzieb), pluralizmu, socidlnej
a uzemnej sudrznosti a pri presadzovani dialdogu medzi odlisSnymi kultarami. Znalost’ cudzich
jazykov preto zohrava v tvorbe a podpore kreativnej ekonomiky vyznamnua tlohu. Aby vSak
kreativny priemysel mohol plnit' vSetky spominané funkcie, vyzaduje si to existenciu
kvalifikovanej kreativnej triedy a teda adekvatnu odbornu pripravu zo strany vzdelavacich
inStitucii. V Sprave Eurdpskeho parlamentu k uvol'neniu potencialu kultirneho a kreativneho
priemyslu z 13. aprila 2011 sa preto nabada k vzdeldvaniu, ktoré by ob¢anom umoznilo ziskat’
kreativne a medzikultirne zru€nosti a tiez k inovovaniu Studijnych programov a vytvaraniu
novych programov na poskytovanie multidisciplindrneho vzdeldvania zaloZeného na
interdisciplinarite. Tym by sa zvysil kreativny potencidl absolventov a ich uplatnitelnost’ na

pracovnom trhu.

1 EU A KREATIVNA EKONOMIKA

Eurodpska tinia vnima kreativny priemysel v izkom prepojeni s kultirnym priemyslom
a prisudzuje mu dvojaka funkciu — hospodarsku a kultrnu. Ekonomicky rozvoj v zmysle
zamestnanosti, hospodarskeho rastu a tvorby bohatstva je vysledkom hospodarskej funkcie,
zatial C¢o kulturna funkcia kreativneho priemyslu spofiva vo vytvarani a prezentacii
kultirneho dedic¢stva, propagacii kultarnych hodnét a identity.

Kultirne a tvorivé odvetvia kreativneho priemyslu zahtfiiaju Sirokt Skdlu tvorivych
¢innosti a sluzieb. Su tvorené suborom roznorodych subjektov rdznej velkosti (napr.
mikropodniky, malé¢ a stredné podniky, mimovlddne organizacie, kulturne inStitacie,

vzdelavacie institacie a pod.), ktoré vyvijaji svoju ¢innost’ v rozlicnych oblastiach spojenych
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s kreativitou a inovaciami. Hoci na pode EU zatial’ chyba presné vymedzenie tychto odvetvi,
institacie EU povazuju za suast’ kreativneho priemyslu a teda aj kreativnej ekonomiky také
odvetvia, ako napr. architektura, umelecké remesld, kultrne dedi¢stvo, dizajn, festivaly, kino,
radio, televizia, hudobna tvorba, vytvarné umenie, divadelné¢ umenie, archivnictvo, kniznice,
publikacna Cinnost’, ale napr. aj vzdelavanie a vyskum.

Podpora kreativnej ekonomiky na pode EU sa pretavila do vyhlasenia roku 2009 za
Eurdpsky rok kreativity a inovacii. Aktivity spojené s touto iniciativou zasahovali do
viacerych oblasti: Skolstva, kultary, podnikania, médii, vyskumu, socidlnej a regionalnej
politiky a rozvoja vidieka. Za ucelom vypracovania ndvrhov politik, ktoré by napomohli
rozvoju kreativneho priemyslu v Eurdpe vznikla na podnet Eurdpskej komisie (konkrétne
Generalneho riaditel’'stva pre priemysel a podnikanie — DG Industry and Enterprise) Eurdpska
aliancia kreativneho priemyslu (European Creative Industries Alliance — ECIA). Ide o
platformu, ktorej ¢lenmi s zastupcovia velkych eurdépskych miest, reprezentanti pilotnych
projektov a expertov vybranych z celej Europy.

Nemozno opomenit’ ani aktivitu EU, vd'aka ktorej sa kazdoro¢ne od roku 1985 z
iniciativy byvalej gréckej ministerky kultiry, Meliny Mercoury, udel'uje vybratym mestam
prestizny titul Eurdpske hlavné mesto kultury. Tento je prioritne udelovany mestam, ktoré sa
nachadzaju v tazkej ekonomickej situacii a v pripade ktorych sa pocita s oZzivenim ekonomiky
prostrednictvom podpory kreativneho priemyslu.

Kultarny a kreativny priemysel ma tiez strategicky vyznam pre dosiahnutie cielov
stratégie Eurdpa 2020. Zohrava klaCovu ulohu predovSetkym na miestnej a regionalnej
urovni, kde ho tvoria subjekty zallenené do miestneho a regionalneho ekonomického
prostredia tym, Ze stimuluje opdtovné naStartovanie upadajuceho miestneho hospodarstva,
vytvaranie novych pracovnych miest a rast atraktivnosti miest a regiénov. Z uvedenych
dévodov sa v naSom prispevku zameriavame na prezentaciu ramcového navrhu inovativnych
univerzitnych Studijnych programov vytvorenych na principe interdisciplindrnosti a

prepojenosti s praxou.

2 VYZNAM JAZYKOVEHO VZDELAVANIA PRI PODPORE KREATIVNEJ
EKONOMIKY

Na zaclenenie vyucby cudzich jazykov do inovativnych Studijnych programov existuje
mnoho dbévodov, pretoze vyznam ich ovlddania pri podpore kreativnej ekonomiky je

nepopieratelny.
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Podnikatel'ské¢ forum o viacjazy€nosti zriadené Eurdpskou komisiou povazuje jazyky
za neoddelitel'nt sucast’ podnikania. Podl'a predsedu tohto fora, vikomta Etienna Davignona
(2008, s. 3), ,.Bez vzajomného porozumenia nie sme schopni spolu Zit' a pracovat. V Unii,
kde sa rozmanitost' ceni, lingua franca nikdy nemozZe staCit’ na uspokojenie kazdej
komunikacnej potreby. Jazyky su kl'icom ku kultiram, ktoré predstavuju. Viacjazycnost
podporuje otvorenost’ a toleranciu, ale takisto otvara dvere k novym trhom ak novym
podnikatel'skym prilezitostiam.”“ Predstavitelia tohto féra sa zhoduju vtom, Ze znacné
percento eurdpskych malych a strednych podnikov prichddza kazdorocne o podnikatel'ské
prilezitosti priamo v dosledku nedostatku jazykovych a medzikultirnych znalosti a preto
odporucaju zavadzat’ na prax orientované modely jazykovej vyucby.

V Sprave Eur6pskeho parlamentu k podpore eurdpskych odvetvi kultary a tvorivej
¢innosti ako zdrojov hospodarskeho rastu a zamestnanosti z 20. augusta 2013 sa vyzdvihuje
,2uloha kultirneho cestovného ruchu pri vytvarani bohatstva, a to formou oboznamovania sa
s naSim kultirnym dedi¢stvom [...], ako aj cestovania spojeného so Studiom jazykov.“ Doraz
sa kladie aj na ,,propagiciu kultirneho obsahu dané¢ho regiéonu“ doma, ale iV zahranici,
z ¢oho tak isto vyplyva potreba jazykového vzdelavania. V ramci podpory kultirneho
a kreativneho priemyslu sa tiez zdoraziuje medzindrodna spolupraca medzi jednotlivymi
aktérmi, ¢1 uz formou cezhrani¢nej alebo SirSej spoluprace, ale aj spoluprace s tretimi

krajinami, ¢o bez jazykovej vybavenosti nie je mozné.

2.1 Inovativne Studijné programy — ich opodstatnenost’ a ciele

Na zéklade analyzy zamestnanosti kreativnej triedy v jednotlivych regionoch
Slovenska v rokoch 2001 az 2008 dospel Blahovec (2012) k zaverom, ze v analyzovanom
obdobi dochadza k poklesu zamestnanosti kreativnej triedy v regionoch s vynimkou hlavného
mesta Bratislavy. Domnievame sa, ze tito skutoCnost’ je signdlom pre mobilizaciu
vzdelavacich aktivit zameranych na podporu kulturneho a kreativneho priemyslu vo vSetkych
regionoch Slovenska, aby sa tento negativny jav podarilo zvratit. Rovnako z toho vyplyva
potreba tvorby inovativnych Studijnych programov zalozenych na interdisiplinarite
(medziodborovych programov), ¢im by sa zvysil jednak kreativny potencial absolventov, ale
aj ich uplatnitel'nost’ na pracovnom trhu.

7 pozicie zamestnancov zo vzdelavacieho sektora — vysokosSkolskych vedecko-
pedagogickych pracovnikov na Filozofickej fakulte Univerzity Mateja Bela v Banskej
Bystrici ako centra regionu sme sa preto zamysleli nad moznostami, ktoré ponuka toto

centrum z hladiska existencie vzdelavacich institacii a ich zamerania a pokusili sme sa
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vytvorit rdmcovy navrh S$tudijnych programov zalozenych na prepojeni umeleckého,
ekonomického alebo pravnického odboru so stidiom cudzich jazykov. Samotna kombinacia
odborov je vysledkom kreativity zacielenej na tvorbu novych programov, pricom kombinacia
prave s cudzimi jazykmi ma svoje opodstatnenie — Studium jazykov v ramci tlmoc¢nicko-
prekladatel'skych programov sa na Filozofickej fakulte realizuje v spojeni so $tidiom
prislusnej kultary, znalost’ cudzich jazykov povazujeme za ,,povinni vybavu” kazdého
absolventa aneodmyslitelna stéast’ tspe$ného podnikania. Predstavuje totiz jednu
z podmienok profesionality v suc¢asnom komunikacnom prostredi ateda aj uspe$nosti na
pracovnom trhu.

Nové medziodborové §tudijné programy (SP) by sa mohli realizovat na troch
urovniach spoluprace. NajjednoduchSie realizovateI'nymi by boli programy zohladiiujice
moznosti vytvorit' spolo¢né programy na zaklade spoluprace medzi jednotlivymi katedrami
Filozofickej fakulty UMB. O nieco zlozitejsia by bola tvorba spolo¢nych programov s inymi
fakultami UMB. Najinovativnej$i a najodvaznejsi charakter s ohladom na tradicie v oblasti
vzdelavania na Slovensku by mali spoloéné SP vytvorené na zaklade spoluprace s d’alsim

hra¢om na poli vzdelavania v Banskej Bystrici — s Akadémiou umeni.

2.1.1 Interdisciplinarita v ramci FF UMB

Spomedzi ponuky existujucich programov ponukanych na FF sme vybrali SP Telesna
vychova a SP Histéria, ktoré navrhujeme skombinovat’ s tlmo&nicko-prekladatelskymi SP
(PaT), pricom v zatvorkach uvadzame skrateny profil absolventa:

- PaT (niektory jazyk z ponuky tlmoc¢nicko-prekladatel'skych programov) + uéitel'sky
SP Telesna vychova (organizacia medzinarodnych $portovych podujati, trénerstvo doma
alebo v zahranici, rozhodcovstvo na domacej pode i mimo nej, televizne komentatorstvo na
domacich 1 zahrani¢nych podujatiach, praca Sportového redaktora alebo jazykového korektora
v tlacenych periodikach domacej alebo zahrani¢nej proveniencie, ...);

- PaT + SP Histéria, prip. SP Muzeoldgia (praca v archivoch, muzeach, preklady
historickych diel a dokumentov, praca jazykového korektora Vv odbornych tlacenych
periodikdch so zameranim na histériu, ...) — odporucané predovsetkym pre nemcinu,
mad’ar¢inu a latin¢inu. Pri vol'be jazykov tu vychddzame z kulturno-historického kontextu

Slovenska.
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2.1.2 Interdisciplinarita v ramci UMB

Na zaklade spoluprace Filozofickej fakulty s Ekonomickou fakultou UMB by mohli
vzniknat nasledovné medziodborové SP :

- PaT + SO Cestovny ruch (SP Cestovny ruch, SP Riadenie cestovného ruchu alebo SP
Ekonomika podnikov cestovného ruchu) — odporucané pre vsSetky jazyky, (sprievodcovské
tlmocenie, podpora regionalneho rozvoja, ...);

- PaT + SO Verejna ekonomika a sluzby (SP Regionalny rozvoj a verejna sprava, SP
Ekonomika a sprava tizemi alebo SP Ekonomika verejnych sluZieb — odpora¢ané pre vietky
jazyky, no predovSetkym angli¢tinu a francuzstinu. Jazykova preferencia zodpoveda
poziadavkam vyplyvajicim z potreby jazykovo zdatnych pracovnikov verejnej spravy na
vSetkych udrovniach, vritane eurotradnikov, pretoze znalost angli¢tiny v kombindcii
s francuzstinou je v institaciach EU najziadanejsia.

- PaT + SO Financie, bankovnictvo a investovanie (gP Financie, bankovnictvo a
investovanie alebo SP Financie, bankovnictvo a investovanie so zameranim na verejné
financie) — odportcané pre vsetky jazyky, no predovSetkym anglictinu, francuzstinu,
nemcinu, talian¢inu alebo SpanielCinu.

Realne sa uz uskutociiuje spolupraca s Ekonomickou fakultou na priprave spolo¢ného
Studijného programu ,,Multilingvéalne spracovanie informacii“ v rdmci projektu Inovativne
kroky pre potreby vysokoskolského vzdeldvania v 21. storo¢i cez Operacny program
Vzdelavanie, reagujic na vyzvu Agentary MS pre $trukturalne fondy (ASFEU). Kontury
tohto programu sa rodia na zaklade prieskumu trhu zo strany obidvoch fakult a nateraz sa
ukazuje, ze potencidlni zamestnavatelia by potrebovali absolventov, ktori ovladaju na sluSnej
komunikacnej Grovni viac cudzich jazykov, zadklady informatiky, ekonomiky, G¢tovnictva,
prava a mali by sa vediet’ zhostit’ tlohy asistenta manazéra.

Spolupraca s Fakultou politickych vied a medzinarodnych vztahov by umoZznila
vytvorit’ tieto spolo¢né SP :

- PaT + SO Politologia (SP Politolégia, verejna politika averejnd sprava) —
odporticané pre vsetky jazyky, no predovsetkym angli¢tinu, francizstinu, nemcinu, talian¢inu
alebo Spaniel¢inu, pricom tato volba jazykov zodpoveda poziadavkam vyplyvajicim
Z potreby jazykovo zdatnych politickych predstavitelov na vSetkych 1rovniach,
eurouradnikov, politickych komentatorov, analytikov a redaktorov v narodnych televiziach,

rozhlase a odborne zameranych periodikach;
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- PaT + SO Medzinarodné vztahy a diplomacia (SP Medzinarodné vztahy) —
odportacané pre vsetky jazyky, no predovSetkym angli¢tinu, francizstinu, nemcinu, talian¢inu
alebo SpanielCinu, ¢o zodpovedd poziadavkam vyplyvajucim z potreby jazykovo zdatnych
politickych predstavitel'ov na vSetkych trovniach, kariérnych diplomatov a eurotradnikov.

V spolupraci s Pravnickou fakultou by mohol vznikniit’ spoloény SP spajajuci SO PaT
a SO Pravo (SP vychadzajuci z oblasti vied o $tate a prave s osobitnym zameranim na
Stuadium medzindrodného a eurdpskeho prava). Vdaka tejto kombinacii programov by si
absolvent obohatil vedomosti z oblasti medzinarodného prava, prava verejného, sikromného,
medzinarodnych vzt'ahov, humanitného a vojnového prava, medzinarodnej ochrany l'udskych
prav, prava medzindrodnych organizécii, diplomatického protokolu, dejin diplomacie a
konferenénej diplomacie, prava a studneho syst¢ému EU, atd’. o timoénicko-prekladatel’ské
kompetencie a znalost’ cudzich kultar, ktoré st s cudzim jazykom spété. Ziskal by tak
komplexnejsi pohl'ad na problematiku a otvorila by sa mu tiez moznost’ venovat’ sa erudovane
sidnemu prekladatel'stvu a tlmoc¢nictvu, ako aj moznost’® pracovat’ pre institicie
medzinarodného charakteru zamerané na oblast medzindrodného a eurdpskeho prava. Na
poziciu tlmoc¢nika-prekladatela na Eurdpskom sudnom dvore v Haagu sa totiz okrem
dokonalej znalosti cudzieho jazyka vyzaduje aj ukoncené pravnické vzdelanie

na magisterskom stupni.

2.1.3 Interdisciplinarita v ramci spoluprace s Akadémiou umeni v Banskej Bystrici

Najviac odvahy a presvedtovacicho usilia by si zrejme vyzadovali SP spajajiice
umelecky zamerané odbory ponukané Akadémiou umeni (AU) so Stadiom cudzieho jazyka na
Filozofickej fakulte UMB.

Spolupraca s Fakultou muzickych umeni by umoznila zrod spolo¢nych programov
kombinujucich cudzi jazyk so SP Kompozicia a dirigovanie zboru, SP Hra na klavesové
nastroje, SP Orchestrdlne nastroje alebo SP Vokélna interpreticia. Vsetky uvedené
kombinacie umeleckého odboru s PaT vychadzaju z predpokladu, Ze profil absolventa
umeleckého odboru umoziuje uplatnit’ sa okrem iného aj v celom rade satelitnych hudobnych
profesii — ako redaktor v rozhlase, televizii, odbornych hudobnych ¢asopisoch. Absolvent tiez
modze poOsobit’ vramci SirSej spoluprace s hudobnymi inStitGciami, profesionalnymi
hudobnymi a audiovizualnymi médiami, ¢i S organizaCnymi vybormi festivalov v institiiciach
Vv oblasti kultary, v organoch verejnej spravy, v kontexte spolocenského a kultarneho Zivota
na regiondlnej trovni iV SirSom kontexte ponuky hudobného Zivota, vd’aka Comu by sa pri

spojeni so Stadiom prekladatel'stva a timocnictva v absolventoch kumuloval bohaty kreativny
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potencial a rozsirili by sa im moznosti uplatnenia aj v institaciach medzinarodného charakteru
a efektivnejSej spoluprace so zahrani¢nymi partnermi.

Stadium SP pontkanych Fakultou vytvarnych umeni (SP Audiovizualne média alebo
SP Intermédia a digitdlne média) v kombinacii so $tadiom cudzieho jazyka by bolo rovnako z
hl'adiska zvySovania kreativneho potencialu pre absolventa prinosom. Kombinacia vychadza
z predpokladu, ze absolvent vytvarného odboru je pripraveny na profesionalnu cinnost
Vv regionalnych, mestskych a profesionalnych TV stadiach, moze tiez posobit’ ako vytvarnik
tvoriaci v oblasti voI'ného vytvarného umenia od fotografie az po aplikovant a alternativnu
tvorbu v oblasti novych médii, ako pracovnik najroznejSich audiovizualnych pracovisk,
reklamnych a grafickych agentur alebo ako samostatny podnikatel’ v tejto oblasti. Vyucovaci
proces smeruje k videotvorbe, rozboru filmovych a televiznych diel, konfrontacii vysledkov
umeleckej prace na vystavach a festivaloch. V spojeni so studiom jazyka by sa absolventovi
otvorili d’alSie moznosti v oblasti audovizualneho prekladu, resp. prekladu pre média,
moznosti prezentacie vlastnej tvorby v zahranici, a pod. Zatial' ¢o povodny, Cisto umelecky
profil umoznoval absolventovi pracu len regiondlnych a miestnych televiznych $tadiach,
Vv kombinacii so Studiom tlmocnictva a prekladatel'stva by sa jeho mozZnosti rozsirili aj na
nadregionalne a zahrani¢né §tadia.

Spolupraca Filozofickej fakulty UMB s Fakultou dramatickych umeni AU by tiez
mohla vyustit' do vytvorenia viacerych zaujimavych medziodborovych SP:

- PaT + SO Divadelné umenie (SP Divadelna dramaturgia a rézia);

Takato kombinacia by umoznila obohatit’ profil absolventa divadelného odboru (lektor
v profesionalnom divadle, vykonny redaktor v regionalnych i nadregionalnych rozhlasoch
a televiziach, programovy dramaturg a kreativny pracovnik v kultirnych zariadeniach,
kreativny pracovnik reklamnych, marketingovych a PR agentir, pracovnik S§tatnej spravy
a samospravy v oblasti kultury, spravodajsky redaktor pre oblast’ dramatickej tvorby
v médiach, producent v masmédiach, tlatovych médiach a v kulturno-spolocenskych
instituciach) o timocnicko-prekladatel'ské kompetencie a tak rozsirit' spektrum pracovnych
moznosti aj o posty v zahranici alebo v kulturnych instituciach nadnarodného charakteru.

- PaT + SO Divadelné umenie (SP herectvo);

Kombinécia tohto divadelného odboru sPaT by umoZnila rozSirit' uplatnenie
absolventa takym spdsobom, ze okrem mozZnosti stat sa c¢lenom umeleckého suboru
Vv profesionadlnom divadle, pracovat’ v médiach, kultirnych zariadeniach alebo umeleckom

Skolstve, by sa mu otvorila cesta profesionalneho tlmocnika, ktory bude dokonale ovladat
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pracu s hlasom a bude mat’ vytrénovanii pamét (nevyhnutné pre tlmocenie, umocnené
stadiom herectva), Ci prekladatela, ktory Studiom cudzieho jazyka nadobudne aj cenné
informacie o pridruzenej kultire. Mohol by sa uplatnit’ nielen na domacej pdde, ale aj
V zahrani¢i, pretoze kultira nepozna hranice.

- PaT + SO Filmové umenie a multimédia (SP Filmova dokumentarna tvorba);

Kombinacia s PaT by obohatila profil absolventa filmového odboru (profesional
schopny pracovat’ na v§etkych moznych postoch televiznej a filmovej tvorby — napr. sa moze
podiel’at’ na autorskej praci pri tvorbe dokumentarneho filmu, méze pracovat’ v televiznych
stadiach, tvorit’ audiovizualne diela — artfilm, hudobny klip, popularno-vedecky film, a pod.)
0 tlmo¢nicko-prekladatel'ské kompetencie. Zatial' ¢o pdvodny profil umoznoval absolventovi
pracu len regionalnych a miestnych televiznych $tudiach, v kombinacii s PaT by sa jeho
moznosti roz$irili aj na nadregiondlne a zahrani¢né $tadia. NavySe by sa mu otvorili d’alSie
moznosti v oblasti audiovizualneho prekladu a prezentacie vlastnej tvorby v zahranici.

- PaT + SO Filmové umenie a multimédia (SP Filmové dramaturgia a scenaristika);

Podobne ako v pripade kombinéacie so SP Filmova dokumentarna tvorba, aj profil
absolventa tohto filmového odboru (profesional schopny sa autorsky podielat’ na tvorbe
dokumentéarnych, publicistickych a popularno-vedeckych filmov, no moze sa uplatnit’ aj
Vv povolaniach ako dramaturg, redaktor, ¢i scenarista hrané¢ho celoveCerné¢ho filmu) by sa
v kombinacii s odborom PaT vyrazne obohatil, o stvisi nielen s nadobudnutymi timo¢nicko-
prekladatel'skymi zru¢nostami, ale aj so ziskanymi vedomost’ami o cudzich kulturach, ktoré
st s cudzim jazykom spité. Stadium by tak nadobudlo interkultarny rozmer, ktory je v takej
oblasti, akou je filmova tvorba, nepostradatelny.

Pre vietky medziodborové SP, ktoré by vznikli na zaklade spoluprace Filozofickej
fakulty UMB s Akadémiou umeni, navrhujeme jazykové kombinacie predovsetkym
s romanskymi jazykmi, ked’ze francuzstina a talian¢ina, no do istej miery aj SpanielCina sa
tradicne povazuju za jazyky umenia. Kombinécie s ostatnymi jazykmi v ramci PaT sa ale
nevylucuju, a to aj s ohladom na sucasny stav, ked’ sa aj napriek stistavnému apelovaniu zo
strany eurdpskych institacii na podporu kultirnej a jazykovej rozmanitosti do popredia stale

viac dostava ako jediny komunika¢ny jazyk anglictina.

ZAVER

Kreativna ekonomika mé v synergii s vedomostnou ekonomikou schopnost’ pretvarat’
mesta a regiony na ekonomicky aktivnejSie a atraktivnejSie miesta pre Zivot. Sme

presvedceni, ze vzdelavacie institacie by mali patrit’ medzi klI'aiCovych partnerov miestnych a

199



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

regionalnych samosprav pri vytvarani a udrziavani kreativneho potencidlu v mestach a
regionoch. Dufame, ze aspon niektoré z uvedenych néavrhov inovativnych a
interdisciplindarnych SP raz budi moct’ byt realizované, ¢o prispeje k obohateniu existujucej
ponuky SP v regione Banskej Bystrice, pritiahne do tohto regiénu viac talentovanych a na
kreativitu zameranych mladych I'udi a v kone¢nom ddésledku vytvori predpoklady pre vznik
zivotaschopnych podnikatel'skych subjektov podnikajucich v niektorom z kreativnych odvetvi

a tym ozivi paletu podnikatel'ského sektora v tomto regione.

Prispevok vznikol s podporou projektu Inovativne kroky pre potreby vysokoskolského
vzdeldvania v 21. storo¢i (ITMS 26110230109), aktivita 3.1 Tvorba a inovacia
medzifakultnych Studijnych programov vo svetovych jazykoch na FF a EF UMB.
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STANDARDIZACE JAZYKOVEHQ VZDELAVANI
NA TECHNICKE UNIVERZITE V LIBERCI

Irena VIiékova

Abstrakt

Technicka univerzita v Liberci (TUL) se v ramci partnerského projektu IMPACT podili na inovaci
kurzi odborného ciziho jazyka v souladu s pozadavky praxe. Soucasti inova¢niho procesu je vytvoreni
systému a potfebného nastroje pro standardizaci testovani odborného ciziho jazyka a efektivni méteni
vystupnich urovni jazykovych dovednosti absolventli pro zajiSténi srovnatelnosti hodnoceni mezi
fakultami v ramci jedné vysoké Skoly i mezi vysokymi Skolami navzajem. Piispévek se zabyva
hodnocenim pilotnich fazi a zvlastni pozornost vénuje vyuzivani multimédii a ICT ve vyuce jazykt a
posilovani multimedialnich kompetenci uciteld cizich jazyki..

UVoD
Ekonomicka fakulta TU v Liberci je jako partnerska instituce zapojena spolu s LF UK
v Hradci Kralové a organizaci CASAJC (Ceska a slovenskéa asociace uéiteld jazykovych
center na vysokych Skolach) do projektu IMPACT (2011-2015). Lead partnerem tohoto
projektu je MU Brno. Projekt IMPACT (http://impact.cjv.muni.cz/), celym nazvem Inovace,
metodika a kvalita jazykového vzdélavani a odborného vzdélavani v cizich jazycich v
terciarni sféie v CR, se zabyva:
e metodickou podporou jazykové vyuky na VS
e inovaci konkrétnich jazykovych kurzi
e standardizaci hodnoceni jazykovych kompetenci v odborném jazyce
e vzdélavanim vyuclujicich cizich jazykll av cizich jazycich s dirazem na
vyuzitelnost v praxi
Tento piispévek se zaméii na jeden z cilli projektu, a to na hodnoceni inovovanych
sylabii, na nové standardy v zavérecnych jazykovych testech bakalaiského studia na TUL a
jejich vliv na kvalitu testl a GspéSnost studentl pti jazykovych zkouskach. Prvni pilotni faze
probéhla v letnim semestru 2012/13, kdy byly nové sylaby poprvé testovany a zaroven
prob&hly 1 zavére¢né zkousky dle novych standardii. Dalsi pilotni faze prob&hly v
v akademickém roce 2013/14 aposledni ¢ast se uskutecni v zimnim semestru 2014/15.
Vysledky pilotnich fazi budou navzajem porovnany a na zakladé opravnych procest dojde

k Gpravam a finalizaci sylabti v pribéhu zavérecné ¢asti projektu.
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1 VYSLEDKY, DOTAZNiKOVEHO §ETIVIEN’i U STUDENTU TUL K INOVACI
SYLABU, 1. CAST PILOTAZE SE ZAMERENIM NA KVALITU ZAVERECNYCH
JAZYKOVYCH ZKOUSEK

V zavéru letniho semestru 2012/2013 (dale jen LS) byl studentim inovovanych
pfedméti Ekonomické fakulty Technické univerzity v Liberci (EF TUL) a studentliim oboru
Osetfovatelstvi Ustavu zdravotnickych studii predlozen dotaznik, ktery zjisfoval nazory
studentli anglického a némeckého jazyka na inovované sylaby a soucasné¢ zahrnoval otazky,
které se tykaly zavérecnych jazykovych zkouSek bakaldtského studia. Dotazniky vyplnilo
celkem 725 respondentil, z toho 238 studentli némeckého jazyka a 487 studentli anglického
jazyka denniho studia. Dotazniky byly piedlozeny k vyplnéni i studentim kombinovaného
studia. Zpét se vratilo 26 dotaznikli u studentii anglického jazyka a 46 studenti némeckého
jazyka. Vzhledem k tomu, Ze je tento pocet respondentii nevypovidajici, byly vzaty v uvahu
pouze odpovédi studentli denniho studia.

Ukézka grafického zpracovani odpovédi k vyse uvedenému tématu:

Graf €. 1: Jak vés vyuka CJ pfipravila na zapocet / zavére¢nou zkousku z anglictiny?

nedostatecné
11%

vibec
2%

pramérné
63% vyborné

24%

Zdroj: interni materidly projektu IMPACT
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Graf ¢. 2: Jak vas vyuka CJ pripravila na zapocet / zavérecnou zkousku z némciny?

nedostatecne
8%

vyborne
19%

pramérné
59%

Zdroj: interni materidly projektu IMPACT

Vétsina dotazanych uvedla, Ze je jazykovy kurz pripravil vyborné nebo primérné na
semestralni nebo zaveéreénou zkousku. Pres 20 % studenti uvedlo, Ze nebyli, nebo spise
nebyli pfipraveni. Tento vysledek by mél byt bezpodminecné v nasledujicich opravnych
fazich inovaci sylabli a zavérecnych testli pedagogy zohlednén (Graf 1, 2).

Graf ¢. 3: Kterd kompetence by méla byt procvicovana vice (anglicky jazyk)?

pisemny projev
6%

cteni's
porozumenim

R 9%
mluveny projev

64%

poslech s
porozumenim
21%

Zdroj: interni materidly projektu IMPACT

203



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

Graf €. 4: Ktera kompetence by méla byt procvi¢ovana vice (némecky jazyk)?

pisemny projev
8%

cteni's
porozumenim

| A
mluveny projev 8%
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Zdroj: interni materidly projektu IMPACT

Z graft 3, 4 vyplyva, ze by mélo byt ve vyuce vé€novano vice casu mluvenému
projevu.

Z prostorovych divodi dale uvadime jen komentafe k dalsim vysledkiim dotazniku.
Dalsi okruh otazek se tykal odbornych témat a vyukovych materialti s odbornym zamétenim.
Na otazku, jak jsou procvi¢ovany jazykové kompetence studenti odpovidali, Ze jsou vétSinou
procviCovany tradinim zplGsobem nebo formou Blended-Learning. Vyjimku tvofi
procvicovani poslechu s porozuménim, kde se elektronicka cviceni velmi silné prosazuji.
Vyuka probihala pomoci elektronickych materiali nebo formou Blended-Learning (43 %),
byla vyuZzivana poslechova cvic¢eni formou podcastti, rozhlasovych nebo televiznich vysilani
apod. Tato forma je idedlni nahradou za casto nedostatecny pocet poslechovych cviceni
Vv jazykovych ucebnicich.

Dalsi okruh otazek se tykal odbornych témat a vyukovych materidlli s odbornym
zaméfenim. Zaporné odpovédi v rozmezi 20 — 31 % poukazuji na to, Ze by se v sylabech
méla vénovat vétsi pozornost vybéru odbornych témat. Vysledky s 27 % potvrzuji, Ze témata
nebyla nebo spise nebyla aktudlni a Ze je nutné sylaby aktualizovat. Spolecenské zmény, nové
technologie, zmény v oblasti hospodafstvi atd. musi byt patficnym zptsobem zohlednény také
ve vyukovych tématech. Neda se oCekavat, ze by ucebnice obsahovaly vzdy aktualni témata,
proto je velmi dulezité ucebnice dopliiovat tématy aucebnimi materidly naptiklad

prostiednictvim internetu.
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Jedna z dalsich otazek se vénovala technickému vybaveni u¢eben. Prizkum potvrdil,
ze ulebny stale nejsou na odpovidajici technické trovni. Se soucasnym stavem nebyla
spokojena cca "4 studentil.

Co se tyce elektronické vyuky, z Setfeni vyplyva, ze jest€¢ mnoho ucitel tuto metodu
nepouziva, nebo spise nepouziva (vice nez 30 %), ackoli studenti uvadéji (vice nez 80 %), ze
povazuji e-learning v jazykové vyuce za efektivni. VétSina studentd vyuziva online-cvi¢eni
K procvi¢ovani gramatiky a slovni zasoby.

Na TUL si jiz studenti zvykli vyuzivat studijni platformu Moodle. Ve svych
vypovédich dale studenti uvadéji, ze vyuzivaji i jiné online-nastroje nebo aplikace (facebook,
google-docs, piekladové programy, online-slovniky atd, a soucasné uvedli, Ze je b&zna
elektronicka komunikace mezi studenty (vice nez 70 %) i mezi studentem a ucitelem (témét
50 %).

Z uvedenych dat vyplyva, ze je zadouci, aby se i pedagogové ve vétsi mife vénovali
elektronickym médiim a ziskali nové zkuSenosti s elektronickou vyukou. V tomto sméru také
V rdmci projektu probihala pro ucitele, a to nejen na institucich zapojenych do projektu, fada
odbornych semindii a workshopi, at’ jiz to bylo k praci s platformou Moodle nebo obecné
KICT ve vyuce (viz http://impact.cjv.muni.cz/). Na zaklad¢ ziskanych kompetenci nyni
vytvaii pedagové elektronické materidly a ptipravuji e-kurzy. Dotaznikové Setfeni na konci
akademického roku 2013/14 by mélo ukazat, zda se toto snaZzeni pedagogli rovnéz promitlo

do vysledkt dalsiho studentského hodnoceni.

2 STATISTICKE ZPRACOVANI VYSLEDKU ZAVERECNYCH ZKOUSEK
Z ANGLICKEHO A NEMECKEHO JAZYKA

Soucasti inovac¢niho procesu je vytvoreni systému a potfebného néstroje pro
standardizaci testovani odborného ciziho jazyka a efektivni méfeni vystupnich urovni
jazykovych dovednosti absolventli pro zajisténi srovnatelnosti hodnoceni mezi fakultami v
ramci jedné vysoké Skoly i mezi vysokymi Skolami navzajem. V této souvislosti byly
V navaznosti na nové sylaby anoveé upravené standardizované testy porovnavany také
vysledky zavérecné jazykové zkousky studentii ekonomickych pfedmétti bakalarského studia.
Z anglického jazyka skladalo zavére¢nou zkousku celkem 158 studentil, z némeckého jazyka
celkem 55 studentl 3. ro¢nikti Ekonomické fakulty Technické univerzity v Liberci. Zkousky
probéhly ve tiech terminech s nasledujicimi vysledky:

o AJ:

e Dostavilo se 138 studentli. Celkem neproslo 29 studentd, tj. 21 %.
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e NJ:
e Dostavilo se 55 studentil. Celkem neproslo 6 studentd, tj. 10,9 %.
Casova dotace na oba jazyky byla 90 minut a podminkou p¥ipusténi k tstni zkousce
byla 60% uspésnost u pisemné zkousky.
Vzhledem k tomu, Ze student ma moznost absolvovat zkousku celkem tfikrat, véetné
dvou opravnych terminti, byly vypracovany tfi varianty testd. Usp&Snost studenti u
zavérecnych zkousSek byla u vSech tii variant statisticky zpracovéana. Ucitelé sledovali
uspésnost jednotlivych testovych polozek i specifikaci.
Ukazka grafického zpracovani test na ptikladu anglického jazyka, vSech testl a
varianty A:

Graf €. 5: Skute¢né dosazené pocty bodl ve vSech testech (AJ)

B poslech; 1728;
21%
B slovnizasoba;
2399; 29%
W cteni; 1924;
24%
M gramatika;
2087; 26%

Zdroj: interni materidly projektu IMPACT
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Graf ¢.6: Skute¢n¢ dosazené pocty bodll ve varianté A (AJ)

W poslech; 678;
20%

B slovnizasoba;
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Zdroj: interni materidly projektu IMPACT
Graf ¢&. 7: Usp&$nost testovych polozek — varianta A (AJ)
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Zdroj: interni materialy projektu IMPACT
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Stejnym zplisobem byla zpracovana varianta B i C, a to jak u testl z anglického, tak i
némeckého jazyka.

Pti¢iny netspéchu u zkousky budou zkoumany na zaklad¢ analyzy dotaznikového
Setfeni k novym sylabiim a na zdkladé€ analyzy testovych poloZek vSech tii variant jazykovych
testd u jazyka angli¢tina i némcina.

Statistické zpracovani vysledkl jednotlivych variant umoznilo pedagogim posoudit,
kterd varianta byla vice ¢i méné Gspé&Snd, ve které varianté¢ bylo nutné nékteré z testovych
polozek zcela ptepracovat, nebo kde bylo dokonce nutné zménit metodiku zpracovani testu.
V opravnych procesech, které nasledovaly po 1. pilotdzi byly testy znovu upravovany a
pfipraveny pro 2. pilotaz, tedy k zavérecnym jazykovym zkouskam po LS 2013/2014.

V ramci projektu IMPACT byla pfipravena podrobnd etapizace inovace a pilotaZze
sylabli a testll, ze které vyplyva, Ze v soucasné dob& probiha 2. pilotaz:

Rijen 2012 — leden 2013

e Inovace testil — 1. ¢ast

e Interni moderace k inovaci testl — 1. ¢ast
Unor — z4¥i 2013

e Pretestace — 1. ¢ast (fadné a opravné terminy)

e Interni a externi moderace k inovaci testl — 1. ¢ast

e Interni moderace k hodnoceni studijnich vystupti — 1. ¢ast
Rijen 2013 — leden 2014

e Reflexe z 1. protestace, opravné procesy

Unor — za¥i 2014

Rijen 2014 — leden 2015

e Finalizace test
Unor - duben 2015

e Pouziti finalizovanych testi u zavére¢nych zkousek

208



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

ZAVER

Dotaznikové Setfeni 1. pilotni faze ptineslo kladné i zaporné vysledky. V dalsi casti
projektu se pedagogové zaméii predevsim na snizeni poctu zapornych odpovédi a soucasné
predpokladaji, ze pravy sylabti a testl ptispé&ji k zlepSeni vysledkl zdvérecnych testu.

Z dotaznikt vyplyva, Ze bude tfeba se nadale vénovat pfipravé studentl na zavérecnou
zkousku, vénovat vice Casu Ustnimu a psanému projevu, dale bude tieba se zaméfit na vybér
témat, tak aby odpovidaly odbornému zaméfeni studia. Soucasné bude tieba doplnovat
odborna témata aktualnimi ¢lanky prostfednictvim internetu a jinych elektronickych médii.

V dalsich fazich projektu IMPACT budou vyhodnocovéany vysledky vSech pilotazi
a prob&hnou opravné procesy. Cilem inovace studijnich plani a zavére¢nych testl je pozitivné
ovlivnit studijni vysledky studentl a pfispét k ispéSnému absolvovani studia jazyk na TUL.
V zavéru projektu IMPACT bude zpracovana podobna statistickd analyza, ktera by méla

ukazat, zda se planované cile podaftilo uskutecnit.

LITERATURA

http://impact.cjv.muni.cz/
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IMPACT - Inovace, metodika a kvalita jazykového vzdélavéni a odborného vzdélavani v cizich jazycich v terciarni sféfe v CR
reg. Cislo: €Z.1.07/2.2.00/28.0233

FXW .

u .ﬁm?act
DOTAZNIK PRO STUDENTY TUL

I. C1ZOJAZYENA VYUKA V KURZECH NA TUL

(2Zvolte pouze jednu odpoveéd)

2013
1. Ktera kompetence by méla byt procvi¢ovana vice?

A Ctenis porozuménim B poslech s porozuménim C mluveny projev D pisemny projev

2. Jak Vas vyuka ciziho jazyka pFipravila na zapoéet/ zavérecnou zkousku?
A vyborné B prlimérné C nedostatecné D vlbec

3. Kolik hodin by dle vaseho nazoru méla ¢init primérna tydenni dotace tohoto kurzu
A 2 hodiny B 4 hodiny C 6 hodin D vicenezib6

4. Kolik semestra by dle Vaseho nazoru méla vyuka v tomto kurzu na TUL trvat?
A 4 semestry B 6 semestr C 8semestrd D 10 semestrl

5. Optimalni kapacita studentl pro vyuku by méla byt:
A do 5 studentd B 6 — 10 studentl C 11 - 15 studentd D 16 a vice

6. Je vénovan v tomto kurzu dostatecny prostor odbornému jazyku?
A ano B spiSe ano Cspise ne D ne

7. Je nabidka probiranych odbornych témat dostatecna?
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

8. Obsah pouzivanych ucebnich materialti v tomto kurzu povaiuji za:
A vyhovujici B spiSe vyhovujici C spisSe nevyhovujici D nevyhovujici

9. Byl Vam Vasim vyucujicim doporucen dopliujici studijni material (webové stranky, Moodle, média aj.)?
A ano, k vétsiné témat B ano, k nékterym tématlm C zfidka D vibec ne

10. Technické vybaveni u¢eben pro vyuku ciziho jazyka na TUL povaZzuji za:

A vyhovujici B spise vyhovujici C spise nevyhovujici D nevyhovujici
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Il. VYUZITi E-LEARNINGU PRI STUDIU CIZiHO JAZYKA V KURZECH NA TUL
( Zvolte pouze jednu odpové)

1. S elektronickou vyukou jsem se pfi studiu ciziho jazyka setkal/a
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

2. Ve vyuce jsme pouzivali materialy nad rdmec ucebnice.
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

w

. Materidly, které jsme pouzivali, byly aktualni.
A ano B spiSe ano C spiSe ne D ne

4. Vyukové materidly byly zaméfeny na odbornou praxi....
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

5. Mluveny projev jsme procvicovali formou
A tradicni B elektronickou C obéma formami D neprocvic¢ovali

6. Psany projev jsme procvicovali formou... .
A tradicni B elektronickou C obéma formami D neprocvic¢ovali

7. Gramatiku jsme procvicovali formou
A tradicni B elektronickou C obéma formami D neprocvicovali

8. Cteni s porozuménim jsme procvicovali formou... .
A tradicni B elektronickou C obéma formami D neprocvicovali

9. Poslechy jsme procvicovali formou... .
A tradi¢ni B elektronickou C obéma formami D neprocvic¢ovali

10. Komunikoval/a jsem s vyuéujicim elektronicky.
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

11. Komunikoval/a jsem s ostatnimi studenty — elektronicky.
A ano B spiSe ano C spise ne D ne

12. Elektronické materialy pro vyuku ciziho jazyka povazuji za efektivni.

A ano B spiSe ano C spise ne D ne
(U otdzek ¢. 13 — 15 je mozZné zvolit vice odpovédi)

13. E-learning povaZuji za vhodny k/ke... .

A procvi¢ovani/ testovani B obohaceni tradi¢ni vyuky
C autoevaluaci D komunikaci s vyucujicimi/ studenty
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14. Metoda e-learningu je ucinna pfi procvicovani... .
A gramatiky B slovni zasoby C ¢teni s porozuménim D poslechu s porozuménim

15. Které nastroje a aplikace e-learningu jste v tomto kurzu pouzivali?
A Moodle B FaceboookC Google dokumenty D prekladové programy
E Online slovniky F Jiné
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K NIEKTORYM OTéZKAM VSV?UCBY CUDZICH JAZYKOV NA
VSBM V KOSICIACH

Jozef Vook

Abstrakt

VSBM v Kogiciach ma relativne kratku historiu a $pecifické miesto v systéme vysokych §kol, dané
zameranim na oblast’ bezpeCnostného manazérstva. Prispevok vychadza z nadvidznosti cudzojazycnej
vyucby v regiondlnom a vysokom Skolstve, Specifik obsahu a metodiky cudzojazy¢nej vyucby na tejto
Skole nefilologického zamerania. Obsahuje vymedzenie a interpreticiou pojmov suvisiacich
S bezpecnostou 0s6b, majetku, Statu, ochranu vlastnictva, uvadza okruhy, ktoré s Studenti povinni
ovladat’, ako bezpecnostné manazérstvo, manazérska komunikacia, funkcie manazmentu, pojmy ako
riziko, konflikt. Osobitny zaujem upriamujeme na odborné texty, ktoré s od Studentov pozadované,
akymi st trestna ¢innost, terorizmus, extrémizmus, narodna a globalna bezpe¢nost’ a pod., ale aj
suvisiace pojmy, ktoré pouZziva socioldgia, psycholdgia a pedagogika, etika, ekonomia, pravo,
kriminologia.

Kracové slova: cudzojazycnd vyucba, Studijny program, profil absolventa, jazykova kompetencia,
bezpecnost’, manazérstvo bezpecnosti

UvoD

Znalost’, ovladanie cudzich jazykov patri k znakom vzdelanosti, intelektualnej a
kultarnej urovne jedinca a spolo¢nosti. Vznikom Slovenskej republiky v roku 1993 nas
Skolsky systém reagoval na potreby spolo¢ensko-ekonomickych zmien, zacatych po roku
1989, vratane vyucby cudzich jazykov. NaSim vstupom do Eurdpskej tnie v roku 2004
vznikli nové moznosti aj poziadavky na jazykovi gramotnost’ najmad mladej generacie. Cely
systém Skolstva reagoval reformou jeho obsahu a organizacie, poénic zékladnymi a
strednymi Skolami (primarne a sekundarne vzdelanie), vratane vysokych S$kol (tercialne
vzdelanie).

Ak zredukujeme ,,ponovembrové® zmeny Skolského systému, okrem deideologizacie
skol, to najdolezitejSie, hodné ocenenia je najmi orientacia na informatizaciu a vyucovanie
cudzich jazykov Ziakov vSetkych stupiiov atypov $kdl regionalneho Skolstva anasledne
vysokych §kol. Podmienky a urovenl vyucovania cudzich jazykov na vysokych Skolach sua v
rozhodujucej miere zavislé od predoslych stupniov, to znamena od urovne a kvality pripravy
absolventov zakladnych a strednych $kol.

Na VSBM v Kosiciach prichadzaji absolventi réznych typov strednych §kol (pomer
gymnazii a SOS je vyrovnany) bezprostredne po ich ukonéeni. Ziskané v nich cudzojazy¢né
vedomosti, zru¢nosti a navyky cast’ znich zdokonalila absolvovanim roéznych kurzov v

jazykovych Skolach. Najméd externe Studujuci prichddzaju aj z praxe, resp. po roéznych

213



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

pobytoch v zahrani¢i. Takze rozdiely v ovladani cudzich jazykov a rdozne predpoklady
Studentov kladad mimoriadne zvySené naroky na vnutorni diferenciaciu, odborné,

kvalifikované a citlivé pristupy pedagoégov v ramci cudzojazycného stadia.

| VYUCOVANIE CUDZICH JAZYKOV V REGIONALNOM SKOLSTVE V
KONTEXTE SUCASNYCH REFORIEM

Prv, kym prejdeme k Specifikdm a problémom cudzojazycnej vyucby v podmienkach
nasej a inych vysokych §kol, je potrebné zddraznit', Ze Ministerstvo skolstva SR prijalo v roku
2007 Koncepciu vyucovania cudzich jazykov na zékladnych a strednych $kolach. Vypracoval
ju Statny pedagogicky tistav, ktory potvrdil, Ze Giroveti a kvalita cudzojazyénej vyucby zavisi
od typu strednej Skoly. NajvyssSiu troven cudzich jazykov poskytuju pochopitel'ne bilingvéalne
gymnézia, kde je upravena dizku §tadia zo 4 na 5 rokov tak, aby intenzivna vyuéba cudzieho
jazyka v 1. ro¢niku umoznila v niom vyucovat’ Cast’ predmetov. Kvalitu odraza aj dotacia
hodin cudzieho jazyka, 8-ro¢né¢ gymndzia maju 15-16 hodin a je porovnatelnd s klasickymi
gymnéaziami (14 hodin, plus hodiny cudzieho jazyka na ZS), kym SOS maju 8 — 12 hodin
tyzdenne. (ButaSova a kol., 2007)

Osobitny problém nasho skolstva znamena ukoncenie vyucovania ruského jazyka aj
napriek jazykovej a inej blizkosti, tradicii, v§etkému, ¢o spaja slovanské narody. Minimalny
zaujem o jeho vyucovanie sposobil najmé fakt, ze bol v minulom rezime do roku 1989/1990
povinny. V pedagogickych zboroch zakladnych a strednych $kol koniec vyucovania ruského
jazyka priniesol problémy s tvizkami pedagdgov s touto aprobaciou. Cast’ z nich si rozsirila
vzdelanie o0 iny cudzi jazyk, najmé anglicky, alebo predmet, najma etiku.

Zamena vyucby ruského jazyka anglickym jazykom v naSom Skolstve v poslednom
obdobi nie je jedind zmena v oblasti cudzich jazykov. Zavery z analyz, porovnani dneSnych
podmienok vyucby cudzich jazykov s minulost'ou, su zaujimavé a vyznamné pre pritomnost’
aj do buducna. K faktorom, ktoré dnes pozitivne ovplyviiuju cudzojazy¢nu pripravu ziakov a
Studentov, mladych l'udi patri najma:

- moznost’ vyberu medzi anglickym a inym zo svetovych jazykov,

- moznost’ slobodného pohybu, cestovat’, poznévat’ blizke 1 vzdialené zahranicie,

- roznost’ absolvovat Studijné pobyty, staze, konferencie, workshopy a pod. na
partnerskych skolach, vzdelavacich, vedeckovyskumnych a inych institaciach,

- pristup k roznym materidlom verbalnej, pisomnej a audiovizualnej formy v cudzom

jazyku, z r6znych zdrojov, najma televizie, internetu.
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Tieto a mnohé d’alSie moznosti napomahaju uceniu a prispievaju ovladaniu okrem
materinského jazyka aj dal§ich cudzich jazykov, umoziujucich poznat zahraniie, iné
krajiny, narody, etnikd, ich Zivot, kulturu, mentalitu. Je na prospech spolo¢nosti aj jedinca,
moznosti uspeSne sa presadit’ v povolaniach a poziciach na zahrani¢énom trhu prace.
Z faktorov, ktoré v naSom Skolskom systéme neprispievaju, maji viac negativny dopad na
cudzojazycnu pripravu mozno uviest’ nasledovné:

- dnesna generacia mladych l'udi malo Cita, co obmedzuje ich rozhl'ad, slovnu zasobu,

- 7iaci maju problémy porozumiet verbalnym a pisomnym textom a nasledne
schopnost’ Gstne a pisomne sa vyjadrit,

- iroven ovladania materinského, ¢i tradného jazyka ovplyviuje aj ucenie sa cudzieho
jazyka.

Jazykovl obmedzenost, porusenie pravidiel gramatiky dnes stretneme paradoxne aj
v médiach, uradoch, kultarnych institicidch. Venovat' osobitni pozornost’ pouzivaniu
cudzieho jazyka neznamena chaotické a okdzalé pouzivanie anglickych pojmov, fraz, textov
aj vtedy atam, kde nepatria. Nemozno popriet’ pozitiva moznosti vyberu ucit’ sa svetové
jazyky (anglicky, nemecky, franctzsky, Spanielsky a taliansky). Rovnako je nezmyslom nutit’
ucit’ sa dva cudzie jazyky vSetkych Ziakov zdkladnych $kol aj tych, ktori maju problémy s
materinskym jazykom, vratane narodnostného S$kolstva, integrovanych, s poruchami
komunikacie a pod. U strednych $kol ignorovat’ typ a zameranie $koly. V mene ovladania
cudzich jazykov sa Casto ignoruju predpoklady, aj tu plati, Zze nadanie, vztah k jazykom,
intelektudlnym a fyzickym, ¢i manualnym vlohdm a schopnostiam, prirodovednym, ¢i
humanitnym odborom zavisia od odliSného zdujmu a predpokladov osobnosti kazdého
mladého aj dospelého cloveka.

Pokial’ hovorime o moznostiach vyberu cudzieho jazyka, problém, ¢i mé byt jeden,
anglicky jazyk urCeny, alebo zostane na vybere Ziakov a rodiov ministerstvo rozhodlo
za nich. Tento problém bol iba zdanlivy, bezpredmetny, lebo anglicky jazyk je dominantny aj
bez prikazu zhora. V ramci Slovenskej republiky je taky stav, Ze ,,na Skolach 1. a 2. stupnia
prevlada vyucba anglického a nemeckého jazyka, d’alej je v poradi rusky jazyk, franctzsky
jazyk, Spanielsky jazyk a taliansky jazyk™ (Butasova a kol, 2007, s. 19).

Tento pomer dokumentujuci absolitne prvenstvo anglického jazyka potvrdzuje aj

prehl'ad za KoSicky kraj, zdroven sme uviedli aj iidaje za Slovensku republiku:
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GYM Al FJ NJ RJ SJ TJ Iny  Neuci sa Spolu
KE 11979 1617 9226 412 394 86 0 0 23714
SR 76821 10698 60927 2581 2954 671 100 O 154752
SOS Al FJ NJ RJ SJ TJ Iny  Neuci sa Spolu
KE 11772 276 7511 763 O 24 0 79 20425
SR 69355 4862 54514 3315 609 377 47 286 133365
ZSS Al FJ NJ RJ SJ TJ Iny  Neuci sa Spolu
KE 1890 229 2080 294 O 0 0 0 4493
SR 29039 1683 31937 2132 40 0 0 1037 65868

Tabulka ¢. 1 Pocty ziakov uciacich sa cudzi jazyk v strednych Skoldch v KoSickom

kraji a SR. Vlastna tabul’ka, zdroj: ButasSova, A. a kol., 2007

Z tabulkového prehladu z citovaného zdroja mozno zistit' nielen stav vyucovania
cudzieho jazyka, ale aj porovnanie za gymnazia a stredné odborné Skoly, kde osobitne su
uvadzané zdruzené stredné Skoly, ktoré svojim zameranim mozno povazovat’ za odborné.

Filozofia uskuto¢tiovanych reforiem v poslednych rokoch, desatroc¢iach, ktora
spolo¢nost’ vnima rdzne, pozitivne aj kontroverzne v oblasti jazykovej politiky smeruje k
tomu, aby sa dosiahli ,komunika¢né kompetencie minimalne v dvoch cudzich jazykoch.
Otazka vyucCovania druhého cudzieho jazyka sa uzatvorila tak, Ze je vecou Skolského
vzdelavacieho programu. VSeobecnym cielom je zabezpecit dosiahnutie komunikacnej
urovne B1/B2 podla Spolo¢ného eurdpskeho referenéného ramca pre jazyky v prvom CJ a
komunika¢ntl irovent A2/B1 podl'a Spolocného eurdpskeho referencného ramca pre jazyky v
druhom CJ u vSetkych Ziakov eduka¢ného systému v SR na konci strednej skoly.* (Butasova
a kol., 2007, s. 3).

Co skryva obsah, skutoénosti, stvisiace s jazykovymi kompetenciami, naroky
vyplyvajice z komunikativnych urovni poznaji odbornici Ustrednych organov, Skolské
manazmenty a najmi ucitelia cudzich jazykov. St sucastou zblizovania nasho Skolského

systému v oblasti cudzich jazykov so vzdeldvacimi systémami Eurdpskej tinie v tejto oblasti.
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2 VSBM, ZMYSEL A SPECIFIKA CUDZOJAZYCNEHO VYUCOVANIA
STUDENTOV

Cudzojazy¢na vyucba tizko suvisi s miestom skoly v systéme (sieti) vysokych §kol, jej
Studijnym zameranim a profilom absolventa. Vysokad Skola bezpecnostného manazérstva
(dalej len VSBM) v Kosiciach ma manaZérsko — ekonomické — bezpetnostno — pravne
zameranie, pripravuje absolventov v ramci akreditovaného Studijného odboru 1. a II. stupna v
Studijnom programe ,,Riadenie bezpecnostnych systémov* v odbore ,,Ochrana osdb a
majetku®. Tymto je priprava absolventov orientovana pre bezpecnostné zlozky a povolania v
oblasti bezpecnostnych technologii Vo verejnej a sukromnej sfére, jej absolventi nachadzaji
uplatnenie napr. v Statnej a mestskej policii, ozbrojenych silach, hasi¢skom zbore, ako
bezpecnostni technici, SBS a pod. To predpoklada a vyzaduje u absolventov isté penzum
jazykovych vedomosti, gramotnost’, ovladanie, ¢i komunikéciu v cudzich jazykoch.

Vymedzit’ zmysel, ciele a $pecifika kvalitnej a efektivnej vyucby a jazykovej pripravy
Studentov, ako predpokladu ich uplatnenia na domacom a eurdpskom (aj svetovom) trhu
prace, vyzaduje urcit’ jej patricné miesto, stanovit’ priority,. Prioritou jazykovej pripravy na
vysokych Skolach, ktoré nie su filologicky zamerané v zhode so zameranim $koly a profilom
jej absolventov, je skibit’ jazykovii a odbornu pripravu. V ramci stredoskolského vzdelavania
cudzojazy¢éna vyucba na strednej Skole sa orientuje na ovladanie vSeobecného jazyka,
konverzacie, slovnej zasoby, gramatiky, na kontinuitu a prehibenie znalosti zo zékladnych
Skol. Pocas vysokoskolského Studia je vyucba cudzich jazykov zamerana na zvladnutie textov
v ramci odbornej pripravy. Zaroven by mali pracovné metddy, osvojené Studentmi vo
vyucovacom procese otvarat’ cestu k d’alSiemu a celozZivotnému jazykovému vzdelavaniu.
(Spat, 2002).

V ramci VSBM Kosice bola v minulosti ponuka moznosti vyberu z dvoch svetovych
jazykov: anglicky a rusky. Dlhodobo existoval zna¢ny nepomer v ich vybere v neprospech
ruského jazyka, 0 com bola zmienka, a tak ekonomické a personalne dévody viedli k tomu, ze
od akademického roka 2013/2014 je zabezpecena vyucba iba anglického jazyka. V stru¢nosti
je dolezité uviest’, ze sa vyucuje na 1.stupni Bce Stadia v nasledovnej Struktire a rozsahu:

1. ro¢nik cvicenie, 2 hodiny tyzdenne, t.j. 24 hodin/skuska

2. ro¢nik cvicenie, 2 hodiny tyZdenne, t.j. 24 hodin/zapocet

3. ro¢nik cvicenie, 2 hodiny tyzdenne, t.j. 24 hod./zapocet.

Okrem dennej formy v upravenej forme a rozsahu sa vyucba cudzieho jazyka
zabezpecuje aj u externej formy Studia. Prvoradym cielom a zmyslom cudzojazycnej

pripravy v podmienkach naSej Skoly je udrzat ziskané vedomosti, zrucnosti a navyky v
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cudzom jazyku, obohatit’ a rozvinut’ tito o terminologiu a vsetky zlozky jazykovej pripravy 0
odbornu pripravu zamerani maximalne na prax. Dosahovanie tohto ciela sa realizuje
prostrednictvom tematickych celkov a tém, ktorych vyber je ureny profesijnym zameranim
Skoly. Na uvodnych hodindch sa napriklad dlhsie osvedc¢ili (hoci rozdielne u zaciatocnikov a
pokrocilych) témy vSeobecne o vysokoskolskom stidiu, resp. aj v konkretizacii na zameranie,
podmienky a zameranie $koly prezentované v cudzom jazyku.

b[19

Tematické celky a okruhy vychadzaju z kIaicového pojmu ,,bezpecnost™ (bezpecie),
pochopenie jeho obsahu a odlisnosti v anglickom jazyku cez pojmy Security a Safety.
Bezpeénostny slovensko — anglicky slovnik, vydany VSBM v Kosiciach v roku 2011 na
pomoc pedagdgom a Studentom obsahuje 303 hesiel, ztoho 17 sa tyka priamo tohto
kl'icového pojmu. V spojeni adjektiva ,,bezpecnostny/a“ s takymi pojmami ako analyza,
koncepcia, politika, sluzba, zona, ohrozenie, riziko, audit, projekt, zamestnanec, oblast’
vyjadrena skratkou BOZP, najdeme ich anglické ekvivalenty, preklady. (Mesaro§ — LoSonczi
— Borhy, 2011)

Vratme sa eSte k pojmom Security a Safety, ktoré nas jazyk vel'mi nerozliSuje.
Parafrazujic nazor J. Sinaya v ramci Security (ochrana ob¢ana — ob¢ianska bezpe¢nost) sa
rozumie systém opatreni — formy a metddy — ochrany pred deStruktivhym posobenim na
huménne a materidlne hodnoty s cielom spdsobit’ Skodu. Jej sicastou je aj minimalizacia
dosledkov rizik, ktoré vznikni aj ako dosledok velkych priemyselnych havarii ako aj
negativnych udalosti ako napr. porucha nosicov energetickych médii (plynovod, ropovod,
rozvody elektrickej energie a pod.). V suvislosti s prirodnymi katastrofami su to procesy,
ktoré nie je mozné vzdy predvidat’ a ovladat’ (zemetrasenia, zaplavy, erupcie sopiek a pod.) a
ktoré sposobuji humanne a materialne $kody (Sinay, 2013, s. 123)

Bezpecnost mbze byt tiez definovand ako kontrola uznanych rizik na dosiahnutie
prijatel'nej trovne rizika. To méze mat’ podobu ochrany pred udalostou alebo expozicie na
nieco, o sposobuje zdravotné a ekonomické straty. V anglicky hovoriacich krajinach sa
termin Security vnima este v dvoch vyznamoch, ,,Secialsecurity* a Societalsecurity. Kym
Socialsecurity sa viaze viac k takym hrozbam, akymi si negramotnost’, diskriminacia,
chudoba, kriminalita, choroby, nezamestnanost’, socialna vylucenost' (exkluzia) a pod. Pre
vyjadrenie ponatia bezpeCnosti ako ochrany narodnej identity, kultiry, podmienok
zaistujucich existencné zaklady zivota a individudlne potreby, ochranu zdravia, Zivota,
materialnych a duchovnych hodnét sa pouziva spojenie ,,Societalsecurity*. Hranica medzi

nimi vSak nie je jednoznacna, prisne vymedzena.
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Pojem Safety sa viac viaze na bezpe¢nost v zmysle takom, ze tento je ,,mozné
prelozit’ ako technicka bezpecnost, mdze sa vSak uvazovat’ nielen o bezpecnosti technickych
zariadeni ale aj o bezpeCnosti a ochrane zdravia Iudi pri praci“ (Sinay, 2013, s. 122).
Bezpecnost je stav bytia "v bezpeci" (z franc. sauf), stav chranenia proti fyzickej, socialne;j,
duchovnej, finan¢né, politické, emocionalne, povolania, psychologické, vzdelavacie alebo iné
typy alebo dosledky zlyhania, poSkodenia, Chyba, nehody, poSkodenie alebo akékol'vek ina
udalost’, ktora by mohla byt povazovana za neziaduce.

V ruskom jazyku sa pouziva pojem Bbe3zomacHoctnh blizky, ¢i totozny s naSimi
bezpecnost’, bezpecie, zabezpecenie. Suvisiacim pojmom 3ammta, O6opona odpovedaju
nase ochrana, obrana. Napriklad v zakone o Ruskej federacii o bezpe¢nosti najdeme taka
definiciu: "Be3onmacHOCTh — COCTOSIHUE 3aujuuyeHHOCMY >KU3HEHHO-BAXKHBIX HHTEPECOB
nuna, obINecTBa W TOCyIapcTBa OT BHYTPEHHHMX W BHEIIHUX yrpo3" (,,BezpeCnost' - stav
ochrany zivotne doélezitych zaujmov o0sOb, spolo¢nosti a Statu od internych a externych
hrozieb "), (vlastny preklad, cit. Zaplatynskyj, V., 2013, s. 348). Pre nepomer medzi zdujmom
0 anglicky a rusky jazyk, ked o vyuCovanie ruského jazyka prejavovalo zaujem madlo
Studentov, hoci sa tento v minulosti vyucoval, od akademického roku 2012/2013 skoncilo
vyucovanie ruského jazyka.

V naSej Skole absentuje aj vyu€ovanie nemeckého, franctuzskeho, ¢i iného svetového
jazyka, z rovnakych dovodov, ktoré maju svoje ekonomické a finanéné stvislost. Napriek
tomu stru¢né porovnanie prekladu pojmov stvisiacich s bezpe¢nostou potvrdzuje schopnost’
slovenc€iny narabat’ s dolezitymi pojmami z oblasti bezpec¢nosti. MoZno to dokumentovat’ cez
nemecky jazyk, v ktorom pojmu Sicherheit odpoveda nasa bezpeénost’, tiez istota,
zabezpecenie. Pojem Gefahr, znamena nebezpeéenstvo, aj riziko, vyrazu Schutz zodpoveda
nas pojem ochrana, pojem Verteidigung v preklade znamena obranu.

V bezpe¢nostnom manazmente sa zameriavame na: teoriu bezpecnosti, potrebu
bezpecnosti, bezpecnost’ osdb, majetku, Statu, ochranu vlastnictva, otdzky vSeobecného a
bezpecnostného manazérstva, manazérskej komunikacie, funkcii manazmentu, pojmov ako
riziko, konflikt. Osobitné miesto v cudzojazyCnej vyucbe patri odbornym textom, ktoré
odrazaji aktudlny stav vedeckého, odborného, ¢i technického poznania. Odborné texty su
zamerané na problematiku kriminality, terorizmu, extrémizmu, néarodnej a globalnej
bezpecnosti a pod., ale aj pojmy, ktoré pouziva socioldgia, psychologia a pedagogika, etika,
ekondmia, pravne vedy, kriminolégia a pod. Niektoré¢ vzory, ¢i priklady uvedenych textov

obsahuju 3 prilohy nasho prispevku, vybraté z tematickych planov.
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Studenti uvedené odborné témy nielen &itaju a prekladajt, reprodukujt, ale aj
spracovavaju v ustnej a pisomnej podobe. Osvojuju a trénujua si pritom schopnost’ pomenovat’,
definovat’, vymedzit, opisat, vysvetlit, prezentovat, porovnavat, upresnovat, dopiﬁat’,
citovat’ fakty (Spét, 2002).

Praca s cudzojazyénym textom vyzaduje zvladnutie techniky prekladu, ale aj
spracovanie obsahu a tvorbu novych textov v pisomnej a ustnej podobe. Preto by sa mali
Studentov oboznamit’ s:

[1 rozlicnymi druhmi textov, ich tvorbou a funkciou

[ rozlicnymi technikami Citania

[1 pracou s odlisSnymi, z gramatického a lexikalneho hl'adiska narocnejSimi textami
(naucit’ sa vystihnit’ zmysel abstraktnych alebo odbornych textov)

[] technikami produkcie roznych druhov textov

[ tvorbou reprodukovanych pisomnych prejavov, ako st poznamky, resume, skrateny
obsah, vypisky...

[ pripravou odbornych referatov, sprav, prednasok...

[1 postupmi komentovania a formulovania vecnych informacii (tabuliek a diagramov).

Skola v suéasnosti je zapojend v institucionalnom projekte , K problematike
zefektiviiovania vyucby cudzich jazykov®, ktory je zamerany na:

1) Tvorbu terminologického slovnika z oblasti bezpe€nostného manazérstva v
slovenskom a anglickom jazyku.

2) Terminologické pojmy a odborné vedecké definicie v slovenskom, anglickom a
ruskom jazyku.

Vzhl'adom k tomu, Ze projekt eSte nebol ukonceny a vyhodnoteny, obmedzenie sa

touto zakladnou informéciou je pochopitel'né.

ZAVER

Cudzojazyéna vyucba na vsetkych Skolach, vratane vysokych presla v poslednych
rokoch, desatro¢iach znacnymi zmenami. Vcelku ich mozno hodnotit’ ako nutné, zakonité,
prinosné a pozitivne, zaroven ako ich sprievodné javy boli aj chyby, problémy. Suvisia s
upadkom celého nasho Skolstva, systému vzdeldvania, ktory viac ako u cudzich jazykov sa
prejavuji v znizovani kvality pripravy najmd prirodovednych predmetov. Negativa vo
vyucovani cudzich jazykov spoOsobili naivné azjednoduSené predstavy casti populécie,
rodicov, pedagogov, politikov, kompetentné institicie nevynimajic. Prehnana iniciativa,

netrpezlivost, predhananie sa v ziskavani ziakov na vyucbu cudzieho jazyka v materskych

220



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte — didaktika, terminologia, preklad

Skolach, na 1. stupni ZS uz v 1. ro¢niku, bez nélezitych personalnych, kvalifikaénych a
materidlnych podmienok, jazykovych ucebni, u¢ebnych pomdcok.

Désledky prameniace z nedostatku odborne a pedagogicky zdatnych pedagdgov,
ktorych suplovali jedinci s ré6znou znalostou cudzieho jazyka z pobytu v zahrani¢i bez
adekvatnej pedagogickej a metodickej pripravy, vedno stym absencia jazykovych ucebni,
ucebnic ainych pomodcok eSte doznievaju. Ovladanie cudzieho jazyka dava o0sobnosti
mladého ¢loveka novll gramotnost, vyhodu, avSak nenahradi potrebné vSeobecné a odborné
vzdelanie, kvalifikaciu v odbore a uplatnenia na trhu prace. Chybné postupy a navyky v uéeni
sa cudzieho jazyka v zaciatkoch sa zakonite prejavia neskor v jeho uceni, ovladani, pouzivani,
zaroven plati, ze vyucCovanie cudzich jazykov ma stipajici trend, postupne prekonava
niektoré ,,detské choroby*, chyby, negativa z minulosti.

Vysokeé skoly pripravuji odbornikov z réznych oblasti ekonomického a spolocenského
zivota, u ktorych v sucasnosti sa o¢akava aj ovladanie cudzich jazykov, ich pocet, stupen
ovladania, vyuzivania st znac¢ne individualne. Zakladnou premisou toho procesu je zohl'adnit’
Specifika vyu€ovania cudzich jazykov na réznych $kolach nefilologického zamerania, kde
ovladdanie beznej ,kuchynskej“ konverzacie nesta¢i. Mozno ju zhrmit do syntetickej
myslienky spocivajiicej v poznani, Ze ucitelia cudzich jazykov musia spajat’ jazykovu
pripravu s odbornym vzdelavanim. To predpoklada okrem ovladania cudzieho jazyka, pri
preklade, vyjadrovani, u odbornych textov, terminoldgie, pojmov, definicii, poznat' ich
cudzojazyéné ekvivalenty.

Vyudovanie cudzich jazykov ma rovnako dlhé trvanie ako samotna VSBM
v KoSiciach, po¢as neho bol urobeny obrovsky kus vyznamnej, tazko meratel'nej prace v
prospech absolventov Skoly a pracovisk, kde pdsobia. Za tym je ukrytd praca a Usilie
konkrétnych T'udi, pedagégov katedry, manazment ustavu, Skoly. Je nesmierne dolezité
pochopenie, vystihnutie a odliSenie zmyslu aobsahu pojmov spétych s bezpecim,
bezpecnost'ou, ochranou, ¢i obranou. Hoci anglictina, rusStina, nemcina a iné jazyky su
»svetové” pre ich masové pouzivanie a najmd pre bohatu slovnii zasobu lingvistickl
dokonalost’, aj slovensky jazyk ma dost pojmov, nastrojov a foriem Kk vyjadreniu javov
spatych s tak vyznamnou existencialnou sférou akou je bezpecnost'.

MozZnost’ rozSirenia vyucby okrem anglického aj ruského, resp. nemeckého jazyka je
determinovand najmé ekonomickou, finan¢nou situdciou, ina¢ vyjadrené rozhodne zaujem
uchadzacov, pocty prijimanych Studentov. Kompetentné institucie, po¢niic ministerstvom

skolstva, jeho priamo riadené organizacie a jednotlivé Skoly venuju tejto problematike
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naleziti pozornost. Sved¢i otom aj tento zbornik, ktory potvrdzuje potrebu a vyznam
cudzojazy¢ného odborného vzdelavania, ¢o vyjadrujeme aj nasou participaciou formou tohto

skromného prispevku.
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Tabulka €. 1: 3. ro¢nik AJ — pokrocili

P. ¢. Datum Téma Hodiny Poznamky

1. | 9. tyzden Uvod. Zivotné prostredie. Globalizacia. 3 Angli¢tina pre BM 2
Analyza textu, diskusia, pisomny prejav Ucebné materialy KJ

2. | 10. tyzden Veda, technika a komunikacia. 3 Angli¢tina pre BM 2
Analyza textu, diskusia, pisomny Ucebné materialy KJ
prejav

3. | I1. tyzden Energetickd bezpecnost’. Analyza 3 Anglictina pre BM 2
textu, diskusia, pisomny prejav Ucebné materialy KJ

4. | 12. tyzden Preprava nebezpec¢ného materialu. 3 Anglictina pre BM 2
Analyza textu, diskusia, pisomny Ucebné materialy KJ
prejav

5. | 13. tyzden Mimoriadna situdcia. Havaria. 3 Angli¢tina pre BM 2
Evakuacia obyvatel'stva. Ucebné materialy KJ
Analyza textu, diskusia, pisomny
prejav

6. | 14. tyzden Vzdelanie. Praca. Prijimanie do 3 Anglictina pre BM 2
zamestnania. Analyza textu, Ucebné materialy KJ
diskusia, pisomny prejav

7. | 15. tyzden Najnovsie spravy zo sveta. Analyza 3 Angli¢tina pre BM 2
textu, diskusia, pisomny prejav Ucebné materialy KJ

8. | 16. tyzden Budutcnost’. Analyza textu, diskusia, 3 Anglictina pre BM 2
pisomny prejav Ucebné materialy KJ

24
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Tabulka €. 2: 2. ro¢nik AJ — pokrocili

P. ¢. Datum Téma Hodiny Poznamky
1. | 9.tyzden Uvod. Geografia anglicky hovoriacich 2 Angli¢tina pre BM 2
krajin
2. | 10. tyzden Globalne pocasie. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 2
cvifenia
3. | 11. tyzden Zivelné pohromy. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 2
cvifenia
4, | 12. tyzden Evakuacia. 2 Angli¢tina pre BM 2
Analyza textu, cvicenia
5. | 13. tyzden Doprava a dopravné nehody. 2 Anglictina pre BM 2
Analyza textu, cvienia
6. | 14. tyzden Individualna / Osobna bezpec¢nost’ a 2 Anglictina pre BM 2
zdravie. Analyza textu, cvi¢enia
7. | 15. tyzden Ochrana majetku. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 2
cvifenia
8. | 16. tyzden Kradeze. 2 Anglictina pre BM 2
Analyza textu, cvicenia
9. | 17. tyzden Profil manazéra. Analyza textu, 2 Anglictina pre BM 2
cvicenia
10. | 18. tyzden Profil firmy / spolo¢nosti. Analyza 2 Anglictina pre BM 2
textu, cvienia
11. | 19. tyzden Komunikécia. Analyza textu, 2 Anglictina pre BM 2
cvifenia
12. | 20. tyzden Bezpecnostnd stratégia Spojeného 2 Anglictina pre BM 2
kralovstva
13.
14,
24
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Tabulka €. 3: 1. ro¢nik AJ II — pokrocili

P. ¢. Datum Téma Hodiny Poznamky
1. | 9.tyzden Uvod. Casova os (Timeline) — nacvik 2 Anglictina pre BM 1
slovesnych ¢asov
2. | 10. tyzden Prévo a spravodlivost. Analyza 2 Anglic¢tina pre BM 1
textu, konverzacia, cvicenia
3. | 11. tyzden Verejny poriadok. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 1
konverzacia, cvicenia
4. | 12. tyzden Protispolocenské spravanie. Analyza 2 Anglictina pre BM 1
textu, konverzacia, cvicenia
5. | 13. tyzden Pocitacova kriminalita (PK). 2 Anglic¢tina pre BM 1
Analyza textu, konverzicia, cvi¢enia
6. | 14. tyzden Péachatel’ PK. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 1
konverzacia, cvicenia
7. | 15. tyzden Dopravné predpisy. Analyza textu, 2 Angli¢tina pre BM 1
konverzacia, cvicenia
8. | 16. tyzden Susedska hliadka. Analyza textu, 2 Anglic¢tina pre BM 1
konverzacia, cvienia
9. | 17.tyzden Sluzobné psy. Analyza textu, 2 Anglic¢tina pre BM 1
konverzacia, cviCenia
10. | 18. tyzden Manazment. Manazér. Analyza textu, 2 Anglictina pre BM 1
konverzacia, cviCenia
11. | 19. tyzden Obcianske prava a slobody. Analyza 2 Angli¢tina pre BM 1
textu, konverzacia, cvicenia
12. | 20. tyzden Medzinarodné organizacie. Analyza 2 Anglictina pre BM 1
textu, konverzacia, cvicenia
24
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TVORBA TESTOVACIEHO MODULU V UNIVERZITNOM
INFORMACNOM SYSTEME NA TECHNICKEJ UNIVERZITE VO
ZVVOLENE

Martin Slan¢ik, Zuzana Vyhnalikova

Abstrakt
Autori sa Vv prispevku v ramci problematiky elektronického testovania zaoberaju testovacim modulom,
tvorbou testov a otazok v Univerzitnom informa¢nom systéme (UIS) na Technickej univerzite vo
Zvolene.

Kracové slova: elektronické testovanie (e-testovanie), Univerzitny informacny systém (UIS) na TU vo
Zvolene, testovaci modul, tvorba testu, testové otazky

1 UVOD

Jednou z moznosti zefektivnenia vyucby na univerzitich s moderné technologie
V spojeni s progresivnym pedagogickym pristupom. Ako vel'mi vhodna alternativa Kku
klasickému spdsobu vyucovania sa javi zavedenie e-learningu na vybranych Skolach, najma
pre edukantov Studujucich v externej alebo distan¢nej forme $tadia. Faktor Gspory ¢asu, ktory
S0 sebou e-learning prinasa, bol pre nas impulzom, venovat pozornost zaujimavej
problematike vzdelavania v elektronickej forme. Ako vyplyva z nazvu projektu 013TUZ-
4/2014 KEGA - ,Zavedenie elektronického vzdelavania cudzich jazykov na zaklade
multimedidlnych vyucbovych materialov na Technickej Univerzite vo Zvolene®, je cielom
projektu implementacia e-learningu do vyucby, konkrétne do vyucby cudzich jazykov.
Stcast’'ou e-learningu je aj moznost’ elektronického testovania. Tento prispevok sa zaobera e-
testovanim, tvorbou testov a otazok, teda jeho pripravou, aj pre vyucbu cudzich jazykov na

Technickej univerzite vo Zvolene.

2 TVORBA TESTOVACIEHO MODULU UIS TU ZVOLEN
2.1 E-learningové projekty

Na evidenciu atvorbu e-learningovych kurzov, pripravu celej sady autorskych
nastrojov, elektronickych Studijnych materidlov, testov a d’alSieho obsahu sluzi aplikécia e-
learningovy projekt. Pristup k jednotlivym aplikaciam je dany ulohou, ktort pridel'uje spravca
e-projektu.

E-projekt mdéze byt nastaveny ako chraneny, vtedy mézu do neho vstipit len
spolupracovnici e-projektu, ¢ize do projektu sa neda vstapit’ pod cudzou identitou.

E-projekt a jeho zalozenie
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Ucitelia moézu e- projekt zalozit’ v aplikacii e-learningové projekty pomocou formularu
S nasledovnymi polozkami:
e Nazov projektu
e Popis projektu
e Pracovisko — pracovisko, na ktorom sa bude projekt riesit
e Jazyk —udava jazyk, v ktorom bude pripravovany obsah e-projektu
e Chraneny projekt — je dostupny len spravcovi a pracovnikom evidovanym
Vv projekte (nie je dostupny ani s pouzitim superprava, resp. s delegovanim.)
Dalsie udaje modze doplnit’ spravca alebo administracia projektu v zakladnych
informaciach projektu pomocou odkazu Uprava e-learningového projektu. E-projekt moze
zmazat' len spravca, resp. administracia projektu ato len v pripade, ked v iom nie st
evidované ziadne data, t. z. ked neobsahuje ziadne testové otdzky, Studijné opory,

dokumentaciu a pod.

2.2 Testovacie bazy

Sucastou kazdého e-projektu v aplikacii E-learningové projekty je tzv. testova baza,
ktord je uloziskom testovacich otazok. Testové otazky sa vyuzivaju pri generovani testov
pouzivanych pri skuSani vedomosti Studentov v priebehu semestra ana konci semestra.
V aplikacii Testovacie bazy st otizky aim zodpovedajuce odpovede v hierarchicky
usporiadanych zlozkach, ktoré si uZivatel zakladd podla svojej potreby. Najskor je
nevyhnutné zalozit’ asponi jednu zlozku, po vstupe do zlozky sa v portdlovom menu pontkne

d’alSia aplikacia urcena na ru¢né pridanie otazok a aplikaciu sliziacu na import otazok.

2.3 Testové otazky

Testové otazky st ulozené v zlozkach, v ktorych je mozné zakladat nové otazky
a importovat’ ich zo siboru. Sucastou kazdej otazky su jej mozné rieSenia (odpovede). Pri
vacsine typov otazok by mala byt aspon jedna odpoved’ oznacend za spravnu. Pocet
spravnych odpovedi urcuje autor otazky takisto ako aj celkovy pocet moznych odpovedi.
Spdsob tvorby otazok je odlisny podla typu otazky. Prislusny formulér prevedie uzivatela od
tvorby otazok a ich odpovedi az k uspeSnému uloZeniu otazky. Je potrebné si uvedomit’, ze
¢im budt ndzvy skupin a odpovedi kratSie, tym lepSie sa budu otdzky v testoch zobrazovat'.
Ak je obsahom otazky velky obrazok, je automaticky zmenSeny, avSak kliknutim nan sa
zobrazi v celej velkosti. K zostavovaniu otdzok aich editovaniu sa da kedykol'vek vratit,

avSak ich editacia je znemoznena v momente, ked’ je otazka pouzita v teste.
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Nova otazka

Na vytvorenie otazky sa zvoli typ otazky z menu umiestnené¢ho pod zoznamom otazok
alebo kliknutim na ikonu otazok v legende. Nasledne sa zobrazi formular urCeny na vlozenie
Znenia otazky a lisi sa podl'a zvoleného typu otdzky. Na vloZenie typu otazky je mozné pouzit’
HTML editor, ktory umoznuje text formatovat, prip. otazky sa daju vlozit' vo forme textu.
Stcastou formuldru je vzdy pole urcené na vlozenie poctu bodov za spravnu odpoved,
pripadne dalSie polozky, ktorych vyplnenie moze ovplyviiovat zobrazenie, resp. spdsob
vyhodnocovania otazky. Zaroven s ulozenim otazky sa tla¢idlom zvoli nasledujuca operécia —
ulozit’ a pokracovat’ v editovani alebo moznost’ ulozit’ a vratit’ sa do zlozky. Najvhodnejsie je
pokracovat’ v zadavani moznych odpovedi. Do testu je mozné vlozit’ len kompletné otazky!

Tvorba otazok a typy otazok

e Dichotomicka otazka

Okrem znenia otazky a poctu bodov sa zvoli moznost, ¢i ide o odpoved’ ,,ano* alebo

,»hie“. Po uloZeni formuldra je otdzka kompletna.
e Dopliovacia otazka

Doplnovacia otazka sa zalozi pomocou formularu, do ktorého sa vpise znenie otazky
ana mieste doplnenia odpovede sa kliknutim na ikonu HTML editorom vloZi pole pre
odpoved’:

- pomocou pola Zastupcu na vloZenie odpovedi — od Studenta sa vyZaduje
vpisanie odpovede do pontknutého pol'a umiestneného v texte

- pomocou Zastupcu na vyber odpovedi —Studentovi sa v texte ponukne menu na
zvolenie jednej odpovede z viacerych moznych odpovedi.

Nasledovne sa vo formulari ur¢i pocet bodov za spravnu otazku, Sirka vstupného pola
pre odpoved (udéva sa v pocte znakov) aurci sa, ¢i sa ma pri vyhodnocovani odpovede
zohl'adnovat’” velkost' pisma a diakritika. Dopliiovacia otdzka modze obsahovat viacero
zastupcov na vlozenie odpovede, alebo na vyber moZznosti, alebo na ich kombinovanie. Pokial
otazka obsahuje viacerych zastupcov na vlozenie odpovede alebo vyber moznosti, musia sa
varianty moznosti rozdelit do skupin. Cislo skupiny, ktoré sa zvoli z menu, zodpoveda
poradiu zastupcu v otazke.

e Nutend volba

Otéazka typu nutena volba sa zalozi pomocou formuladra, do ktorého sa vpiSe znenie

otazky a nastavi sa:

- pocet bodov
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- pocet moznych odpovedi - mozné odpovede, ktoré sa budu pri otdzke
zobrazovat’ (mal by byt’ vac¢si ako pocet spravnych moznosti)

- pocet spravnych moznosti — spravne odpovede, ktoré sa budu pri otazke
zobrazovat’

- radenie moznosti — ak bude urcené, budi sa odpovede zoradovat podla
poradia, ktoré bolo uréené pri vkladani odpovedi. Ak to nebude urcené, budu
sa odpovede zorad’'ovat’ ndhodne.

e Otvorena otdazka

Pri otvorenej otazke sa od Studenta vyzaduje slovna odpoved’. Otazka sa automaticky
nevyhodnocuje.

e Priradovacia otdizka

Prirad’ovacia otazka sa zalozi pomocou formulara, do ktorého sa vyplni znenie otazky
a zvoli sa pocet bodov. Po ulozeni otazky tla¢idlom Ulozit' a pokracovat’ sa otvori formular,
ktory je variabilny a slizi na definiciu skupin odpovedi a definicie odpovedi. Najskor sa
zalozia vSetky mozné skupiny (aspon dve) tak, ze sa v menu Pridat zvoli polozka ,,skupina
moznych odpovedi®, vyplni sa ndzov otazky a skupina sa ulozi pomocou tlacidla Ulozit
skupinu odpovedi. Pri zakladani d’alSich skupin sa postupuje rovnakym sposobom. Pre
jednotlivé skupiny sa potom definuji odpovede. V menu Pridat’ sa zvoli polozka ,,moZna
odpoved’ do skupiny“, vyplni sa obsah odpovede azvoli sa ¢islo skupiny, do ktorej sa
odpoved’ po uloZeni tlacidlom UlozZit moznu odpoved’ automaticky zaradi. Pri zarad’ovani
odpovedi do skupin je potrebné postupovat’ dosledne, pretoze ulohou Studentov je prirad'ovat’
jednotlivé odpovede danym skupinam.

e Zoradovacia otazka

Zorad’'ovacia otazka sa zaloZi pomocou formulara, do ktorého sa vyplni znenie otazky,
zvoli sa pocet bodov a zvoli sa pocet moznych odpovedi, ktoré sa budu pri otdzke zobrazovat’
Pocet odpovedi musi byt minimélne rovnaky ako pocet moznych odpovedi nastavenych pri
zaloZeni otazky. UloZené odpovede je mozné dodatoéne zoradit’ pomocou ikon ipok. Ulohou
Studentov je zvolit’ poradie jednotlivych odpovedi, preto je vhodné poradie odpovedi zmenit'.

e Slovnd otdzka

Slovna otazka sa zalozi pomocou formulara, do ktorého sa vpiSe znenie otazky. Je
mozné ur¢it maximalny pocet bodov za spravnu odpoved na otazku, Sirku vstupného pola
pre odpoved’ (udava sa v pocte znakov) a €i sa ma pri vyhodnocovani odpovede zohl'adiiovat

velkost pismen a diakritika.
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e Spojovacia otazka
Spojovacia otazka sa zalozi pomocou formuléra, do ktorého sa vyplni znenie otazky
a ulozi sa tlacidlom Ulozit a pokracovat. Odpovede sa vkladaju po dvojiciach, Studenti si
nasledne vybert, ktoré dvojice patria k sebe. Kazda dvojica sa ulozi tla¢idlom UloZit dvojicu.
Je nutné vlozit miniméalne dve dvojice.
o Vyberova otazka 1 z N
Vyberova otazka typu 1 z N sa zalozi pomocou formulara, do ktorého sa vpise znenie
otazky a nastavi sa:
- pocet bodov
- pocet moznosti — pocet moznych odpovedi, ktoré sa budi pri otdzke
zobrazovat’, v¢itane spravnych odpovedi.
o Vyberova otdizka 1 z N S neurcitou moznostou
VloZenie otdzky ajej odpovedi je rovnaké ako v pripade vyberovej otazky 1 z N.
Rozdiel vidia riesitelia otazky, pre ktort je v zozname odpovedi uvedend moznost ,,ziadna
z predchadzajucich odpovedi®.
o Vyberova otizka I z N S otvorenou moznostou
Vlozenie otazky a jej odpovedi je podobné ako v pripade vyberovej otazky 1 z N.
Autor otazky moZe navyse urcit’, €1 sa ma pri vyhodnocovani odpovede zohl'adnovat’ velkost
pismen a diakritika, d’alej mdze nastavit’ Sirku vstupného pola pre odpoved’, t4 sa udava
Vv pocte znakov. RieSitelia vidia rozdiel v teste. V zozname odpovedi je zobrazené pole na
doplnenie d’alSej odpovede inej nez st odpovede, ktoré sa v teste automaticky vygenerovali
Z definovanych odpovedi. Pokial’ bolo pri zakladani otdzky stanovené, ze sa v teste budu
zobrazovat’ tri odpovede (poloZzka Pocet mozZnosti) potom je potrebné k otazke uloZit’ asponl
dve odpovede. Studentom sa budd zobrazovat dve uréité odpovede ajedna odpoved
S otvorenou mozZnost'ou, ktord sa nebude automaticky kontrolovat’. Ak buda vloZené aspoii tri
odpovede, odpoved’ s otvorenou moznost’ou sa bude vyhodnocovat’ automaticky.
e [yberova otazka M z N
VloZenie otazky ajej odpovedi je rovnaké ako V pripade vyberovej otazky 1 z N.
Rozdiel je vtom, ze rieSitelia testu moézu ako spravnu odpoved’ oznacit' viac ako jednu
moznost’.
o Vyberova otizka M z N (rozSirend)
Vlozenie otazky ajej odpovedi je rovnaké ako v pripade vyberovej otazky 1 z N.

Rozdiel je vtom, Ze sa rieSitelom testu ku kazdej vygenerovanej odpovedi zobrazuju dva
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radiobutony. Jeden z nich (spravna, ¢i nespravna odpoved na otdzku) musi byt oznaceny.
Pokial riesitelia testu neoznacia jednu z moznosti pri kazdej odpovedi, neziskaji body za

odpoved’ na otazku.

2.4 Import otazok do UIS

Import otazok zo suboru by mal uzivatel'om urychlit' a ul'ah¢it’ vkladanie otazok a ich
odpovedi, umoziuje taktiez vkladat’ matematicky text pomocou TeXovej notacie. Formular
na import otazok umoznuje vkladat’ vyberové a dichotomické otazky a otazky s nlitenou
vol'bou vybrané z textovych suborov. Otazky, ktoré zostali po importe netplne a preto v texte
nepouzitel'né, su oznacené ikonou X. Zadanie vSetkych importovanych otazok a ich odpovedi
je potrebné upravovat, Vyberovy typ otdzok mozno zmenit' na iny typ vyberovej otazky,
(napr. vyberova otazka 1 z N na vyberovi otazku M z N).

Pravidlo na import suborov

Textovy stibor moze obsahovat’ iba jednoduchy text v priestore opera¢nych systémov
Microsoft Windows je potrebné takyto subor vytvorit' v programe Poznamkovy blok. Stbor
modze obsahovat’ jednu alebo viacej otdzok s moznymi odpoved’ami. Stibor zafina znenim
otazky, za ktorou nasleduji mozné odpovede. Medzi jednotlivymi otdzkami je vol'ny riadok.
Kazdd mozné odpoved’ je oznacend znakom ,,+* a (,,+*, oznacuje spravnu odpoved’) alebo ,,-*
(,,-* znamena nespravnu odpoved’). Pokial’ je nutné mat’ znenie otazky vo viacerych riadkoch,
je potrebné zacat’ nasledujici riadok medzerou. Riadky zodpovedat’ tomuto usporiadaniu,
budu ignorované.

Formatovanie vkladanych textov

Pre zédkladné vizuilne formatovanie vkladanych textov (tu¢né pismo, kurziva,
strojopis) je mozné pouzit’ v vstupnom subore sekvenéne uréené znaky, ktoré uzatvaraji text,
ktory ma byt’ zvyrazneny.

Zapis matematického textu v otazke

V ramci importu testovych otdzok je mozné vkladat matematicky text pomocou
TeXové notacie. Zapis matematického textu je v rdmci zadania otazky a moznych odpovedi
nutné uzavriet do sekvencie znakov, ktoré sa v TeXe Standardne pouZzivaju na oznacenie
matematického prostredia.

Urcenie vlastnosti otazok

Importovanym otdzkam je mozné taktiez explicitne ur€it’ nasledujice vlastnosti. Tieto
vlastnosti sa zapisuju do riadkov, ktoré bezprostredne predchadzajii zneniu otazky a zapisuju

sa v tvare: #vlastnost=hodnota.
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Sposob importu otazok
Formular ur¢eny na import stboru otazok (Obr. 1) sa zobrazi kliknutim na zalozku

Import otdazok v portalovom menu aplikacie Testova baza.

Import otdzek ze souboru
Pro vloZeni otdzek ze souboru wyberte textovy soubor ze svého pofitade a stisknéte tladitko "vioZit otazky". miZete
rovneZ wybrat kodovou stranku, ve ktere je textovy soubor vytvofen, Pokud pracujete v prostfedi operacniho systemu
Microsoft Windows, je kddovd stranka ve vétiing pripadd Windows 1250. PFi nevhodném wybgru kédové stranky miZe
dojit k nespravnemu vioZeni diakritickych znakfl, v takoveém pfipadé odeberte nespravneé vioZene otazky a import otazek
opakujte znovu s jinym wybérem kodové stranky, Zvolte takeé typ a vlastnosti vklddamjch otazek. Po vloZeni je moZné typ
i wlastnosti otazky zménit ve sloupci "Upravit zadani otazky", Prostudujte si podrobné format vstupniho souboru,

Soubor s otazkami;

Kodova stranka: YWindows 1250+

Typ: wyberowvalz N b

Potet bodd: 1 Maximalni poget bodd, ktery miZe byt za otazku ziskan,

Poéet moZnosti: 4 Pocet moZnostl, ktery bude u otazky zobrazen.

Radit moZnosti: O PFi zatrhnuti policka budou moZnosti pii vypisu otazky sefazeny dle daného pofadi.

Wiodit otazky

Obr. 1 Import otazok zo suboru

Na vloZenie otdzok zo stiboru si vyberieme textovy subor, ktory je ulozeny v pocitaci
a stlaci tlacidlo Viozit obrazok a d’alej sa zvoli
e Kodova stranka, v ktorej je textovy stbor vytvoreny — V prostredi opera¢ného
systtmu Microsoft Windows je kdédovana stranka v 0 véacSine pripadov
Windows 1250. Pri nevhodnom vybere koédovej stranky moéze dojst’
K nespravnemu vlozeniu diakritickych znakov. V takomto pripade sa musi
nespravne vlozeny obrazok odobrat’ a import obrazkov sa opakuje sinym

vyberom kodove;j stranky.
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Strom sloZek Obsah sloZek Pfidat sloZku Pridat otazku Import otazek

Import otazek ze souboru

Y nasledujicim seznamu jsou zobrazeny viechny Osp8iné importované otazky, Pokud nékterou z nich nechcete zachovat,
oznacte zaskrtavaci pole v pfislusném fadku a stisknéte tlacitko "Odebrat oznacené otazky". ¥ opatnem piipadé mizete
pokracovat v praci stisknutim tlagitka "Dokonéit import".

@ Informace o importu:

e Radky ze vstupniho soubaru gislo 10-16 byly pieskodeny z divodu nespravnéhao zapisu. Zkontrolujte je podle vzorového
formatu vstupniho souboru.

e Spravné byly vloZeny 2 otazky.

Pof. ¢is. Ozn. Kompletni Nahled otazky

Znéni pryni otdzky?
pryni nespravnd moZna odpovéd’
druha nespravna moZna odpovéd’
prvni spravna mozZna odpoved’

tfeti nespravna mozZna odpoved

O
©
00006

druha spravna mozna odpovéd’

Znéni druhé otazky, které je rozepsano

o ’ . 7
s O 8 z duvodu prehlednosti na vice

[ Oznatitvée | [ Odebratoznagené otazky | [ Dokongitimpor |

Obr. 2 Nahl'ad importovanych otazok

e Typ vkladanych obrazkov, ak ide 0 otazky typu vyberova, je mozné ju po
importe zmenit' pomocou ikony, ktora sa nachadza v stipci Upravit zadany
obrazok.

e Vlastnosti otazky — t. j. po¢et moznych odpovedi a moznosti usporiadania
odpovedi v teste. Vlastnosti je mozné po importe zmenit’ pomocou ikony, ktora
sa nachadza v stipci Upravit' zadany obrdzok. Na rozlideniu importovanych
otazok od skuto¢ne vlozenych sluzi ndhl'ad importovanych otdzok, ktory sa
zobrazi ihned” po importe. Nahl'ad obsahuje tabulku, v ktorej st vypisané
vSetky otazky vratane vSetkych moznosti, ktoré sa podarilo ziskat’ zo zdrojov
stboru. Pri kazdej otazke je v prvom stipci prvok na mozné oznacenie a pod
tabul’kou tla¢idlo sliziace na zmazanie otazok, ktoré neprislo v poriadku
importom, napr. z dévodu nevhodne zvoleného koédovania vstupného stuboru.
Vymazané otazky sa oznacia a zmazu tlac¢idlom Odobrat oznacené otazky. Na
oznacenie vSetkych otdzok je mozné pouzit’ tlacidlo Oznacit vsetko. Pokial’ st
importované otazky vo vyhovujucom tvare, dokonci sa import tlacidlom

Dokoncit import.
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Sposob importu otazok z otazok z obrazkov

Vo vnutri importovaného suboru je mozné uviest' na vlozenie obrazkov, ktoré¢ buda
V priecbehu importu nahradené obrazkami, bud =z projektovej e-kniznice, alebo novo
vloZzenymi obrazkami priamo pri importe. Takéto miesta sa zapisuju v tvare $$ IMG =
identifikator $$, podl'a identifikatora pouzivatel pri importe vie, aky obrazok ma vlozit'. Taky
isty identifikéator sa moze v subore vyskytnut’ viackrat, t. z. jeden obrazok bude umiestneny na
viacerych miestach. Jedna otazka, resp. importovany subor moze obsahovat’ viacero

obrazkov.

Piifazeni obrézki

W importovaném soubaru byly rozpozndny mista pro vioZeni obrazk(. ¥ tomta formuldf je potfeba témto mistdm
pfiradit... vices

SloZky soukrome knihovny: nensbrano hd

Slofky projektove knikowny: Obrazky v
Objekt &. 1 1. obrazek vkladan z pocitace

Wazew objektu:  |napoveda

Popisek:

Soubor: CADocuments and SettingshJitka Sedél\Dokl

Objekt: - newybrano - v | [Identifikator: napoveda {(1=))
Objekt &. 2 2. obrazek vkladan z projektové knihovny

Obiekt: | imageld (o objekio: ghog, slofka medig) hd (Identifikétor

_Mastavit obrazky D Obl‘é.Zek bude A% tGXtu umistén 2X

Import otézek ze souboru

W nésledujicim seznamu jsou zobrazeny wiechny (spdng importowané otizky. Pokud nékterou z rich nechcste
zachovat, ... vices

@  nformace o importu:
s Nafadku & se opakuje mozna odpovad, kterd jiZ u otdzky existuje.
® Spravng byly vioZeny 2 otazky.
PoF. &f5. Ozn. Kempletni Nahled otazky Typ Body Pocet moZnosti
.
wech? f je diferencovareln? funkes. Dopite vzoree [ %)ldg; =
D =)
Q
Fa)

© h|f(=)

1 O @ @ m+1 L 5
In | ()|

nelze ohecn? doplnit, 221897 na kenkrtn?m tvaru funkce f

Kolik je 242 ?

Q 1

1

-2

m+1 2 2

-3

O
(<]
00060

4

Oznatitvie | [ Odebratoznséenéotézky | [ Dokongitimpar

Obr. 3 Priklad importu otazok z obrazkov
Po vybere stboru s otdzkami a stlacenim tlacidla Viozit' otazky sa zobrazi formular

(Obr. 3) Na vlozenie umiestiiovanych obrazkov. Pokial’ sa bude nachadzat’ vkladany obrazok
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V pocitaci, je nutné zvolit’ kniznicu, do ktorej bude vlozeny. Druhou moznostou je zvolit
obrazok ulozeny v e-kniznici aktudlneho projektu. Sucastou kazdého formulara je informacia
0 pocte vyskyte obrazkov v importovanom stubore. Po stlaceni tlac¢idla Nastavit’ obrdzky je
d’alsi postup rovnaky ako pri importe siboru s otazkami bez obrazkov, t. j. zobrazi sa prehl'ad
importovanych otazok s obrazkami, kde je mozné oznacené otazky odstranit’ alebo vymazat’

a dokoncit’ import otadzok.

3 ZAVER

Bolo by dobré, keby sa stav vyuZzivania e-learningu na Technickej univerzite vo
Zvolene postupom c¢asu zlepSoval a integroval sa aj do univerzitného informa¢ného systému
(UIS). Pretoze UIS je na Skole zavedeny relativne kratku dobu a stav e-vzdelavania sa
neustale zdokonaluje, je tu predpoklad, Ze aj tato moznost' vyuzitia UIS na e-testovanie
nadobudne vyraznejsi efekt. Testovaci modul vytvoreny UIS TUZVO je mozné vyuzit na
objektivne elektronické testovanie Studentov TU vo Zvolene. Elektronické testovanie

poskytne objektivnejsie vysledky a racionalizuje ¢as na overovanie vedomosti.
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K NIEKTORYM ASPEKTOM VYUZITIA NOVYCH MEDII
VO VYUCBE CUDZICH JAZYKOV

recenzia monografie Marie Dailovej a Jany Stefaiiakovej
Eva Hohn

Abstrakt

Cielom prace je analyza moznosti vyuky nemeckého jazyka prostrednictvom internetovych
platforiem. Té4to metdda prispieva ku komunikaénému principu cudzojazycnej vyuky, pricom Student
si osvojuje viacero kompetencii sucasne. Monografia zaroven nazorne predstavuje didakticky model
vzdelavania v nemeckom jazyku formou Blended Learningu kombinujuceho prezen¢né a virtualne

fazy.

Kracové slova: nemecky jazyk, didaktika, sociokultirna kompetencia, internet, softvér CALL,
blended learning, podcast

Potreba diskusie problematiky inovécie vyuky cudzich jazykov je stale aktudlna.
Impulzy pre kreativne, nekognitivne metodologické pristupy prichddzaji z r6znorodych
vedecko-vyskumnych disciplin, ¢i uz socioldgie, psychologie, kulturologie a pod., pricom
hlavnym cielom je doraz na komunikativnu stranku cudzojazycnej vyuky. Autorky Méria
Dafiové a Jana Stefanakova predstavuji v monografii K niektorym aspektom vyuzitia novych
médii vo vyucbe cudzich jazykov novi koncepciu vyuky cudzich jazykov - konstruktivizmus.
V ramci tejto tedrie ndm priblizuji média ako jeden z modernych inovativnych pristupov
k metodike cudzojazy¢ného vyucovania.

V prvej casti monografie najdeme predstaveni teoriu konStruktivizmu, ktorej
predpokladom je, Ze uCenie sa nie je pasivnym didaktizujicim procesom, ale naopak, je to
proces aktivny a konStruktivny. Déraz sa preto kladie na suhru u¢iaceho a predmetu vyucby.
Autorky sa  zameriavajt  hlavne na jeden z konStruktivistickych pradov, tzv.
socialnokultirneho konstruktivizmu uprednostitujuceho komunika¢ny aspekt. Prave tento je
prostrednictvom médii podla ich ndzoru velmi dobre aplikovatelny v praxi. S cielom
vymedzenia pojmov a terminov venuju v monografii priestor vymedzeniu druhov médii.
Déraz pritom kladi na multimédid, teda pocitatové digitdlne média, aich vyuziteInost
Vpraxi argumentuji  prostrednictvom metéd sucasnej medidlnej pedagogiky.
V chronologickom vyvoji priblizuju generacie edukaénych softvérov — tzv. ,adaptivnych
softvérov®, ktorymi sa pocita¢ stal uinnym ndstrojom osvojovania si cudzieho jazyka. Ku
komunikacnému principu vyuky prispieva podla autoriek hlavne softvér pod ndzvom

integrativny CALL. Jeho podstatou je ,,vtiahnutie® uciacich sa do autentickych socidlnych
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situacii, popri com mozu integrovane rozvijat’ aj rézne zrucnosti, ako posluch s porozumenim,
hovorenie, pisanie a sociokulturne kompetencie.* (Dafiova — Stefanakova, 2011, s. 24)

V druhej Casti sa monografia venuje metode tzv. Blended Learning ato z dévodu jej
dobrého uplatnenia aj na slovenskych skolach disponujicich povéacsine dobrym pocitaCovym
vybavenim. Tato metoda predstavuje podl'a autoriek idedlny spdsob kombinovania klasickych
anovych organiza¢nych foriem vyuky, priCom pouzitel'né st oba spésoby — ako diachronna
vyucba (t.j. pritomnost’ lektora a ziakov vrovnakom c¢ase na rovnakom mieste) ako aj
asynchronna vyucba (t.j. vyucba aplikovand v réznych c¢asoch a miestach Studentov).
Monografia zaroven nazorne predstavuje didakticky model vzdelavania v nemeckom jazyku
formou Blended Learningu kombinujiceho prezenéné a virtualne fazy. V podkapitole 4.8 je
ako priklad uvedeny popis faz ukazkovej hodiny nemeckého jazyka v jeho prezencnej aj
virtudlnej forme. Ako zakladné fadzy hodiny s uvedené motivacnd (senzibilizacia k téme
vyucovacej hodiny), prezen¢na (Citanie textu), sémantizujica (praca s novou slovnou
zasobou) anacvikova (precviCovanie gramatiky) faza. Autorky pritom odporucaji tretiu
(sémantizujicu) a Stvrtd (nacvikovu) fazu doplnit’ o elektronické zdroje na webovych

strankach  www.langenscheidt.de/aspekte, www.grammatiktraining.de  a www.goethe.de.

Monografia d’alej informuje o vyvoji jazykovych vyucbovych programov a upozoriiuje na
vyhody interaktivnych tabul v pripade nedostatoéného mnozstva pocitaov v triede.

V poslednej, piatej kapitole monografie je mozné ndjst webové adresy ponukajlice
podnetné ucebné materidly, ¢i su to uz adresy vydavatelstiev (Hueber), vysokych §kol
(univerzita v Koline alebo v americkej lowe). V ponuke audio alebo videosuborov davaju
autorky do pozornosti podcastové portadly ponukajuce internetové audio a videosubory.
Upozoriuju ale na to, ze v€lenenie podcastov do vyucovania si vyZaduje ukotvenie v plane
vyucby s formuldciou jasnych cielov, pricom treba zohl'adnit’, z akych vedomosti sa vychadza
a aké vykony sa od Ziakov o¢akavaju. (Dafiova — Stefatidkova, 2011) Casto tu ide o Gryvky
radiovych vysielani, interview, ¢itané Clanky alebo hudobné vysielania. Posledna podkapitola
prace pontka mnozstvo nametov aukdzky modelov hodin s vyuzitim novych médii.
Docitame sa o ¢innosti a on-line ponuke vydavatel'stva Klett, ktoré prostrednictvom ,,News
letter* pontika materidly k roznym témam. Takto mozno najst aktualne témy z oblasti
politiky, kulttry, Sportu, krajinovedy a pod. Na zaver sa mozno docitat’ informacie o projekte
Comenius ,,Schule im Wandel“. Jeho vysledkom je Blended Learning kurz natoCeny na
desiatich nemeckych Skolach a je ndzornou ukazkou ako sa tradicné formy vyucovania daju

nahradit’ novymi u¢ebnymi konceptmi.
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Monografia K niektorym aspektom vyuzitia novych médii vo vyucbe cudzich jazykov je
obohacujucou publikaciou k metodologii vyuky nemeckého jazyka. Je prispevkom k zvyseniu
urovne cudzojazycnej vyuky na Slovensku a preto ju davame do pozornosti ucitel'om cudzich

jazykov, hlavne nemeckého jazyka na zakladnych, strednych a vysokych skoléach.
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