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PREDSLOV

Nametom pre vydanie vedeckého zbornika Aplikované jazyky v univerzitnom
kontexte III st suacasné trendy v cudzojazy¢nom vzdeldvani na vysokych Skolach
z interdisciplinairneho pohladu kolegyn a kolegov z réznych filologickych pracovisk na
Slovensku a v Cechéch.

Snazili sme sa predstavit’ aktualne otazky, ktoré¢ stoja pred uciteI'mi cudzich jazykov
anazna¢it tak smerovanie cudzojazy¢ného vzdeldvania. Neurodidaktické vychodiska
podporuji uz zname zakonitosti v oblasti u¢enia sa cudzich jazykov. Tymto poznatkom by
sme mali prisposobit’ limity cudzojazyéného edukaéného procesu. KI'ai¢ovymi pojmami, ktoré
rezonuju v devitnastich publikovanych prispevkoch, si: motivacia, informa¢no-komunikacné
technolégie, elektronickd podpora vzdeladvania, vyucovanie online, konektivizmus, kvalita
V cudzojazy¢nom vzdeldvani, nadobudnutie nielen jazykovej, ale aj interkultirnej
kompetentnosti uciacimi sa, meniaca sa Uloha uclitela cudzieho jazyka na facilitatora
cudzojazycnej edukacie, testovanie ako podpora rozvoja autonémneho ucenia sa, digitalne
ucebné materidly, vyuzitie elektronickych jazykovych korpusov na sprostredkovanie
terminoldgie vo vyu€ovani cudzich jazykov, internacionalizacia univerzitného Studia.

Aj ked’ v spolo¢nosti pretrvava navonok nézor o dolezitosti vzdelavania sa v cudzich
jazykoch (predovsetkym v anglickom jazyku), v skutoCnosti su ramcové parametre
cudzojazycnej edukécie nastavené zvéazujuco od primarneho po univerzitné vzdelavanie, kde
st cudzie jazyky na univerzitich zastupené¢ ako povinne volitelné kurzy v Studijnych
programoch s nefilologickym zameranim len okrajovo, aby nezaberali miesto odbornym
predmetom jadra Studijnych programov. A tak toto snaZenie Ccastokrat zostdva len
Vv deklarativne] rovine. Takéto inStituciondlne limity, ktoré zrejme nenastavuju samotni
odbornici v cudzojazyénom vzdelavani, ovplyviiujii negativne uz samotnu motivaciu a pristup
Kk u€eniu sa cudzich jazykov.

Publikované prispevky zachytavaju tendencie vyvinu cudzojazy¢nej edukacie u nés.
Zamer editorov bolo podnietit’ autorov prispevkov k zamysleniu sa nad aktualnymi otdzkami

vo vyucovani aplikovanych filologii.

Editori
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INFORMACNE A KOMUNIKACNE TECHNOLOGIE AKO SUCAST
ZIVOTA SENIOROV

Zaneta Balazova

Abstrakt

Informatizacia spolo¢nosti je jav, ktory sa stal stcastou naSho kazdodenného zivota. Vyrazy ako
internet, wikipédia, ¢i mail rozSiruju naSu slovni zdsobu. Predkladany prispevok sa venuje
problematike informa¢nych a komunikacnych technoldgii z pohl'adu seniorov. Dané obdobie Zivota je
typické svojimi zmenami vo vizualnych, zmyslovych, kognitivnych, ako aj motorickych
schopnostiach. Moderné technologie na jednej strane ponukaji moznosti pre vytvorenie socialnych
vizieb a zmiernenie pocitu samoty clenov uvedenej vekovej skupiny, na druhej strane ich
neskusenost’ v danej oblasti vytvara pocit strachu alebo spolocenskej izolacie. Ponuka vzdelavania
seniorov v oblasti IKT prostrednictvom kurzov na univerzitach tretiecho veku alebo prostrednictvom
instithcii, ktoré ststred’'uji svoju pozornost’ na kvalitu zivota starSich obanov je jednym z rieSeni ako
obavy, ¢i pripadné prekazky spojené s pouzivanim modernych technologii eliminovat’.

Kracové slova: informacné a komunikacné technolégie, senior, starnutie, IKT vzdelavanie

Abstract

Informatization of the society is a phenomenon that became a part of our daily life. Words such as the
Internet, Wikipedia or mail spread our vocabulary. The submitted paper deals with the issue of
information and communication technology from the point of view of seniors. As people grow older
their abilities change, especially visual, cognitive, sensory as well as motor one. On one hand modern
technologies present unique opportunities for older adults to socialize and establish social networks
that can help alleviate loneliness, but on the other hand, they are inexperienced in this area that can
result in anxiety and social isolation. ICT courses provided by the Universities of the Third Age as
well as other institutions associated with the quality of life of the elderly are one of the solutions to
eliminate barriers and fear of using modern technologies by seniors.

Keywords: Information and communication technology, senior, aging, ICT education

UVoD

Vplyv novych informaénych a komunika¢nych technologii na Zivot jednotlivea i cel
spolo¢nost’ je v sucasnosti neprehliadnutelny. Progresivne technoldgie nasli svoje uplatnenie
vo vSetkych oblastiach nasho zivota. Plati to hlavne pre komunikacné a informacné
technologie, ktoré sa stali fenoménom stcasnosti. V priebehu relativne kratkeho obdobia
a pod vplyvom novych technologii sa rozmerné, energeticky naro¢né, nespol'ahlivé zariadenia
s komplikovanou obsluhou zmenili na malé, privetivé, vysoko spol'ahlivé, energeticky
usporné zariadenia. Informaéné a komunikacné technologie zasiahli prakticky vSetky oblasti
Iudskej €innosti, ako aj vSetky vekové skupiny obyvatel'stva. S informacnymi technoldogiami
sa stretdvame kazdodenne, a niektori z nas si nevedia prakticky zivot bez nich predstavit.

Voftisek (1996) vo svojej knihe poukazuje na to, Ze ,,informacni technologie se koncem 20.
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stoleti staly jednim z nejvyznamnéj$im faktort ekonomik vyspélych zemi.* Ich rast a celkovy
rozvoj vyrazne ovplyviuje hospodarske prostredie. Moos (1993) definuje informatiku ako
,odbor, ktory umoznuje nachadzat’ také prostriedky priblizenia sveta ¢loveku, ktoré dovol'uju,
aby ¢lovek data o realnom objekte v pozorovanom svete prijimal na inom mieste nez je objekt
sam.”“ Hlavny prad spolo¢nosti, pod ktorym modzeme rozumiet’ predovsetkym mladsiu
a strednil generéciu si osvojuju a odkryvajui technolégie, ktoré sa neustdle inovuji. Otazka,
ktora sa vSak pred nami vynara je: A Co generacia, ktora ukoncila svoj aktivny pracovny
proces, t.j. seniori? Najstar$i ¢lanok o pouzivani pocitacovej techniky seniormi z roku 1973
zahfia tvrdenie, ktoré je urCite platné aj v sucasnosti: ,,Pocit bezmocnosti a bezbrannosti
starSich I'udi je nielen z dovodu narastajucej fyzickej slabosti, ale predovsetkym z dévodu
zlyhania spoloc¢nosti pri zriadovani institucii, ktoré by umoznili danej vekovej skupine
prekonat’ hendikepy suvisiace s ich vekom. Prospech spolo¢nosti ako celku by bol enormny,
ked’ze ni¢ nie je v naSej spolo¢nosti nakladnejSie ako osobné sluzby verejnosti. Starsi clovek
s maximalnou schopnostou starat’ sa o seba by usSetril spolo¢nosti obrovské sumy penazi.
Technologické inovécie v tejto oblasti pomdzu seniorom zostat’ a pokracovat’ v pozicii

Zivotaschopnej stiéasti spolognosti.“* (The Gerontologist, 1973).

1 STARNUTIE

Z priestorového hl'adiska je starnutie globalny problém, zvlast’ aktudlny pre Eurdpu,
ktorej populdcia starne a perspektivne bude tento proces pokracovat aj v d’alSom obdobi.
Podl'a demografickych prognoz by sa mal po€et Eurdpanov starSich ako 65 rokov do roku
2050 zdvojnasobit’ (Sedlakova, 2010). Na proces starnutia je nazerané¢ v dvoch pohl'adoch —
ako na spolocensky, resp. demograficky proces a aj ako na individualny proces. Demografia
skima proces starnutia ako populacné starnutie, a to najmi v troch rovindch: vo vztahu
k predlzovaniu alebo skracovaniu dizky TPudského Zivota suvisiaceho s chorobnostou,
Z hl'adiska premien demografickej Struktiry, najmé Struktary obyvatel'stva podla veku — tzv.
demografické starnutie populacie a vo vidzbe na demografické spravanie (Kalibova a kol.,
1998). Populaéné starnutie chipeme ako bezprostredny dosledok zmien v Gmrtnosti
a plodnosti. Tento proces je v najblizsich desatrociach nezvratny (Lukacova, Pilinska, Vano,

2005). Populacné starnutie a jeho dopady (na spolo¢nost, na ekonomiku) st vnimané ako

! Citat v povodnej verzii: The powerless and helpless feeling of the aged is due not only to increasing infirmity
but to society’s failure to set up instituitions and systems that would make it possible for the elderly to overcome
the handicaps they have. The benefits to society as a whole would be enormous as there is no greater cost in our
society than the cost of personal service. An elderly person with a maximum amount of ability to care for
himself/herself would save society huge sums of money. Technological innovations in these areas will help the
senior member of the society to continue as viable participants in its processes.

7
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multidimenzionalny spolo¢ensky jav. Tomu zodpoveda aj zdujem réznych vednych odborov,
ktoré ho skumaju z aspektov relevantnych predmetu stadia odboru — demografie, sociologie,

psychologie, pedagogiky, socialnej prace, mediciny a d’alSich vied.

2004 = 100 forecast

150
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Graf 1: Trendy vo vyvoji populacie
Zdroj: MPSVR SR - Sprava o socialnej situacii, Statisticky Urad SR a MPSVR SR

Dévodova sprava k zdkonu o socidlnom poisteni, 2012

Starnutie je vysledkom predchadzajucich Zzivotnych etip. Kazdy clovek sa
individualne rozhoduje, ako stravi a vyuzije obdobie seniorského veku. Podla Vasilovej
(2012) jednu z moznosti, ako mdze senior priaznivo ovplyvnit' vlastny proces starnutia,
odzrkadl'uje heslo ROSA, ktorého pismend oznacuju zakladné zlozky stratégie GspeSného
starnutia:

R (raciondlny postoj) — prijatie aporozumenie starnutiu, informovanost
0 nevyhnutnych zmenach, priprava na obdobie seniorského veku;

O (orientacia na buducnost) — kratkodobé planovanie, podpora radostnych oc¢akavani,
umenie tesit’ sa;

S (socialne kontakty) — udrziavanie rodinnych, priatel'skych, susedskych vztahov,
zdiel'anie emocii, zaujem o kultarno-spolocensky Zivot na lokdlnej tirovni;

A (aktivita) — rozvijanie fyzickych i psychickych ¢innosti, vol'no¢asovych zaujmov,

zaTub.?

2 http://www.nocka.sk/uploads/34/bf/34bf28e4b51151541d690543091e10cc/eras-metodicky-material pdf
8
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Zakladnym principom, ktory sa presadzuje pri rieSeni problémov starnutia na
medzinarodnej Urovni, najma cez Svetova zdravotnicku organizaciu, Organizaciu spojenych
narodov a Medzindrodntl organizaciu prace, je princip aktivneho starnutia, ktory sa tyka
nielen jednotlivcov, ale aj celej spolo¢nosti. Termin aktivne starnutie vyjadruje proces, ktory
umoziuje l'udom vyuzivanie vlastného potencidlu na vytvorenie ¢o najlepSich podmienok
pre zivot — vo fyzickej, socidlnej a mentalnej oblasti; aby sa zcastiiovali na zivote
spolo¢nosti podla svojich potrieb a schopnosti, pricom im spolocnost’ poskytne adekvatnu
ochranu, bezpeCnost a oSetrovatel'ski starostlivost’ (Mistrikova akol, 2013). Aktivne
starnutie prindSa moznost’ vzdeldvat’ sa, nad’alej sa rozvijat, a tak neprestajne zhodnocovat’
svoj zmysel existencie seniora ako c¢loveka a plnohodnotnej osobnosti v modernej

spoloc¢nosti.

2 SENIOR

Jednym z doésledkov demografického starnutia je narast podielu starych ludi
V populdcii. Rychtatikova (2002) oznacuje tato skupinu obyvatel'ov pojmom seniori. Tento
pojem ma Siroké pouzitie nielen v demografii, ale stal sa frekventovanym aj v inych vednych
odboroch (napr. v sociologickych, edukac¢nych, ekonomickych) na oznacenie c¢loveka
starSieho a starého vekového obdobia. V niektorych vedach sa vSak aj nad’alej uprednostiuji
zauzivané pojmy — napr. geront v gerontoldgii, ¢i v psychologickej terminologii pojem
senescent (Balogova, 2009) Vymedzenie tejto skupiny obyvatel'ov z hl'adiska urcenia dolnej
vekovej hranice nie je jednozna¢né. OSN urcila hranicu staroby na 65 rokov. Experti Svetovej
zdravotnickej organizacie navrhli v 60. rokoch 20. storocia chronologické delenie stredného

a vyssieho veku do Styroch kategorii:

e stredny vek 45 — 59 rokov

e rany starSi vek 60-74 rokov (presenium)
e vysoky vek 75-89 rokov (senium)

e dlhovekost 90 rokov a viac®.

Cornanic¢ova (In Balogova, 2005a) preferuje oznacenie seniori pre I'udi vo veku od 60
rokov vyssie, pri¢om celé obdobie zZivota cloveka oznacuje ako sénium. Zaroven zdoraziuje
vnutornl heterogenitu skupiny starSich l'udi a ¢leni ju na tieto kategorie:

e Starsi ¢lovek — vo veku od 60 do 74 rokov — je povazovany za mladého

seniora, toto obdobie je fazou pociatocnej staroby.

® http://www.who.int/governance/eb/who_constitution_en.pdf

9
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e Stary ¢lovek — vo veku od 75 — 89 rokov — je povazovany za starého seniora.
e Dlhoveky ¢lovek — vo veku od 90 rokov vyssie — zarad’uje sa do skupiny vel'mi
starych seniorov.
Do vymedzovania dolnej hranice seniorov vstupuje aj aspekt ekonomickej aktivity.
Donedavna bol poproduktivny vek u muzov a zien odlisny — v podmienkach Slovenska 60,
resp. 55 a viac rokov. Toto vymedzenie je aj konvencne najpouzivanejSou hranicou seniority

(Vohralikovéa, Rabusic, 2004).

2.1 Zmeny suvisiace s vekom

Aby sme mohli lepSie pochopit’ moznosti vyuzitia pocitacov seniormi, je potrebné si
najprv uvedomit’ zmeny, ktoré sa so zvysujicim vekom spajaju. Casto obmedzenia, ktoré
stivisia s tymito zmenami su minimalne, ale kombinacia roznych malych obmedzeni moze

mat’ za nasledok véaznejsi hendikep. Pocitacové firmy ako aj vyrobcovia si zacinaju

.....

2.1.1 Zmyslové schopnosti a motorika

Proces starnutia sposobuje postupné straty v zmyslovom a motorickom systéme.
NajpodstatnejSie z tychto zmien, ktoré vykazuji suvislost’ s pouzitim pocitacov sa tykaju
zraku, sluchu a motoriky. Co sa tyka zraku, u starSej populacie dochddza k obmedzeniam
V nasledovnych oblastiach:

- zorné pole,

- citlivost’ na svetlo,

- vnimanie farieb,

- citlivost’ na kontrast,

- rozpoznavanie znakov,
- zahmlené videnie.

Tieto faktory vyrazne ovplyviuji schopnost’ pracovat’ s pocitacom, ale do istej miery
je mozné ich eliminovat’ pouzitim spravnych farieb pozadia, nastavenia ostrosti a kontrastu
obrazovky, typom pisma a podobne.

Dal§im spominanym vnemom je sluch. Je vieobecne zname, 7e vekom sa sluch
zhorsSuje a U 'udi vo veku 50-60 rokov mozeme pozorovat’ hlavne problémy so zachytenim
vysoko-frekvenénych zvukov (Siewe, 2004). Z ¢oho vyplyva, ze pri pouzivani modernych
technologii so zvukovou podporou je u U starSej vekovej skupiny nevyhnutné vyuzivanie

hlavne niz$ich tonin, ktoré maju schopnost’ vnimat’ lepSie.

10
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Pri sledovani seniorov mézeme sledovat’ zjavné zmeny v motorike:
- znizena rychlost’ pohybov,
- pokles v sile a vytrvalosti,
- poruchy rovnovahy a koordinécie,
- extrapyramidéalne symptomy, napr. tras, mimovolné pohyby, ochabnutie,
- zmeny Vv postoji.
Motorické zmeny su zdrojom strachu z pouzivania pocitatovej mysi alebo klavesnice.
Ale kazdy problém je mozné zvladnut' ana ovladanie mysky u seniorov sa osvedCuje
pocitacova hra ,,Solitaire“. Vd'aka sutazivosti a hravosti sa aj seniorom dari ovladat’ toto
zariadenie bez vaznejsich problémov. ,,Spdsob, akym sa l'udia pohybuju ovplyvituje sposob,

akym pouZivaji po¢itad** (Dix a kol., 2004).

2.1.2 Kognitivne schopnosti

Vo vSeobecnosti sa kognitivne schopnosti vekom zhorSuju, ¢o ovplyvituje schopnost’
ucit’ sa. Podl'a Zajiceka (2001), konkrétne zmeny suvisiace s pamitou su hlavnou pri¢inou
problémov pri pouzivani IT seniormi, hlavne pri praci s pocitacovym softvérom,
internetovymi prehliada¢mi, pri hl'adani a ziskavani informécii z webu. Ich praca je Casto
pomalSia ako u skusenych pouzivatelov, pretoze si nezapamitaji naslednost’ jednotlivych
krokov a postupov. Riesenie tohto problému ponukaji $koliace materialy berace do uvahy
vek pouzivatel'ov informaénych technolégii a ,,pocitacové hry, ktoré pozitivne vplyvaji na

reakény as, udrZania pozornosti alebo vzajomnt koordinaciu o&i a rak*® (Dix a kol., 2004).

2.1.3 Zmeny socidlnej povahy

Socialne prostredie priamo ovplyviiuje pouzivanie informacnych technologii seniormi
a zaroven informacné technoldgie vplyvaju na ich spoloCensky Zzivot. Komunikécia
vyuzivajuca internet prekondva vzdialenosti a umoziuje komunikovat s rodinnymi
prislusnikmi, priatel'mi, znamymi, ktori Ziji na réznych miestach sveta. E-mail, Skype
sprostredktivaju nielen ustny, ale dokonca aj vizualny kontakt. Blint-Cohen a kol. (2004)
tvrdia, Ze spominany typ komunikacie je prinosom pre starSiu generaciu. PredovSetkym im
ponuka moznost’ hl'adat’ nové informécie a §irit’ vlastné, vytvarat’ nové spolocenské vizby. Co
je podla nich najpodstatnejSie je fakt, ze pri cestovani kyber svetom nie je potrebny fyzicky

pohyb, t.j. faktor, ktory sa vyraznym spoésobom podiel’a na spolocenskej izolécii seniorov.

* Citat v pévodnej verzii: The way people move affects the way in which they use a computer.
® Citat v pdvodnej verzii: it can also result in a faster reaction time, and an increase in attention span and hand-
eye coordination
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Online komunikacia starSej generacie je prinosom nielen pre nich, ale aj pre
spolo¢nost’. Su zdrojom znalosti, vedomosti a zivotnych skuisenosti a informacné technologie
predstavuju nastroj, pomocou ktorého sa s nami mo6zu o ne podelit’, alebo ktory nam pomaha

tieto informacie uchovat’.

3 INFORMACNE TECHNOLOGIE VO VZDELAVANI SENIOROV

Presadzuje sa informacna spolo¢nost’, cena a znalost’ informaécii stlpa, a tak vznika
informacné prostredie podobné zivotnému prostrediu (Liptak, 2007). Znalost potrebnych
informacnych technolégii sa stava nutnostou ¢i uz vo vede, obchode, vyrobe, ale aj dokonca
Vv beznom zivote. Ak povazujeme znalost informacnych technoldgii, pracu s pocitaom
a vyuzivanie internetu vratane elektronickej poSty a niektorych kancelarskych balikov za
siCast’ nutnej gramotnosti obyvatel'stva v aktivnom pracovnom pomere Vv oblasti
informacnych technoldgii, potom mozno povedat, ze vel'a pracovnikov je negramotnych. Ako
uvadza Liptdk (2007) prieskumy a Statistiky ukazuji, ze s rasticim vekom percento
obyvatelov danej vekovej skupiny, ktori ovladaju IT, klesd. Cim je skupina obyvatel'stva
starSia, tym je ich IT gramotnost niz§ia. PocitaCe, internet, praca s textovym editorom,
elektronicka posta, Word, Excel su pre mnohych seniorov sice blizke pojmy, lebo ich pocuju
vSade a stale, ale prakticky su pre nich nezname.

Na Slovensku sa informa¢né a komunikacné technologie pouzivaji pri vzdelavani
seniorov vel'mi obmedzene. V porovnani s vyspelymi krajinami v tejto oblasti zaostavame.
Napriklad v Holandsku Studenti-seniori na Rotterdam Erasmus University ovladaju internet
na 95% (Selecky, 2014). Internetové aplikacie a socidlne siete mdze prispiet’ k aktivnejSiemu

pouZzivaniu internetu.

3.1 Socialne siete — Facebook

Socidlne siete su v sucasnosti povazované za vel'mi dobry marketingovy nastroj, ktory
modze byt vyuzity na podporu predaja aj vzdelavacich produktov. Na druhej strane pontkaju
priestor pre zdielanie informdcii a hlavne pre komunikdciu. Vzhl'adom na skutocnost, Ze
nevyzaduji naroént fazu pripravy a oboznamovania sa a k aktivnemu vyuzitiu je potrebna
znalost’ len niekolkych krokov, spiiiaji socidlne siete podmienky, ktoré su pozadované
starSimi  uZzivateImi. Ponukaji moznost pre kontakt a upeviiovanie medzinarodnych

kontaktov aj v tomto veku.
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s Univerzita Tretieho Veku
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Obr. 1 Stranka na Facebooku Univerzity treticho veku pri TU vo Zvolene

Zdroj: Facebook

3.2 Videogalérie

Fotogalérie pontkaji pohl'ad na aktivity konané a ponikané r6znymi organizaciami a
institiciami. Zachytavaju najdodlezitejSie momenty zo zivota napriklad aj univerzit treticho
veku. Za vySsi stupet mozeme povazovat videogalérie, ktoré si vSak vyzaduji okrem
zakupenia techniky (kamera, stativ) aj zakupenia programu pre nastrihanie videi. Kratke videa
zverejilované prostrednictvom aplikacie YouTube zvySuju atraktivitu a rozsiruji povedomie
0 ponuke kurzov a aktivit pontikanych aj napr. na univerzitach treticho veku. Prikladom mézu
byt kratke videa oboznamujice uchadzacov o Stadium s obsahom azameranim kurzu

a vV neposlednom rade ponukajii moznost vidiet’ a po€ut’ lektora, ktory dany kurz vedie.

S Univerzita Tretisho Veku
.

Prigal{-a) 50m 00 ZOZnamu yvidei @YouTube video nitps

JTV Zvolen. Axademicky rok 201617, Zaklady prava

UTV Zvolen, Akademicky rok
2016/17, Zaklady prava

Univerzita tretleho veku na Technicke univerziie vo
Zvoiene, Zbklady prava, Uvod do Stadia - gestor
JUDr Zeimira Machalova

Obr. 2 Informativne video o pontikanom kurze
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Zdroj: Facebook

3.3 Wikisenior

Wikisenior je systém, ktory pracuje na podobnom principe ako Wikipédia. Je
to otvorend online encyklopédia so slobodnym obsahom, ktory moze kazdy pouzivat,
pridavat’ a menit’ (Selecky, 2014). Je to platforma, ktord ponuka priestor pre lektorov na
doplnanie, pridavanie novych informacii. Nevyhodou viak je potreba zagkolenia nielen
lektorov, ale aj Studentov, ktori s platformou pracuju. Prikladom vzdelavacej institacie, ktora
aktivne vyuziva systém WikiSenior je Spanielska univerzita tretieho veku v meste Castellon
de la Plana — University Jaume I.

Uvedené nastroje dostupné na internete slizia hlavne na zlepSenie a zjednodusenie
komunikacie medzi lektorom a Studentmi, ale samozrejme prispievaji ku vzajomnej
komunikacii a poznaniu sa Studentov-seniorov navzajom. Priblizuju ¢innosti, ktoré univerzita
treticho veku ponuka a poméhaji zvySovat kvalitu vzdeldvania seniorov. Netreba vSak
zabudat’ na stupajuci trend vyuzivania IT medzi seniormi a na stale stupajucu krivku ich

Zrucnosti v praci s IT.

ZAVER

Seniori napriek vSetkym negativnym zmendm, ktoré suvisia s tymto obdobim Zivota,
mozu vnimat’ pouzivanie informaénych technolédgii pozitivne. V pripade, Ze sa ndjde spravny
sposob na oboznamovanie sa a spoznavanie uskali, ako aj vyhod, ktoré tieto technologie
pontikaji, mozu vyvolat’ u seniorov staly zaujem. Dokonca sa mézu stat” d’alSim konickom,
ktory im ponuka moznost’ vyplnenia voI'ného ¢asu, ale predovSetkym mozZnost’ komunikacie
bez priestorovych a ¢asovych obmedzeni. V sticasnosti je vel'mi dolezité vyuzivat’ potencial
starSej generacie pre rozvoj spolo¢nosti. Je nevyhnutné hovorit’ o problémoch a potrebach
starSich, informovat’ verejnost’ o potrebe skvalitnenia Zivota seniorov a prispiet’ tak nielen
k zlepSeniu ich zivota, ale vytvorit podmienky pre lepSiu a kvalitnejSiu starobu sucasnej

mladej generacie.
Tento clanok vznikol vramci projektu KEGA 013TU Z-4/2014 Zavedenie

elektronického vzdelavania cudzich jazykov na zdklade multimedidlnych vyucbovych

materialov na TU vo Zvolene.
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ODBORNE JAZYKOVE KURZY JAKO IV\IEZBY]:NY DOPLNEK
K EKONOMICKYM PREDMETUM V PRIPRAVE NA BUDOUCI
PROFESI

Blanka Blazkova

Abstrakt

Studenti bakaldfského studia Fakulty ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni, ktefi studuji obor
Podnikova ekonomie a management nebo Management obchodnich ¢innosti, maji moznost prohloubit
Si schopnosti a znalosti ziskané studiem odbornych pfedméti prostiednictvim nadstavbovych
odbornych kurzii vyu€ovanych v némciné. Cilem odbornych jazykovych kurzii je adekvatni ptiprava
studentti na profesni zivot a zprostfedkovani prakticky zaméfenych kompetenci. Po absolvovani téchto
specializovanych kurzti studenti disponuji velmi dobrou jazykovou kompetenci a maji také velmi
dobré odborné znalosti v oblastech marketingu, bankovnictvi nebo cestovniho ruchu, na néz se tyto
kurzy specializuji. Pfispévek je vénovan nejen obsahu jednotlivych kurzi, ale rovnéz praktickym
prikladiim ucasti studentti na vyuce.

Kli¢ova slova: odborny jazykovy kurz, marketing, bankovnictvi, cestovni ruch, kompetence

Abstrakt

Die Bachelor-Studierenden der Fakultdt fiir Wirtschaftswissenschaften der Westbohmischen
Universitdt in Pilsen, die die Fachrichtung Betriebswirtschaftslehre und Management oder
Betriebsmanagement studieren, haben die Moglichkeit, die beim Studium erworbenen Féhigkeiten und
Kenntnisse durch entsprechende fachbezogene deutsche Aufbaukurse zu vertiefen. Das Ziel der
Fachsprachenkurse besteht in einer moglichst addquaten Vorbereitung der Lernerlnnen auf das
berufliche Leben und in der Vermittlung praktisch-orientierter Kompetenzen. Nach dem Abschluss der
Kurse verfiigen die Studierenden iiber sehr gute sprachliche Kompetenzen und besitzen auch sehr gute
Fachkenntnisse im Bereich Marketing, Bankwesen oder Tourismus, auf die sich diese Kurse
spezialisieren. Im vorliegenden Beitrag wird nicht nur der Inhalt der einzelnen Facher dargestellt,
sondern auch praktische Beispiele der aktiven Teilnahme von den Lernerinnen an dem Unterricht.

Schliisselworter: Fachsprachenkurs, Marketing, Bankwesen, Tourismus, Kompetenz

UVoD

Ustav jazykové piipravy (UJP) Zapadodeské univerzity v Plzni zajistuje jazykovou
vyuku studentd ZCU. Pro studenty Fakulty ekonomické zabezpeduje vyuku povinné
volitelnych pfedméti, které jsou zamétené na profesni a odbornou komunikaci. Studijni obory
Podnikova ekonomie a management a Management obchodnich ¢innosti tvofi bloky predmétt
predevsim z oblasti ekonomie, dale informatika, statistika, podnikova ekonomika, marketing,
obchod a sluzby, finance a Gcetnictvi. Studijni plan pro prvni tfi semestry studia obsahuje
predméty spole¢ného studijniho zakladu (stejné predméty pro studijni obory Management
obchodnich €innosti, Podnikové ekonomika a management a Systémy projektového fizeni)

a povinné volitelné pfedméty zamétené na vyuku hospodarského ciziho jazyka (anglictina
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nebo némcina). Od ctvrtého semestru studia zahrnuje studijni plan také specializované
pfedméty pro tyto studijni obory a odborné povinné volitelné pfedméty, mezi néz se mimo
jiné fadi 1 nadstavbové odborné jazykové kurzy. Nadstavbové kurzy v ném¢in€ se specializuji
na marketing, bankovnictvi a cestovni ruch. Cilem odbornych jazykovych kurzi je adekvatni
pfiprava studentl na profesni zivot a zprostiedkovani prakticky zamétenych kompetenci. Po
absolvovani téchto specializovanych kurzi studenti disponuji velmi dobrou jazykovou
kompetenci a maji také velmi dobré odborné znalosti v oblastech marketingu, bankovnictvi
nebo cestovniho ruchu. Absolventi obori jsou kompetentni k vykonu ekonomickych
a manazerskych funkci v obchodnich a marketingovych oddélenich podnikii, v institucich
v oblasti obchodu a sluzeb véetné cestovniho ruchu, v neziskovych organizacich a vetejné
spravé. Hlubsi znalosti marketingu, logistiky, managementu obchodnich firem a sluZzeb
cestovniho ruchu, podnikové ekonomiky, financi a Géetnictvi jim umozni uplatnit se v praxi

i pokradovat v navazujicich studijnich oborech.’

1 KONTINUITA ODBORNYCH PREDMETU A NEMECKYCH KURZU

Ke specializovanym povinné volitelnym predmétiim bakalaifského studia nalezi napft.
Zaklady marketingu, Marketing na internetu, Marketingovy projekt, Marketing sluzeb,
Marketingové aplikace, Bankovni produkty v praxi, Management podniki a destinaci
cestovniho ruchu, Geografie cestovniho ruchu. Obsah a zaméfeni zmifovanych predméti
koresponduji s nadstavbovymi kurzy vyu€ovanymi v némciné a efektivn€ vyuzivaji nabyté
védomosti k prohloubeni odbornych znalosti at’ uz formou aktivniho zapojeni studentd do
vyuky vlastnimi prezentacemi nebo kooperaci s vybranymi subjekty. Jde o tyto pfedméty:
Némecka marketingova komunikace, Ném¢ina pro bankovnictvi a Némcéina pro cestovni

ruch.?

2 NEMECKA MARKETINGOVA KOMUNIKACE - NMK
2.1 Cil a obsah predmétu, ziskané zpisobilosti

Cilem pfedmétu Némecka marketingova komunikace je osvojit si marketingové
pojmy a procesy dulezit¢é pro obchodni komunikaci, roz$ifit slovni zasobu z oblasti
marketingu, ziskat jistotu pro tvorbu prezentaci v némeckém jazyce a zvysit kvalitu lexikalni

slozky jazyka.

thitp://www.fek.zcu.cz/static/studijni_programy.php#prezenci
*https://portal.zcu.cz/portal/studium/prohlizeni.html?pc_pagenavigationalstate=H4s| AAAAAAAAAGNgY GBk
YDOXNDAWMBFmMZADXOIpLEktSWWMrwTwRXUsjI2NjcyMDY zMLUxNzc2NDc20gDAMAC0z9YDoAA
AA*#prohlizeniSearchResult
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Obsahem predmétu jsou pak tato témata - tkoly marketingu; orientace na zdkaznika,
na trh; vyvoj marketingového konceptu; marketingovy vyzkum; strategické a taktické
marketingové planovani; produktova analyza; distribucni strategie; komunikacni strategie;
AIDA — model.

Ke zptsobilostem, které¢ student po absolvovani predmétu ziska, patii schopnost
komunikovat v jazyce némeckém v oblasti marketingové terminologie, zpracovat ndvrh
komunikacni strategie fiktivni firmy, vysvétlit vyznam pojmu z oblasti marketingové

komunikace, prezentovat vystupy z vlastnich dotazniki ¢i vyzkuma.

2.2 Prezentace projektu ,,Verkaufstricks“ — prodejni triky

V pfedmétu Némeckd marketingovd komunikace se studenti v akademickém roce
2015-16 zapojili do projektu ,,Verkaufstricks* (prodejni triky).

Komunikace v misté prodeje (POP — point of purchace = v okamziku nakupu) je velmi
mocnym ndstrojem, protoze dosahuje na zdkaznika v momentu rozhodovani o nakupu
produktu nebo znacky (Pelsmacker, Geuens, Van den Bergh, 2009, 415). ,,Podpora v misté
prodeje se da definovat jako skupina prostfedkti umisténych v obchodé, jako jsou stojany,
tisténé materidly na pultech nebo vykladni skiiné. Komunikace je vSak také dana image
obchodu, jeho uspofadanim a vzhledem, viini a hudbou v pozadi, umisténim zbozi v regalech
a jeho balenim* (Pelsmacker, Geuens, Van den Bergh, 2009, 418).

Cilem projektu byla analyza prostfedkii POP ve zvoleném obchodé. Pro projekt bylo
zvoleno obdobi pted Velikonocemi, kdy je obecné vénovano prosttedkim POP ze strany
obchodniki velké usili. Ukolem studentti bylo zdokumentovéani konkrétnich prodejnich trika,
zpracovat je apoté prezentovat v hodiné. Z prosttedki POP se studenti zaméfovali na
uspofadani obchodu, umisténi zboZi v regalech — nejvynosngjs$i produkty do Urovné oci
anejlevnéjsi dolt k podlaze (teure Artikel in Augenhohe), slevy (gebrochene Preise,
Sonderangebote, Aktionen), velkd baleni (GroBpackungen), velké nakupni voziky (grofe
Einkaufswagen), atmosféru prodejny podtrZzenou hudbou a/nebo vini (Musik, Diifte), zvolené
barvy v jednotlivych sekcich prodejny (rotes Licht bei Fleischwaren), dekorované stoly
s akénimi nabidkami (schon dekorierte Tische), prodejni regaly umisténé u pokladen
(Quengelware). ,,Pravé stojany u pokladen dokéazi zakaznika zaujmout ve chvili, kdy je nucen
cekat ve fronté. Zakaznik velmi ¢asto v danou chvili nakupuje. Mozna jen tak, pro ,,vSechny
pfipady, to se vzdycky miZze hodit* - zépalky, Zvykacky, €i proto, Ze ,,se to prosté nedalo

nekoupit® - sleva, akce* (Foret, 2011, 267).
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Ukazky z prezentaci studentit NMK (vyber):

TESCO

VERKAUFSTRICKS
UJP/NMK
p ATk gl lveta Stratorska
Vi 13.4.2016

GlObUS

Du ist dio Welt noch in Ocdnung.

Verkaufstricks

Ipracovakr Lucks bryndadoa | 1B 1 2

3 NEMCINA PRO BANKOVNICTVI — NBA

3.1 Cil a obsah piedmétu, ziskané zpusobilosti

Cilem piredmétu Némcina pro bankovnictvi je prohloubit komunikativni
kompetence, rozsitit slovni zasobu a zakladni frazeologii v oblasti bankovnictvi, osvojit si
orientaci v systému némeckého bankovnictvi.

Predmét se zabyva nasledujicimi tématy: némecky bankovni systém; ulohy, sluzby a
struktura banky; zalozeni konta, druhy kont; bankovni karty a jejich druhy; platebni styk;
kreditni karty; e-banking; uvéry; SCHUFA - insolven¢ni fizeni; vklady, cenné papiry;
spofeni; burza; strategie planovani; euro, Evropské centralni banka; ochrana pen¢z.

Student je schopen po absolvovani kurzu vést obchodni jednani v némeckém jazyce,
orientovat se v systému némeckého bankovnictvi, prezentovat a argumentovat v némeckém
jazyce, vysvétlit bankovni vyrazy.

»1 kdyZ je bankovnim jazykem ptedev§im angliCtina, nelze podcenit fakt, Ze nasi

nejvyznamngj$i obchodni a finanéni partnefi v sousednich zemich mluvi némecky a ze pro
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uspésné jednani je znalost jazyka velmi dilezitd. Navic ne vSichni naSi némecky mluvici
zékaznici a partneti mluvi tak dobte anglicky, aby mohli vést obchodni jednani* (Pabéradova,
20086, 3).

3.2 Prezentace némeckych bank

V hodinach studenti prezentovali vybrané némecké banky: Commerzbank, Deutsche
Bank, Deutsche Postbank, Deutsche Kreditbank, Sparkasse, HypoVereinsbank, Volksbanken
Raiffeisenbanken, ING-DiBa, Netbank.

Obsahem prezentaci je kratkd charakteristika zvolené banky (zaloZeni, sidlo,
pobocky), jeji specializace (firemni, soukroma klientela), sluzby, oficidlni webova stranka,
pfipadné reklama a v neposledni fad€ také osobni stanovisko prezentujiciho studenta — co se

na bance libi/nelibi, pro¢ by danou banku doporucil/nedoporucil. 3

Ukazky z prezentaci studentit NBA (vyber):

‘Verénderung des Logos 3
Vereinsbank /

ND WESTOANE AG

v# HypoVereinsbank

L UniCredit Group y |

Deutsche Netbank AG

8 https://www.netbank.de, https://www.db.com, https://www.hypovereinsbank.de, https://www.vr.de
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* DB Card

* DB Kreditkarte

* DB MasterCard Travel
* DB Kreditkarte GOLD

* DB MasterCard PLATIN
* DB MasterCard BLACK

-v\,

3.3 Spoluprace s GE Money Bank, a.s.

V akademickém roce 2015-16 jsme navazali spolupraci s GE Money Bank, a.s.
(od 1.5.2016 MONETA Money Bank, a. s.). Studenti se ztcastnili exkurze do pobocky banky
V Plzni. Byli zde seznameni s historii banky, s jejimi sluzbami, na jaké klienty banka cili.
V diskusi jim pak byly zodpovézeny kompetentnimi pracovnicemi banky veSkeré dotazy.

Rovnéz jim byla nabidnuta moznost spoluprace v ramci bakalarské prace nebo ziskani praxe.

4 NEMCINA PRO CESTOVNI RUCH - NCR
4.1 Cil a obsah predmétu, ziskané zpusobilosti

Cilem pfedmétu Némcina pro cestovni ruch je prohloubit komunikativni
kompetence, rozsifit slovni zasobu a zékladni frazeologii v oblasti cestovniho ruchu, upevnit
zakladni znalosti prezentace a rétoriky.

Predmét obsahuje témata: ivod do tématiky cestovani; silni¢ni, zelezni¢ni a letecka
doprava; ubytovani: typy ubytovani; restaurace, regionalni kuchynég, regionalni odliSnosti a
zvyky; cestovni kancelaf: typy CK, cestovni pravodce; veletrhy cestovniho ruchu; reklama;
kulturni dédictvi UNESCO; prezentace mésta: okruzni jizda, prezentace regiont.

Po absolvovani kurzu student umi vést obchodni jednani v daném jazyce, orientuje se

v oblasti cestovniho ruchu.
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4.2 Prezentace studentti v ramci projektu Wege zur Welterbe

Pro prezentace studentli byl pro akademicky rok 2015-16 zvolen portal Deutsche
Welle, * konkrétng projekt Wege zur Welterbe. Studenti si vybirali z nabidky osmi tras
s celkovym poctem 40 pamatek zatazenych do svétového dédictvi UNESCO v Némecku.

Zakladnim principem vybéru pamatek do seznamu sveétového dédictvi je jejich
jedinecnost, autenticita a celistvost. Seznam je reprezentativni a zapsané pamatky Castecné
symbolicky zastupuji napt. urcity stavebni typ daného obdobi v ur¢itém SirSim regionu. >

Smyslem prezentace bylo sezndmeni se iSméné navStévovanymi nebo v okruhu
studenti méné zndmymi lokalitami na uzemi Némecka. Studenti tak ziskali poznatky
0 mistech, kde jesté ve vétsin¢ pfipadl nebyli a 0 nichZ také neslySeli. V prezentacich byla
pfedev§im naplnéna jedna ze zdkladnich forem cestovniho ruchu, forma kulturné —
poznavaci, ktera je cilena na poznavani historie, kultury, tradic, zvykl apod. (Ryglova

a spol., 2011, 20).

Ukazky z prezentaci studentit NCR (vybeér):

]
Unsere Route

ROUTE 2 e

ANGERMUNDE, BERLIN, WITTENBERG, : ;‘l“lfl"h :
DESSAU. EISLEBEN ldesheim

« Goslar

+ Quedlinbury

« Eisetrach

* http://visualdata.dw.com/specials/welterbe/index.php?lg=de
® http://www.unesco-mediain.cz/1-unesco-15
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Wichtigste Informationen

. . v > » Streckenlangs - 460 km
W\ CUC ZUmn W ¢ierpe » Empfohlene Reisedaver « 5§ Tage

Route 5

Von Kassel nach Bad Muskau

Harbora Stehlikovs K 1403059
Michacly Hrlcova K14B0224P

4.3 Spolupracujici partneri — Knoflik, Plzefisky Prazdroj

Ve spolupraci se sdruzenim pro mimogkolni vzdélavani mladeze KNOFLIK, z. s. si
studenti provéfili své znalosti o Plzni v rAmei projektu ,,Rallye Pilsen®. °

Néplni projektu je poznavani Plzné vedouci jejim centrem. Otazky byly prolozeny
portréty raznych slavnych osobnosti majicich vztah k méstu, fotografiemi souvisejicimi
S kulturou, historii, sportem nebo hospodaistvim v Evropském hlavnim mésté kultury roku
2015. V pribehu hry se studenti seznamili s nejproslulejSimi budovami, které dominuji celé
Plzni, ale i s mén¢ znamymi, presto turisticky vyzadovanymi lokalitami. Cela hra probihala
V ném¢iné.

Do vyuky byla zafazena také prohlidka Plzeriského Prazdroje, a.s. v némeckém

jazyce. Privodkyni byla jedna ze studentek, ktera se této ¢innosti vénuje v rdmci své praxe.
ZAVER

Prispévek se vénuje odbornym jazykovym kurzim a jejich pfinosu pro profesni Zivot
absolventi Fakulty ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni. Tyto kurzy pfispivaji
k vyssi jazykové kompetenci studentu.

Kontinuita odbornych pfedméti s pfedméty prednasenymi v némciné vede
k prohloubeni odbornych znalosti v oblastech marketingu, bankovnictvi a cestovniho ruchu,
tedy v oblastech, v nichz absolventi fakulty ¢asto hledaji sva uplatnéni.

Zapojeni studentit do vyuky formou vlastnich prezentaci, vyhodnocovanim dotaznikt
¢i vyzkumd, spoluucasti na pripravé exkurzi je cestou ke zvyseni kvality vyuky odborné

némdiny.

® http://www.knoflik.org
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Spoluprace se jmenovanymi partnery Vramci nadstavbovych kurzli je pak
oboustranné velmi pozitivné hodnocena.
Znalost némciny U absolventl Zapadoceské univerzity je o to dilezitéjsi, ze se obé

fakultni mésta, Plzeni i Cheb, nachéazeji v bezprosttedni blizkosti hranic s Némeckem, kam

------

Vv obou krajich a vyzaduji znalost némeckého jazyka.
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ULOHA UCITECA ANGLICKEHO ODBQRNEHO JAZYKA NA
FAKULTACH EKONOMICKEHO A MANAZERSKEHO ZAMERANIA

Jarmila Brtkova, Lenka Prochazkova

Abstrakt

Uloha ugitel'a vo vieobecnosti nikdy nebola a nie je jednoducha a kladie vysoké poziadavky na
vzdelanie a odbornu pripravenost’, osobnostnu zrelost’ a tvorivost. Vzhl'adom na to, Ze v centre nasej
pozornosti je v prvom rade uloha ucitela anglického odborného jazyka na fakultich ekonomického
a manazérskeho zamerania, ¢lanok sa venuje Specifikdm vyuCovania odbornej anglictiny a prinasa
vyzvy, ktorym tito ucitelia musia celit, aby svojim Studentom mohli pontknut’ ¢o najkvalitnejSie
vzdelavanie. Pocas svojej kariéry sa ucitelia odborného jazyka stretavaju s mnohymi zmenami,
s ktorymi sa musia vysporiadat’, ako napriklad sucasny ndrast Studentov s roznym kultirnym zdzemim.
Cestou, ako na tieto zmeny adekvatne reagovat’, by mohol byt efektivny a neustaly odborny rast
a vzdelavanie.

Kracové slova: ucitel’, anglicky odborny jazyk, efektivne vyuCovanie, interkultirna kompetentnost’

Abstract

During their careers, Business English teachers have to face many changes. The attitudes and interests
of their students change, also the number of students with different cultural backgrounds grows.
However, with effective continuous professional development, the Business English teachers can
always be ready to respond to these changes. Continuous professional development is the way in
which the individual takes control of his or her professional experience and finds the ways how to
grow. The article discusses the role of Business English teachers in the context of management studies
and some of the specific challenges that Business English teachers face in order to provide their
students with the best education they are able to offer.

Keywords: teacher, Business English, effective teaching, intercultural competence

UVOD

V dneSnom globalnom svete niet pochyb o tom, Ze anglicky jazyk je ,lingua franca“
medzinarodného obchodu, financii, marketingu a manaZmentu. Preto je celkom prirodzené, ze
poziadavky na efektivne vyucovanie anglického odborného jazyka na skolach ekonomického
a manazérskeho zamerania sa neustale stupnuji. Prave komunikacia v anglickom jazyku
vychadza ako jedna z vyznamnych kompetentnosti v Kompetenénom modeli absolventov
vysokych 8§kol ,,typu business school®, ktory navrhli v spolupraci s manazérmi l'udskych
zdrojov medzinarodnych spolo¢nosti pdsobiacich na slovenskom trhu autorky Buciova
a Fratricova (Buciova, Fratricovd, 2014, 49). Na zdklade ich analyzy k odbornym
vedomostiam a zruc¢nostiam absolventov neodmyslitelne patri aj schopnost’ komunikovat,
argumentovat’ a rieSit’ bezné aj nestandardné pracovné situacie v anglickom jazyku za uc¢elom

dosiahnutia pracovnych ciel'ov.
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V budovani vysSie spomenutej jazykovej kompetentnosti ma ucitel’ anglického

odborného jazyka nezastupitel'nt1 ulohu.

1 UCITEL JAZYKA VERZUS UCITEL: ODBORNEJ MATERIE

Pri analyze ulohy ucitel'a anglického odborného jazyka na fakultach ekonomického
a manazérskeho zamerania sa vynara otazka, do akej miery by ucitel’ mal byt nielen odbornik
v lingvistickej oblasti, ale aj v ekonomickej sfére. Nazory na tto oblast’ s dvojaké. Na jednej
strane su odbornici a tych je vdcsina, ako napr. Ellis a Johnson (1994, 26), Weberova (2008,
68), alebo Bodrcas (2009, 62), ktori tvrdia, ze ucitel’ anglického odborného jazyka by mal byt
vylu¢ne expertom v jazykovej oblasti. Bodrcas (2009, 62) tvrdi, ze Studenti st tymi, ktori
maju Specificki odbornu znalost’ ¢i uz v oblasti manazmentu, ekonomiky alebo obchodu
a prinasaju ju do vyucovacieho procesu. Dokonca aj pri praci so Studentami bez pracovnych
skusenosti nie je tlohou ucitel'a vyucovat’ odborni matériu, ale musi byt vnimany ako expert
V prezentovani a vysvetl'ovani jazyka a diagnostikovani jazykovych problémov Studentov. Za
hlavna ulohu ucitel'a spominani autori povazuju pripravu Studentov pre Gspesnu komunikéaciu
so zahrani¢nymi obchodnymi partnermi v oblasti, v ktorej bud’ uz podsobia alebo budu
posobit. To znamend, Ze sa potrebuju predovsetkym oboznadmit’ so Specifickou slovnou
zasobou a frazeoldgiou, ktoré tvoria zaklad pre praktické manazérske zruénosti, ako su napr.
vyjednavanie, telefonovanie alebo obchodné prezentacie.

Na druhej strane stoja nazory mensiny odbornikov, ako napr. Bell (1999) a Beretzky
(2005, 86), ktori tvrdia, Ze pre efektivne vyucovanie anglického odborného jazyka je potrebna
istd uroven znalosti odbornej matérie. Bell (1999) argumentuje najmid tym, ze pri
neschopnosti vysvetlit pozadie odbornych terminov by ucitel’ mohol stratit’” doveru a reSpekt
svojich Studentov. Aj na Fakulte manazmentu sa Castokrat stretdvame s tym, Ze Studenti, a to
najmi v 1. ro¢niku §tudia, si Ziadaju a ocakdvaji od ucitela, Ze dokéze vysvetlit' nielen
zékladné odborné terminy, ale aj ich pozadie a vyuZitie v praxi. Je to spdsobené najma tym, ze
danym $tudentom chyba predchadzajica skusenost’ v predmetnej oblasti a este si tieto terminy
dostatocne neosvojili v rdmci odbornych predmetov.

Je potrebné, aby ucitel rozliSoval medzi Studentami, ktori maji praktick skiisenost’,
atak dokazu odbornym pojmom priradit adekvatny vyznam a kontext, a Studentami, ktori
takl skusenost’ nemaji a potrebuji pomoc ucitel'a. Tato skutocnost’ je Casto pre ucitela
odbornej anglictiny velkou vyzvou a potrebuje ju zohl'adnit’ najmé vo svojich pripravach na
hodiny. Niekedy je obzvlast' Ziadice konzultovat’ pripadné nejasnosti s kolegami, ktori st

Vv danej sfére odbornikmi a vyucuji odborné predmety. Aj tymto spésobom je mozné budovat’
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medziodborové vzt'ahy na fakultach. Skutoc¢nost’, Ze vyucovanie odbornej anglictiny vyzaduje
ovela viac, ako len znalost’ zakladnej slovnej zasoby a gramatiky je pre zacinajuceho ucitel’a
odstrasSujuca. Odbornd priprava buducich pedagoégov na pedagogickych, filozofickych
a filologickych fakultach je zamerana na vyucovanie vSeobecnej anglictiny a tak je vecou
vlastného zaujmu a seba motivacie jednotlivca vlastnym usilim nadobudnit’ potrebné znalosti
a zrucnosti. Preto je pre uspesného ucitel'a anglického odborného jazyka priam nevyhnutné,

aby ho samého oblast’ ekonomie a manazmentu zaujimala.

2  OSOBNOST UCITEEA ANGLICKEHO ODBORNEHO JAZYKA A JEHO
ZAKLADNE FUNKCIE

Osobnost” ucitel'a a jeho aktivity st Casto najsilnejSim kladnym, ale aj zédpornym
¢initelom uspesnosti celého vyucovacieho procesu. Z tohto dévodu by ucitel’ mal vzdy mat’
na zreteli tedriu tzv. ,Siestich S,* ktora ho vedie k tomu, aby pracoval na svojej profesionalite
a kvalite.

Ide predovsetkym o tieto oblasti:

1. Sebareflexia — vnimanie seba samého, poznavanie sa;

2. Sebahodnotenie — vytvaranie obrazu o sebe, pricom ide o hodnotenie aj od
Studentov, aj od kolegov navzajom;

3. Sebavedomie — primerané, ani nizke ani vysoké;

4. Sebaovladanie — ovladanie vnuUtornych inStinktov a vonkajSich podnetov,
zvladanie zatazovych situcii;

5. Sebaregulacia — ovladat’ seba samého, plnenie vytycenych ciel'ov;

6. Sebatvorenie — ¢lovek sustavne tvori svoje bytie, inovuje a koriguje svoje
stratégie, aby dosiahol planované ciele, emoc¢na zrelost’. (Petlak, 2000, 16-17)

Vyssie uvedené oblasti sa tykaju ucitelovej prdce na sebe samom ako osobnosti
a rozhodujucim sposobom vplyvaju na celkovu atmosféru v triede. Okrem toho ma ucitel’
samozrejme aj mnozstvo uloh a funkcii, ktoré sa tykaju konkrétne vyucovacieho procesu. Ide
o tieto funkcie: planovacia, motiva¢nd, komunikativna, riadiaca a organizacna, kontrolna

a hodnotiaca.

2.1 Planovacia funkcia

Planovacia funkcia zahfnia rozhodnutia ohl'adom cielov hodiny, obsahu, pouzitych
materidlov, vyberu vyucovacich metod, foriem a prostriedkov. Umoznuje ucitel'ovi sustredit’

sa na Studentov a ich potreby bez toho, aby musel premyslat’ nad tym, ¢o bude robit’ d’ale;.
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Studenti vycitia, ze ugitel' starostlivo hodinu naplanoval, je sebaisty a oni sami tym tiez
ziskavaju sebadoveru.

Vyucovanie anglického odborného jazyka je nel'ahka uloha, pretoze zahtna Specifické
ciele, ktoré vyzaduju starostlivo vyberané materidly a aktivity. Nakolko obsah odbornej
angli¢tiny je zamerany na biznis, vyzaduje sa rovhomernym sposobom rozvijat' nielen
jazykové zrucnosti, ako Citanie s porozumenim, pisanie, pocivanie s porozumenim,
hovorenie, ale aj profesijné a manazérske zru¢nosti, ako napr. prezentacia, telefonovanie,
vyjednavanie a iné. Tieto zru¢nosti sa vyucuju v kontexte odbornej matérie, pricom casto ide
0 autentické materidly. Po hodine je pre ucitel'a namieste urobit’ kratku reflexiu a zhodnotit’,
ako hodina prebehla. Je vhodné polozit’ si nasledovné otazky ohl'adom jej efektivity: dalo sa
Z materialu Studentom dobre ucit, boli motivovani rozpravat, bola udrzand pozornost’

Studentov, mali z hodiny radost’, boli aktivni? (Celce-Murcia, 2014, 369)

2.2 Motivacéna funkcia

Na fakultach ekonomického a manazérskeho zamerania zvic$a pracujeme s VYSoKo
motivovanymi Studentami, ktori maju ale rozdielne potreby a ocakévania. Preto je zru¢nost’
vyberu vhodnej motivacne;j stratégie kl'icova pre efektivne vyucovanie. Okrem toho zlyhanie
motivacie vo vyucovani je vyznamnym faktorom, ktory moze viest’ k vyhoreniu ucitel’a.

Motivacné stratégie sa delia podla relevantnosti pre uciaceho sa na tri zakladné
kategorie (Celce-Murcia, 2014, 530): a) zamerané na budtcu viziu Studenta, b) zamerané na
skusenost s ufenim u jednotlivca, ¢) zamerané na skuasenost’ sucenim v skupine. Je
postacujuce, aby si uditel’ zvolil iba niekol’ko stratégii, ktoré vyhovuji aj jemu aj Studentom

a prispievaju k vytvoreniu pozitivneho motiva¢ného prostredia v triede.

2.3 Komunikativna funkcia

Komunika¢na schopnost’ ucitela podla J. Prichu (2002, 190) je najvacsim
facilitdtorom, ktory podporuje ucenie Studentov v Skolskom prostredi. Pokial’ ide o efektivne
vyucovanie anglického odborného jazyka, schopnost’ komunikovat’ v anglickom jazyku na
vePmi vysokej trovni je nutnou podmienkou, ktord musi ugitel’ spiiat. Je nevyhnutné, aby
celé hodiny prebiehali vyluéne v cielovom jazyku, t. j. v anglictine, pretoZze pre mnohych
Studentov je to jedina moznost ako komunikovat’ v tomto jazyku, nakolko zvicSa nie su
v pravidelnom kontakte s cudzincami, s ktorymi by sa rozpravali po anglicky, pripadne
V préci tento jazyk nevyuzivaju. Vzdjomna interakcia medzi vyucujicim a Studentom je pre

dosiahnutie vytycenych ciel'ov nesmierne dolezita.
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2.4 Riadiaca a organiza¢na funkcia

Tato funkcia sa javi ako najmenej vyznamna pre ucitela. AvSak faktom je, Ze tvori
zéklad vyucCovania, pretoze umoziuje ucitelovi ucit. Ucitel musi mat’ vyuCovaci proces
neustale ,,pod kontrolou®, to znamend Ze usmeriuje a diferencuje ¢innost’ Studentov, pricom
v kone¢nom dosledku organizuje pracu nielen sebe, ale aj Studentom vo vyucovani i mimo

neho.

2.5 Kontrolna a hodnotiaca funkcia

Efektivni ucitelia vyuzivaji hodnotenie v triede pre viaceré ucely, ako napr. urovanie
potrieb Studentov v oblasti ucenia, monitorovanie progresu a rozvoja zrucnosti Studentov. Do
oblasti hodnotenia je dobré zapojit Studentov ako aktivnych ucastnikov hodnotenia ich
vlastnej prace a progresu. Kazdy ucitel’ sa ma uistit,, ze Studenti st si vedomi toho, ¢o sa od
nich ocakava aaké su kritérid hodnotenia predmetu. Na druhej strane je potrebné sa
vyvarovat’ ucenia sa len pre znamku, resp. absolvovanie predmetu. Mali by sa sledovat’ vyssie

ciele, ako uplatnenie pre prax a pod.

3 INTERKULTURNA KOMPETENTNOST UCITECA AKO NEVYHNUTNOST
DNESNEJ DOBY

V stcasnosti rastie potreba efektivnejSiecho ovladania cudzich jazykov aj v dosledku
uzSieho prepojenia a zintenzivnenia komunikicie medzi 'ud'mi ré6zneho kultirneho zazemia.
S prislusnikmi inych kultir sa stretdivame v kazdodennom Zivote aj vdaka globalizacii,
vyvoju novych informa¢nych a komunikacnych technoldgii, zvySenej mobilite pracovne;j sily
a Studujucich. Pod vplyvom tychto zmien je samozrejmé, Ze aj na réznych fakultach vysokych
Skol sa zvySuje pocet zahranicnych Studentov a zaroven nasi Studenti stile viac vyuzivaju
moznost Studovat’ v zahrani¢i v ramci programu Erasmus. Na vysokych Skolach sa tak
dostava do popredia potreba pripravy na interkultirnu komunikéciu. Na takuto potrebu musi
reagovat’ aj ucitel’ anglického odborného jazyka, obzvlast pokial ide o pripravu buducich
manazérov ¢i ekondémov, ktori casto pracuju v medzinarodnych spolocnostiach, kde
kazdodenne prichadzaji do styku s prislusnikmi inych kultur. Jazyk a komunikacia nemézu
existovat oddelene od kultary. Su navzdjom prepojené nakolko kultura je zékladom
komunikacie. Efektivna komunikécia je teda ovel'a viac ako len dokonalé ovladanie jazyka
a preto kultiru mnohi autori v si¢asnosti povazuji za piatu jazykova zru¢nost’, popri pisaniu,

poclvaniu, ¢itaniu a hovoreniu (Brtkova, 2011, 144). Preto je jednou z poziadaviek na ucitel'a
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anglického odborného jazyka, aby nielen zahrnul kultiru do svojho vyucovania, ale taktiez
aby sam rozvijal svoju vlastnu interkultirnu kompetentnost’. Interkultirna kompetentnost’ sa
povazuje za schopnost’ pochopenia inych kultr a schopnost porozumenia fungovaniu
kultary, ktord umoznuje efektivnejSiu komunikaciu a ktort mozno ziskat' prave v procese
vyucby cudzieho jazyka (Zelenkova, 2010, 28).

Podla Chena a Starostu (1996, 362) tato interkultirna kompetentnost’ zahffia tri
zakladné dimenzie, ato interkultirne uvedomenie, interkultirnu citlivost’ a interkultirnu
obratnost’. Interkultirne uvedomenie predstavuje kognitivnu dimenziu, ktora je zamerana na
poznanie cielovej kultury, pochopenie podobnosti a odlisnosti kultar. Interkultirna citlivost’
zahima afektivnu dimenziu a znamena pripravenost’ pochopit’, ocenit’, tolerovat’ a reSpektovat’
kultarne rozdiely v interkultarnej komunikacii. Interkultirna obratnost’ predstavuje konativnu
(behaviordlnu) dimenziu, ktora sa tyka zru¢nosti a stratégii potrebnych pre efektivnu
komunikaciu v interkultirnych interakciach. Tento model d’alej vo svojich odbornych
publikaciach rozvija Chen (2014, 19).

Za interkultirne kompetentného ucitel'a povazujeme takého ucitela, ktory dokaze
kriticky vnimat' a vyhodnocovat’ kultirnu vymenu a interkultGrnu komunikaciu, ako aj
sprostredkovat’ svoje vnimanie Studentom, zaroven podporuje interkultirne porozumenie
u Studentov a vie U nich rozvijat' schopnosti pre chapanie a interpretaciu znakov, prejavov
a vyznamov inych kultir. Taktiez dokaZe sprostredkovat kontakty medzi kultrami vo
svojej triede. Z dotaznikového prieskumu, ktory sme uskuto¢nili na Fakulte managementu
Univerzity Komenského v ramci predmetov Anglicky jazyk pre manazérov I-IV medzi
Erazmus Studentmi vyplynulo, Ze zahrani¢ni Studenti sa citili neakceptovani slovenskymi
Studentami v zmieSanych skupinach, kde bola prevaha slovenskych studentov. V takychto
skupinach je ziaduce, aby ucitel' zamerne vyuzival pri praci v dvojiciach apri skupinovej
praci moznost’ zadelit’ dvojice ¢i skupiny tak, aby boli kultirne zmieSané, nakol'ko je zrejmé,
7ze samotni Studenti si neuvedomuju vyznam takejto spolupriace pre budovanie ich
interkultirnej kompetentnosti.

Ucitel'ovi sa ponuka niekol’ko moZnosti, ako budovat’ interkultirnu kompetentnost’
Studentov. MdZe inovovat Studijné programy, ponukat’ nové na dant problematiku zamerané
predmety vramci vyuCovania anglického odborného jazyka, popripade inovovat obsah
vyucby odbornej angli¢tiny a uplatnit’ inovativne vyucbové metddy, ako napriklad pripadové
Studie, rolové hry ¢i powerpointové prezentacie. Z vlastnej skusenosti vieme, Ze ucitel sa

nemdze vo vyucovani venovat vyluéne rozvoju interkultirnej kompetentnosti, nakol’ko sa
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musi adekvatne venovat’ vSetkym jazykovym zru¢nostiam. Prave preto je vhodné pontuknut

predmety Specificky zamerané na rozvijanie interkultiirnej kompetentnosti.

ZAVER

Odborné anglictina ekonomického a manazérskeho zamerania je ovela viac ako len
nie¢o, ¢o sa vyucuje v triede v Skolskom prostredi, ale je kazdy den pritomna v Zivotoch
podnikatel'ov, manazérov, akcionarov, vykonnych riaditelov atd. Preto pred kazdym
ucitelom anglického odborného jazyka stoji nelahka tloha pripravit’ svojich Studentov na
realne situacie, s ktorymi budi v ekonomickej a manazérskej sfére konfrontovani a kde
potrebuju adekvatne reagovat’ a efektivne komunikovat’. Na to, aby ucitel’ naplnil tuto svoju
ulohu, neméze sa uspokojit’ so svojimi sucasnymi znalostami, ale potrebuje drzat’ krok so
zmenami, ktoré prindSa dneSnad doba. Sposob, akym to modze dosiahnut’ je neustdle sa
vzdelavat’, lebo ako uz Seneca povedal: ,,Otium sine litteris mors est et hominis, vivi

sepultura. Ked’ ¢lovek nerobi ni¢ a nevzdeldva sa, je mftvy a zaziva pochovany.*
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FUNKCIA TESTOVANIA A JEHO MIESTO VO VYUCBE CUDZIEHO
JAZYKA

Czéreova Beata, Mazurova Helena

Abstrakt

Testovanie ako dolezitd sucast vyuCovacieho procesu sluzi na zistovanie Urovne osvojenych
vedomosti a zruénosti Studentov a poskytuje spatni vazbu pre Studenta i ucitel'a. K lloham testovania
patri overovanie splnenia cielov vyucby. Overovanie vedomosti réznymi technikami testovania
poskytuje Studentom informacie o ich pokroku, vyu¢ujucim spéatnu viazbu o efektivnosti vyucovacieho
procesu. Hodnotenie Studentov méze zaroven pdsobit’ ako motivacny Cinitel' pri nadobidani a
rozvijani znalosti uéiaceho sa. Testovanie na vysokej §kole ma svoje $pecifika. Studenti prechadzaji
prijimacim, priebeznym a zaverecnym testovanim. Autorky sa v svojom prispevku zameriavaju na
overovanie jazykovych zru¢nosti Studentov na Ekonomickej fakulte Technickej univerzity v Kosiciach
s dorazom na ciele a Specifikaciu pouzivanych testov a hl'adanie moZnosti optimalizacie testovania
Studentov ekonomického zamerania.

Kracové slova : vyucba cudzieho jazyka, testovanie, hodnotenie, optimalizacia

Abstract

Testing as an important part of the educational process is used to determine students’ level of acquired
knowledge and skills and provide feedback to both students and teachers. Tests are also aimed to
verify whether the teaching objectives have been met. Assessing knowledge by various testing
techniques provides students with information on their progress.Teachers are given feedback on the
effectiveness of the teaching process. Assessment can also act as a motivating factor in acquiring and
developing learners’ skills. Testing at universities has its own specifics. Students have to undergo
entrance, progress and final tests. The authors in their paper focus on testing language skills of the
students at the Faculty of Economics, Technical University of KoSice with an emphasis on objectives
and specification of tests used. The paper also tries to explore the possibilities of optimization of
testing students of economics.

Keywords : foreign language teaching, testing, assessment, optimizing

UvVOoD

V stcasnom procese vyucby cudzieho jazyka mé testovanie dolezité postavenie
z hl'adiska pedagodgov i Studentov. Je zavereCnou fazou vyucovacieho procesu, v ktorej
dochadza k zavfSeniu prace pedagodga i Studenta odzrkadlenim ich vzajomnej snahy vo
vysledku hodnotenia. Hodnotenie, ktorého sucast’ou je i testovanie dosiahnutych jazykovych
vedomosti a zru¢nosti, je nevyhnutnou fazou vyucovacieho procesu, v ktorej sa maximalizuje
usilie pedagoga 1 Studenta o optimalne potvrdenie a zakoncenie spolo¢ného usilia v odovzdani
jazykovych zru€nosti a vedomosti na strane pedagdga a ich nadobudnuti na strane Studenta.
Oba subjekty vyucovacieho procesu maji eminentny zadujem o dobré vysledky hodnotenia ich

prace, ktoré im prinasa uspokojenie z osobnostného i vedomostné¢ho hl'adiska. V stvislosti
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S hodnotenim Studentov sa stretdvame s pojmami skuSka a test. Otdzkou vztahu skuSania a
testovania sa zaoberaju aj R. Rafajlovi¢ova — M. Stulrajterova (2002, 7-8). Konstatuja, ze
V sucasnosti s uz slovd skuSka a skuSat vytlacané slovami test a testovat prebratymi
z anglictiny. P. Komplot definuje test ako ,,stibor poloziek reprezentujucich vopred stanovené
udebné ciele, ktorych stupeti splnenia chceme testom zistovat'.“ (In Svec 1998, 279). Na
Slovensku sa skuskou zvycajne ,,0znacuje Ustne formalne skuisSanie na vysokej Skole, alebo
zaverecné skusanie za Ucelom ukoncenia Stadia ¢i ziskania urcitej kvalifikacie (maturitna
skuska, Statna zéverecna skuska) s formalizovanym priebehom.“ (Rafajlovicova,

Stulrajterova, 2002, 8).

1 MIESTO TESTOVANIA VO VYCBE CUDZIEHO JAZYKA

Ulohou testovania je nielen merat’ tispesnost’ $tudentov, ale aj overit, ¢i niekto spiia
pozadovany S$tandard. Testy maju dopad aj na pracu v triede. Nevhodné testovanie moze
vyvolat’ nepriaznivi atmosféru a namiesto povzbudenia demotivovat’ Studentov. Skusanie
a ,,hodnotenie zasahuje najcitlivejSiu sféru ¢loveka — jeho sebavedomie.” (Turek, 1998,
260). V sucasnej dobe zohravaju jazykové testy vyznamnu rolu aj v délezitych zivotnych

situaciach ako prijatie na Skolu alebo do zamestnania.

1.1 Funkcie testovania v jazykovej vyucbe

Kvalitne zostavené testy podporuju efektivne ucenie sa a pomahaju pri identifikacii
ucebnych potrieb Studentov. Vyulujlcim umoziuji ziskat informacie pre rozhodnutia
0 dalSom vzdeldvani. Testovanie je zlozity proces overovania vysledkov vyucovacieho
procesu, ktory ma rdzne funkcie v jednotlivych fazach vyu€by cudzieho jazyka. Vychadzajic
Z funkcii, ktoré uvadza I. Turek (1998, 256) v suvislosti s kontrolou vyucovacieho procesu,
moZeme pre jazykoveé testovanie zdoraznit’ najma tieto funkcie:

- kontrolna (diagnostickd) — urCenie miery vedomosti, zrucnosti a ndvykov Ziakov,
rozpoznanie ich schopnosti, postojov, hodnotovej orientdcie, zistenie prednosti

a nedostatkov;

- motivacna — udrziavanie a zvySovanie Studijnej aktivity Ziakov;
- informaéna — dokumentacia vysledkov;

- rozvijajica — rozvoj schopnosti sebakontroly a sebahodnotenia ziakov;

spatnovizbova — ziskavanie informécii o GspeSnosti vyucovacieho procesu zZiakmi
(vnatornd spitnd vizba) iucitelom (vonkajSia spétnd vézba) na regulaciu d’alSieho

postupu tak, aby sa efektivne dosiahli ciele vyucovacieho procesu.
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1.2 Typy testov

V odbornej literattre sa stretdvame s réznymi pristupmi k typologii jazykovych testov.

Pre nedostatok priestoru spomenieme len niektoré.

1. Podl'a poétu suc¢asne skiasanych Studentov sa testy delia na:

individualne;
skupinové;

hromadné (frontalne) (Turek, 1998, 257).

2. Podl'a charakteru dloh na:

priame (direct). Priame testovanie je také, pri ktorom ma respondent
»Vykonavat’ presne ti zrucnost, ktori chceme merat™ (Hughes, 1984, 15).
Pouzivané ulohy a texty maju byt ¢o najautentickejSie. Ak chceme vediet’, ako
pise respondent slohovu tillohu, ddme mu ju napisat’. ,,SktisSobné ulohy zalozené
na komplexnych kompetenciach, t.j. vyzaduju aplikdciu vedomosti, zrucnosti,
schopnost’ riesit’ teoretické a praktické problémy, tvorivé a hodnotiace
myslenie“ (Rafajlovi¢ova, Stulrajterova, 2002, 10). V cudzojazyénom
testovani ide napr. o rolové aktivity s otvorenym rieSenim alebo napisanie
formalneho listu.

nepriame (indirect). Nepriamym testovanim sa zistuji vedomosti Studenta
prostrednictvom riadenych tloh. Prikladom je identifikacia chyb (error
recognition) a dopliiovanie slov do textu. S testovymi tlohami pouZivanymi
V nepriamom testovani sa sice v redlnom Zivote stretdvame zriedkavo, ale pre

objektivnost’ a rychlost” hodnotenia st ¢asto pouZivané pri testovani.

3. Podla ucelu sa rozoznavaju Styri typy testov: Pokasime sa zhrnit, ako ich

charakterizuju jednotlivi autori (Harrison, 1983; Hughes, 1994; Harmer, 2012):

testy zaradenia, umiestnenia (placement tests) slizia na zaradenie Studentov
do skupin podla urovne ich pociatoénych jazykovych zrucnosti, tak aby mohli
zacat’ kurz na priblizne rovnakej trovni. Najuc¢innejSie su testy vytvorené na
zaklade osnov kurzu, ktori budu Studenti navstevovat'.

diagnostické testy (diagnostic tests) maju za Glohu zistit, co
spdsobuje Studentovi problémy, odhalit’ medzery vo vedomostiach a chybajice
zruénosti pocas trvania kurzu, andsledne usmernit dalSiu vyucbu na
dosiahnutie napravy. A. Hughes (1994) upozoriiuje, Ze tymito testami sa daju

pomerne l'ahko rozpoznat’ problémy so zakladnymi jazykovymi zru¢nost'ami
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(Student moze byt slaby v rozpravani, pricom ¢itanie mu ide dobre). Detailna
analyza Studentovho ovladania gramatiky si vSak vyzaduje pouzitie velkého
mnozstva prikladov na testovanie daného gramatického javu, ¢o vedie k vzniku
nepraktickych testov s vel’kym rozsahom,;

vykonové testy (achievement tests) — testy =zistujlice troven vedomosti
a zruénosti, zvy&ajne po absolvovani uréitej dizky §tidia (na univerzite, napr.
na konci semestra, roka alebo celého kurzu). Vykonové testy maju preukazat
uspesnost’ respondentov, to znamend vedomosti a zru¢nosti, ktoré si Studenti
osvojili, nie to, o nevedia. Vykonové testy ,priamo suvisia s jazykovymi
kurzami, ich cielom je zistit' UspeSnost jednotlivych Studentov, skupin
Studentov alebo samotnych kurzov pri dosahovani ciel'ov (Hughes, 1994, 10).
Pri vykonovych testoch Studenti poznaju typy textov a tiloh pouzitych v teste.
V podobnom duchu sa vyjadruje aj C. Weir (1993, 5): ,,Achievement testing
should be firmly rooted in previous classroom experiences in terms of activities
practised, language used, and criteria of assessment employed.“ Podl'a
casového zaradenia testu a aj rozsahu rozozndvame dva druhy vykonovych
testov: 1. priebezny (progress test) a 2. zavereény (final test). Priebezny test
je testom pokroku v uéeni, ktory overuje dosiahnutie cielov vyuc¢by po kratsich
casovych usekoch. Zaverecny test sa piSe na konci kurzu. Mo6zZe byt’ vytvoreny
a administrovany napr. ministerstvom Skolstva alebo c¢lenmi vzdelavacej
institucie.

kvalifikaény test (proficiency test) — meria celkova troven ovladania
cudzieho jazyka bez ohl'adu na obsah a ciele kurzu, ktory predtym respondent
navstevoval (Cambridge First Certificate, TOEFL) alebo zistuje, ¢i je
respondent kvalifikovany (proficient) na vykonavanie konkrétnej c¢innosti.
Ugelom tohto typu jazykového testu moze byt, napr. zistenie, &i respondent
bude schopny pracovat’ ako tlmoc¢nik v Organizacii Spojenych narodov alebo
Studovat’ na univerzite vo Velkej Britdnii.

J. Harmer (2012, 380) knim pridava aj hodnotenie portfélia (portfolio
assessment). Na rozdiel od vykonového a kvalifikaéného testu, ktoré meraji
schopnosti Studentov v Case skladania skuSky, portfolio, subor najlepSich prac

Studenta za urcité obdobie, by mohlo sluzit’ na hodnotenie Studenta.
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2 SPECIFIKA PRIJIMACIEHO TESTU

Testovanie je naro¢ny proces, a preto si vyzaduje zodpovedny pristup, ¢i uz ide
0 tvorbu testov, ich administrovanie alebo hodnotenie. Dobré kvalita testu je podstatna pre
uspesné zvladnutie respondentom. V pripade prijimacich pohovorov ide o zatazovu situdciu
ako zo strany tvorcov testu, tak aj zo strany tych, ktori sa mu musia podrobit’. Prijimacie testy
Z jazyka su sucastou prijimacieho konania na Ekonomickej fakulte Technickej univerzity

v Kosiciach.

2.1 Postup pri vytvarani testu

Ak chceme, aby test spiﬁal kritéria validity, reliability, objektivnosti, praktickosti,
ktoré su v tedrii testovania uvadzané ako zakladné charakteristiky dobrého testu, mali by sme
sa riadit’ uréitym postupom. Je niekol'ko dolezitych etap, ktorymi sa riadime pri realizacii
prijimacieho testovania.

1. Vytvorenie timu. Priprava vyznamnych testov uréenych na hromadné testovanie si
vyzaduje spoluprécu viacerych l'udi.

2. Vypracovanie Specifikécie testu.

N4jdenie vhodnych textov.
Vytvorenie prvej verzie testu.

Predtestovanie a korekcia testu.

3.
4.
5.
6. Napisanie finalnej podoby testu.
7. Kontrola a vytvorenie kI'i¢a k odpovediam.
8. Podrobna priprava administracie testu.
9. Oprava testu.

10. Analyza vysledkov.

Priprava takého typu testu zabera vela Casu, preto je potrebné vytvorit’ si presny

harmonogram prace, aby sme sa nedostali do ¢asovej tiesne.

2.2 Specifikacia prijimacieho testu

Ako sme uviedli v predchadzajicej casti, tvorba testu sa zalina vypracovanim
Specifikacie testu. Je to dokument, ktory obsahuje vSetky potrebné charakteristiky, z ktorych
sa vychadza pri tvorbe testu. Podrobnu $pecifikdciu testu ndjdeme u J. C. Aldersona (1995,

11-13). Specifikacia obsahuje informacie ako ucel testu, typ ajazykové kompetencie
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respondentov, pocet Casti testu, testované zrucnosti, pouzité testové ulohy, kritérid na
hodnotenie a pod.

Na zaklade vypracovanej Specifikacie testu vyberame typ testu. V pripade prijimacich
testov volime kvalifikacny typ. Respondenti naSich testov st uchddzaci o Studium na
Ekonomickej fakulte, absolventi strednych $kol, u ktorych predpokladame trovei jazykovych
kompetencii B2. Test pozostava z troch Casti: 1. modifikovany cloze test (pocet poloziek —
15), 2. ¢itanie s porozumenim (pocet poloziek — 10) a 3. identifikacia chyb (pocet poloziek —
15). Pri prijimacich testoch ide o hromadné testovanie a tomu je potrebné prispdsobit’ aj vyber
testovych uloh. Testové tilohy a techniky sme vyberali tak, aby umoznovali rychle, spol'ahlivé
a objektivne ohodnotenie Studentov. V pdvodnom cloze teste sa vynechava kazdé n-té slovo
a ulohou Studenta je najst’ a doplnit’ vynechané slova. My pouzivame modifikovany cloze test,
pri ktorom si autor testu vybera to, ¢o chce testovat. Vyhodou modifikovaného cloze testu je,
ze je zasadeny v kontexte azaroven umoziiuje overovat schopnost’ Studentov pracovat
S textom a testovat’ gramatiku a slovnl zasobu v kontexte.

Cielom Ccasti venovanej Citaniu s porozumenim, je vSeobecné porozumenie textu,
najdenie konkrétnej informécie v texte a porozumenie neznamych slov z kontextu. Pri vybere
textu sa riadime jazykovou uroviiou textu, hl'adame text, ktory je zaujimavy a zaroven
informacne nasyteny. Texty su prevzaté z autentickych materidlov, ak je to nevyhnuté su
CiastoCne didakticky upravované. Na overovanie schopnosti Citania pouZivame testovaciu
ulohu s vyberom odpovede z viacerych moznosti (multiple choice item).

Tretia Cast’ testu je venovana gramatike. Ciel'om tejto Casti testu je posudit, do akej
miery maju respondenti osvojené gramatické Struktary v stlade s cielovymi poziadavkami na
urovni B2. Testova Uloha nazyvana identifikdcia chyb vo vete umoZiluje objektivne
hodnotenie. Respondenti majui v kratkom texte podc¢iarknuté Styri Casti a ich tlohou je najst’
chybu. Nevyhodou je moznost uhadnutia spravnej odpovede a nejde 0 aktivnu jazykovu

produkciu.

3 SPECIFIKA ZAVERECNEHO TESTOVANIA

Zaveretné testovanie vyucby anglického jazyka na Ekonomickej fakulte Technicke;
univerzity v KoSiciach je stucastou celkového hodnotenia Studentov predmetu, ktory je 4
semestre povinnym predmetom a jeden semester je povinne volitelny predmet. Kazdy
semester je ukonceny klasifikovanym zdpoctom. Odbornd skusSka z anglického jazyka
vV ekonomickom odbore ako samostatny predmet je zavere¢nym hodnotenim Studenta, ktoré

ma komplexny charakter.
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3.1 Vyucba financ¢nej angli¢tiny

Obsahom predmetu Anglicky jazyk ako prvy cudzi jazyk na Ekonomickej fakulte je
odborny jazyk zamerany prvé dva semestre na vSeobecnii obchodnt anglic¢tinu (ucebnica
Market Leader Intermediate) a na odborntl finanént anglictinu v trefom a Stvrtom semestri
(ucebnica English for the Financial Sector od lana MacKenzieho). Piaty semester je
venovany priprave zaverecnej odbornej skuSky. Cielom vyucby vSeobecnej obchodnej
angli¢tiny je uviest Studentov do odborného jazyka po prechode zo strednej Skoly na
univerzitu aposkytnat im zaklady odbornej slovnej zasoby a jazykové a spolocenské
zruénosti potrebné v kazdodennom pracovnom zivote vysokoskolsky vzdelanych Tudi.
Financnd anglictina sprostredkiiva Studentom zakladné vedomosti o finanénom priemysle
Spojeného kralovstva Velkej Britanie a Severného Irska a Spojenych $tatov americkych,
rozvija ich jazykové a spoloCenské zrucnosti, ktoré su nevyhnutné v pracovnom prostredi
bankového sektora. Obsahom klasifikovaného zépoctu je testovanie ziskanych jazykovych
vedomosti a zru€nosti a zadania, ktorych funkciou je umoznit’ Studentom realizovat’ ziskané
vedomosti a zru¢nosti produktivnym sposobom pisomnou alebo ustnou formou ako rieSenie

pripadovych stadii, hranie rolovych hier, pripadne pisanie obchodnej koreSpondencie.

3.2 Struktiira a obsah zivere¢ného hodnotenia predmetu

Odborné skuska z anglického jazyka v ekonomickom odbore je na zéklade typologie
testov vykonovy test (achievement test), ktorého cielom je zmerat' pokrok jazykovych
vedomosti a zruénosti Studentov, ktoré dosiahli za pit'semestralne Stidium a poskytnut’ im
celkovy obraz ich jazykového vzdelania a ziskania zruénosti v anglickom jazyku v oblasti
finan¢ného a bankového sektora. Zavere¢né hodnotenie Studentov pozostava z pisomnej Casti
a ustnej Casti testovania. Pisomny test obsahuje ulohy na poctvanie s porozumenim, dve
tilohy na &itanie s porozumenim a dve ulohy tykajice sa obchodnej korespondencie. Ulohy na
poclvanie a Citanie si nepriame typy testovacich poloziek, ktorymi sa zistuji jazykové
znalosti Studentov prostrednictvom riadenych poloziek ako st napriklad otazky, pravdivé
a nepravdivé odpovede, vkladanie viet do textu a vyber spravnej odpovede z viacerych
moznosti. Obchodnd koreSpondencia svojim zadanim je ukotvena v redlnom kontexte, ide
0 priamy typ testovacich poloZiek, ktorej cielom je testovat’ komunikacnu zru€nost’ Studentov
Vv pisomnom prejave. Ustna &ast zavereéného testovania ma doplnit obraz jazykovej
schopnosti Studentov prostrednictvom priamych typov testovacich poloziek, ktorymi Studenti

preukazuji najma svoje produktivne jazykové zruénosti. Studenti vypracuji pisomny projekt,
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ktory na tUstnej skuske prezentuji ako prvu Cast’ ustnej skusky. Teoretické znalosti v oblasti
finan¢nictva a bankovnictva st testované vo forme uvodného prejavu Studentov a néslednej
riadenej konverzacie s ¢lenmi komisie. V poslednej Casti Studenti rieSia kratke pripadové
Stadie, ktorymi sa testuje najmi ich bezprostredny prejav v anglickom jazyku a jazykova
pohotovost’ Studentov ako reakcia na vonkajsi podnet.

Specifikami zavere¢ného hodnotenia a testovania $tudentov je komplexnost a
odbornost’ zaverecného hodnotenia Studentov, ktoré ma byt ukazovatelom jazykovych

znalosti a zrucnosti Studentov, ktoré nadobudli stidiom odbornej anglictiny.

4 OPTIMALIZACIA ZAVERECNEHO TESTOVANIA

Optimalizacia zavereéného testovania je stalou poziadavkou skvalitiiovania testovania
a testovacich technik, ktord umoziiuje pedagégom komplexnejsSie hodnotit’ vykon Studentov
a Studentom dava prilezitost prezentovat svoje jazykové znalosti a zru¢nosti novym,
inovativnym sposobom. Zakladnymi kritériami dobrého testu su validita testu a jeho
spolahlivost’ (Harmer, 2012). Tieto kritérid testovania su urcujuce aj v procese optimalizacie

testovania jazykového vykonu Studentov.

4.1 Optimalizacia pisomnej ¢asti testovania

Pisomna cast’ testovania Studentov Ekonomickej fakulty je do znacnej miery
in§pirovana testami obchodnej angli¢tiny Cambridgeskej univerzity — BEC Vantage, i ked’
Vv menSom rozsahu: jednotlivé typy uloh su aplikované na zdklade vyberu autora testu.
MozZnost’ optimalizacie pisomnej Casti testovania je v aplikovani testovacich technik, ktoré su
naroc¢nejsie pre Studentov, napriklad identifikacia chyb v texte na citanie, pripadne technika
priradovania kratkych textov podla urcitej témy. V Casti Poclivanie s porozumenim
optimalizacia by sa tykala rozSirenia pocivania asponl o jednu d’alSiu ulohu, napriklad
identifikédciu na zéklade témy, kontextu alebo funkcie prehovoru, ¢im by sa testovanie
pocuvania stalo pre Studentov komplexnejSou testovacou technikou. Testovanie pisomného
prejavu Studentov zodpovedd poziadavkam a rozsahu testu BEC Vantage. Pisomna cast
testovania ako subor receptivnych a produktivnych jazykovych zru€nosti Studentov poskytuje

dobry zaklad hodnotenia vykonu $tudentov pedagogmi.

4.2 Optimalizacia Gstnej ¢asti testovania

Ustna &ast’ odbornej skiuisky, ktora obsahuje najmi priame typy testovacich poloziek,

ktoré meraju komunikac¢nll zruénost’ Studentov v anglickom jazyku, prinasa viac prileZitosti
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optimalizécie testovania. Jednotlivé Casti Gstnej skusky tvoria samostatné celky, ktoré nie su
vzajomne prepojené. Kazda cast’ tejto cCasti skiSky mozno optimalizovat’ a vytvorit
integrujuce testovanie, v ktorom Studenti pouzivaji jazyk na komunikacnej trovni vyuzivajic
receptivne a produktivne jazykové zrucnosti sucCasne. Zaverecny projekt prace, ktory Studenti
odovzdavaju v pisomnej forme a tstne ho predstavuji v powerpointovej prezentacii, mozno
posilnit” a konkretizovat’ vlastnym vyskumom danej problematiky. Ak by zadanie bolo uréené
uz v predposlednom semestri vyucby, Studenti by mali dostatok casu na ddkladnejSie
preskimanie problematiky a na ¢iastocné spracovania projektu, ktoré by mohli byt sicastou
priebezného testovania nielen jazykovych znalosti a zruc¢nosti, ale aj odbornych vedomosti
Z financ¢nictva a bankovnictva. Teoretické spracovanie odbornej problematiky, ktoré tvori
druhu Cast’ ustnej skusky, je mozné optimalizovat’ priebeznou pripravou Studentov aj formou
timovej prace pocas Studia, kedy Studenti vytvaraju prezenticie ako sucast priebezného
hodnotenia semestralnych prac. Riesenie pripadovych studii by v rdmci procesu optimalizacie
mohlo nadvédzovat’ na rieSenie konkrétnych pripadov, ktoré by nadvdzovali na vypracovany

projekt.

4.3 Optimalizacia zaverecného testovania

V stcasnej teorii testovania sa zavadza aj nova technika testovania (portfolio
assessment), ktord ma ti vyhodu, Ze spaja priebezné hodnotenie Studentov pocas trvania
kurzu s ich finalnou prezentaciou na zavere¢nom testovani (Harmer, 2012). Ide o stbor prac
Studenta, ktoré vytvara portfolio k zaverecnému projektu a teoretickym znalostiam financnej
anglictiny. Vytvaranie portfolia je mozné, ak s obsah a kritérid zaverecného hodnotenia dané
na zaliatku pétsemestralneho §tidia, aby Student mal prehlad o cieloch kurzu a jeho
vystupoch ana zdklade tychto znalosti si vedel Ciastocne v spoluprici s pedagdgom
naplanovat’ vlastné vystupy pocas Studia, ktoré budu plnit’ funkciu sprievodného materidlu
ako sucast’ zavere¢ného hodnotenia Studenta. Portfolio by tvorili vSetky zadania a prezentacie,

ktoré by si Student pripravil pocas vyucby.

ZAVER

Testovanie plni dolezita ulohu vo vyu¢ovacom procese, lebo je jednak vyhodnotenim
celkovej prace Studentov pocas trvania kurzu, jednak aj vyhodnotenim tUspeSnosti prace
pedagoga so Studentmi. Je motivujiicim Cinitelom pre vSetky subjekty vyucovacieho procesu
a ukazovatelom d’al§ich moZnosti optimalizacie vyucby a zlepSovania jazykovych znalosti

a zruénosti. Testovanie v Skole musi byt’ prepojené s vyucbou, ktora mu predchadzala. Inymi
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slovami, testovat’ sa ma to, ¢o sa predtym ucilo. Aby bolo testovanie tspesné, mali by sme sa

chybam pri tvoreni testov. Dolezitu ulohu zohrava priprava a samotné tvorenie testu.
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MOTIVACIA K AUTONOMNEMU VZDELAVANIU V CUDZOM
JAZYKU NA TECHNICKEJ UNIVERZITE VO ZVOLENE

Zuzana Danihelova, Darina Veverkova

Abstrakt

Motivacia ako jeden z kIic¢ovych faktorov ovplyviujticich kvalitu cudzojazycnej edukicie ma svoje
miesto na vSetkych stupnioch vzdelavania. Preto je ddlezité mat’ na zreteli motivovanie Studentov aj
Vv dospelom veku pocas Stidia na vysokej Skole. Cudzojazy¢na kompetentnost je v sucasnosti
nevyhnutnostou pre uspe$né uplatnenie sa Studentov na trhu prace. Sprdvny vyber metod
a motivacnych stratégii moze viest' k zvySeniu motivacie atym aj k zvySeniu efektivnosti Studia
cudzieho jazyka a zlepSeniu jazykovych zruénosti. V predkladanom prispevku priblizujeme vysledky
pilotného vyskumu v oblasti motivacie pre samostidium anglického jazyka na Technickej univerzite
Vo Zvolene.

KTIacové slova: motivacia, cudzojazy¢na edukacia, samostudium, vysoké Skoly technického zamerania

Abstract

Motivation as one of the key factors affecting the quality of foreign language teaching and learning is
critical at all levels of education. Therefore, it is necessary to bear in mind that university students
need to be motivated regardless of their age. Foreign language competency is nowadays inevitable for
a graduate to become successful on the labour market. A good selection of methods and motivation
strategies can lead to an increase in motivation and thus to an increase in the efficiency of foreign
language learning and to language skills improvement. The submitted paper discusses the results of a
pilot research in the sphere of motivation towards self-study of the English language at the Technical
University in Zvolen.

Keywords: motivation, foreign language teaching, self-study, technical universities

UVOD

Motivacia predstavuje kl'icovy faktor v cudzojazy€nej edukacii, ked’Zze determinuje
proces ucenia a nepriamo ovplyviluje kvalitu znalosti cudzieho jazyka (JuriSievi¢ — PiZorn,
2012). Pre zabezpecenie efektivnosti a kvality vyucby je potrebné v prvom rade vzbudit
u Studentov zédujem o ucenie sa cudzieho jazyka. V dneSnej dobe je zadujem o Stadium jazykov
Casto povazovany za samozrejmost kvoli vSeobecne zndmej nutnosti ovladania minimalne
jedného cudzieho jazyka, avsak v skutocnosti sa ucitelia aj na vysokych skolach stretavaju
S postojom Studentov k cudzim jazykom ako k tzv. nutnému zlu. ,,Pojem motivacia patri
medzi pojmy, ktoré teoretici oznacuju ako hypotetické konstrukty. To znamena, Ze Studentova
motivacia nie je nie€o, na ¢o by sme mohli siahnut’ rovnako ako na zZiakov zoSit* (Loksa,
Loksova, 1999, 10). Preto treba ktéme motivacie ako sucasti vyucovacieho procesu
pristupovat’ obzvlast’ citlivo a komplexne. Vo vSeobecnosti by sme mohli povedat, Ze

motivacia nam odpoveda na zakladnu otazku, preco sa l'udia spravaja tak, ako sa spravaju.
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Podl'a toho motivacia uruje smer a intenzitu l'udského sprdvania, inak povedané vyber
konkrétnej Cinnosti, vytrvalost’ pri danej Cinnosti a uUsilie vynaloZené na ¢innost’ (Dornyet,
2013).

1 MOTIVACIA

Motivacia spolu so schopnostou ucit’ sa tvoria podstatu ucenia. Motivacia ma tri
dimenzie (Pardel, 1977):

aktivacia — pudy, inStinkty, potreby, snaha;

smerovost’ — postoje, zaujmy, hodnoty;

cielovost’ — vola, inSpiracie.

Na motivaciu mozno nahliadat’ z r6znych hl'adisk. Pre pedagogiku je podl'a LokSove;j
a LokSu (1999) najvhodnejSie zaoberat’ sa motivaciou podla paradigiem sucasnej
psychologie. Behavioristi vnimajii motivaciu ako usilie dosiahnut’ prijemné dosledky alebo
snahu vyhnut' sa negativnym dosledkom — ¢ize mozno povedat, Ze motivacia je vnimana ako
externa sila. Tento pristup je v niektorych situaciach napomocny, ale nesie so sebou aj uréité
rizik4. Z pohl'adu humanistov motivacia (LokSova, LokSa, 1999) vychadza zo snahy prekrocit’
momentalny stav vlastnej existencie prostrednictvom vlastnych moznosti v prijemnom
prostredi podporujicom autonémiu a sebarealizaciu Studenta. Kognitivny pristup zdoraziuje
ulohu poznavacich procesov pre spravanie cloveka. Rozhodovanie a spravanie ¢loveka podla
tejto teorie zavisi od spracovania informacii a logického zhromaZd’ovania poznatkov.
Uprednostnovanie ktorejkol'vek z tychto teorii nie je postacujuce, preto je vhodné vnimat’
motivaciu ako ,,sthrn cCinitelov, ktoré podnecuji, energizuju ariadia priebeh spravania
Cloveka a jeho prezivanie vo vztahu k okolitému svetu a k sebe samému® (LokSova, Loksa,
1999, 11).

1.1 Intrinsicka a extrinsicka motivacia

LCudské spravanie je ovplyviované roznymi faktormi. Motivacia ako jedna zo zloziek
osobnosti sa rozdel'uje na vnutornt (intrinsickil) a vonkajSiu (extrinsick) motivaciu.
Vnutornd motivacia méze byt charakterizovana ako snaha uspokojit’ potreby, zatial ¢o
vonkaj$ia motivacia ako snaha vyhnat' sa neprijemnostiam. Potreby (vnutorna motivacia) sa
prejavuju pocitom vnutorného nedostatku alebo prebytku. Durié¢ (1988) charakterizuje
vnitornl motivaciu ako ,,stav, ktory nuti jednotlivca nieco robit’ alebo nieComu sa ucit’ pre
vlastné uspokojenie, pre vlastny zazitok*. Mdzeme povedat’, Ze vnutorne motivovany Student

sa uci, pretoZze samotny proces ucenia sa a takisto aj vysledok ucenia sa mu poskytuje
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prijemné zazitky, radost’ a uspokojuje ho. Vonkaj$ia motivacia v ueni sa chape ako stav, ked’
sa Student uci z inych pohnutok, ako je jeho vlastny zaujem, v dosledku vonkajsich Cinitel'ov.
Pri vonkajSej motivacii sa stretdvame s pojmom incentivy. Na rozdiel od potrieb pri vnutorne;j
motivacii s incentivy (ktoré moézu byt pozitivne alebo negativne) vonkajsie podnety, javy
audalosti, ktoré podnecuju vonkaj§iu motivaciu spravania &loveka. Daldim doleZitym
pojmom pri motivacii je motiv, ktory je tizko spity s potrebami aj incentivami. Motiv vznika
vtedy, ked’ je vzbudena potreba a je vysledkom interakcie potrieb a incentiv.

Vonkajsia motivacia sa pri uceni chape ako menej hodnotna, pretoze je kratkodobejsia
a moze navodit’ pocit frustracie, ktory nastava pri nedosiahnuti ciel'a. Pri dosiahnuti ciela sa
dostavi prijemny pocit, avSak tento nie je spdsobeny samotnym procesom ucenia sa, ale
dosiahnutim ciela — zvonku stanovené¢ho. Rdézne Stadie dokonca preukazali, Ze najlepSie
vysledky v cudzojazyénej edukacii su spojené s vysokym stupiiom v oboch typoch motivacie

zaroven (Jurisievi¢, Pizorn, 2012).

1.2 Zvnitornenie vonkajSej motivacie

VonkajSiu motiviciu mozno premenit na vnutorn, ktord je dlhodobejSia,
prostrednictvom procesu zvnutornenia vonkajsej motivacie. TOto zvnutornenie moze nastat’
pri zabezpedeni uréitych podmienok. Duri¢ (1988) uvadza nasledovné podmienky:
reSpektovanie vyvinovych osobitosti, minula skusenost’, sebarealizicia, aSpiratna uroven,
zaujmy, znalost’ vysledkov vykonu v ufeni, stanovenie cielov, tendencia dokoncit tlohu,
odmena a trest, spech — neuspech.

Pri cudzojazy¢nej edukécii na vysokych Skolach technického zamerania je nevyhnutné
reSpektovat’ najmd podmienky sebarealizacie, aSpirana uroven, zdujmy, znalost' vysledkov
vykonu v uceni, stanovenie ciel'ov a tspech a neuspech.

Petty (1996) uvadza sedem dovodov, preco sa Studenti chcu ucit. Mozno konStatovat’,
7ze do istej miery su tieto dovody vel'mi podobné podmienkam zvnUtornenia vonkajsej
motivacie, ktoré uvadza Duri¢ (1988):

o Veci, ktoré sa ucim, sa mi hodia — tento dévod je dlhodobejsi a je silnejsi v obdobi
dospievania a dospelosti a dava sa do stvisu so zaujmami Studenta.

o Kvalifikacia, ktoru studiom ziskam, sa mi hodi — pri tomto dovode, ktory je taktiez
charakteristicky pre obdobie dospievania, je dolezité vysvetlit' a zdoraznit’ Studentom
dlhodoby aj kratkodoby zmysel uciva a jeho dolezitost’.

e Pri uceni mavam zvycajne dobré vysledky a tento uspech mi zvysuje sebavedomie —
podl'a Pettyho je tento motivacny faktor najsilnejsi a je hnacou silou celého procesu
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ucenia. AvSak moze posobit’ aj demotivacne. Prezivanie Uspechu resp. neuspechu je
ako pohybovanie sa v zacarovanom kruhu. Ak sa dostavi uspech, v Studentovi nastava
uspokojenie, ¢o vyvola sebadoveru. Nasledne sa zvySuje motivacia, ktora ma za
nasledok d’alsi uspech. Ak vSak student preZije neuspech a stretne sa s kritikou, jeho
sebadovera a motivacia klesaju. Aby kazdy Student zazil uspech je potrebné, aby
vSetci presne vedeli ¢o a ako maju robit’ a Ze sa na ucitel'a mozu obratit’ s proshou
o radu. Ulohy, ktoré $tudentom ugitel’ zadava, by mali byt zvladnutelné ale zaroven
podnecujuce, preto je vel'mi dolezité nastavit normy vel'mi pozorne. Mdze sa totiz
stat’, Ze pochvalu za prili§ I'ahku ulohu si Studenti nebuda cenit. Vel'mi vhodné je
zadéavat’ Studentom ulohy na zaklade ich individualnych schopnosti a zru¢nosti. Tymto
spdsobom vytvorime optimalne podmienky pre to, aby aj slabsi Studenti zaZili Gspech.
Ked sa budem dobre ucit, vyvola to priaznivi reakciu mojho ucitela alebo
spoluziakov — pre Studentov je prirodzené, Ze chcli pocitovat’ uznanie zo strany
spoluziakov a byt’ v porovnani s inymi uspesnejsi. So sitazivostou je vSak potrebné
pracovat’ vel'mi citlivo a opatrne, pretoze moéze nastat’ situacia, kedy vitazstvo
a zvySené motivacia vyvola pokles motivacie a sebahodnotenia u druhych Studentov.
Ucitel’ nesmie tolerovat’ prejavy vyvySovania sa vitazov nad menej UspeSnymi.

Ked' sa nebudem ucit, bude to mat neprijemné nasledky — neprijemné nasledky st
vicsinou vo forme zlej zndmky. Dopredu ohladsena kontrola vedomosti moZze mat’
pomerne silny motivacny Uc¢inok, pretoze ak Studenti vedia, Ze ich ucitel’ pravidelne
,kontroluje* snazia sa na hodinach davat’ pozor. Aj tu vSak treba mat’ na pamati faktor
uspechu a netspechu.

Veci, ktoré sa ucim su zaujimavé a vzbudzuju moju zvedavost — tento faktor je
prepojeny s poslednym spomenutym.

Zistujem, Ze vyucovanie je zaujimavé — je dobré, ked’ sa pri priprave hodin ucitelia
zameraju na zaluby Studentov a Specializaciu Studijného odboru, ucivo im tak bude

pripadat’ ovel'a zaujimavejSie.

2 MOTIVACIA A SAMOSTUDIUM

Aj ked ma vyucba cudzich jazykov v dneSnej dobe pevné a dodlezité miesto

Vv Studijnych programoch na vysokych Skolach, dotdcia hodin najméd na vysokych Skolach
technického zamerania nie je vysoka. Preto je Ziaduce, aby sa Studenti venovali cudziemu

jazyku aj mimo seminarov v $kole, t.j. prostrednictvom samostadia. Ucitelia disponuju
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r6znymi metédami a moznost'ami, ako podnietit’ Studentov k samostadiu. Mézu to dosiahnut’
prostrednictvom zadavania roéznych uloh (z hl'adiska jazykového vyucCovania sa ndm ako
idealne javia texty na Citanie s porozumenim, priprava kratkych prezentacii, referatov, eseji,
projektov a pod., sledovanie dokumentov alebo videi, po¢avanie anglickych nahravok atd’.),
avSak najdolezitejsi faktor, ktory tu vidime, je zvySenie samotnej motivacie Studentov ucit’ sa
cudzi jazyk vo svojom vol'nom ¢ase, venovat’ sa mu a lepsie si uvedomit’ jeho nevyhnutnost’
v sférach pracovného i sukromného zivota. Vyber spominanych aktivit uréenych na
samostudium zavisi od kazdého ucitel’a a danej skupiny Studentov. V sucasnosti vSak kvalitu
vyucovania cudzich jazykov neovplyviiuje iba ucitelova znalost' jazyka a metdd, ale tiez
vyuzivanie modernych trendov (Hubackova, 2015) pri vyucbe a tiez aj pri samostadiu. Prave
moderné — elektronické zdroje a médid su pre Studentov atraktivne a mézu byt ucitelovi

dobrym pomocnikom pri zvySovani motivéacie Studentov ucit’ sa cudzi jazyk.

2.1 Elektronické média a zdroje a zvySovanie motivacie Studentov uéit’ sa anglicky jazyk

Otazka prepojenia vyuZivania modernych elektronickych zdrojov a médii pri
(samo)studiu cudzieho jazyka a zvySovania motivacie Studentov ucit’ sa ho bola zdkladom
nasho pilotného vyskumu. Pri realizécii ndsho vyskumu sme pouzili elektronicky dotaznik
(vid’ priloha), ktory vyplnilo 35 Studentov druhého rocnika bakalarskeho stupiia Studia
Drevarskej fakulty a Fakulty ekologie aenvironmentalistiky Technickej univerzity vo
Zvolene, ktori sa na seminaroch z anglického jazyka venuji odbornému jazyku. Ziskané udaje
sme vyhodnotili kvantitativne (percentualne spracovanie vysledkov) i kvalitativne (analyza
odpovedi, vyvodenie zaverov).

V dotazniku sme kladli otdzky s moznostou vyberu odpovede, ako aj otvorené otazky.
V prvej otazke ,, Zdokonalujete sa v anglickom jazyku prostrednictvom samostudia? Vasu
odpoved’ zdovodnite.* sme zist'ovali, ¢i st $tudenti motivovani zdokonalovat’ sa v cudzom (v
nasom pripade anglickom) jazyku aj okrem hodin odbornej angli¢tiny. Spolu 77,1% Studentov
odpovedalo kladne, z ¢oho usudzujeme, ze budtci absolventi vysokej Skoly technického
zamerania si uvedomuju doélezitost’ ovladania svetového jazyka. Respondenti svoju odpoved’
(kladnu alebo zapornu) kratko zdovodnili. Ako najcastejsie dovody, pre¢o sa zdokonal'uju
Vv angliCtine prostrednictvom samostadia uviedli, Ze ich cielom je hlavne roz$irenie slovnej
zasoby, zlepSenie komunika¢nych schopnosti a vnimanie nevyhnutnosti znalosti anglictiny
V dnesnej dobe pri §tadiu, v budicom zamestnani i vo svojom volnom case (cestovanie,
spozndvanie inych narodov a kultir a pod.). Zaporne na tito otazku odpovedalo len 22,9%

opytanych a zdovodnili to preferenciou inych $tudijnych predmetov a nevytvorenim si vzt'ahu
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k tomuto cudziemu jazyku. Na zaklade uvedenych dovodov moézeme skonStatovat, ze
u opytanych Studentov prevldda vnlitorna motivacia, o je prirodzené¢ vzhladom na

charakteristiky danej vekovej skupiny.
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Graf 1: Zdokonalujete sa v anglickom jazyku prostrednictvom samostudia?

V druhej otazke ,, Akym sposobom sa zdokonalujete v anglictine? “ sme sa Studentov
pytali, akym konkrétnym sposobom sa zdokonalujii v anglickom jazyku. Na vyber sme im
pontkli nasledovné moznosti, pricom oznacit’ mohli aj viaceré z nich: Citanie anglickych
knih, tlace, Casopisov; ¢itanie odbornych ¢lankov (stvisiacich s ich $tudijnym odborom);
sledovanie anglickych filmov, dokumentov, videi; pocuvanie hudby; navstevovanie

zahrani¢nych internetovych for a diskusii; cestovanie do zahranicia); iné.
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Graf 2: Akym sposobom sa zdokonalujete v anglictine?

Podl'a vysledkov konsStatujeme, Ze medzi najpopuldrnejSie metody, ako sa Studenti
zdokonal'ujii v anglictine je pocuvanie hudby a prekladanie si textov anglickych piesni
a sledovanie filmov, dokumentov alebo inych videi v anglictine. Tieto vysledky nam uz
vopred naznacili vyhodnotenie odpovedi na d’alSiu otazku v dotazniku a to, ¢i respondenti pri
samostudiu radSej siahnu po tradi¢nych printovych médiach (knihy, Casopisy, u€ebnice) alebo
inklinuji k modernym elektronickym zdrojom (presné znenie otazky: ,, Pri samostudiu
uprednostiujete elektronické alebo tradicné printové zdroje (knihy, casopisy, ucebnice)? Vasu
odpoved’ zdovodnite. ). Az 74,3% opytanych uviedlo, Ze uprednostiuje elektronické zdroje,
¢im sa potvrdzuje ich obl'ibenost’ pri samostidiu a tiez, Ze takéto zdroje majui dnes uz svoje
neodmyslitené miesto vo vyucbe cudzich jazykov. Medzi dovody preferencie elektronickych
zdrojov Studenti najCastejSie zaradili ich 'ahka dostupnost’, zal'ubu v pouzivani modernych
technologii, ako aj rychle, pohodIné a jednoduché vyhladavanie a ziskavanie zaujimavych
informacii. Oblibenost’ tradi¢nych printovych zdrojov potvrdilo len 25,7% Studentov a ako
dovod najcastejSie uvadzali preferenciu klasickej knihy, pri ¢itani ktorej pocituji vacsi

komfort ako pri ¢itani elektronického média .
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Graf 3: Pri samostudiu uprednostiujete elektronické alebo tradicné printové zdroje

(knihy, casopisy, ucebnice)?

ZAVER

Motivacia je nesporne dolezity faktor ovplyviiujici kvalitu dosiahnutych vysledkov
vzdeldvania a ma svoje miesto na vsetkych stupnoch cudzojazyénej edukacie. Na zaklade
vysledkov pilotného vyskumu realizovaného medzi $tudentmi Drevarskej fakulty a Fakulty
ekologie a environmentalistiky na Technickej univerzite vo Zvolene mdzeme tvrdit, Ze
vicSina Studentov je motivovana k Stadiu, resp. samostudiu cudzieho jazyka, pricom prevlada
vnutornd motivacia. Tento vysledok je velmi pozitivny adaje ziskané o preferenciach
Studentov ndm poskytuju priestor na sebareflexiu a pripadni modifikaciu vyucovacieho

procesu a implementaciu novych metdd s ciel'om dosiahnut’ esSte lepSie vysledky.

Tento c¢lanok vznikol vramci projektu KEGA 013TU Z-4/2014 Zavedenie
elektronického vzdeldvania cudzich jazykov na zdklade multimedidlnych vyucbovych

materialov na TU vo Zvolene.
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Priloha: Motivacia pri samostudiu anglického jazyka (dotaznik pre Studentov 2.
rocnika  bakaldrskeho stupna Stidia Drevarskej fakulty a  Fakulty ekologie

a environmentalistiky Technickej univerzity vo Zvolene).

1. Zdokonal'ujete sa v anglickom jazyku prostrednictvom samostidia? Vasu odpoved’

zdovodnite.
ANIO — PIEEO: oo
T — PIECO: vnteueeteeteeete ettt ettt etttk b et b bbbt b et b bt b bt b ettt n e s e

2. Akym spdsobom sa zdokonalujete v anglitine? Mozete oznalit aj viacero
moznosti.

Citam anglické knihy, tlag, dasopisy.

Citam odborné ¢lanky (savisiace s mojim $tudijnym odborom).

Sledujem filmy, serialy, dokumenty, videa.

Poc¢tivam hudbu.

Navstevujem zahrani¢né internetové fora a diskusie.

Cestujem do zahranicia.
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INE — UPFESNITE. ..ttt ettt ettt sttt e b e et e et e s bt e sbeenbenreesbeenee e

3. Pri samostudiu uprednostitujete elektronické alebo tradi€né printové zdroje (knihy,
casopisy, ucebnice)? Vasu odpoved’ zdovodnite.

EleKtronické zdroje — PreCo: ..o imiiieceieeeeeeeeee e

Tradicné printove ZAT0OJE — PIECO: ..evuvieuieriieeiieeieeeteerieeeteetee et esteesbeebeeeaeenseesnseenaeens
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UCEBNE MATERIALY PRE STUDIJNE ODBORY LESNICTVA
A DREVARSTVA POUZIVANE NA VYUCBU ODBORNEHO
NEMECKEHO JAZYKA NA TECHNICKEJ UNIVERZITE VO
ZVOLENE A V LESNICKEJ A DREVARSKEJ PRAXI

Veronika Deakova

Abstrakt

Cudzi odborny jazyk je Specificky na zaklade svojich Stylistickych Struktir a osobitnej slovnej zadsoby
V jednotlivych vednych odboroch. Pri jeho vyucbe velmi pomahaji odborné poznatky, ktoré Studenti
ziskali na seminaroch v ramci svojho Studijného programu. Tvorba ucebnych materidlov v tomto
kontexte nie je jednoduchd a musi zobrat’ do uvahy viacero faktorov. V ¢lanku su predstavené dva
ucebné materidly, ktoré sa na Technickej univerzite vo Zvolene vyuzivaji na vyucbu odborného
nemeckého jazyka v lesnictve a drevarstve, ako aj doplnkové materialy.

Kracové slova: odborny cudzi jazyk, u¢ebné materidly, lesnictvo, drevarstvo

Abstract

Die Fachfremdsprache ist spezifisch aufgrund ihrer stilistischen Strukturen und ihres sonderbaren
Wortschatzes in den einzelnen Wissenschaftsbereichen. Beim Fremdsprachenunterricht hilft es sehr,
dass die Studenten Fachkentnisse in Seminaren im Rahmen ihrer Studienprogramme erwerben. In
diesem Kontext ist das Entstehen der Lernmaterialien nicht einfach und es miissen mehrere Faktoren
in Betracht genommen werden. In dem folgenden Artikel werden zwei Lernmaterialien vorgestellt, die
an der Technischen Universitit in Zvolen benutzt werden, sowie ergédnzende Materialien. Es handelt
sich um die deutsche Sprache in den Fachern Forstwirtschaft und Holzwirtschaft.

Schliisselworter: Fachfremdsprache, Lernmaterialien, Forstwirtschaft, Holzwirtschaft

UVOD

Je prirodzené, Ze vSeobecné a odborne orientované Casti Studia cudzieho jazyka st od
zaciatku vyucbového procesu navzajom neoddelitelné, pricom v kontexte odbornej jazykove;j
vyucby sa kli€ovou stava schopnost’ Studenta spracovat vel’ké mnozstvo informacii a
odbornych terminov v danom cudzom jazyku (Funk, 2003, 176). Texty ako také Studentom
nesprostredkuju len samotné odborné informdcie, ktoré uz sc€asti poznaju z odbornych
predmetov (v materinskom jazyku) a cudzojazy¢ni odbornu terminologiu, ale aj Stylistické
Struktary a prvky typické pre formuldciu resp. zostavovanie cudzojazy¢nych odbornych
textov. V tomto ¢lanku, nadvédzujiic na vSeobecnt charakteristiku cudzojazy¢nych odbornych
textov aucebnych materidlov, predstavime ucebné materidly na vyucbu odborného
nemeckého jazyka pre lesnictvo a drevarstvo, ktoré sa pouzivaju na Technickej univerzite vo

Zvolene, ako i doplnkové materialy.
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1 ODBORNY CUDZOJAZYCNY TEXT

V procese vyucby cudzieho odborného jazyka na vysokych Skolach technického
zamerania zohrava klIicovl ulohu praca s odbornym textom. Zamerne nepouzivame vyraz
,Citanie* prip. ,,Citanie s porozumenim® odborného textu, pretoze praca s textom zahfiia
vacsie spektrum aktivit a zrucnosti. Vzhl'adom k tomu, ze (cudzojazycné) odborné texty maju
deskriptivny a analyticky charakter a na sprostredkovanie odborného obsahu je samozrejme
pouzita odborna terminoldgia, su pre Citatel'a naro¢né na spracovanie a porozumenie.
Informacie st okrem toho podavané Specifickymi Stylistickymi prostriedkami, ktoré sa
vV beznej, kazdodennej komunikacii nepouzivaju. Prave adekvatne porozumenie obsahu
odbornych textov, ktory vznikd najma velkou koncentraciou faktov, ma citatel'ovi, v naSom
kontexte Studentovi, umoznit’, aby novoziskané vedomosti vedel adekvatne pouzit’ v d'alSom
vzdelavani a nasledne v praxi (Deakova, 2014, 36).

Pri ¢itani odbornych textov posobia (z jazykového hladiska) znalosti z odborného
predmetu ako isty druh zazemia, pretoze evokuji pocit istoty a vyrazne tak zvySuju aj
motivaciu jazykovo menej zdatnych Studentov (Jirkd, 2001/2002, 96). Inymi slovami, kazda
Specificka oblast’ cudzieho odborného jazyka si vyzaduje okrem ovladania tzv. vSeobecného
jazyka aj poznatky v danej odbornej oblasti.

Adresati vyucby odborného cudzieho jazyka uz teda zviacsa disponuju uréitymi (asponi
zakladnymi) odbornymi znalostami v ich materinskom jazyku. Zaékonite tu nasledne
dochadza k tzv. medzipredmetovym vzt'ahom, kedy sa obsah jedného vyucovacieho predmetu
opiera o0 poznatky z iného vyucovacieho predmetu, priCom vSak znalosti ziskané v ramci
roznych predmetov vytvaraji jednotu a uceleny obraz o danej oblasti a teda ide o obsiahnutie
uréitého javu v $irsich savislostiach a do véacsej hibky (Mosna a kol., 1990, 108).

Ked'Ze, ako uz bolo spominané, jednym zo zakladnych znakov cudzich odbornych
textov je ich pomerne vysoka naroc¢nost’, kI'icovou otazkou je, ako sa tieto zlozité texty daju
¢o najprijatelnejSie sprostredkovat’ Studentom. Okrem toho, Ze tieto texty st uZ zo svojej
podstaty vyrazovo jednoznacné a emociondlne neutrdlne, musia byt aj odborne korektné
a jazykovo primerané (Fearns, 2003, 171-172). K odbornej korektnosti by sme mohli okrem
validity samotnych informdcii priradit’ aj aktualnost’ textu ¢i témy, kedZze vo svete vedy
a vyskumu moéze rychlo dojst k ,,zostarnutiu“ urcitych poznatkov atym aj odbornej
terminolégie (Dedkova, 2014, 36).

Vyber vhodnych textov a ich jazykova i obsahova relevantnost’ su v kazdom pripade

rozhodujucimi prvkami pri zostavovani ucebnych materialov (Sztukova, 2013, 65). Od nich
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sa nasledne v rozhodujucej miere odvija cela koncepcia a Struktira jednotlivych ucebnych

materialov.

2 KRITERIA, KTORE JE POTREBNE ZOBRAT DO UVAHY PRI TVORBE
UCEBNYCH MATERIALOV

V nasledujtcej kapitole budeme pouzivat' pojem ,,uCebny materidl*“ ato preto, zZe
chceme vyuzit’ jeho vSeobecny charakter. Vyraz ucebny material sa totiz moze vztahovat’ na
»tradiéna® tlatenu ucebnicu rovnako vsSak na ,,uebnicu® v elektronickej podobe. Vzhl'adom
k tomu, Ze textova ucebnica evokuje automaticky printové médium, hovorit’ o ucebnici
V elektronickej podobe by mohlo byt métice. Na druhej starne aj v elektronickej forme sa
mdzeme stretnit’ s materidlom, ktory vo svojej podstate pripomina Struktirou tlacené
ucebnice. Preto sme sa rozhodli pre uz spominany vyraz — u¢ebny material.

Ktoré faktory teda musime brat’ do ivahy pri tvorbe u¢ebnych materialov na vyucbu
cudzieho odborného jazyka?

Specifika $tadia cudzieho odborného jazyka (na univerzitich nefilologického
zamerania), s okrem iného formované aj tzv. instituciondlnymi podmienkami (Neuner -
Hunfeld, 1993, 71). Medzi ne patria napr. vek Studentov, troven ovladania daného cudzieho
jazyka, ovladanie inych cudzich jazykov, zlozenie skupiny a pocet Studentov v nej, moznost’
priameho kontaktu s krajinou, kde sa dany jazyk pouziva. V neposlednom rade ddlezitu ulohu
zohravaju aj faktory vyplyvajuce z historickych a kultarnych danosti krajiny povodu Studenta
ako aj jej prepojenie na krajinu cielového cudzieho jazyka.

VSetky tieto faktory je potrebné mat’ na mysli uZ pri planovani u¢ebnych materialov.

Samotna koncepcia ucebnych materidlov potom zohladfiuje najmid nasledovné
polozky, kritéria a metodické principy (porov. Neuner - Hunfeld, 1993, 16 a Deakova, 2014,
38-39):

a) Text

1. Autenticky, resp. povodny; napr. zmluva, inzerat, sprava, novinovy ¢lanok.

2. Synteticky, vytvoreny autormi ucebnice (napr. s cielom predostriet urcity
gramaticky jav).

3. V naSom kontexte by bolo vhodné uviest' aj d’alsi pojem, tzv. didaktizovany
text. V tomto pripade je pévodny odborny text zachovany do najvyssej moznej
miery vo svojej vychodiskovej podobe, pricom autor ucebného materidlu
vykona len nevyhnutné zasahy umoznujuce jeho d’alSie pouzitie. Sem mozZeme

zaradit’ napr. skratenie niektorych pasaZzi s cielom vacSej koncentracie obsahu,
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zjednodusenie niektorych prili§ zlozitych formulacii, apod. (Dedkova, 2011,
33).
b) Gramatika a jej prezentacia

1. St v ucebnici sformulované gramatické pravidla?

2. Ak su sformulované, st prezentované v cielovom alebo vo vychodiskovom
jazyku?

3. Je vysvetlenie gramatickych javov sucastou lekcie alebo tvori samostatnu cast’
materidlu, apod.?

c) Typy cviCeni: je ich nepreberné mnozstvo, ich pouzitie zavisi samozrejme od
konkrétneho ciel’a, urovne, druhu vychodiskového materialu atd’.

1. Na arovni precvi¢ovania a ucenia sa jednotlivych odbornych vyrazov mézeme
hovorit” o ulohach, ktoré st zaloZzené na hladani antonym, synonym alebo
homonym. Dalej ich zédkladom méze byt priradovanie spravnych slov
k definiciam,  hladanie  cudzojazy¢nych  slov  k internacionalizmom,
rozSirovanie slovnych rodin. Vyuzit moéZeme aj aktualizovanie osobného
glosara $tudenta, opisy, doplianie slov (z uréitého ohrani¢eného vyberu) do
viet apod.

2. Na urovni komplexného porozumenia textu, ktorda nadvéizuje na
predchadzajicu uroveil na ,,baze slova®“, moézeme vyuZzivat cvicenia zaloZené
na zistovacich otazkach alebo priradovani nadpisov k jednotlivym textovym
pasazam. Osved¢ilo sa aj zostavovanie a doplianie diagramu, ktory kopiruje
obsah textu, hladanie kl'ucovych slov v texte, ulohy Struktirované ako
»multiple choice®, ¢i princip ,,true/false®, apod.

3. Cvienia gramatického alebo Stylistického charakteru, ktoré je vhodné
zakomponovat’ tak, aby pracovali s konkrétnymi javmi vyskytujicimi sa
V pojednavanych ucebnych materidloch resp. textoch

V kontexte vysoko Specializovanych cudzojazycnych odbornych textov netreba
zabudat’ na dvojjazy¢ny charakter (cudzi jazyk — materinsky jazyk) asponi niektorych
vybranych cvi€eni, aby Student nadobudol istotu a presne vedel, ¢o jednotlivé odborné
terminy znamenaju. To isté plati napr. aj pri osvojovani si vyznamu abstraktnych pojmov, kde
definicia slova v danom cudzom jazyku nezaruci, ze Student bez ekvivalentu v materinskom
jazyku spravne pochopi vyznam slova. NajdolezitejSim argumentom pre pouZivanie

materinského jazyka - pravdaZe vo vhodnej miere - pri sprostredkovani uzko profilovanej
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odbornej slovnej zasoby je jednoznacne mnohovyznamovost niektorych slov, ktoré maju v
r6znych vednych odboroch tplne odlisné vyznamy (Dedkova 2014, 39).
d) Stavba lekcie
1. Je Struktara lekcie vzdy rovnaka alebo sa meni od lekcie k lekcii?
2. Aku dizku resp. rozsah maju jednotlivé lekcie?
3. Pridrziavaju sa lekcie tematicky striktne len zvolenej témy alebo ponukaju aj
doplnkovy material?
4. Je alebo nie je lekcia delend na Casti podla jednotlivych jazykovych zru¢nosti:
pocuvanie, pisanie, ustny prejav apod.?

e) Stavba ucebnice

1. Ma sa ucebnica pouzivat spdsobom ,,strana za stranou® v ramci lekcie alebo je
nutné kombinovat’ rozne ¢asti ucebnice?

2. Ma sa ucebnica pouzivat’ chronologicky, t.j. od Gvodnej po zévere¢nu lekciu,
ktoré na seba nadvazuju, alebo ma ucitel’ moznost’ vybrat’ si len urcité lekcie?

f) Sposob kontroly

Kontrola je pristupna pre potreby spdtnej védzby i1 samostidia tak v printovych
ucebniciach ako iV pocitatovych programoch. ,Tradicné” ucebnice vécSinou Studentovi
ponukaju tzv. kl'u¢, teda rieSenia (asponi niektorych vybranych) cvi¢eni. St bud’ sucastou
materialu alebo tvoria samostatny doplnkovy celok; Student si ich teda v kazdom pripade musi
vyhladat’. Pocitacové programy alebo vyucbové aplikdcie ponukaji moznost’ kontroly
okamzite, obratom.

Otazne vsak je, ako Student s kontrolnou funkciou, a to v oboch pripadoch, dokaze
narabat’, resp. ako a ¢i ju vobec vyuziva. Ak totiZ len vezme na vedomie, Ze nieco bolo
spravne a nieo nespravne a bliZSie sa nepozastavi pri tom, preo niektoré jeho rieSenia ¢i
odpovede boli nespravne — efekt spdtnej vizby sa zna¢ne znizuje. Korektira a schopnost’
pochopit’ ju zohravaju totiz dolezita ilohu v procese uéenia. Castokrat sa stava, ze §tudent
proste nerozumie tomu, preco urcité rieSenie nebolo spravne. Tu je nezastupitenéd uloha
ucitel’a, ktory presne vie, ¢o ma danému Studentovi vysvetlit. Doélezité je tiez podotknut’, ze
ani pocitacové programy a aplikdcie nevedia vyhodnotit’ tzv. otvorené otazky, kde je
moznych viacero odpovedi. Rovnako nie st schopné vyhodnotit' odpoved’, ktoru je mozné
sformulovat’ viacerymi spdsobmi, nehovoriac uz o dlhsich slohovych utvaroch ako je napr.

motivaény list ¢i email (Deakova, 2015, 30-31).

57



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte Ill

g) Graficka uprava

Niekedy sa stava, ze ucebny material je kvoli ,,pretlaku® r6znych obrazkov a Struktar
paradoxne pomerne neprehl’adny, ¢im stazuje koncentraciu Studenta.

Je nutné podotknut, ze doteraz uvedené polozky pojednavali vécSinou skor
0 ucebnych materidloch ur¢enych na vyucbu tzv. vSeobecné¢ho jazyka. Vyucba cudzieho
odborného jazyka prindsa vyrazné Specifikd navySe. Tym najmarkantnej$im je samozrejme
sprostredkovanie samotného odborného vokabuldru as tym spojend otazka ,,ako?*“ Co
najefektivnejsie.

Z tohto kontextu pre nas vyplyva dalSie kritérium na doplnenie vysSie uvadzanej
Struktary:

h) Odborna terminologia

Musime pritom zobrat’ do uvahy viaceré skuto¢nosti:

1. Je vhodné pouzit aj definicie v cudzom jazyku alebo len preklad do
vychodiskového jazyka?

2. Aké je adekvatne mnozstvo terminov, prip. hibka, do ktorej zjst'?

3. Klucovou zostava taktiez otazka, kde vramci lekcie zoznam vybranych
odbornych terminov umiestnit, prip. akym sposobom (graficky) ho
prezentovat’.

Ako uz bolo povedané, cudzojazy¢né odborné materidly by Studentovi nemali sluzit
len na sprostredkovanie informécii odborného charakteru. S nimi st uZ totiZ Studenti vo
vacsine pripadov oboznameni z vyucby v ramci inych predmetov, ktoré su nosnou stcastou
ich Studia prip. priamo z praxe, a to v materinskom jazyku. Nejde teda len o pasivne
porozumenie textu. Uciaci sa maji byt schopni vediet' cudzojazycny text aj adekvétne a
spravne preloZit, v§imat si charakteristické Stylistické zvraty, zhody ¢i rozdiely vo vztahu k
materinskému jazyku, charakteristické gramatické formulacie a byt nasledne pripraveni ich
pouzit’.

Najvacsim prinosom resp. cielom pre Studenta po spracovani textu takéhoto
charakteru by teda jednozna¢ne mala byt jeho pripravenost a schopnost’ zapojit sa do
diskusie (Sztukova, 2013, 64) o danej odbornej problematike, a to tak v pisomnej ako aj

ustnej forme. Inymi slovami, Student mé byt’ schopny pouzivat’ ziskané poznatky v praxi.
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3 UCEBNE MATERIALY PRE VYUCBU ODBORNEHO NEMECKEHO JAZYKA
V LESNICTVE A DREVARSTVE

Pre potreby lesnickeho a drevarskeho stidia a odbornej praxe zaroven vznikli na
Technickej univerzite vo Zvolene, Ustav cudzich jazykov, o.i. dva utebné materialy. Boli
testované v ramci niekol’kych kurzov v praxi a takisto ako stcast’ vyucby pocas semestra na
TU. Tieto ucebné materialy si urcené pre pokrocilych pouzivatelov jazyka, su tak pre

Studentov, ako aj pre odbornikov v praxi.

3.1 Waldgespriche - Deutsch fiir die Forstwirtschaft

Ugebny material ,,Waldgespriche - Deutsch fiir die Forstwirtschaft*

bol vytvoreny
v rokoch 2001-2003 ako projekt Eurdpskej Unie Leonardo da Vinci v ramci spoluprace medzi
univerzitami z Finska, Slovenska, Nemecka a Ciech.

Tento interaktivny ucebny material je mozné pouzivat’ offline (vo forme CD-ROMu)
aj on-line a vyuzit' pritom principy e-learningu. Material bol vkladany do softwaru, ktory
poskytlo Jazykové centrum univerzity v Tiibingene a zaroven tvorbu materidlov po technickej
stranke zastreSovalo.

Hoci od vzniku tychto interaktivnych materialov uplynulo uz viac ako desat’ rokov,
svojim charakterom a $truktirou zodpovedaju poziadavkam dne$nej doby a mozno ich
povazovat’ za vel'mi progresivne tak po metodickej ako 1 po technickej stranke. Dobu svojho
vzniku totiz istym sposobom ,,predbehli. Je mozné ich pouzivat na rozsiahle kurzy
diStanéného charakteru, doplnenie prezencnej vyucby, samoStidium atd. Nemcina je
V lesnictve uz tradi¢ne jazyk vel'mi Casto pouZivany, spomefime len pestovanie lesa, predaj
dreva ¢i polovnictvo. Z hl'adiska obsahu je teda menovany ufebny materidl stale rovnako
aktualny.

Interaktivny materidl ,, Waldgesprdche “ pozostava zo siedmich tematickych okruhov:
1. Waldbau — Pestovanie lesa, 2. Waldschutz — Ochrana lesa, 3. Holzernte und Holztransport
— Tazba a transport dreva, 4. Holzmarketing — Marketing v drevospracujiicom priemysle, 5.
Holzverarbeitung — Spracovanie dreva, 6. Der Wald: Natur- und Lebensraum — Les: prirodny

a zivotny priestor, 7. Jagdwesen - Polovnictvo.

! Dedkova, V., Wunderlich, J., Sykorova, J. 2003: Waldgespriche — Deutsch fiir die Forstwirtschaft. Tiibingen:
Universitit Tiibingen. CD-ROM. ISBN 261103/051203
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Ako hlavné ciele mozeme definovat’ osvojenie si odborného lesnickeho vokabuléru,
posluch s porozumenim, rozvoj a precvi¢ovanie ustneho prejavu a zopakovanie si vybranych
gramatickych javov.

Kazdy z menovanych siedmich tematickych okruhov sa deli na dva alebo tri moduly,
pri¢om vSetky moduly maju rovnakt zakladnt Struktiru:

a) text/video/dialog

b) cviCenia na porozumenie textu

¢) odborna slovna zasoba

d) gramatické cvicenia, pricom vysvetlenie gramatickych javov tvori samostatnu ¢ast’

e) cvicenia zamerané na rozvoj ustnej a pisomnej komunikacie.

V ramci modulu sa odportica postupovat’ chronologicky, teda cvi¢enie za cviCenim.
Jednotlivé moduly si naopak autonomne jednotky, tj. modze sa snimi pracovat
v 'ubovol'nom poradi.

a) Text/video/dialog

Ide o texty autentické (napr. zahajenie pol'ovacky), syntetické avsak z tematického
hl'adiska (napr. jednotliva pol'ovacka) alebo didaktizované (napr. tazba dreva). Jazyk moze
mat’ aj hovorovejsi charakter, ked’Ze je prezentovany formou dialégov (napr. marketing),
prevazuju vSak texty pisané v odbornom Style. Ide teda vzdy o text s urcitymi Specifickymi
znakmi, nie hovorovy jazyk. Text, ktory je sprevadzany videonahravkou, ma velky
audiovizualny potencial. VSetky texty je mozné pocuvat, pricom sa Student mdéze rozhodnut’,
¢1 pri poc¢lvani s porozuzmenim bude alebo nebude zaroven sledovat’ aj pisant verziu textu.

Student modZe svoj prejav nasledne aj nahrat a nahravku potom porovnat s ¢itanou
verziou od rodeného pouzivatela jazyka a prip. sa snazit’ ho €o najvernejSie napodobnit.
Vzhladom k tomu, Ze Student ma k dispozicii aj pisanu podobu textu, méze ju vyuZit' aj
»klasicky* na preklad.

b) Cvicenia na porozumenie textu

Ide o0 otazky vzt'ahujice sa na text, doplihovanie vynechanych vyrazov do textu na
zaklade pocutého, doplnenie Casti viet atd’. VSetky cviCenia v tejto Casti ako aj v dvoch
nasledujucich su zostavované tak, ze je mozna len jedna spravna odpoved’, aby bolo mozné ju
vyhodnotit’ po¢itatom korektne. Student ma moznost’ najprv si skontrolovat’, ¢ odpovedal
dobre a nasledne si znenie spravnej odpovede méze aj detailne preStudovat’. Je teda zarucena
spétna vézba.

c) Odborna slovna zasoba

60



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte Ill

Slovna zasoba je prezentovana pomocou definicii v cudzom jazyku. Podobne ako pri
uvodnom texte, aj dant slovnu zasobu je mozné pocuvat’ so sledovanim textu alebo bez neho,
pricom Student moZe svoj prejav aj nahrat anasledne porovnat s prejavom rodeného
pouzivatel'a jazyka a snazit’ sa ho ¢o najvernej$ie napodobnit. Na precvienie a upevnenie
slovnej zasoby v tejto Casti slizia rézne cvienia, napr. ,,mix-and-match®, ,,multiple choice*
apod.

d) Gramaticka cast’

V samotnom module sa nachadzaji len cvienia na precviCenie vybranych
gramatickych javov?. Tieto boli pre kazdy modul vyberané na zaklade toho, aky gramaticky
jav bol pre vychodiskovy text charakteristicky. Texty vSak neboli vytvarané za ucelom
prezentacie nejakého gramatického javu, ale boli len scasti didaktizované z tematického
hl'adiska. Vynimkou je kapitola Marketing, kde ide o texty syntetické, ale tiez len z hl'adiska
slovnej zasoby (tematicky), nie z hl'adiska gramatickych javov. Tak je pokryty napr. neurcitok
s ,,zu“, trpny rod, ¢islovky apod. Povaha cviceni je r6znoroda.

e) Cvicenia zamerané na rozvoj ustnej a pisomnej komunikacie

Na zéklade osvojenej odbornej slovnej zdsoby mé byt Student schopny napisat
a nasledne Ustne prezentovat’ suvisly text. VacSinou ide o cvicenia, v ktorych mé k dispozicii
urcita kostru alebo aspon slovnu zasobu, ktord ma byt v jeho kompozicii zahrnutd. Vzhl'adom
k tomu, ze pri cviceniach tohto typu nie je mozna len jedna spravna odpoved’, poniika sa
Studentovi ako rieSenie jedna z moznosti, aspoii pre jeho orientaciu. Ulohou $tudenta je napr.
zostavit’ reklamaciu, zmluvu, na zédklade pocutého napisat’ prihovor na zahajenie polovacky
apod. Je tu teda snaha 0 vytvorenie realnych, autentickych textov. Skala rozvijanych zru¢nosti
je skuto€ne pestra.

Skusenosti s vyuZivanim tychto ucebnych materidlov st vel'mi dobré, pricom Studenti

resp. UCastnici kurzov v praxi poukazovali najmé na ich pomerne vysokl narocnost’.

3.2 Deutsch fiir die Holzwirtschaft — Nem¢ina pre drevarstvo

Ucebné materidly ,,Deutsch fiir die Holzwirtschaft — Nemcina pre drevarstvo “3 s
vysokoskolské skriptd, ktoré tvoria odborné ucebné texty uréené pre Studentov Drevarskej
fakulty pre predmet Odborna komunikéacia v nemeckom jazyku, v Studijnych odboroch:

Drevarstvo, Konstrukcie a procesy vyroby drevarskych vyrobkov a Dizajn, bakalarsky stupen

2V samostatnej &asti (Zusatzgrammatik) mé $tudent k dispozicii struéné vysvetlenie jednotlivych gramatickych
javov

® Deakova, V. 2016: Deutsch fiir die Holzwirtschaft — Nem¢&ina pre drevérstvo. Zvolen : Vydavatel'stvo TU
Zvolen. 118 s. ISBN 9788022828772
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Stdia. Rovnako dobre ich v§ak mézu vyuzit' aj odbornici z praxe. Vytvéarala som ich nielen
na zéklade koncepcie jednotlivych Studijnych odborov ale aj na zaklade potrieb Studentov
a praxe a v ramci vyucby som ich priebezne testovala.

Ako hlavné ciele mdézeme definovat’ osvojenie si odbornej drevarskej terminolégie,
rozvoj ustnej komunikécie a pisomného prejavu ako i zopakovanie vybranych gramatickych
javov.

Jednotlivé lekcie sa tematicky dotykaju vsetkych spominanych Studijnych programov
a prierezovo poskytuji Studentom nevyhnutny zéklad pre adekvatnu komunikaciu v danom
vednom odbore?. Ide o poznatky a zasady prace s odbornym textom, ktoré je mozné ziskat
pocas prace v priebehu jedného semestra.

Skripté sa za¢inajl stru¢nou charakteristikou odborného §tylu so zameranim na slovna
zasobu, t.j. lexiku odborného $tylu. Nasleduje vSeobecne koncipovana prva kapitola 1. Holz
ist die Zukunft - Drevo je buducnost, ktora ma slazit ako Gvod do Stidia odborného
nemeckého jazyka v drevarskych odboroch.

Dalsie lekcie pokryvaju tieto tematické okruhy: 2. Biume - Stromy, 3. Holzstruktur —
Struktira dreva, 4. Holzwerkstoffe — Drevné materidly, 5. Bearbeitung der Werkstoffe -
Opracovanie materialov, 6. Was ist Design? — Co je dizajn?, 7. Beruf des Designers -
Povolanie dizajnéra, 8. Technologische Eigenschaften von Holz und Holzfehler —
Technologickeé vlastnosti dreva a chyby dreva, 9. Holztrocknung — Susenie dreva, 10. Mobel —
Nabytok, 11. Passivhduser — Pasivne domy, 12. Hausddcher — Strechy.

Kazda lekcia za¢ina odbornym textom k danej problematike, pricom text je doplneny
0 obrazok alebo grafiku. Cielom tejto Struktary je podnietit’ Studenta k spontannemu tstnemu
prejavu na zdéklade poznatkov, ktorymi uz disponuje z odbornych predmetov. Za textom
nasleduje zoznam najddlezitejSej slovnej zasoby. Aby sa slovnd zasoba precvicovala ¢o
najviac, je vhodné k nemeckym vyrazom vyhladat’ a vypisat’ ich slovensky preklad. Zoznam
odbornej slovnej zasoby zo vSetkych ucebnych textov sa nachadza v Casti Glossar - Glosar,
t.j. a sekvivalentmi v slovenskom jazyku. V ramci cviceni v lekciach pribuda aj d’alSia
odborna slovna zasoba, ktord je scasti tiez zachytend v glosari.

Texty v lekciach boli didaktizované a maji rd6zny rozsah. Preto aj praca s jednotlivymi
lekciami vyzaduje individudlnu ¢asovu dotéaciu, ktord je zavisla na spdsobe prace a rozhodnuti

vyucujuceho. Lekcie za sebou nemusia nasledovat’ chronologicky, hoci ako autorka na tvod

* Vzhladom k tomu, Ze celkovo klesa podet $tudentov a teda zakonite aj pocet Studentov odborného nemeckého
jazyka, v sticasnej dobe sa vyucuju vietky odborné komunikacie v nemeckom jazyku pre jednotlivé studijné
odbory spolocne, v ramci jedného seminara. V minulosti, ked’ boli pocty Studentov vyssie, tvorili samostatnu
skupinu napr. Studenti Studijného odboru Dizajn alebo Vyroba nabytku.
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odporu¢am prebrat’ prvé tri. Rozsah textov pri tvorbe skript nebol smerodajny. Zakladnym
kritériom bolo najmi to, aby si Student slovni zasobu ako aj Stylistické konstrukcie pouzité v
texte Co najlepSie osvojil prostrednictvom cviceni, ktoré st v lekcii obsiahnuté, a ziskané
vedomosti vedel pouzit’. Cvicenia s roznorodé, zameriavaju sa tak na odborné poznatky, ako
aj na Stylistické alebo gramatické konstrukcie.

Je vSak potrebné opédtovne podotknut, ze v uc¢ebnych materidloch takéhoto charakteru
nejde nikdy ,,len“ o uCenie sa izolovanych slov alebo konstrukcii ako takych, ale vzdy ide o
osvojenie si terminov, ktoré na seba viazu odborny obsah. Takze ani cviCenia v tychto
skriptach, vychadzajice z jednotlivych textov, nemaju Cisto jazykovy charakter, ale vzdy ide
o jazykové Struktury, ktoré sprostredkuju aj ur¢ité odborné poznatky.

V cviCeniach som sa vSak zamerne snazila vyhnit' istému ,,drilu® najmé v spojitosti
s gramatikou. Odhliadnuc od toho, Ze vo vyucbe odborného cudzieho jazyka by prioritou
nemalo byt precviCovanie gramatickych javov, mohol by takyto pristup posobit
demotivujiico na samotnych Studentov. Ti totiz na odbornom cudzom jazyku ocenuju najma
prepojenie s ich odborom a praxou a nasledne praktickym pouzitim cudzieho jazyka
(Deédkova, 2014, 40). To som sa snazila podporit’ najmi charakterom koncipovanych tloh
a obrazkovym materidlom, ktoré podporuju kreativitu a ustny prejav.

Popri uz spominanom kl'icovom postaveni odbornej slovnej zasoby sa v kazdej lekcii
nachadza aj urcity lexikalny alebo morfologicky jav, ktory je strune vysvetleny a pomocou
cviceni akcentovany: napr. Lekcia 3 — pricastie pritomné a pricastie minulé, Lekcia 4 — trpny
rod priebehovy a nahradné formy trpného rodu, Lekcia 5 — vztazné vety, Lekcia 6 —
synonyma a antonyma, negacia pomocou predpon, tvorba podstatnych mien, atd’. Lekcie
zaroven obsahuju zauZivané slovné spojenia alebo Stylistické konStrukcie, ktoré by si mal
Student zapamatat’.

Samostatnt ¢ast’ materidlu tvori preklad viet zo slovenského jazyka do nemeckého
jazyka — Ubersetzen Sie ins Deutsche — Prelozte do nemciny. SU v nej zastupené vietky
kapitoly a Student by mal vety prekladat’” na zaklade toho, €o si po prestudovani lekcie
zapamdtal. Pri preklade by si teda nemal pomdhat pdvodnym, vychodiskovym textom.
Preklad méze nasledovat po kazdej lekcii alebo suhrnne po viacerych, priom pomaha
zdokonalit’ pisomny prejav Studenta.

Ucebny material obsahuje aj rieSenia k niektorym cvieniam najmd odborného

charakteru v Casti Losungen — RiesSenia.
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Celkovo su materialy koncipované tak, aby Student nadobudol a zautomatizoval si
zakladné zruCnosti pri spracovavani obsiahlejSich odbornych cudzojazycnych textov
a nasledne vedel konkrétne ziskané vedomosti pouzit’ tak v pisomnej ako aj ustnej odbornej
komunikacii. Nadobudnuté poznatky by teda nemali mat’ pasivny charakter, ale byt cielene

aktivne vyuzivané v praxi.

3.2.1 Doplnkovy material, doplnkové aktivity

Ako doplnkovy material ku skriptam vznikne CD-ROM. Jeho obsahom bude v prvej
Casti ,,nahovorend* slovna zasoba jednotlivych lekcii. V druhej ¢asti potom pojde o cvicenia
vo forme tzv. ,Liickentextov®. Su to cvienia na pocuvanie, pricom Student ma pred sebou
text svynechanou slovnou zasobou, ktordt ma na zaklade pocutého doplnit. Nahravky
vznikaju v spolupraci s Centrom pre medzindrodné vztahy viedenskej Universitdt fiir
Bodenkultur a ich audio-podobu vytvoria rodeni pouzivatelia jazyka. Ide teda o precvicovanie
receptivnych zrucnosti Studentov prostrednictvom uloh, ktoré koreSponduju so Studijnym
materidlom v skriptach.

Dalsim doplnkovym materidlom ku skriptdim buda online tulohy v univerzitnom
systtme TU Zvolen - UIS. Tieto zadania zamerané na dalSie precviovanie posluzia
Studentom ako priebeznd kontrola ziskanych vedomosti. Ich vyhodou je, ze Studenti sa im
mozu venovat’ tak na hodine ako aj doma. Poskytuju okamziti spédtnii vdzbu — korektiru
a ked’Ze su automaticky vyhodnocované vel'mi rychlo, Setria aj Cas.

V tejto suvislosti by sme ako doplnkové aktivity cheeli dat’ do pozornosti aj rozne
pocitacové aplikécies, ktoré pracu na hodine, najmé vo vztahu k tradi¢nej tlacenej ucebnici,
osviezia a nanovo uputaju pozornost Studenta. Napriklad v uvodnej faze semestra modze
vyudujuci vyuzivat potencial aplikacie Pic collage®, ktora je nendroéna na ovladanie, ma viak
vel’ky komunikativny potencial, pretoZe Studentov uci ako spravne prezentovat. Prezentacie
su sucastou, resp. jednym z cielovych vystupov oboch vysSie predstavenych ucebnych
materialov.

Dal§im dobrym nastrojom na doplnkové aktivity s poditaémi v ramci seminarov si
aktivity na webovej stranke www.learningapps.org. lde o cvicenia rézneho druhu, takisto

Vv roznych jazykoch, ktoré je mozné vyselektovat’ tematicky aj podl'a stupiia naroc¢nosti. Tak

® Nasledovné informacie pochadzaju zo seminara ,,Unterricht mit digitalen Medien gestalten organizovaného
Goetheho institatom v Bratislave, v ditoch 10.-11. 6. 2016.

® Pic collage umozituje vytvarat foto-kolaze z digitalnych fotografii. Pri tvorbe kolazi je mozné vybrat’ si z
predpripravenych Sablon, alebo si nejaka vytvorit samostatne. Na obrazky sa daji pouzit’ r6zne ramy, masky,
tiene a d’alsie efekty.
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sa mozu napr. Studenti Drevarskej fakulty hravou formou ucit’ resp. opakovat’ a upeviiovat’ si
nadobudnuté znalosti v tematickych okruhoch Berufliche Bildung — Holztechnik. CviCenia,
ktoré su k dispozicii a ich databaza sa neustale zvacsuje, sa tykaji napr. chyb dreva, Skodcov
dreva, striech apod.

Goethe Institut pontika na adrese http://digu.goethe.de/p4.php zoznam cviceni, ktoré
st vhodné na pracu s pocitatom. Pri kazdom cviceni sa nachadza popis aktivity, nutna
priprava zo strany ucitel’a, jej narocnost’, spdsob spitnej vdzby, vyhodnotenie, atd. Téato
databaza aktivit a cviceni je pre ucitel’a vel'mi prakticka a zaroven inSpirativna.

V dnesnej dobe, ktora je aj v kazdodennom Zzivote charakterizovana pouzivanim
roznych elektronickych a komunika¢nych zariadeni, je pri vyucbe jazyka vhodné zuzitkovat
skutocnost,, Ze mnohi Studenti prosto radi pouzivaju pocitac. Na vyucbu uz teda v ziadnom
pripade nesta¢i ucebnica ako printové médium, hoci vo svojej podstate stdle zostava
zakladnym materidlom a didaktickym prostriedkom ako i hlavaym zdrojom informécii, ktory
sluzi na realizaciu stanoveného ciela (Hendrich, 1988, 397). Pouzivanie technolégii je pre
Studentov jednoducho motivujlice, pretoze modézu postupovat’ vlastnym tempom, mozu si
vybrat’ ¢as a spdsob, kedy a ako sa rozhodnu pracovat’ (Sharma, Barrett, 2007, 11). Jednym z
hlavnych prinosov je aj moznost individualizdcie vyucovania a vychova Studenta
k samostatnej praci, ktory si mdze zvolit' vlastné tempo ako aj prip. pouzivanie d’al§ich
externych zdrojov. Samostatnli kapitolu vo vyucbe tvori internet nielen ako zdroj informacii,
ale aj ako komunikaénd zékladiia. Studenti moézu nadviazat® nové kontakty alebo
spolupracovat’ na r6znych projektoch: Mozu sa stretnit’ v tzv. virtualnom dialogu; vytvarat si
spolo¢ny blog na urcitt tému alebo byt jednoducho v kontakte a vymienat’ si skisenosti a
nazory, ¢im spoznavaju ina kultaru, atd’. Aj v tomto kontexte je vSak dobré, ak sa vyucujlci

vyvaruje stale rovnakym typom aktivit.

ZAVER

Oba ucebné materialy — tak e-learningovy program ,,Waldgesprdche — Deutsch fiir die
Forstwirtschaft* ako aj vysokoskolské skripta ,,Deutsch fiir die Holzwirtschaft - Nemcina pre
drevarstvo* - su koncipované tak, aby podporovali kreativitu a samostatnti pracu Studentov,
ktorej vysledky by mali nasledne predstavit’ a zrocit’ napr. formou prezentacie na hodine. V
centre pozornosti je v tomto kontexte Ustny 1 pisomny prejav Studenta, resp. jeho schopnost’
komunikacie. Déleziti ulohu pri spestreni vyucovacieho procesu a uputani pozornosti

Studenta zohrdva aj doplnkovy material, resp. doplnkové aktivity.
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Jednym z hlavnych cielov oboch prezentovanych ucebnych materidlov vo vztahu
k studentom je naucit ich pracovat’ samostatne a kreativne. Ddlezité je, aby vedeli zuzitkovat
vSetky poznatky, ktorymi disponuju v rdmci réznych predmetov a nebali sa ziskané vedomosti
pouzivat’ v roznych kontextoch. Velkym prinosom pri praci s danymi materialmi je, ak si
Studenti uvedomia, Zze nemecky jazyk je logicky systém, ktory funguje na jasne stanovenych
principoch. Porozumenie a osvojenie si pravidiel a jazykovych Struktir Studentom
automaticky otvori cestu k skutoénému pochopeniu jazyka a odburaniu strachu, ktory ich
vel'mi Casto limituje. V neposlednom rade je potrebné si uvedomit’, ze odborny nemecky
jazyk nie je len jazykom vedy, ale predovsetkym velkou devizou, ktort mozu Studenti vyuzit
priamo v praxi. Vyznam nemeckého jazyka v nasom hospodarskom i geografickom kontexte

by sme v tejto stvislosti cheeli obzvlast’ vyzdvihnut.

Tento c¢lanok vznikol vramci projektu KEGA 013TU Z-4/2014 Zavedenie
elektronického vzdeldvania cudzich jazykov na zdklade multimedidlnych vyucbovych

materidlov na TU vo Zvolene.
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TEISMINOLOGICKE IMPLIKACIE ZOSTAVOVANIA )
DVOJJAZYCNEHO SLOVNIKA PRE POTREBY CUDZOJAZYCNEHO
VZDELAVANIA POLICAJTOV

Maria Ferencikova

Abstrakt

Jednym =z vystupov z medzindrodnej vedeckovyskumnej tulohy Katedry jazykov Akadémie
Policajného zboru v Bratislave s nazvom Jazykové moduly pre vybrané sluzby Policajného zboru
(Vysk. 165.) je aj nova publikacia Slovensko-anglicky a anglicko-slovensky slovnik pre poriadkovi
adopravnu policiu. Hesla zaradené v slovniku vychadzaju zo slovnej zéasoby obsiahnutej
v elektronickych moduloch spomenutej vedeckovyskumnej tlohy, a su doplnené o d’alSie terminy
Z oblasti poriadkovej policie, dopravnej policie a trestného prava. Autorka prispevku poukazuje na
vyznam systematického spracovavania terminologie odbornych disciplin stvisiacich s policajnou
Cinnostou, ako aj hladanim ich cudzojazyénych ekvivalentov pre potreby zostavovania
lexikografickych diel a nasledného vStepovania terminologie v cudzom (anglickom) jazyku
posluchacom Akadémie Policajného zboru v Bratislave. Silné medzipredmetové vztahy a znalost
prelinajucich sa odbornych disciplin (cudzi jazyk a policajné vedy) st nevyhnutnym predpokladom
prace vedecko-pedagogickych pracovnikov Katedry jazykov Akadémie PZ.

Krucové slova: slovnik, termin, terminoldgia, terminologicky zaznam, definicia, ekvivalent

Abstract

One of the outputs of the international research project of the Department of Foreign Languages of the
Academy of the Police Force in Bratislava titled Jazykové moduly pre vybrané siuzby Policajného
zboru (Language Modules for Selected Services of the Police Force) is a new publication - Slovensko-
anglicky a anglicko-slovensky slovnik pre poriadkovii a dopravnu policiu (Slovak-English and
English-Slovak Dictionary for Public Order and Traffic Police). The entries in the dictionary have
been selected from the vocabulary included in the e-learning language modules and have been
complemented with more terms from the field of public order police, traffic police and criminal law.
The author of the article emphasizes the need for systematic terminological work in the thematic areas
related to police activities, search for foreign language equivalents for the purpose of compiling
lexicographic works and subsequent teaching of English terminology to the students of the Academy
of the Police Force. Strong interdisciplinary relation between a foreign language and police sciences
requires knowledge of both disciplines by the teaching and research staff of the Department of Foreign
Languages of the Academy of the Police Force in Bratislava.

Keywords: dictionary, term, terminology, term record, definition, equivalent

UvoD

Katedra jazykov Akadémie Policajného zboru v Bratislave je hlavnym rieSitel'om
medzinarodnej vedeckovyskumnej ulohy (Vysk. 165) s nazvom Jazykové moduly pre vybrané
sluzby Policajného zboru. Cielom tejto tlohy je na zdklade analyzy sucasného stavu
jazykového vzdelavania prisluSnikov Policajného zboru navrhnat moduly vzdelavania

v anglickom a nemeckom jazyku v piatich oblastiach policajnych sluzieb (poriadkovej
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policie, kriminélnej policie, dopravnej policie, vySetrovania a trestného prava) a doplnkové
jazykové vzdelavanie pre Studentov denného a dialkového Studia Akadémie PZ v Bratislave
S pouzitim informac¢nych a komunikacnych te(:hnol(')gii.1 Doteraz boli vytvorené elektronické
moduly pre dopravni policiu v anglickom jazyku apre dopravni policiu, vySetrovanie
a trestné pravo v nemeckom jazyku. Tieto boli umiestnené na intranet ministerstva vnutra a st
dostupné ako e-learningovy materidl na Stidium odborného cudzieho jazyka pre vSetky
oddelenia atutvary Policajného zboru na celom tzemi Slovenska, ako aj celého rezortu
ministerstva vnutra. Aby slovna zdsoba obsiahnutd v Studijnych elektronickych moduloch
bola pre pouzivatel'ov relevantna, bola kompilovana v sucinnosti s odbornikmi z praxe, resp.
s akademickou obcou Akadémie policajného zboru, ktori slovni zasobu bud’ priamo dodali,
alebo sa na nej podiel’ali v tlohe konzultantov v pripadoch, ak bola doplnend o nové vyrazy
rieSitel'skym timom vedeckovyskumnej ulohy abolo potrebné overit ich spravnost
a vhodnost’ pouzitia. V naSom prispevku sa budeme podrobnejSie venovat’ prave slovnej
zasobe pouzitej v spominanej vedeckovyskumnej tlohe a jej jednotlivych moduloch, kedze
vV tomto roku bol ako d’al§i z praktickych vystupov ulohy vydany slovnik autoriek Petry
Ferencikovej a Marie Ferencikovej s titulom Slovensko-anglicky a anglicko-slovensky slovnik
pre poriadkovii a dopravnu policiu. Jeho zostavovaniu sa budeme v nasom prispevku venovat’

Z pohl'adu terminologie.

1 TERMINOLOGICKA CINNOST V REZORTE MINISTERSTVA VNUTRA

Poziadavka spracuvania terminoldgie a nasledného zostavovania dvojjazycnych
lexikografickych diel je v rezorte ministerstva vnitra mimoriadne aktualna. Vyplyva jednak
z ¢astych medzinarodnych kontaktov Policajného zboru so zahrani¢im ¢i uz v ramci
medzindrodnych mierovych misii, ochrany vonkajSej hranice Eurdpskej unie, medzinarodnej
spoluprace pri patrani po osobach a veciach, alebo kazdodenného kontaktu prislusnikov
Policajného zboru s cudzincami na tzemi Slovenskej republiky. V neposlednom rade je
dovodom na terminologicku a lexikograficki cinnost' aj doteraz nepostacujuca aktivita
lingvistov v tejto oblasti.

V ramci rezortu ministerstva vnutra bola v minulosti aktivna terminologicka komisia.
Z praktickych vystupov jej aktivit moZno spomenit’ spracovanie terminologie migracnej

politiky, poZiarnej ochrany a bezpe€nostnopravnej terminologie. Bezpecnostno-pravna

! Binderové, M., Mizenkov4, I.: Analyza potrieb v jazykovom module pre dopravnii policiu, In Cudzie jazyky,
sucasnost a perspektivy, s. 10
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terminolédgia, ktora zozbieral do encyklopedického diela v roku 2007 P. Duréo?, je zatial
poslednym vysledkom systematickej terminologickej prace v rezorte ministerstva vnutra. Ako
pozitivnu vnimame sucasnu snahu o nadviazanie na tito Cinnost' a opdtovné zostavenie
terminologickej komisie v roku 2015. Rovnako poteSitelny je aj zdujem a aktivny pristup
k terminologickej ¢innosti zo strany vedecko-pedagogickych pracovnikov Katedry jazykov
Akadémie Policajného zboru, najmid J. Ondrejkovicovej, ktord o svojich aktivitach
informovala na medzindrodnej konferencii Terminologické férum V3, Pre ucely policajnych
¢innosti je vSak nemenej dolezité spracovanl terminologiu zahrnit' do slovnikov, najmi
viacjazy¢nych, s cielom ich praktického vyuzitia vo vykone kazdodennej sluzby ¢i pre ucely
studia alebo prekladu akademickou obcou v ramci Policajného zboru a ministerstva vnutra.
Na tento prakticky ciel’ ma sltzit’ aj novy, v uvode spominany Slovensko-anglicky a anglicko-
slovensky slovnik pre poriadkovu a dopravnu policiu. Hoci nie je prisne terminologickym
dielom, znatna &ast v fom obsiahnutych substantiv s istotou spifia kritéria terminu.
V mnohych pripadoch bolo pre autorky slovnika vel'kou vyzvou priradit’ k nim zodpovedajuci

ekvivalent v anglickom jazyku, ¢o si demonstrujeme na niekol’kych prikladoch.

2 ZOSTAVOVANIE DVOJJAZYCNEHO SLOVNIKA PRE POTREBY POLICIE

Slovnik je urceny prislusnikom Policajného zboru zaradenych v sluzbe poriadkove;j
a dopravnej policie, ktori prichddzaji do kontaktu s cudzincami pri vykonavani zékladnych
policajnych ¢innosti. Zaroven je priamou reakciou na potrebu jazykovej pripravy prislusnikov
poriadkovej a dopravnej policie PZ na predsednictvo Slovenskej republiky v Rade Eurdpske;j
unie. M4 sluzit’ 1 odbornej akademickej verejnosti, Studentom interného a externé¢ho Studia,
ako aj ucastnikom Specializa¢ného policajného Stadia Akadémie Policajného zboru
v Bratislave.

Terminologia obsiahnutd v slovniku vychddza zo slovnej zasoby elektronickych
modulov medzinarodnej vedeckovyskumnej Ulohy Jazykové moduly pre vybrané sluzby
Policajného zboru. Dal$im kritériom na zaradenie terminov do publikacie bolo reflektovanie
zakladnych a odbornych komunikaénych potrieb prislusnikov PZ pri vykonavani policajnych
uloh a opatreni, o bolo zabezpecené konzultaciou s odbornikmi z policajnej praxe.

Jednotlivé hesla a podhesld obsiahnuté v slovniku pochadzaju z terminologickych

oblasti policajnych ¢innosti, trestného prava, ivSeobecnej slovnej zasoby. NajcastejSimi

2DURCO, P. a kol. 2007. Bezpecnostnoprdavna terminolégia, Akadémia Policajného zboru v Bratislave, 2007
¥ ONDREJKOVICOVA, J. Preklad slovenskej terminolégie pouZivanej v oblasti hraniénej a cudzineckej policie
do rustiny v pripravovanom terminologickom prekladovom slovniku, InTerminologickeé forum V, 2015
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situdciami, v ktorych prislusnici poriadkovej a dopravnej policie potrebujii pouzivat’ anglicky
jazyk, st napriklad kontrola osobnych dokladov, overovanie udajov v dokladoch, kontrola
dokladov k vozidlu, kontrola samotného vozidla, rieSenie réznych priestupkov a trestnych
¢inov atd’.

Pri zostavovani diela sme za doblezité povazovali aj sprostredkovanie spravnej
vyslovnosti jednotlivych hlavnych hesiel, ¢o je pre porozumenie hovorené¢ho prejavu
recipientom nevyhnutné.

Priklad spracovania hesla:

vec; (predmet) thing /Bin/, item /‘aitam/

prepadnutie veci forfeiture of a thing

VEC, (pripad) case /keis/

postupit’ vec transfer the case

pravna vec legal case

prejednavana vec heard case

rozhodnut’ o veci podPa skutkovej podstaty trestného ¢inu decide a case on its merits
vratit’ vec na d’alSie konanie return the case for further proceedings

VeC; (zalezitost) affair /a'fea(r)/, matter /'maeta(r)/

Ministerstvo zahrani¢nych veci SR Ministry of Foreign Affairs of the SR

3 TERMINOLOGICKA ANALYZA VYBRANYCH HESIEL

Pri uvadzani prikladov terminov aich prekladu vychddzame zo zdkladnych
charakteristik terminu, ktoré boli doposial’ definované ¢i uz zahrani¢énymi (Cabré), alebo
slovenskymi lingvistami zaoberajicimi sa terminoldgiou (Horecky, Masar). Spolo¢nou ¢rtou
vyplyvajlicou z tychto definicii je, Ze su prostriedkom sliziacim na odbornii komunikaciu.
Masar (2000, s. 12) vymedzuje termin ako ,,prvok slovnej zasoby, pomentvajlici pojem
vymedzeny definiciou a miestom v systéme pojmov konkrétneho vedného odboru, techniky,
hospodarstva a d’al§ich ¢innosti*“. Podl'a normy STN ISO 1087-1:2000 sa termin definuje ako
verbalne oznaenie vSeobecného pojmu v Specifickej tematickej oblasti.

Na zéklade tychto kritérii sme do naSho prispevku zvolili 5 terminov, na ktorych
ilustrujeme problematiku ekvivalentacie a priradovania zodpovedajucich terminov
v anglickom jazyku. Porovnanie uvddzame vo forme terminologickych zaznamov podla
vzoru zaznamov pouzivanych v Slovenskej terminologickej databaze®, pripadne vo forme

struéného komentara.

* http://data.juls.savba.sk/std/S%C3%BAbory%20term%C3%ADnov
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Terminy, ktoré sme si zvolili na demonstrovanie terminologicko-prekladovych uskali
pochadzaju zroznych tematickych oblasti ateda zroéznych pojmovych systémov. Prvé
uvadzané terminy reprezentuji policajnt, resp. bezpe¢nostnopravnu oblast’ (podla Duréa
2007). Ide o terminy poriadkova policia, obvodné oddelenie Policajného zboru a biely kor.

Ako vyplyva z nasledujucej ukazky terminologického zdznamu, termin poriadkova
policia sme sa rozhodli prelozit’ ako public order police. Doterajsie preklady tohto terminu
zahrnali uniformed police, ¢i riot police. My sme pristapili k rieSeniu vyplyvajicemu zo
vztahu zodpovedajucich lexém, teda poriadkovy (vztahujuci sa na verejny poriadok) a public
order (verejny poriadok). Skimanie obsahu pojmov v slovenskom a anglickom jazyku
a porovnavanie definicii nas priviedlo k zisteniu, ze riot police je uzSie vymedzeny pojem
a zodpoveda formaciam urCenym na zdsahy proti davom l'udi. Ekvivalentnym pojmom
aterminom v slovencine su poriadkové jednotky (Augustin, 2013, s.111) NasSa volba
prekladu je zaroven inSpirovana aj Ceskym prekladom terminu poriadkovd policia do
angli¢tiny, kde, samozrejme, pribuznost’ $truktiry a Ginnosti policie Slovenskej a Ceskej
republiky zabezpecuje zhodny obsah pojmov poriadkovd policia v oboch republikach.
Anglicky termin public order police je z anglicky hovoriacich krajin pouzivany napriklad
v Juhoafrickej republike, ¢o demonstrujeme na kontexte uvedenom v terminologickom
zdzname. Problém je najst zodpovedajicu definiciu. Obsahovo najbliz§im vymedzenim
pojmu poriadkovej policie je vysvetlenie uvedené na Wikipedii, aj s uvedenim roznych
pomenovani pre sluzby pribuzné slovenskej sluzbe poriadkovej policie (uvadzame
V poznamke terminologického zaznamu.). Okrem toho v naSom terminologickom zazname

uvadzame aj definiciu ¢eskej poriadkovej policie v angli¢tine.
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SK EN
term poriadkova policia term public order police
synonym synonym
field bezpednostno-pravna terminologia field law enforcement terminology
Sluzba poriadkovej policie sa Public Order Police Service (Sluzba poradkové policie)
v zékonnej forme uvadza v § 4 zéakona ¢. - most versatile, police officers on general patrolling
— 171/1993 o Policajnom zbore, je . duty serving at local and district police stations, most
definition - . , A definition f
povazovana za vykonn{ zloZku ochrany usually first responders.
zivota, zdravia a majetku (s
vnutro§tatnym rozmerom).
- Augustin, P.: Poriadkova policia, 2013, - https://en.wikipedia.org/wiki/Police_of_the_Czech_Re
biblio biblio .
s. 15 public
Opatrenia policie v okoli cintorinov
V spominanych diioch posilni hliadky aj Masemola said more than 600 public order police
context poriadkova policia, ktoré budu strazit’ context officers had been deployed to the hotspots.

verejny poriadok a posvietia si na
zlodejov najma v okoli cintorinov.

context source

http://www.aktuality.sk/clanok/307097/
policia-pocas-dusiciek-posilni-hliadky-
na-cestach-a-pri-cintorinoch/

context source

http://www.timeslive.co.za/thetimes/2016/05/26/Cops-
We-cant-cope

acceptability

odportcany termin

acceptability

preferred term

approved

approved

related terms

related terms

translation translation
Sluzba poriadkovej policie Policajného Uniformed police
zboru je jednou zo zakladnych sluzieb
Policajného zboru podla § 4 zakona NR
comment SR ¢. 1,71/199?3,2' z. o Policajnom zbore | comment Preventive Police, also called Uniform Branch,
v zneni neskorsich predpisov. Uniformed Police, Uniform Division, Administrative
Police, Order Police, or Patrol, designates the police
that patrol and respond to emergencies and other
incidents, as opposed to detective services.
Ministerstvo vnutra Slovenskej Wikipedia
URL republiky, URL https://en.wikipedia.org/wiki/Police#Personnel_and_or

http://www.minv.sk/?informacie-1

ganization

Pojmom suvisiacim s poriadkovou policiou je aj obvodné oddelenie Policajného zboru

(OO PZ), ako zékladna Strukturalna jednotka Policajného zboru. Vzhl'adom na fakt, Ze

Struktlra a hierarchia slovenského Policajného zboru je znacne odliSné od organizacie policie

v USA, Britanii, ¢i inych krajinach, nie je mozné néjst’ uplne ekvivalentny pojem a termin

v anglickom jazyku. Tak v Britanii ako aj v USA neexistuje len jeden policajny zbor, ale

niekol’ko, a tieto su organizované bud’ na teritorialnej baze (Metropolitan Police Service, Kent

Police, Hartfordshire Constabulary...), , alebo podla istého S$pecidlneho zamerania (British

Transport Police, National Crime Agency...). Teritoriadlne policajné zbory sa delia na mensie

Casti nazyvané Basic Command Unit, alebo Local Policing Unit. VV USA hierarchicky
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Cvwr

Vsetky spomenuté britské aj americké policajné zlozky sa ndm pre preklad javia ako prili§
kultirne priznakové. Preto navrhujeme nepouzivat’ ich ako preklad slovenského obvodného
oddelenia PZ, ale ako rieSenie pontikame opisny preklad Local Department of the Police
Force. Tento preklad navrhujeme napriek tomu, ze local police departments v USA su
miestne policajné oddelenia, ktoré su sice rozsahom svojej Cinnosti ako aj
uzemnou vel'kost'ou podobné nasim OO PZ, no s spravované organmi miestnej samospravy.
Z konzultacii s aktivnymi uradnymi prekladate'mi vieme, Ze zauzivanym prekladom terminu
obvodné oddelenie PZ do anglictiny je aj police station. Vzhl'adom na to, ze policajna stanica
je sucastou, resp. vysunutym pracoviskom OO PZ, po porovnani obsahov pojmov a definicii,
hov zasade moZno povaZovat za ¢&iastoéne synonymny, spifajuci tlohu funkéného
prekladového ekvivalentu, a preto ho uvadzame i ako d’alsi ekvivalent pri slovnikovom hesle
obvodné oddelenie PZ. Z priestorovych dovodov rozbor tohto hesla vo forme
terminologického zdznamu neuvadzame.

Zaujimavym heslom, ktoré bolo do nasho slovnika zaradené, je biely kon. lde o pojem,
ktory mé zauzivané pouzitie medzi odbornikmi z policajnej praxe, jeho presné vymedzenie
definiciou v odbornej literatire ¢i na internetovych strankach odbornych institucii vSak
nenajdeme. Kladieme si preto otazku, ¢i vyraz policajného zargdénu bez ustdlenej definicie
abez jasného miesta v pojmovom systéme bezpecnostnopravnej terminoldgie moZno
povazovat’ za termin. Napriek tomu sme sa rozhodli uviest ho v naSom slovniku, ked’ze ide
o0 frekventovany pojem, najmé v oblasti ekonomickej kriminality. V naSom prispevku je
zaradeny najmi preto, Ze ho povazujeme za zaujimavy prekladatel'sky orieSok. Napriek
znacnej odliSnosti na lexikalnej tirovni, bolo mozné najst’ vysvetlenia, ktoré naznacuji zhodu
Vv obsahovej stranke pojmov. Slovensky pojem biely kérin Sme museli prekonzultovat’ a jeho
obsah potvrdit’ konzultaciou s odbornikmi z Akadémie Policajného zboru. Definicia, ktort
sme nasli na internete, je pravdepodobne prebrata z Ceskej stanky encyklopédie Wikipedia.
Anglickému vyrazu fall guy je na relevantnych zdrojoch venovana vicsia pozornost’ a jeho
definiciu sme nasli v niekol’kych slovnikoch a kontextoch. Podrobnej$iu komparaciu mozno

vidiet’ v nasledovnom terminologickom zazname.
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SK EN
term biely kon term fall guy
synonym synonym scapegoat
field bezpecnostnopravna terminologia field law enforcement terminology
AKo biely kon sa slangovo oznacuje A person who is left with the blame for a crime,
osoba, ktora je nastrcena k pachaniu regardless of whether they were involved or not.
definiti trestnej ¢innosti, aby zakryla osobu definiti Generally a lowly mob member who has to take the
etinition pachatel’a, ktora ma z tejto ¢innosti etinition blame to protect their boss.
prospech.
Ginn Press, podl'a Wikipedia - http://www.urbandictionary.com/define.php?term=fall
biblio https://cs.wikipedia.org/wiki/B%C3%A | biblio %20guy
DI1%C3%BD_k%C5%AF%C5%88
Biely kon potom figuruje ako pachatel i The most likely origin of "fall guy" is a derivation of
ako poskodeny. K tlohe bieleho koiia the slang 'fall' which means to be arrested, so the fall
byva osoba ¢asto donlitena nasilim, ale guy is generally the one who is arrested.
context PO e R context
moze sa jednat’ aj o osobu naivni, ¢i
nevzdelanu, ktora nemusi tusit’, Ze sa
dopustia trestnej Cinnosti.
Ginn Press, podla Wikipedia - Wikipedia, https://en.wikipedia.org/wiki/Fall_guy
context source https://cs.wikipedia.org/wiki/B%C3%A | context source
DI%C3%BD_k%C5%AF%C5%88
acceptability odportc¢any termin acceptability preferred term
approved approved
related terms related terms
translation translation
comment comment
URL URL

Tradi¢ne problematickymi ostdvaju terminy z oblasti trestného prava. Pravnou
terminologiou a problematikou jej prekladu sa zaobera viacero terminoldgov i translatologov,
napriek tomu mozno konstatovat’, Ze k ustalenosti a jednotnosti v preklade trestnopravnych
terminov sa stale nedospelo. Zaludnost’ a naroCnost’ ich prekladu spociva v skutocnosti, ze
vzhladom na odlisnost’ pravnych systémov Slovenskej republiky a anglicky hovoriacich
krajin nie je mozné najst’ uplne ekvivalentné pojmy aterminy. Daldim uskalim je, Ze
V pravnom jazyku sa terminologizuju slova z beznej slovnej zeisoby5 a VvV pojmovom systéme
trestného prava, resp. trestného zakona nadobudaju novy, Specificky vyznam (zabitie,
usmrtenie...).

V slovniku sme pristlpili k spracovaniu hesiel uvadzajicich trestnopravne pojmy,

najmi nazvy trestnych ¢inov tak, ze sme uviedli anglicky ekvivalent slova vS§eobecnej slovnej

® Stefkova 2013, s. 94
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zasoby, aj navrhovany ekvivalent nazvu trestného ¢inu v zmysle Trestného zdkona (Zékon ¢.

300/2005) s poznamkou v zatvorke. Napriklad:

usmrtenie (vSeob.) killing /'kilin/, (podl'a TZ) involuntary manslaughter /in volontori ,;maen'slo:to/

V uz existujucich prekladoch Trestného zakona je trestny ¢in usmrtenia prelozeny ako
homicide®. Stymto prekladom nesuhlasime, kedZe homicide v kontexte britského
I amerického trestného prava je generickym terminom zastreSujucim trestné Ciny tak
umyselné, ako aj nedbanlivostné, teda v slovenskom kontexte vSetko v rozsahu od ukladne;j
vrazdy ako najzavaznejSieho protipravneho Cinu az po usmrtenie, ktoré je menej zavaznym
trestnym ¢inom proti zivotu. Termin homicide nezodpoveda $pecificky vymedzenému pojmu
usmrtenie v zmysle Trestného zakona. Po porovnani definicii v trestnych zakonoch SR
a USA, ako aj po stadiu zdrojov z Velkej Britanie, navrhujeme prekladat’ nazov trestného
¢inu usmrtenia ako involuntary manslaughter. Pre vyraz vSeobecnej slovnej zasoby sme
uviedli anglicky preklad killing.

V pripade terminu ukladnd vrazda sme v slovniku priradili anglické oznaGenia 1%
degree murder, ako aj premeditated murder. Prvé oznacenie vyplyva z definicie trestného
zékona platného v USA, kde je zaroven 1% degree murder charakterizovana ako premeditated
(vopred premysleny, zosnovany), co mézeme povazovat' za ¢iasto¢né synonymum. Pre ucely
nasho slovnika uvadzame k heslu skladnd vrazda obidve anglické oznadenia, aj presné 1%
degree murder, aj premeditated murder, ktoré je menej kultirne priznakové a teda
neutralnejSie a vhodnejSie rieSenie prekladu nazvu slovenského trestného Cinu.

V podrobnej terminologickej analyze v nasledujicom terminologickom zazname pre
trestny ¢in usmrtenia uvadzame porovnanie definicii a kontextov, na zaklade ktorych sme sa
rozhodli pre dany prekladovy ekvivalent. Termin ukladna vrazda z priestorovych dovodov vo

forme terminologického zaznamu neuvadzame.

SK EN

term usmrtenie term involuntary manslaughter
synonym synonym
field trestné pravo field criminal law

§ 149 § 1112 — Manslaughter
definition Usmrtenie definition

(1) Kto inému z nedbanlivosti spdsobi

smrt’, potresta sa odiiatim slobody az na Manslaughter is the unlawful killing of a human being

® UCPS. http://www.ucps.sk/ TRESTNY ZAKON slovensky a anglicky DRUHA_CAST, Trestny zakon.
Penal Code. 2012.Wolters Kluwer.
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tri roky.

(2) Odnatim slobody na dva roky az pat
rokov sa pachatel’ potresta, ak spacha ¢in
uvedeny v odseku 1

a) zavaznejSim spoésobom konania, alebo
b) na chranenej osobe.

(3) Odnatim slobody na Styri roky az
desat’ rokov sa pachatel’ potrestd, ak
spacha ¢in uvedeny v odseku 1 na
viacerych osobach preto, ze hrubo porusil
predpisy o bezpecnosti prace alebo
dopravy alebo hygienické predpisy.

(4) Rovnako ako v odseku 3 sa pachatel’
potresta, ak v suvislosti so svojim
zamestnanim, povolanim, postavenim
alebo funkciou alebo ako vodi¢
dopravného prostriedku spdsobi v stave
vyluéujucom spdsobilost’ vykonavat’ tak(l
¢innost’, ktory si privodil vplyvom
navykovej latky, inému z nedbanlivosti
smrt’.

(5) Odnatim slobody na sedem rokov az
dvanast rokov sa pachatel’ potresta, ak
¢inom uvedenym v odseku 4 sposobi z
nedbanlivosti smrt’ dvoch alebo viacerych
0sdb.

without malice. It is of two kinds:
Voluntary—Upon a sudden quarrel or heat of passion.

Involuntary—In the commission of an unlawful act
not amounting to a felony, or in the commission in an
unlawful manner, or without due caution and
circumspection, of a lawful act which might produce
death.

Whoever is guilty of involuntary manslaughter, shall
be fined under this title or imprisoned not more than 8
years, or both.

Zakon ¢. 300/2005 Trestny zakon

U.S. Code: Title 18 - CRIMES AND CRIMINAL
PROCEDURE

biblio biblio
https://www.law.cornell.edu/uscode/text/18/1112
v predmetnej veci vySetrovatel OR PZ v
Ziline vedie trestné stihanie pre precin
context usmrtenia a neposkytnutia pomoci voci context A man has pleaded guilty to two counts of involuntary

obvinenému 25-ro¢nému muzovi zo
Stre¢na.

manslaughter for a wreck that killed two people in
Charlotte last year.

context source

http://nasazilina.sme.sk/c/6904376/vodic
ovi-prekvalifikovali-trestny-cin-stihaju-
ho-za-usmrtenie.html#ixzz4ASAnMYaV

context source

http://www.wral.com/man-pleads-guilty-to-
involuntary-manslaughter-in-2-
deaths/15732287/#sGxOXY2Szd1EzK1q.99

acceptability

odportcany termin

acceptability

preferred term

approved

approved

related terms

related terms

translation translation
comment comment
URL URL
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ZAVER

Z naznacCenej stru¢nej terminologickej analyzy vybranych hesiel Slovensko-anglického
a anglicko-slovenského slovnika pre dopravni a poriadkovii policiu vidime, Ze zostavovanie
dvojjazy¢ného odborného slovnika je mimoriadne narocné tak na terminologicku pracu ako aj
na vhodné lexikografické spracovanie. Vedecko-pedagogicki pracovnici Katedry jazykov
Akadémie Policajného zboru v Bratislave, ktori sa touto ¢innostou zaoberaju, su odkazani na
hibkové $tadium paralelnych odbornych materialov a konzultacie s kolegami, odbornikmi
z akademickej obce Akadémie PZ ako aj s odbornikmi z praxe, scielom zabezpecit' ¢o
najkomplexnejSie a najpresnejSie spracovanie terminoldgie odborov suvisiacich s policajnymi
¢innostami. V duchu vyroku sucasnej terminologicky Jany Levickej, Ze klucova ulohu
V procese vyvoja aSirenia terminoldgie zohrdva vysoké Skolstvo, kedZe vStepuje
terminoldgiu odboru novym generaciam’, je nasim usilim kontinualne spracavat’ a postupne
kodifikovat’ terminologiu bezpecnostnopravnej oblasti ajej prekladu aj vo forme

viacjazy¢nych slovnikov.
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ELEKTRONICKA UCEBNICE NEMCINA PRO ZDRAVOTNICKE
PROFESE

Eva Formankova, Eva Kahounova, Nicole Megger

Abstrakt

Elektronicka ucebnice Némcina pro zdravotnické profese vznikla v ramci projektu INOVA — Inovace
jazykového vzdélavani na ZCU. Byla zpracovana predeviim pro potieby studujicich Fakulty
zdravotnickych studii ZCU, ale lze ji vyuZit v riznych formach vyuky zdravotnickych pracovnikd.
Koncepce ucebnice a obsah jednotlivych lekci vychazi z nékolika zadani. Urcujici byly studované
obory (Osetrovatelstvi, Fyzioterapie, Zachranaf aj.) a cil pfipravit studenty na cizojazycnou
komunikaci v ramci oboru, komunikaci s pacientem, praci s odbornymi materialy, zdravotnickou
dokumentaci apod. Kromé toho byl bran zfetel na skutecnost, ze fada studentd v rdmci programu
Erasmus+ absolvuje odbornou praxi v némeckych zdravotnickych zafizenich. Ucebnice nabizi
riznorody material, umoznujici operativni vybér uciva podle konkrétni potieby pfislusného kurzu,
prehledné zpracovanou slovni zdsobu, poslechové materidly, Cetné impulzy pro tvirci jazykovou
produkci studentil i dostatek prilezitosti zopakovat a procvicit gramatické ucivo, jehoz vybér je dan
praktickymi potfebami komunikace v oboru, a nezapomina se ani na rozvijeni pisemného projevu. Pti
pfipravé ucebnice byla velmi cennd spoluprace s rodilou mluvci, ktera se podilela i na nahravkach
poslechovych materiali a ukolt. Vytvofené materialy jsou v elektronické podobé k dispozici na
univerzitnim intranetu vCetné nahravek, takze studenti maji moznost se k poslechovym cvi¢enim
vracet i v ramci domaci pripravy a samostudia. V slovenskom jazyku + kl'i¢ové slova, maximalne 200
slov.

Klicova slova: elektronicka ucebnice, Némcina pro zdravotnické profese, Fakulta zdravotnickych
studii, vyuka a cile, struktura ucebnice, profesni komunikace

Abstrakt

Das elektronische Lehrbuch Deutsch fiir Gesundheitsberufe entstand im Rahmen des Projektes
INOVA — Innovation des Sprachenunterrichts an der WBU. Es wurde v.a. auf den Bedarf der
Studierenden an der hiesigen Fakultit fiir Gesundheitswissenschaften ausgerichtet, lasst sich jedoch
auch flir den Sprachunterricht von Fachkréften im Gesundheitswesen nutzen. Die Konzeption des
Lehrbuches und der Inhalt der einzelnen Lektionen beruht auf unterschiedlichen Vorgaben.
Ausschlaggebend waren die Studiengidnge (Krankenpflege, Physiotherapie, Rettungsassistent u.a.) und
das Ziel, die Studenten auf fremdsprachliche = Kommunikation im  Fachbereich,
Patientenkommunikation, Arbeit mit Fachmaterial, Krankheitsdokumentationen u.A. vorzubereiten.
AuBlerdem wurde beriicksichtigt, dass viele Studenten iiber das Programm Erasmus+ Fachpraktika in
deutschen Gesundheitseinrichtungen absolvieren. Das Lehrbuch bietet eine breite Materialauswahl, die
eine operative Lehrstoffauswahl mit Anpassung an den konkreten Bedarf des jeweiligen Kurses
ermoglicht, {ibersichtlich ausgearbeiteter Wortschatz, Horlibungen, Leseimpulse zur eigenen
Sprachproduktion und ausreichend Mdglichkeiten zur Grammatikwiederholung und —libung. Dessen
Auswahl richtete sich nach dem praktischen Bedarf im Fachbereich zu kommunizieren und den
schriftlichen Ausdruck weiterzuentwickeln. Die Zusammenarbeit mit einer Muttersprachlerin, die sich
auch an der Ausarbeitung der Hormaterialien und —libungen beteiligte, war bei der Ausarbeitung des
Lehrbuches hilfreich. Alle Materialien sind in elektronischer Form im universitiren Intranet
zugénglich, einschlieBlich der Tonaufnahmen, wodurch sich die Studenten den Horiibungen auch
unterrichtsvorbereitend oder im Selbststudium widmen konnen.

Schliisselworter: elektronisches Lehrbuch, Deutsch fiir Gesundheitsberufe, Fakultdt fiir Pflege- und
Gesundheitswissenschaften, Lehrbuchstruktur, berufliche Kommunikation
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UvVOD

V ramci tohoto ptispévku chceme predstavit naSe studijni materidly, které pouzivame
v kurzech profesni némciny pro studenty Fakulty zdravotnickych studii (FZS) Zapadoceské
univerzity (ZCU). Jedna se o elektronickou udebnici Néméina pro zdravotnické profese, ktera
vznikla v ramci projektu Inova— Inovace jazykového vzdélavani na ZCU, jehoz hlavnim cilem

bylo zkvalitnéni jazykové piipravy studenti ZCU.

1 FZS ZCU

Fakulta zdravotnickych studii Zapadogeské univerzity (FZS ZCU 2016)v Plzni byla
ziizena s ucinnosti od 1. Cervna 2008 usnesenim Akademického senatu Zapadoceské
univerzity v Plzni. Jejim pravnim piedchiidcem byla Vysoka $kola v Plzni, o.p.s. (VSP), ktera
k 31. prosinci 2008 zanikla. Studenti a zamé&stnanci VSP se stali ¢leny akademické obce
Zapadoceské univerzity v Plzni a FZS uskutectiuje a rozsifuje studijni programy, které
predtim nabizela VSP.

Na Fakulté zdravotnickych studii ZCU je mozno studovat ve &tyfech bakalafskych
studijnich programech: Osetfovatelstvi (obor VSeobecna sestra prezencni i kombinovana
forma), Porodni asistence (obor Porodni asistentka), Specializace ve zdravotnictvi (obor
Fyzioterapie, Ergoterapie, Radiologicky asistent prezenéni i kombinovana forma,
Zdravotnicky zachranat, Ortotik-protetik, Zdravotni laborant), Vefejné zdravotnictvi (obor

Asistent ochrany a podpory vetejného zdravi).

2 USTAV JAZYKOVE PRIPRAVY

Vyuku cizich jazykd pro vSechny nefilologické obory na Zapadoceské univerzité v
Plzni, tedy i pro studenty Fakulty zdravotnickych studii, zaji§tuje nase pracovisté — Ustav
jazykové piipravy (UJP). UJP (UJP ZCU 2016)poskytuje vyuku anglitiny, némdéiny,
francouzstiny, $panélitiny, italitiny, rustiny, latiny a &estiny pro cizince. Studenti ZCU mohou
nav§tévovat kurzy obecného jazyka nebo kurzy, zaméfené na profesni a odbornou

komunikaci. Obvykle se jedna o povinné-volitelné nebo volitelné predméty.
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3 VYUKA CIZIiCH JAZYKU STUDENTU FAKULTY ZDRAVOTNICKYCH STUDI{
(FZS)

Studenti na FZS maji v prvnim roc¢niku povinné volitelny jazyk — anglictinu nebo
némcinu se zamérenim na profesni komunikaci v oblasti zdravotnictvi. Pii vybéru jazyka vede
u studenttt FZS angli¢tina — je o ni piiblizné 4krat vétsi zajem. Je to pochopitelné — studenti
maji v angli¢tiné lep$i vstupni znalosti, vétSina z nich ma z angli¢tiny maturitu, tudiz dobry
zaklad pro rozsifovani dovednosti v oblasti profesni a odborné komunikace. Studenti, ktefi si
voli némcinu, maji tomuto jazyku citové blize nebo s nim zacinali jako s prvnim cizim
jazykem (téch ale neni mnoho), ¢i jsou si védomi toho, Ze némc¢inu mohou v profesnim zivoté
dobfe uplatnit. Pfece jenom se nachazime v Plzenském kraji, ktery sousedi s Bavorskem,
Z Plzné je to do Némecka necelych 70 km. Navic maji studenti s dobrymi znalostmi ném¢iny
moznost praxe v Némecku. Jejich fakulta jim v rdmci programu Erasmus+umoziiuje odborné
praxe na nékterych bavorskych klinikach, napf. v Eschlkamu, BadStebenu, Freyungu,
Deggendorfuaj. Pravé v tomto ohledu jsou studenti nejvice motivovani vybirat si jako povinné
volitelny jazyk némcinu. Mysli na svou budoucnost a profesni uplatnéni, nezifidka planuji, ze

by vyhledové mohli v Némecku také pracovat.

4 VZNIK UCEBNICE PRO KURZY NEMECKEHO JAZYKA NA FZS

Nyni se tedy vénujme jiz samotné vyuce profesni némciny pro zdravotnickd povolani.
Vyznamnym milnikem v ramci této vyuky se stala skutecnost, Ze se nase pracovisté zapojilo
do projektu Inova. V ramci tohoto projektu byly vytvofeny vyukové materialy pro fadu kurzg,
které zajiSt'uje nas ustav, mj. i pro kurzy profesni némciny pro FZS.

Béhem dvou let jsme vradmci tohoto projektu vytvofily ucebnici Némcina pro
zdravotnické profese. Eva Formankova a Eva Kahounovéd zpracovaly jednotlivé lekce a
Nicole Megger vytvofila do vSech lekci texty poslechovych cviceni, podilela se na jejich
nahravani a jako rodild mluv¢i provadéla téZ jazykovou korekturu.

Pivodnim cilem bylo vytvofit tiSt€énou ucebnici, ale nakonec doslo v ramci projektu ke
zmén€ v tom smyslu, Ze vznikly elektronické materidly, které si studenti mohou sami
vytisknout z univerzitniho intranetu (Coursewaru). To je finan¢né velmi malo zatizi, a je
praktické, Ze vytisténé materidly mohou pouzivat jako pracovni listy. Ve formatu mp3 jsou
dostupné i vSechny nahravky k jednotlivym kapitolam. K poslechovym cvicenim se tedy

studenti mohou kdykoliv vracet, coz povazujeme za velmi uzitecné i1 praktické.
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Co se tyce situace na trhu, nevyskytoval se zde Zadny ucebni materidl, ktery by zcela
odpovidal nasim pozadavkim. V uebnici Deutsch im Krankenhaus (Firnhaber-Sensen, U.,
1994) a Deutsch im Krankenhaus: Neu (Firnhaber-Sensen, U., 2009) chybi témata zaméfena
na konkrétni obory studované na FZS. Podobné je tomu i u publikace Kommunikation in
sozialen und medizinischen Berufen (Jarmuzek, E., 2003). Ucebni materialy jako Deutsch fiir
Mediziner (Gyorffy, M., Bagossy, B., Bagossy, R., 2007) a Deutsch fiir Arztinnen und Arzte
(Schrimpf, U., 2012) jsou vhodna spiSe pro lékafe. Kazdopadné nam vyse citované publikace
slouzily jako inspirace pro napsani nasi u¢ebnice. Oporou pii praci nam byl Duden Deutsches
Universalworterbuch (Kunkel-Razum, K., Scholze-Stubenrecht, W., Wermke, M., 2007),
Némecko-Cesky cesko-némecky 1ékaisky slovnik (Mokrosova, 1., 2002) a Moderni gramatika
némciny (Berglova, E., Formédnkova, E., Masek, M., 2002).

5 CILOVA SKUPINA

Hlavni cilova skupina pro vyuziti uéebnice jsou studenti FZS ZCU, ktefi na univerzité
v n¢kolika bakalafskych studijnich programech studuji obory Fyzioterapeut, Ergoterapeut,
Zdravotnicky zachranat, Radiologicky asistent, Asistent ochrany a podpory vefejného zdravi,
VSeobecna sestra a Porodni asistentka. V dobé vzniku kapitol jeste¢ neexistovaly obory
Zdravotni laborant a Ortotik-protetik, pro které uz vznikaji nové vyukové materialy, a planuje
se roz§ifeni ucebnice o pfislusné kapitoly.

Ucebnici by také bylo moZzno vyuZzit napf. v kurzech pro zdravotnicky personal
raznych zdravotnickych zafizeni.

Studenti Fakulty zdravotnickych studii maji v ramci dvou semestralnich povinng
volitelnych kurzl rozvijet své vstupni jazykové znalosti a dovednosti predev§im v oblasti
profesni a odborné némciny. V zimnim semestru se jednd o kurzy NZ 1 (Némcina pro
zdravotniky), NFZS 1 (Némcina pro sestry) a NPAS 1 (Némcina pro porodni asistentky),
V letnim semestru o NZ 2. Predpokladand vstupni uroven je A2 SERR. Cilem je vybavit
ucastniky kurzi jazykové tak, aby po absolvovani byli schopni na pfislu$né tirovni (A2++ az
B1) komunikovat se svymi kolegy z oboru, némecky mluvicimi pacienty, orientovat se ve
zdravotnické dokumentaci v némcing, ¢ist némecké profesné orientované resp. odborné texty,

rozumét informacim, pokyniim, telefonickym rozhovoriim apod.

6 KONCEPCE UCEBNICE

Pii koncipovani materidll a obsahu jednotlivych lekci jsme vychéazely znékolika

zadani. Urcujici byly samoziejmé studované obory a cilem bylo, aby se v jednotlivych lekcich
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objevila slovni zasoba i fecové situace, typické pro jednotlivé obory. Zaméteni jednotlivych
lekci jsme konzultovaly s partnerem projektu Fakultni nemocnici v Plzni. Kromé toho jsme
meély na zfeteli 1 skutecnost, ze fada studentiit FZS se kazdoro¢né v radmci programu Erasmus
ucastni odbornych praxi v némeckych zdravotnickych zafizenich. Dale jsme vyuzily vysledky
ankety mezi zaméstnavateli regionu (byla mezi nimi 1 FN Plzen), ze které vyplynuly
nejcastéjsi situace pouziti némeckého jazyka v pracovni praxi.

Ucebnice sestava ze dvou dili vzdy po Sesti lekcich. Vzhledem k poctu hodin za
semestr je jedna lekce naplanovana na dva tydny. Ucebnice obsahuje tyto lekce (Formankova,
E., Kahounova, E., Megger, N., 2013):

1. Studium an der Universitét

2. Das Krankenhaus eBerufe im Krankenhaus

3. Das Aufnahmegesprich ® Die Anamnese

4. Kommunikation mit Patienten im Sprechzimmer und auf der Station

e Grunduntersuchungen

5. Der menschliche Korpere Organsysteme e Krankheiten

6. Erste Hilfe e Unfille eVerletzungen

7. Das Studium an der Fakultdt fur Pflege- und Gesundheitswissenschaften

8. Grundlagen der Rettungsassistenz

9. Grundlagen der Physiotherapie und Ergotherapie

10. Grundlagen der Radiologieassistenz

11. Schutz der 6ffentlichen Gesundheit

12. Fachpraktika im Sommer e Bewerbungen

Prvni dil je ur€en pro kurz NZ1 a kurz pro sestry a porodni asistentky, které navstévuji
studenti vSech oborti. Zaméteni a obsah 1. dilu jsme koncipovaly obecné zdravotnicky, a tak
jsou tématy Sesti lekei orientace v nemocnici, povoldni ve zdravotnictvi (lekce 2), ptijimaci
pohovor, anamnéza (lekce 3), komunikace v nemocnici, v ordinaci, zakladni vySetieni (lekce
4), zakladni popis lidského téla a systémil, nemoci (lekce 5), zdklady prvni pomoci (lekce 6).
Prvni lekce je vénovana tématu studium na univerzite.

Druhy dil byl vytvofen jen pro kurz NZ2, v kurzu pro sestry a porodni asistentky se ve
2. semestru pouZziva jiny vyukovy material.

Lekce 7 je ¢asteCné opakovaci a dale rozviji témata studium a zdravotnické profese,
nyni uz s ohledem na jednotlivé obory, studované na FZS. Dalsi ¢tyfi lekce jsou vénovany

jednotlivym oborim — Zdravotnicky zachranat (lekce 8), Fyzioterapeut a Ergoterapeut (lekce
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9), Radiologicky asistent (lekce 10), Ochrana vefejného zdravi (lekce 11). Tématem posledni

12. lekce je odborna praxe, zivotopis, hleddni prace, uchazeni se o misto.

7 STRUKTURA LEKCIi A METODY PRACE

Lekce obsahuji materidl a cviceni tak, aby bylo mozno trénovat vSechny jazykové
dovednosti. Kazda lekce obsahuje lexikalni a konverzaéni cviceni a ukoly, texty na trénovani
globalniho i detailniho porozuméni, poslechovy materidl a poslechova cvic¢eni a ukoly na
rozvijeni pisemného projevu. Na konci kazdé lekce je ptehled slovni zasoby, rozdéleny do tii
Casti. Cast A prinasi srozumitelné, vétsinou odborné vyrazy ciziho, prevazné fecko-latinského
puvodu a také nékteré slozeniny. Dlraz se klade také na spravnou vyslovnost, proto je tato
&ast v kazdé lekci podpotena zvukovou nahravkou. Cast B obsahuje vybrané véty a obraty,
které se v lekci vyskytly a jsou typické pro téma dané lekce, a ¢ast C je tradi¢ni némecko-
Cesky glosar.

U textovych i poslechovych cviceni jsme se snazily co nejvice pouzivat autentické
materidly. Pracujeme mj. se zkrdcenymi texty z internetu a snazime se také, aby se studenti
pfi cteni dozvédeli néco nového z némeckych redlii tykajicich se prace ve zdravotnictvi,
studia zdravotnickych obort, ale také informace k jednotlivym studovanym obortim.
Audiomaterialy, coz jsou ptredevsim dialogy, pfipravila Nicole Megger a s dalSimi rodilymi
mluvéimi nahrala. Snazily jsme se, aby byl zvukovy material co nejbohatsi, a proto kazda
lekce kromé jiz zminé€né vyslovnosti, dialogh a dalSich textd obsahuje nahravky feSeni
vybranych cviceni a tukoll. VSechny zvukové materidly maji studenti ve formatu mp3
k dispozici na univerzitnim intranetu.

Pii koncipovani jednotlivych lekci jsme se snazily o moderni, metodicky logickou a
ptehlednou strukturu. Kazd4 lekce je uvedena piehledem ucebnich cilii, pak nasleduji vstupni,
vétSinou konverzaéni cviCeni, kterd maji opakovat jiz zndmou slovni zdsobu a motivovat
k mluveni. Pak nasleduji textové, poslechové, lexikalni a jiné tikoly a cviéeni, které rozviji a
prohlubuji dané téma.

Kazda lekce se téZ vénuje opakovani a trénovani nekterych gramatickych prostredkd.
Soucasti lekci jsou piehledy k vybranym gramatickym kategoriim a jejich procvicovani.
Vybér se fidil jednak praktickym vyuzitim, jednak specifikami profesniho a odborného
jazyka. Postupné se tedy v lekcich objevuje mj. minuly c¢as sloves, trpny rod, Cislovky,
predlozky, neurcité zdjmeno ,,man*, nékteré vedlejsi véty a infinitivni konstrukce. Gramaticka
cviceni a ukoly jsou postaveny vétSinou na profesni a odborné slovni zasobg, ale v kazdé lekci

jsme se snazily zatadit 1 ukoly, které pouzivaji vSeobecnou slovni zasobu.
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Pti koncipovani obsahu jednotlivych lekci jsme také braly zietel na vysledky ankety
mezi zaméstnavateli v regionu, ze které vyplynuly nejcastéjsi situace pouziti némciny. Proto
mj. trénujeme porozuméni formularim, psani zprav, telefonickou komunikaci, psani emaili,
porozuméni pokynim, piedpisim (vétSina lekci). Dalsi situace, vyplyvajici z ankety jako
napi. (spolecenskd) konverzace, porozuméni jednani, komunikace se zahrani¢nim

pracovnikem, ¢teni odbornych textt, se riznymi formami trénuje ve vétsing lekei.

8 GRAFICKA PODOBA KAPITOL

Nasim cilem bylo, aby jednotlivé lekce byly piehledné a uzivatelsky piijemné. K tomu
prispivaji i ilustrace, kterd pro nas nakreslila studentka Ustavu uméni a designu ZCU.
[lustrace slouzi jednak k oziveni textu, ale n€které maji téz vyukovou funkci, napt. obrazky k
popisu lidského téla, k poskytovani prvni pomoci apod. Krom¢ toho ndm ilustratorka
vytvotila symboly, které v lekcich pouzivame pro jednotlivé typy cviceni a ukoll (poslech,
Cteni, psani, projektové ukoly). Lekce jsou téZ oziveny tematickymi fotografiemi. Nékteré
fotografie ndm ochotné poskytla mluvéi Fakultni nemocnice v Plzni a druhym zdrojem byla

internetova fotobanka shutterstock.com, na kterou mélo UJP v ramci projektu licenci.

9 POPIS PRVNI CASTI UCEBNICE

Jak uZ bylo vySe zminéno, mé prvni ¢ast po tvodni lekci lekce (Formankové, E.,
Kahounové, E., Megger, N., 2013), vénujici se tématu studium na VS, obecné zdravotnické
zaméteni. Studenti se postupné v dalSich péti lekcich vénuji tematickym okruhiim jako je
prosttedi nemocnice, profese ve zdravotnictvi, komunikace s pacientem, nemoci, lidské télo a
jeho systémy a organy a zéklady prvni pomoci. Ziskaji tak dobré zaklady profesni a odborné
slovni z&soby, na které pak mohou dobie navézat v dal§Sim semestru. Po absolvovani téchto
Sesti lekci by méli byt schopni mluvit o svém dfivéjSim 1 soucasném studiu, predstavit svou
univerzitu 1 fakultu. Prectou si 1 autentické texty o studiu v Némecku. M¢li by se jazykové
orientovat V prostfedi nemocnice a jejich jednotlivych casti, umét zjistit pacientovu
anamnézu, komunikovat s nim v béznych situacich (pii piijmu, na oddé€leni, pfi zdkladnich
vysetienich), dat mu pfislusSné informace a pokyny. Nau¢i se pracovat se zakladni
zdravotnickou dokumentaci, rozumét napt. anamnestickému dotazniku, zjistit od pacienta
ptisluSné informace a dotaznik vyplnit. Ziskaji potfebnou slovni zasobu k okruhtim lidské
télo, jeho systémy a orgdny, nemoci, Uirazy. Umi popsat pfiznaky a pticiny potiZi nebo zranéni
a popsat zaklady prvni pomoci. Jsou schopni napsat jednoduchou kazuistiku napt. zlomeniny

kosti nebo jiného Urazu. Pti praci se slovni zasobou se kromé profesni a odborné terminologie
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soustiedime také na slovesa, potfebna pro vypravéni o studiu, pribc¢hu odborné praxe, o praci
ve zdravotnictvi a c¢innostech Vv jednotlivych zdravotnickych oborech apod. Probiranym
tématiim je piizpisoben vybér gramatickych prostfedka, které se v jednotlivych lekcich
opakuji a trénuji. Procvicuji se piredevs§im piitomny a minuly Cas sloves, imperativ, vybrané
predlozky, ¢islovky fadové, zlomky a nékteré dalsi ¢islovkové vyrazy. To vSe by méli zaci na
urovni A2 ovladat jiz ze stfedni Skoly, ale zkuSenost opakované ukazuje, ze jejich zaklady
jsou Casto velmi vratké a ze se vyplati vénovat ¢as jejich upevilovani. Zaroven se ale snazime

zbavit studenty strachu z chyb a odbouravat blok pfi mluveni.

10 POPIS DRUHE CASTI UCEBNICE

Druhy dil vytvofen jen pro kurz NZ2, pro sestry a porodni asistentky je uren jiny
vyukovy material. Tento dil lekce (Formankova, E., Kahounové, E., Megger, N., 2013) ma
stejn¢ jako prvni Cast Sest lekci, které maji obdobnou strukturu jako lekce prvniho dilu. Na
zacatku lekce jsou uvedené ucebni cile, ke kterym by studenti méli po probrani daného uciva
dojit. Kazda lekce obsahuje autentické profesné¢ zamétfené texty, tkoly tykajici se odborné
slovni zasoby, nahrdvky vytvofené a namluvené rodilymi mluvéimi véetné¢ dopliujicich
cviceni, vyklady vybranych gramatickych jevii stadou adekvatnich cviceni, piekladova
cvi¢eni. Duraz je kladen na konverzaci, aby se studenti jazykové vybavili pro fecové situace
typické pro jednotlivé obory. Nechybi ani tkoly k psanému projevu s praktickym vyuZitim
(napt. kazuistika) a moZnost prace na projektech. Projektové ukoly studenty mj. motivuji
K hlubs§imu seznameni se systémem studia vV Némecku i némecky mluvicim profesnim
prostiedim. Na konci kazdé kapitoly je ptehled slovni zasoby, ktery je opét rozdélen na tii
nova slovni zasoba.

Vybér gramatiky vychazi hlavné z odborné zamétenych textt, dialogli i konverzaénich
materiali dané lekce, kde jsou dané gramatické jevy zastoupeny. ProcviCuji se napt. ucelové
véty a infinitivni konstrukce, nékteré typy vedlejsich vét, opakuje se pouZiti pasiva aj.

Prvni kapitola (Studium na Fakulté¢ zdravotnickych studii) je urCena pro studenty
vSech oborti a je po zkouSkovém obdobi takovym odrazovym mistkem do dalSiho
pokracovani jazykového kurzu. Studenti si maji zopakovat materidl z prvniho semestru,
trénuji pouziti osvojené slovni zdsoby a formuluji vlastni nazory a postiehy, popisuji své
zkuS§enosti z prvniho semestru.

Dalsi lekce (Zaklady zachranafstvi, Zaklady fyzioterapie a ergoterapie, Zaklady

radiologie, Ochrana vefejného zdravi)jsou urceny studentim podle jednotlivych obort. Cilem
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je seznameni s hlavnimi metodami oboru, osvojeni zikladni profesni terminologie a
dovednosti pro komunikaci v daném oborovém prostiedi (naptiklad formulace pokynt apod.).

Posledni, Sestd kapitola (Odborna praxe / Uchazeni se o pracovni misto) je uréena pro
vSechny obory. Studenti mluvi o své budouci praxi, u¢i se napsat zivotopis, zadost o pracovni
misto, motivacni dopis ¢i zvladnout v némciné ptijimaci pohovor. Tato lekce by jim méla
umoznit 1épe se orientovat v piipadé, ze by se rozhodli pracovat v Némecku ¢i jiné némecky

mluvici zemi.

11 VIZE DO BUDOUCNA

Do budoucna planujeme vypracovat téz kapitoly pro obory, které v dobé vzniku
ucebnice jesté nebyly v nabidce studia na FZS, jako je Zdravotni laborant a Ortotik-protetik.

Pocitame také s obménovanim resp. aktualizovanim nékterych textl, coz elektronicka
podoba ucebnice dobfe umoziuje. V ramci dal§iho zkvalithovani vyuky bychom rady k
jednotlivym kapitoldm vytvorily e-learningové kurzy, které by slouzily jako doplikovy
material pro samostudium.

ZAVER

Podle vyukovych materiali pracujeme jiz patym rokem a nutno fici, ze se nam tyto
materialy osveéd¢ily, coZ ukazuji 1 pozitivni ohlasy od studenti.

Je pfiznacné, Ze nemalo studentil, 1 kdyZ maji mnohdy za sebou i maturitu z némciny,
neni zvyklych vnimat a pouzivat cizi jazyk jako prostfedek komunikace, ziskdvani informaci,
¢ili jako nastroj, ktery jim ma slouzit. A tyto dovednosti se mj. snazime naSim ucebnim
materialem rozvijet. Krom¢ textd, kol a cviCeni pro praci v hoding piinasi kazda lekce i
material vhodny pro samostudium. Kromé projektovych ukoli se jedna ptedevSim o
doplikové texty, které studenty motivuji k rozSifovani slovni zasoby a také jim piindsi
informace z obord, které na fakulté¢ studuji. Moznosti samostudia zkvalitiuji jiz zminéné
zvukové nahravky, které jsou dostupné na univerzitnim intranetu.

S novou ucebnici mame tedy k dispozici bohaty material, ktery vytvaii dostatecny
prostor pro ¢innost vyucujicich 1 studenta.
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ELEKTRONICKE JAZYKOVE KORPUSY A ICH VYUZITIE PRI
OSVOJOVANI SI ODBORNEHO STYLU

Elena GajdosSova, Cubos Gajdos

Abstrakt

Dostupnost’ informa¢nych technologii a budovanie velkych jazykovych korpusov so sebou prinasaju
aj nové moznosti ich vyuZitia v procese osvojovania si cudzieho jazyka. Cielom nasho prispevku je
naznaCit' potencial ich vyuzitia pri osvojovani si cudzieho jazyka apri rieSeni problematiky
diskrepancie hovorenej re¢i a odborného S$tylu vcudzom jazyku ana praktickych ukazkach
demonstrovat’ niektoré zo spdsobov vyuzitia jazykovych korpusov, konkrétne na prikladoch ¢inskeho
a nemeckého jazyka.

Kracové slova: jazykovy korpus, odborny styl, nemcina, ¢instina

Abstrakt

Die Verfiigbarkeit und Zuginglichkeit von Informationstechnologien sowie der Aufbau grofler
Sprachkorpora eroffnen neue Mdglichkeiten ihrer Nutzung im Bereich des Fremdsprachenerwerbs.
Ziel unseres Beitrags ist es, das Potential ihrer Nutzung im Fremdsprachenunterricht sowie
Losungsansdtze fiir die bestehende Diskrepanz zwischen gesprochener Gemeinsprache und
Fachsprache im Fremdsprachenbereich aufzuzeigen, ebenso wie verschieden Arten der Nutzung von
einsprachigen und parallelen Sprachkorpora auch an praktischen Beispielen zu demonstrieren. Hierfiir
wihlen wir die Sprachen Chinesisch und Deutsch.

Schliisselworter: Sprachkorpus, Fachsprache, Deutsch, Chinesisch

1 JAZYK A INFORMACNE TECHNOLOGIE

Informacné technologie su Siroko dostupné, moznosti ich vyuzitia st stidle na
vzostupe, prenikaji do mnohych oblasti. Jednou z takychto oblasti je i jazyk a jazykovedny
vyskum.! Hoci vysledky po¢itatového spracovania jazyka zatial nedosahuju ogakavanu
uroven, ktor by bolo mozné porovnat napr. s ¢lovekom — prekladatel'om, domnievame sa, Ze
existuje priestor pre ich vyuzitie pri osvojovani si cudzieho jazyka, napriklad aj s ohl'adom na

roznorodost’ jazykovych §tylov alebo hovorenej a pisanej formy jazyka.

2 DISKREPANCIA HOVORENEJ RECI A PISANEHO JAZYKA

Diskrepancia hovorenej a pisanej podoby jazyka je akiste pritomna v kazdom jazyku s
pisomnou tradiciou, avSak miera nezhody nie je medzi jazykmi rovnaka, napr. pri porovnani
so sloven¢inou mozno konstatovat’, ze v ¢inStine je mimoriadna (Gajdos, 2011, 155-159).

V nasom ¢lanku sa zameriame na Styly nemeckého a ¢inskeho pisaného jazyka.

! Viac o histérii korpusovej lingvistiky pozri McCarthy a O’Keeffe (2010, 3-14).
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Z hl'adiska osvojovania si cudzieho jazyka na vyS$Som stupni nerodenym hovoriacim
predstavuje cielavedomy vyber jazykovych prostriedkov s ohladom na ucel, funkciu textu
alebo napr. odliSenie Stylistickej priznakovosti slova v synonymickom rade vyzvu. Aj nase
sktisenosti z vyucovacieho procesu ukazuju, ze jednym z hlavnych problémov, ktoré sa tykaja
tejto oblasti, je adekvatny opis jednotlivych Stylov alebo registrov jazyka. To znamend, ze
deskripcia konkrétneho §tylu? by mala €o najvernejsie reflektovat’ jazykovu situdciu napr.
Vv lexikalnej alebo syntaktickej rovine. Nazdavame sa, vychadzajuc pritom z vlastnej
skusenosti, ze zakladom opisu moze byt aj kvantitativna analyza konkrétneho §tylu napr.

prostrednictvom jazykového korpusu.

3 KORPUS A JEHO PARAMETRE

Korpus predstavuje Specificky stbor jazykovych dat zvicsa v elektronickej podobe.
Jeho zékladom st texty zvycajne roznych stylov a zanrov, ku ktorym sa pridavaja lingvistické
informacie na urovni slova (textovej jednotky — tokenu), vety alebo celého textu. S korpusom
(jazykovymi datami) a jeho ndstrojmi systematicky pracuje korpusova lingvistika. Korpusova
lingvistika $tuduje zasady prace s korpusom, aby lepSie poznala funkcie a Strukturu jazyka
(Simkova, 2006). Korpusova lingvistika je pomerne mladé odvetvie jazykovedy, ktoré
vyuziva korpus ako zdroj jazykovych dat a pocitacové — vyhl'adavacie a Statistické — nastroje
ako prostriedky skumania tychto jazykovych dat. Ako upozorfiuju napr. McEnery a Hardie
(2012, 1) nenajdeme v nej jednotné metodologické vychodiska, ale naopak, ide o pomerne
heterogénne prady.

Zakladom kazdého korpusu je text napr. tak, ako ho poznadme z textového editora.
Texty v korpuse sa vSak od beznych textov lisia lingvistickymi informaciami — metadatami,
ktoré s vac¢Sinou vysledkom automatizacnych korpusovych nastrojov. Tieto néstroje upravia
text do takej podoby, v ktorej mu uz ,rozumie* softvér korpusu (korpusovy manazér).
Takymito korpusovymi nastrojmi st napriklad tokenizator®, tagger® alebo parser”. Ako sme uz
naznacili, texty v korpuse obsahuji aj lingvistické informdcie, napr. prislusnost’ slova

k slovnému druhu, jeho zakladny tvar (lemu6), Styl alebo Zaner textu alebo bibliografické

2/ nemeckej odborne; literature sa tradi¢ne stretdvame s pojmom Fachsprache v zmysle ,,celkového siboru
vsetkych jazykovych prostriedkov, ktoré sa pouzivaju v odbornom komunikacnom prostredi a ktoré zabezpecuju
dorozumievanie medzi lud'mi pracujiicimi V ramci konkrétneho odboru® (Hoffmann, 1985, s. 53).

V ¢inskej odbornej literatiire sa ako ekvivalent pre yuti &4 nepouZiva termin §tyl, ale register.

¥ Tokenizacia je proces, v ktorom sa veta na ziklade medzier medzi slovami (whitespace) rozdeli na tokeny,
pri¢om za token sa, okrem slova, povazuje napr. aj interpunkcia alebo Cislica.

*Tagger — softvérovy nastroj (program) na morfologické tagovanie, anotaciu (Simkové, 2006, s. 7)

® Parser — softvérovy nastroj (program) na syntaktické tagovanie, anotaciu.

® Lema — slovo v zakladnom (slovnikovom) tvare.
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informacie. V tejto suvislosti preto hovorime o morfologickej, Stylovo-zanrovej, resp.
bibliografickej anotacii.

Prave moznosti korpusu sa javia ako vhodné rieSenie pri opise jednotlivych stylov,
pretoze vyber jazykovych dat mozno cielavedome obmedzit’ na skimany §tyl. To znamena,
ze je mozné vybudovat’ Specializovany korpus (podkorpus) napr. len pravnych textov.

V zavislosti od parametrov korpusu je mozné vyhladavat jednoduché vyrazy
konkrétnych slov'— konkordancie, suvyskyt (dvoch) slov, kolokacie alebo hladat’
komplexnejsie spojenia slov zapisané regularnymi vyrazmi. Napriklad regularnym V}'Irazom:8

word,(meet [tag="V.*"][lemma="dan"] -5 5) within <s/>
mozno v Slovenskom narodnom korpuse (d’alej SNK), podkorpuse pravnych textov legal-1.1,
najst’ vSetky slovesa, ktoré sa vyskytujii vo vzdialenosti 5 tokenov (zlava alebo sprava) od
lemy ,,dait* v ramci jednej vety.

Z pohladu kvantitativnej deskripcie jednotlivych jazykovych §tylov sa korpus javi
nielen ako cenny zdroj jazykovych dat, navyse pri absencii adekvatnej didaktickej literatury
mdze byt doCasne aj rieSenim tejto neuspokojivej situdcie vo vyucovacom procese.

Na zéklade uvedeného sa nazddvame, Ze jednym z didaktickych rieSeni osvojovania si
Stylov v cudzom jazyku je korpus. V naSom prispevku sa zameriame len nanaucny S$tyl
(administrativny), ktory sa podla jednej z klasifikacii zarad’'uje medzi objektivne $tyly (viac
pozri Mistrik, 1993, 443).

4 PRAKTICKA UKAZKA VYUZITIA KORPUSU - NEMCINA

Pri tvorbe odbornych textov sa uprednostiiuji urcité syntaktické konStrukcie alebo
lexika. Prave preferovanie napr. urCitych spojeni slov — kolokécii (povedané jazykom
korpusovej lingvistiky), je vyzvou v translacnom procese. Okrem toho, v stvislosti
s prekladom sa Casto vynara obzvlast' naliechava otdzka hodnotenia kvality prekladu. Ked’
hovorime o preklade, Casto ho spdjame primdrne so znalostou cudzieho jazyka. Az pri
samotnom translacnom procese vSak nevdojak zistujeme, Ze nemenej dolezitad je i znalost
materinského jazyka. Najmi pri preklade odbornych textov si ¢asto uvedomujeme, aka je

dolezita znalost’ prislusného odborného $tylu. Uved'me jednoduchy priklad z praxe na nasom

"V odbornej literature uvadzané &asto ako KWIC — Key Word In Context, teda hladanie kIi¢ového slova v
kontexte.

8 Regularny vyraz je textovy retazec pozostavajuci z alfanumerickych znakov a $pecialnych symbolov utvoreny
na zéklade urcitych konkrétnych syntaktickych pravidiel, ktory opisuje isti mnozinu retazcov vyhovujtcich
danému regularnemu vyrazu (Simkova, 2006, s. 6). Regularne vyrazy sa mozu v korpusoch ligit, napr. v. SNK
sa zapisuju v jazyku CQL — Corpus Query Language.
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akademickom pracovisku: Die Anklage ist bei einem Gericht in Detroit eingereicht worden.
Pri preklade tejto vety sa ako problematicky ukazal najmé preklad predlozky bei v spojeni bei
einem Gericht, ktoré bolo najéastejsie prelozené ako podat’ Zalobu u sidu.’ Jednym z rieeni
je vyuzitie podkorpusu pravnych textov. V pripade slovenskych pravnych textov je
k dispozicii $pecializovany podkorpus pravnych textov SR legal-1.0."° Riesenim je v tomto
pripade, vyhladanie vyskytu slovesa podat spolu so substantivami sud azZaloba spolu s
predlozkou. Dopyt moze mat’ napr. formu:

[lemma="podat™][]{0,5} [lemma="zaloba"][]{0,5} [tag="E.*"][lemma="sud"]
¢o znamenad, ze hl'adame sloveso podat spolu so substantivom Zaloba, medzi ktorymi sa moze
vyskytnut’ 0 az 5 'ubovol'nych tokenov a zaroven za nimi nasleduje blizSie neSpecifikovana
prepozicia so substantivom sud. Alternativnym rieSenim je hladanie stvyskytu lem podat,
sud a Zaloba v ramci jednej vety. Tento reguldrny vyraz ma tvar:
word,[lemma="podat™][]{0,5} [lemma="s0d"] containing [lemma="zaloba"] within <s/>,

pri¢om si pocet tokenov moZeme stanovit v intervale 0 az 10. Ako je zrejmé z nasledujiceho vypisu,
vysledkom vyhladavania st dve mozZnosti prekladu jednak bez prepozicie (dativom) alebo

S prepoziciou na.

Vyskytov: 33 ( 0,67 1.p.m,; tykajOce sa celého korpusu) | ARF: 16

Strana 1 z2 mest  Daldta | Poslednd

10000654 paragrafu a strana , ktord ho uplatnila , podéa Zalobu rozhodcovskému sidu

1.0000654 lehoty na vecnd odpoved s posGdenim néroku a podé Lalobu rozhodcovskému sudu

1.0000654 neda odpoved v dohodnute] lehote a predkladajica strana poda Zalcbu rozhodcovskému sudu

10000654 , ktord nedala vecnd odpoved' . Ak strana poda zatobu rozhodcovskému sadu

1,0001593 pravnymi predpismi a administrativiymi postupmi daneho clenského statu podat’ Zalobu , pripadne staZnost' na sud

1,0002006 2 Zeleznica , ktora uplatiuje postih , musi podat’ len jednu Zalobu na tom istom side

1.0010717 akejkolvek osobe s bydliskom v inom Elenskom maino podat’ Zalobu na sidy

10011332 2 Zeleznica , ktord uplatiuje postih , musi podat’ len jedny 2alobu na tom istom side

1.0012054 39 ), h) poudense o moZnosti podat’ falobu na sid

10012054 bol pravoplatne odsideny . (2 ) Ak podd U€astnik rozhodcovského konania Talobu na prisluinom siude
1.0012853 mozno ho preskimat’ sidom , Proti rozhodnutiu moino podat’ Zalobu na Najvy$s sid

10013131 ) Ax by bolo treba podla doterajiich predpisav podat’ Zalobu ( ndvrh ) na niektorom zruienom side
10013131 ) Ak by bolo treba podla doterajiich predpisov  podat’ Zalobu | nawrh ) ne niektorom zruienom side alebo na side
1.0014593 zamietnutiu Zladasti o zapisanie do registra mike uchédzal podat’ falobu na sGd

1.0015105 konanta nesiasi s kopednym rozhodnutfm dradu , mdZe podat’ Zalobu o preskimanie zakonnosti tohito rozhodnutia na stde
L0015%78 medzi dopravcami . Vo vztahu k prejednavane) zmluve podala Fred Otsen SA falobu prot! Spanietsku na Spanlelskych sudoch
1.0015978 prehlasito , 7o vo vztahu k spominane] zmiuve podalo Falobu na Fpanielske organy na ipanietsiych sidoch
1.001638% . 6 . Kazdy clersky $tat zriadi pravo podat sadou Falobu na stidoch

1.0016548 zamietnutiu fiadost| o zapisanie do registra mbe uchadzad podat’ Falobu na sid

10019975 miesta . § 408a Ceskosiovenska pravnicks asoba mite podat’ 2alobu tie? na side

Strana v z2 et Dalita | Postednd

Dal§im prikladom, tentokrét pri preklade zo slovendiny do neméiny, je preklad verba
znizit' napr. ceny, dane apod. Pri hladani ekvivalentu sa Casto vyskytuje prekladatel’ské
rieSenie erniedrigen. Pri posudeni ekvivalentnosti vychadzame z predpokladu, ze medzi

koloka¢nymi preferenciami verba erniedrigen by sa mali ukazat’ aj substantiva Steuer alebo

° I3lo o $tudentov magisterského stupiia.

19 podkorpus je budovany v spolupraci s Ministerstvom spravodlivosti SR a bol spristupneny v roku 2011 v
rozsahu 146 899 704 tokenov. Novsia, deduplikovana (odstranené duplicitné texty) verzia podkorpusu legal-1.1
obsahuje 48 977 876 tokenov.
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Preis. Koloka¢né preferencie sme overovali v korpuse DWDS. Hoci slovnik Duden uvadza
ako jeden z moznych vyznamov slovesa erniedrigen aj niedriger machen, vysledok vsak
ukazuje, Ze toto sloveso sa najCastejSie spaja s predmetom: Frauen, ihn, Menschen, mich,
Opfer, uns. To naznacuje, ze sme nedospeli k adekvatnemu rieSeniu. Preto v d’alSom kroku
vyhl'adame profil slovesa erniedrigen a porovname ho so slovesom senken (uvedené v Duden
ako jedno mozné synonymum).

Vysledok ukazuje nasledovna tabul’ka:

erniedrigen senken
auf_Prozent PP 0.00 5576
Kosten Substantiv 0.00 5410
um_Prozent PP 0.00 4682
Preise Substantiv 0.00 3406
Zinsen Substantiv 0.00 2850
Leitzinsen Substantiv 0.00 2398
Steuern Substantiv 0.00 1914
weiter Adverb 0.00 1902
um_Prozentpunkte PP 0.00 1481
deutlich Adjektiv 0.00 1401
in_Jahren PP 0.00 1318
von_Prozent PP 0.00 1292
Beitrige Substantiv 0.00 1046

Tento profil slovies, vytvoreny na zaklade frekvencnej distribucie, jasne ukazuje ich
realne pouzitie. Sloveso erniedrigen sa v celom synchronnom korpuse ani raz nevyskytuje
v kombinacii so substantivom Steuer, Preis alebo podobnymi podstatnymi menami
oznaujucimi uréitd kvantitu. Mozno teda konStatovat, Zze verbum erniedrigen nie je
ekvivalentom k slovenskému slovesu znizZit, ale jeho ekvivalentom by mohlo byt verbum
senken, napr. die Steuern senken.

Ako dalsi priklad prace s korpusom mozno uviest preklad slova Haushalt. Bezny
elektronicky slovnik pontika dve moznosti prekladu do slovenciny: Stdtny rozpocet alebo
domdcnost. V'ychadzame z predpokladu, Ze najmensou jednotkou vo vete (podla korpusovej
lingvistiky) je kolokacia a podstatné meno je najcastejSie blizSie rozvijané pridavnym menom.

V nemeckej Casti slovensko-nemeckého paralelného podkorpusu pravnych textov hladame
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najfrekventovanejsie pridavné mena, ktoré sa v ramci jednej vety vyskytuju spolu s tokenom
Haushalt:
(meet [tag="ADJ.*"][word="Haushalt"]0 2) within <doc bibliode=".*0j4.*" /> within <s/>

Vysledky dopytu sme obmedzili na 3 najfrekventovanejsSie adjektiva: national (97),
ausgeglichen (62) aprivat (44). V pripade kolokacie national a Haushalt najdeme
Vv slovenskej Casti paralelného korpusu 94 prekladov s tokenom rozpocet a ziaden s tokenom
domdcnost. V druhom priklade (ausgeglichen a Haushalt) najdeme 37 prekladov s tokenom
rozpocet aopit’ ziaden stokenom domdcnost. Tento sposob hladania nam moéze pomdct’
ur¢it’ ekvivalent, pretoze z vysledkov vyplyva, Ze slovo Haushalt v spojeni national /
ausgeglichen +Haushalt do slovenciny prekladame ako rozpocet. Podobne mozno postupovat’
v pripade kolokacie privat a Haushalt, kedy v slovenskej ¢asti korpusu najdeme 41 prekladov
s ekvivalentom domdcnost’ a ziaden s ekvivalentom rozpocet. To znamena, ze Vv spojeni

privat+Haushalt m6zeme Haushalt (vel'mi) pravdepodobne prekladat’ ako domdcnost.

5 PRAKTICKA UKAZKA VYUZITIA KORPUSU — CINSTINA

Vychadzajuc z doterajsicho vyskumu &inskeho jazyka,'' chapeme synchronny
stratifikaény model zatial’ (len) ako dichotomicky, v ktorom stoja pri sebe dva registre jazyka
— pisana shumianyu f51fi % a hovorena kouyu [ &,

Problémom v didaktike CinStiny je absencia adekvéatneho popisu pisaného jazyka,
ktora by reflektovala tieto rozdiely, napr. diskrepancia registrov sa prejavuje prakticky vo
vSetkych jazykovych rovinach, napr. v lexike, syntaxi, morfoldgii. Spomenime napriklad, ze
odborny register alebo naucny §tyl je charakteristicky pouzitim inych synsémantickych slov,
ktoré sa prakticky nevyskytuju v hovorenej reci, inou lexikou, ktord ma znacne knizny az
archaicky charakter a mnozstvom frazeologizmov. Parcidlnym rieSenim pri osvojovani si
pisaného jazyka je preto pouzitie Specializovaného podkorpusu odbornych textov, napr.
v korpuse Sihanku (Slovensko-¢insky paralelny korpus, dostupny na:
http://sihanku.fphil.uniba.sk/) alebo BCC (Beijing Corpus Centre, dostupny na
http://bcc.blcu.edu.cn).

' Cintina je $tatnym jazykom v Cinskej ludovej republike (nazyvana piitonghud @15 standardny jazyk), na
Taiwane (nazyvana gudyii [BzE narodny jazyk). Z genealogického hl'adiska je ¢instina zarad’ovana do
sinotibetskej jazykovej rodiny. Z hl'adiska Strukturnej typologie sa ¢instina zarad’'uje prevazne medzi jazyky
izolujuceho (analytického) typu (niekedy aj medzi polysyntetické).
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V korpuse BCC regularnym vyrazom vyhl'adame napr. predlozky (v tagsete oznacené

ako ,,p) v podkorpuse odborného jazyka a porovname ho s inymi podkorpusmi. Vysledok

ukazuje tabul’ka:

odborny frekvencia blog frekvencia | umelecky frekvencia
f£ v, na 2703797 | f£ v, na 2579585 | /£ v, na 2689045
XF vogi 1100712 | % [dativ] 963681 | X voci 684034
M od, z 680811 | X voci 679092 | # [pasiv] 653155
VA [instr.]* 504643 | #% [pasiv] 656837 | " [akuzativ] 594134
N pre 503421 | {if [akuzativ] 565562 | ¢4 [dativ] 530269
h.s 432393 | Jy pre 365050 | M z, od 464824
i F kvoli 280115 | H[instr.] 343135 | 5-s 380560
it cez 263923 | M od, z 311353 | I [akuzativ] 342017
A [instr.] 237522 | IRs 305339 | [f1 k, smerom 337021

Ako vyplyva z vysledkov, zastupenie jednotlivych predloziek v podkorpusoch je
rozne. Navyse, niektoré predlozky sa v niektorych podkorpusoch nevyskytuji vobec, resp. len
na periférii.

Komplexnejsi spdsob prace s kvantitativnymi datami ukazuje nasledovny graf:*?

2 Intr. — in§trumental.
13 Statistické tidaje, ktoré boli pouzité pri tvorbe grafu, su vsledkom prebiehajiiceho kvantitativneho vyskumu
registrov v korpuse Sihanku.
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Zastupenie slovnych druhov v korpuse Sihanku
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H pravny M publicisticky odborny literdrny W dialdg

Ako vyplyva z grafu, deskripcia registrov (podkorpusov) s ohl'adom na zastipenie
jednotlivych slovnych druhov je zalozena na objektivnych, Statistickych datach. Preto na
zaklade napr. tohto grafu moZzno o ¢instine tvrdit,, Ze:

e odborny, publicisticky alebo pravny text je viac informacne nasyteny (s
prevahou substantiv) ako text umeleckej literatury,

e Vtextoch odborného, publicistického registra alebo v podkorpuse pravnych
textov sa prakticky nevyskytuju modalne Castice,

e Klasifikatory su viac zastpené v umeleckych textoch alebo dialdgoch, okrem
pravneho textu, kde klasifikator oznacuje ,,paragraf™,

e spojky su menej zastipené v literarnych textoch alebo dialogoch a pod.

Niektoré z uvedenych informacii, ktoré sa tykaju opisu niektorého z registrov jazyka,
mozno vyuzit' uz priamo v didaktike jazyka, ale rovnako tak je mozné na ne nazerat’ ako na
vychodiska d’alsieho lingvistického vyskumu, napr. pri skimani syntaktickej roviny jazyka.

Dalsim prikladom moze byt porovnanie synonym shi Ff [v ase] v. shihou Hf{g

V korpuse BCC podl’a registrov.

97



Aplikované jazyky v univerzitnom kontexte Ill

umelecky publicisticky blog odborny
i v Ease 3105233 1545800 4893829 3405805
{5 v Ease 903719 140256 1624661 128287

Vysledky ukazuja, Ze v pisanom jazyku (odbornom, publicistickom alebo umeleckom)
je signifikantne preferovanejSou jednoslabi¢na forma. V textoch blogov je takisto
frekventovanejSou jednoslabi¢nd forma, hoci tu je uz rozdiel medzi frekvenciami pomerne

maly.

ZAVER

V nasom prispevku sme na prikladoch nemciny a ¢inStiny demonStrovali vyuzitie
jazykového korpusu pri osvojovani si jazykovych prostriedkov odborného §tylu v cudzom
jazyku. Na prikladoch hl'adania zastipenia predloziek v réznych podkorpusoch (registroch)
Cinstiny alebo hladania ekvivalentnych vztahov v pravnom texte v jazykovom pare
sloven¢ina — nemcina sme ukdzali, Ze korpusovy pristup ma v niektorych oblastiach
nezastupitelné miesto, resp. pontka SirSie moznosti ako napr. pouzitie len vykladového
slovnika.

Aj napriek tomu, ze korpusova lingvistika pontka nové moznosti skimania jazyka, nie
je mozné (zatial') zavery korpusového vyskumu absolutizovat’ a je potrebné upozornit’ aj na
limity takéhoto vyskumu. Hoci niektoré korpusy v stcasnosti dosahuji velkost’ az niekol'’ko
miliard tokenov (slov), napriek tomu nemozno tvrdit, Ze zachytavaji vSetky Styly (registre),

formy a variety jazyka.
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MULTIMEDIALNE PROSTRIEDKY VO V)(UCOVANi CUDZIEHO
JAZYKA NA VYSOKEJ SKOLE

Tomas Godi$

Abstrakt

V sucasnom procese jazykového vzdelavania sa, zial, eSte stdle stretdvame s tradicnou formou
vyuCovania — ¢asto s minimalnym (alebo Ziadnym) zapojenim elektronickych didaktickych pomdcok
¢i médii. V nasledovnom prispevku sa preto autor venuje prave problému vyuzitia médii,
multimedidlnych prostriedkov a systémov v cudzojazyénom vzdeldvani predovSetkym vo
vysokoskolskom priestore. Prezentuje sucasné chapanie médii a definuje pojmy multimédium,
multimediadlny systém a multimedidlny prostriedok. Popisuje najcastejSie pouzivané druhy médii
a multimedialnych systémov a definuje ich funkcie. Zaroven prezentuje aj zdsady tvorby dnes najviac
vyuzivanych multimedidlnych systémov a prostriedkov (tj. multimedidlnych prezentacii,
interaktivnych cviceni alebo uloh a tlaéenych ¢i elektronickych pracovnych listov).

Kracové slova: médid vo vzdelavani, multimedidlne systémy a ich funkcie, tvorba medialnych
materialov a prostriedkov

Abstrakt

Im gegenwirtigen Fremdsprachenunterricht werden leider noch immer traditionelle Lehrformen
eingesetzt - oft mit minimalem (oder keinem) Einsatz von elektronischen didaktischen Lehrmittel oder
Medien. Im folgenden Beitrag befasst sich der Autor daher mit dem Problem des Einsatzes der Medien
im Fremdsprachenunterricht vor allem im Hochschulbereich. Es werden Begriffe ,,Medium®,
»Multimedium® und ,,Multimedia-System* ndher definiert und zugleich auch Typen von Medien und
Multimedia-Systemen und deren Funktionen nédher beschrieben. Der Autor unternimmt auch den
Versuch Bildungsprinzipien der heute am héaufigsten verwendeten Multimedia-Systemen (also
multimedialen Prisentationen, interaktiven Ubungen und Aufgaben sowie gedruckter oder
elektronischer Arbeitsblitter) darzustellen.

Schliisselworter: Medien im Unterricht, multimediale Systeme und ihre Funktionen, Bildung von
medialen Materialien und medialen Mitteln

UVOD

V stcasnej technicky vyspelej dobe sa srozvojom informacno-komunikacnych
technologii stretdvame na kazdom kroku. Su sucastou kazdej oblasti 'udského pdsobenia,
pri¢om predstavuju zakladné prvky sucasnej informacnej spolo¢nosti. K primarnym funkcidm
IK-technologii patri nepochybne prenos a zber informacii, dit a moznost’ ich okamzitého
vyhodnotenia, komunikécia medzi 'ud'mi, ¢i inStiticiami, timova spolupraca na dial’ku ako aj
moznost’ rychleho a efektivneho rieSenia istych problémovych situacii. IK-technologie
ziskavaji obrovsky vyznam aj v priestore znalostnej ekonomiky vdaka Sireniu,
sprostredkovaniu ¢i tvorbe medialnych obsahov. V ramci Skolskej edukacie prinasaju

moznosti efektivneho rozvoja autondémneho ucenia, rozvoj motivacie a zaujmu o vedomosti,
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ziskavania novych zruc¢nosti (napr. informaticki gramotnost, organizacnil gramotnost),
sebakontroly a sebahodnotenia, poskytuju priestor pre vytvaranie inovativnych metodicko-
didaktickych postupov. A prave tuto oblast’ povazujeme za najddlezitejSiu funkciu IK-
technologii Vv oblasti vzdelavania. Moznost' vytvarat nové tak elektronické ako tlacené
pomocky, lepsie reflektovat’ vyucovaciu latku, viac motivovat’ Studentov a lepSie prisposobit’
edukacny proces ich potrebam — to vSetko predstavuje obrovsky potencial v oblasti inovacie

a zdokonalenia edukacie a jej procesu.

1 MEDIUM A MULTIMEDIUM

Pojem ,,médium* pochadza z latinského slova ,medium®, ktoré v preklade znamena
»wSprostredkovatel*, . prostrednik®. Médiom moZze byt cokol'vek a ktokol'vek, kto sa povazuje
za nositel’a a sprostredkovatel’a istej informacie — tak ziva bytost’ ako aj neziva vec. Medialna
didaktika chape pod pojmom ,médium* technicky prostriedok osobnej komunikacie (mail,
telefon, CD a DVD nosi¢), masovej komunikacie (televizia, rozhlas, tla¢, socialna siet’, a ich
internetové ekvivalenty) a organizacie (Brestovansky, 2010, 7). Vo vyucovacom procese sa
pod pojmom ,médium* Casto a velmi nespravne chépe elektronické médium, ,,pricom sa
prehliada skuto¢nost’, Ze aj tlacené média ako napr. vizualizacie (obrazok, fotografia, plagat,
obraz), knihy ¢i noviny si plnohodnotnymi a zmysluplnymi médiami s rovnako
nezastupitelnymi funkciami, ako maju aj ich elektronické ekvivalenty (Roche, 2008).

Ako sme uz naznacili, stretdvame sa v procese vyucby jazykov s niekol’kymi druhmi
médii. Ich typoldgiou sa zaobera uz spominand medidlna didaktika (Mediendidaktik), ktora
ich kategorizuje podl'a receptora, prostrednictvom ktorého prebieha prenos informéacii na
recipienta. RozliSujeme tak auditivne média (tieto prenasaju informdacie prostrednictvom
pOsobenia na sluchovy aparat. Radime sem média ako napr. radio, CD-prehravac, mp3
prehravac, pocitac), vizudlne médida (informacie prenasaju prostrednictvom pdésobenia na oény
aparat. Sem radime napr. elektronicky ¢i tlaceny obraz, text, plagat atd’.), audiovizualne média
(prenos informacii je kombinaciou dvoch predoslych typov médii, pricom prenos sa realizuje
paralelnym pdsobenim na o¢ny a sluchovy aparat — sem radime pocitac¢, video, audiovizualne
klipy atd.), haptické média (prenasaju informacie prostrednictvom redlnej a autentickej
sktisenosti pricom pdsobia predovsetkym na cuchovy a dotykovy aparat cloveka. Radime sem
vSetky predmety, veci osoby, ktoré prenasaji informacie prostrednictvom fyzickej sktisenosti
napr. vona — jemny parfum, chut’ — sladké c¢okoldda, dotyk — chladny kamen atd’.).

Okrem pojmu ,,médium* sa v sucasnosti v jazykovom vzdelavani stretivame coraz

CastejSie s pojmom “‘multimedium®. K. Timadkova pod pojmom ,multimédium* rozumie
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,wvyuzitie viac nez len jedného média pri prezentdcii a prenose informdcii, napr. pocitacového
programu uchovavajuceho text, obrazky, zvuk ¢i videoklipy sucasne.” (Tinakova, 2007, 5). A.
Nattland tuto definiciu viac Specifikuje a tvrdi, ze ,,multimédium vznikad integraciou roznych
médii (textu, vizualizdcie, videa ¢i auditivnej nahravky) do jedného medidalneho systému*
(Nattland, Kerres, 2007, 3). Takéto systémy A. Nattland nazyva ,multimedialnymi
systemami‘* (Ibid., 3).

K multimedidlnym systémom nepochybne patria rozne jazykové vyucbové softvéry,
rozne internetové webové portaly a iné multimedidlne obsahy ponukajuce rézne vyucbové
jednotky. Pedagdg by mal vo vyucovani cudziecho jazyka a prenose informacii aplikovat’ vo
vacsej miere prave takéto multimedidlne systémy, a neorientovat’ sa len na jedno izolované
médium. Doévodom je aj skuto€nost, Ze prostrednictvom multimedidlnych systémov
dochadza k aktivacii viacerych zmyslovych kanalov recipienta, a tym sa otvara cesta lepSej
efektivity prenosu informacii a aj ich pochopenia. Multimedialne systémy zarovein umoziuju
komplexnejsi a kvalitnejSi prenos informacii. (Posluch spojeny s obrazkom umoziuje
recipientovi lepSie reflektovat’ pocuté informacie, a to prave vd’aka obrazku, ktory ho vsadi do
konkrétneho kontextu).

Za jednu z najdolezitejSich funkcii multimedidlnych systémov povazujeme ,,funkciu
interaktivity®, a teda moZznosti recipienta vstupovat’ do vzajomnej komunikacie (program -
recipient) a moznosti ovplyvnit' druh ¢i sposob prenosu informdcii (tak obsahovy ako aj
Casovy). Takato interakcia medzi médiom a recipientom reSpektuje individualitu kazdého
recipienta a umoziuje rozvoj autonémneho ucenia, prispieva k vy$sej motivacii a vedie kK
individualizacii obsahu vzdeldvania (kde si recipient sam moZze urcit, akym spOsobom sa
informécie budu prenasat’, respektive akym tempom, v akom poradi, ku ktorym informéciam

je potrebné vratit’ sa a znova ich vypocut’ ¢i prezriet).

2 FUNKCIE MEDII V CUDZOJAZYCNOM VZDELAVANI

Uz od samotného zavedenia médii do koncepcie vzdelavania (nielen cudzieho jazyka)
sa podstatnou otdzkou ,,Pre€o a ako sa médid vobec vyuzivaju vo vyucovani?*“ zaoberali
mnohi popredni didaktici, medzi inymi aj nemecki didaktici H.J. Apel a W. Sacher. Tito
prezentuju na zaklade svojho vyskumu hned niekolko konceptov vyuzivania médii vo
vzdelavacom procese (Apel, Sacher, 2007, 409):

e Média ako odmena — M¢édia sa vyuzivaju predovsetkym v Case, ked ziaci
nemaji na hodine Ziadnu intl konkrétnu pracu, respektive vtedy, ked’ presli

testovanim. Pouzitie médii (napr. filmu, klipu, hudby) je chépané ako ista
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forma odmeny. V tomto zmysle média neplnia ziadnu zasadnti didakticku
funkciu, pouzivaju sa na prezentaciu napr. krajinovednych informécii.

Média ako obohatenie vyucovania (Tento koncept oznacuje H.J. Apel ako
»enrichment) — Ani vtomto pripade média neplnia zasadni didaktick(
funkciu, slazia len ako isty doplnok vyucovania, pricom ho ozivuju, spestrujua
a do istej miery motivuju ziakov k aktivnemu a zivému pristupu k preberanej
latke. (ide o mnapr. o hry, prezenticiu istych problémovych situacii
prostrednictvom médii, dopliianie expoziénej fazy hodiny prostrednictvom
prezentacie obrazkov, videa a pod.). Tento koncept sice neplni dolezité
didaktické ciele, ale prinaSa do procesu vyucby isti pridani hodnotu vo forme
motivacie a ozivenia.

Média ako nastroj na vyucbu — V tomto koncepte sluzia médid ako pomocné
prostriedky pri vyucbe. Nie su vSak ndstrojom ziaka, ale néstrojom ucitel'a
resp. prednasatel’a, ktory ich vyuziva pre znazornenie a podporu prezentacie
preberanej latky ¢i diskutovanej témy. (Ide o prezentaciu napr. prostrednictvom
PowerPoint prezentacie, dokumentu Word, rdznych prezentacii cez
dataprojektor ¢i inych prezentacnych kanalov).

Média ako neoddelitePna sucast’ vyucdovacieho procesu — Média su
zakomponované do vyuc€ovacieho procesu ako neoddelitelnd zlozka, pricom
zastavaju inStrukéna funkciu, co ale neznamend, ze ucitel je zbytocnym
¢lankom vyucovacieho procesu.

Média ako komunikacné prostriedky — V ramci tohto konceptu je pouzitie
zlozitych technickych médii vylucené. Ide teda o jednoduché média, ktoré
podnecuju Studentov ku komunikacii. Tieto média nesluZia primarne na prenos
informacii, ale podnecuji ku komunikacii. V ramci svojej formy umoziuji
isty stupen interaktivity. Su to napriklad blogy s r6znymi témami, Studentské
Casopisy, telefonické rozhovory, komunika¢né programy, internetové

programy, rozne vizualne kolaze, nastenky a pod.

K dolezitym funkcidm médii v cudzojazy¢nom vzdeldvani nepochybne patri ich

informativna funkcia. V rdmci vyucby cudzieho jazyka sa prostrednictvom médii prenasaju

informécie z oblasti krajinovedy a kultury krajin, kde sa tymto jazykom hovori. Ak sa pri tom

vyuziva auditivny kanal, je vyhodou média aj to, Ze cudzojazy¢ny obsah nahovoreny rodenym

hovoriacim (Muttersprachler / nativ-speaker), umoziuje recipientovi ucit sa realnu
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vyslovnost’ a intonaciu jazyka, ktort domaci ucitel' nedokdze v plnej miere prezentovat.
Prostrednictvom auditivneho kandla sa zaroven sprostredkuje aj nova lexika
a morfosyntaktické Struktry, o umoZiiuje naplnat ciele tak v lexikdlnej ako aj
morfosyntaktickej oblasti. Vdaka médidm mdbze pedagdg ovladat’ zadujem ziaka o danu
problematiku a nasmerovat ho tak, aby splal vietky vzdelavacie ciele. Médid — ato
predovsetkym vizudlne — poméhaju recipientovi aj na Urovni produkcie novych obsahov.
Umoznuju Studentovi spoznat’ rozne Strukturalne vlastnosti a danosti textu, a tym mu pomdct’
pri produkcii nového textu s podobnym obsahom. (Student vie na zaklade videného e-mailu
koncipovat’ vlastny e-mail s jeho typickym lexikalnym ¢i morfosyntaktickym ¢lenenim, vie
na zaklade prezentovanej reklamdcie sdm napisat’ reklamaciu, na zaklade videnej diskusie na
videu sam vytvorit’ a viest’ diskusiu...).

Multimédid dokazu prostrednictvom pdsobenia na viacero zmyslovych kandlov
priviest’ recipienta k lepSiemu reflektovaniu obsahu. Obrazok prezentovany k hovorenému
textu umoznuje Studentovi lepSie pochopit’ kontext situdcie a poskytnut’ tak kvalitnejSiu
informaciu. Tuto skutocnost’ potvrdil vedecky vyskum G. E. Beckera uz v polovici
osemdesiatych rokov. G.E Becker zistil, Ze recipient si trvale uchova 30% informaécii
ziskanych prostrednictvom vizudlneho kanala. Ak sa ale tieto informacie doplnia eSte
dodato¢ne o auditivny kanal, uchova sa az 50 % prenasanych informacii (Becker, 1984, 184).

K d’alsej nemenej dolezitej funkcii médii patri aj motivacia vo vztahu k obsahu
vzdelavania ,, média totiz umoZnuju zvysit motivdciu uciacich sa a uvolnit’ atmosféru v ramci
vyucovacieho procesu, zdroven tento spestruju a obohacuju o istu pridanii hodnotu* (Heyd,
1990, 186).

CH. Edelhof prezentuje funkcie médii podla tcelu ich vyuzitia (Edelhof, 1984, 16).
Podl'a neho musime rozliSovat’ primarne a sekundérne funkcie.

Primarne funkcie médii su tie, ktoré vychadzaji z médii, ktoré sa primarne chapu
ako nositelia a sprostredkovatelia informacii (informationsvermittelnde Funktion). Isté obsahy
(texty, videa ¢i vizualizdcie) obsahuju symboly alebo znaky, ktoré predstavuju isté
zakodované informécie, a ktoré recipient musi prostrednictvom c¢itania, pocivania alebo
sledovania rozlastit' a pochopit. Podla Edelhofa je ddlezité neorientovat’ sa na prenos
informacie len cez jedno médium, ale naopak vyuzivat’ viacero médii, a teda multimedialny
systém, lebo tento odkryva viac neverbalnych a zakulisnych informacii ako jedno izolované
médium. Napriklad video ,,prezentuje ludi, veci ajazyk tak vizualne ako auditivne, pricom

prezentuje pribehy, okolnosti, fakty a nazory a tieto specifikuje pomocou pouzitych obrazov,
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¢o recipientovi viac odkryva kontext a pozadie udalosti (Ibid., 18). Recipient vidi okolie
Vv ktorom sa istd udalost’ odohrava, dokéze pozorovat’ neverbalne spravanie sa jednotlivych
0sob a dokaze pocut’ aj zakulisné Sumy - napr. ruch ulice, hudbu alebo rozhovory v pozadi,
tym ziskava lepsi prehl'ad o kontexte udalosti.

Sekundarne funkcie médii su tie, ktoré vychadzaju z médii ako vyucovacieho
prostriedku pouzitého vo vyu¢ovacom procese cudzicho jazyka (Lehrfunktionen). Ako priklad
sltzi sekvencia filmu, v ktorom sa objavi uéitel’, ktory vysvetli slovnt zasobu alebo isté frazy
¢i inu pouzita lexikalnu (alebo gramaticku) struktaru. Typicky priklad sekundéarnej funkcie je
nahravka a teda auditivne médium, ktor¢ je uchované na CD — nosici alebo na tloznom disku.
Funkciou tohto média v rdmci vyuCovania je, Ze je mozné si ho viackrat prehrat’ a na zéklade
viacerych pocuti alebo zhliadnuti vypracovat’ isté k nemu urcené cvicenie ¢i zadanie (rovnako
pri ucebnici, videu alebo klipe) V ramci vyucovacieho procesu sa vyuzivaji aj primarne aj

sekundarne funkcie médii zaroven, nie je mozné ich od seba oddelit’.

2.1 Ulohy pedagéga a médii

Vyuzivanie médii a multimedialnych prostriedkov v jazykovom vzdeldvani umoziuje
pedagdégom prezentovat' jazykové poznatky za pomoci inovativnych vyucovacich metod,
a Studentom ul'ahcuje ich ziskavanie a pochopenie. Média su v sucasnosti neodmyslitel'nym
clankom jazykového vzdeldvania, vd’aka ktorému sa vyuCovaci proces postupne meni
z tradicného na moderny. Nemenia sa vSak len metddy a formy jazykového vzdelavania, ale
aj funkcie a ulohy pedagdga v nom. S ohl'adom na vyuzitie médii v jazykovom vzdeldvani
musime spomenut’ tri hlavné ulohy pedagoga:

1. Uloha planova¢a a organizatora — média a medialne prostriedky vyuzité
VO vyucovacom procese jazyka zastavaju tzv. inStruk¢éna funkciu. Neznamena
to vsak, Ze pedagodg sa stava zbyto¢nym ¢lankom procesu. Skor naopak — jeho
uloha vyrazne nadobuda na doleZitosti. Prave pedagdg musi totiz planovat
a organizovat’ sled ¢innosti pred a po praci s médiami, rovnako tak planovat
a organizovat’ ¢innost, ktort konaju Studenti prostrednictvom médii a to tak,
aby spiiala vietky stanovené ciele vzdelavania. Je teda tvorcom celého
vyucovacieho procesu, pricom musi dbat’ na jeho efektivitu a zdrovent musi byt’
kreativny, aby Studenta dostato¢ne motivoval.

2. Uloha medidlneho znalca — zavedenim novych vyucovacich metod a
postupov S vyuzitim médii a medidlnych prostriedkov sa zvysili ndroky

kladené na pracu pedagdga a zaroven aj na jeho znalosti v oblasti médii. Dnes
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uz nestacia jedine odborné znalosti z jazyka, pedagogiky, psycholégie, ¢i inej
odbornej oblasti, ale je nutné ovladat’ aj pracu s médiami. Dolezité je pri tom
vediet’ prakticky vyuzit' rézne funkcie amoznosti médii a medidlnych
prostriedkov, ktoré si Casto nevyhnutné pri aplikacii novych vyucovacich
metdd, ale aj pri tvorbe novych inovativnych vyucovacich postupov.

3. Uloha pomocnika a poradcu — pedagég je pomocnikom a poradcom, ktory
Studentovi poméha pochopit’ nielen odbornu podstatu jazyka, ale zarovenn mu
pomaha orientovat’ sa v roznych medidlnych programoch na sprostredkovanie
pozadovanych jazykovych vedomosti (v réznych jazykovych portdloch c¢i
platformach). Pedagég dokaze Studentovi odporucit’ vhodny druh programu na
vyucbu jazyka s ohladom na jeho vzdeldvaci typ a zaroven mu vysvetlit
fungovanie tohto programu. Dokaze mu zadefinovat’ spésob efektivneho a
motivujuceho ucenia sa, nielen v ramci skupinového ale aj individualneho

ucenia.

3 TVORBA MULTIMEDIALNYCH PROSTRIEDKOV PRE VYUCBU CUDZIEHO
JAZYKA

V sucasnej dobe neexistuje ziadna ucelend metodika, ktord by IK-technologie
zarad’'ovala pevne do v§eobecného vyucovacieho procesu, nehovoriac o vyucovacom procese
cudzieho jazyka s jeho Specifikami. Je len na pedagdgovi ajeho metodicko-didaktickej
schopnosti a zru¢nosti, ako IK-technologie do vyucby zaradi. Na jednej strane musi vybrat
vhodné média a multimedialne prostriedky a zakomponovat ich do vyuéby tak, aby spinali
pedagogicko-didaktické ciele, na druhej strane tieto média musi vediet” dokonale ovladat’.
Vd'aka podpore Eurdpskej tinie sa v suCasnej dobe realizujii r6zne metodicko-didaktické
seminare s cielom pripravit’ pedagdgov na pracu s médiami, priCom sa neustale zlepSuje aj
technicka infrastruktura jazykovych ucebni na vysokych skolach. ZvySuje sa aj objem ponuky
multimedialnych prostriedkov a materidlov na réznych internetovych portaloch, ¢i vedeckych
platformach (ako napr.: www.islcollective.com, www.goethe.de, www.hueber.de).

V cudzojazy¢nom vzdelavani sa Casto vyskytuju také didakticko-metodické situacie,
ktoré si vyzaduju pouzitie Specifickych multimedidlnych prostriedkov. Tieto je nuteny
pedagdg vytvorit’ si sam. Medzi najviac vyuzivané multimedidlne prostriedky sucasnosti
zarad’'ujeme elektronické a tlaCené pracovné listy, multimedidlne prezentdcie a interaktivne
cvicenia a ulohy (vytvarané Specidlne pre pouzitie na  interaktivnej tabuli, resp.

Vv pocitacovych aplikaciach).
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Pri tvorbe tychto multimedialnych prostriedkov je potrebné reSpektovat’ isté zasady
apravidlda. V prvom rade je nutné, aby pedagog ovladal elementirne zaklady prace
S pocitacom a zékladnymi uzivatel'skymi programami (napr. textovym editorom, programom
na upravu obrazkov a audiovizudlneho materialu, programom na upravu auditivneho
materialu a pod.). Aké su zasady tvorby multimedialnych systémov a prostriedkov?

Zasady tvorby pracovnych listov definovala uz v roku 1996 didakticka G. Petty
(Petty, 1996, 24). Zhriime si tie najzakladnejsie z nich:

e 0bsah pracovného listu musi reflektovat’ vzdelavacie ciele

e pracovny list je pomdcka, ktord ma vyrazne zefektivnit’ proces vyucby

e pracovné listy musia byt adekvatne veku a vedomostiam Studentov a mali by
reflektovat’ zaujmy Studentov

e obsiahnuté tlohy ¢i zadania musia byt vystupfiované podl'a naro¢nosti — od
jednoduchych az po najnarocnejsie (psychologicky aspekt)

e pouzité formuldcie musia byt jasné a zretené, nemali by obsahovat’ zlozity
lexikalny, ¢i morfosyntakticky konstrukt

e pracovny list je ndstroj pre prakticki aplikaciu ziskanych teoretickych
vedomosti

e ak je pracovny list vytvoreny formou otdzok, mala by aspoil jedna otazka byt
otvorend (vacSinou prave poslednd), aby sa tak podporila tvorivost’ a zaroven
fantdzia Studenta

e pracovny list by vo svojej komplexnosti nemal prekro€it’ objem jedného listu

e zadania ¢i Glohy na pracovnom liste musia byt prehl'adné s vhodnou grafickou
upravou. Zadania, priklady, ukazky ¢i otdzky musi byt taktieZz logicky
oznacen¢ a zretel'ne definované

e pracovny list by mal byt koncipovany ako multimedialny prostriedok a okrem
textu by mal obsahovat’ aj vizualizdciu alebo by mal byt spojeny s
externym auditivnym, audiovizudlnym alebo haptickym médiom.

Ako sme uz vysSie naznacili, méze mat’ pracovny list tla¢enu alebo elektronicka
podobu. Jeho elektronickd podoba vSak nemusi byt vytvorend len prostrednictvom textového
editora, moze byt vytvorend aj ako multimedidlna interaktivna prezentacia napr. v programe
PowerPoint.

Vytvorenie multimedidlnej prezentdcie ako prostriedku na vyucovanie je narocnejSie

ako vytvorenie pracovného listu. Tato forma vSak ponuka v cudzojazy¢nom vzdelavani
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omnoho S§irSie moznosti vyuzitia. Priamo do prezentdcie je totiz mozné vkladat’ vizudlne,

auditivne ako aj audiovizudlne obsahy a vytvorit' tak komplexny multimedidlny obsah

vyuzitelny pri vyucbe napr. Specifickych situacii spojenych s odbornym jazykom. Pri

multimedialnych prezentaciach dokaze pedagdég naplno vyuzit' farbu, grafické efekty

¢i elektronické danosti textu (napr. prepojit’ viaceré texty - vytvorit’ hypertext a spojit’ ho

S vizualizaciou, videom alebo odkazom na externy internetovy zdroj). Vel'mi ddlezitou

funkciou multimedialnej prezentacie je aj moznost' aktivnej spoluprace Studentov pri jej

tvorbe (mdzu v ramci prezentacie predstavit’ svoje projekty, prace, ¢innosti a pod.).

I. Labjakova definuje nasledovnt $truktiru multimedialnej prezentacie podla ciel’a,

ktory sleduje (Labjakova, 2014, 24):

1.
2
3
4.
5

6.

opakovanie predchadzajicich vedomosti
motivécia nového uciva

vyklad uc¢iva

aplika¢né ulohy

spatna vizba

zavereéné zhrnutie

Aj pre tvorbu multimedialnych prezentécii platia isté zasady, ktoré musi pedagog pri

ich tvorbe dodrziavat’. S nasledovné:

obsah prezentacie musi reflektovat’ ciele jazykového vzdelavania

prezentacie musia pouzivat’ jasny a zrozumitelny jazyk, musia byt ndzorné
a musia reSpektovat’ vek a vedomostnu troven Studentov

musia motivovat’ a prebudit’ zdujem Studentov, motivovat’ ich a zaroveil musia
vzdelavaciemu procesu vlozit’ isti pridant hodnotu

forma prezentacie musi byt logickd a musi mat’ aj ndzornu graficka upravu
prezentdcia je multimedidlny produkt a preto ma byt spojend s viacerymi
zmyslovymi kanalmi

prezentované myslienky by mali byt prepojené a zaroven kvoli prehl'adnosti
jasne oznacené

je mozna aktivna ucast’ Studentov pri tvorbe prezentacie

prezentdcia moze obsahovat’ aj odkazy na externé internetové zdroje, ktoré je

mozné okamzite otvorit’ a pouzit’

K ¢asto vyuzivanym multimedidlnym prostriedkom radime aj interaktivne cviCenia

a ulohy na vyuzitie prostrednictvom interaktivnej tabule. Interaktivna tabula je elektronicky
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prostriedok, ktory sa na vysokych Skoladch vyskytuje pomerne bezne a umoznuje Studentom
aktivne sa zapajat’ do vyucovacieho procesu. Tento prostriedok pontika mnozstvo aktivit,
ktoré podporuji nielen aktivnost, ale aj sutazivost Studentov. Vdaka softvérovym
programom moze pedagdg vyvarat metodicky vhodné cvicenia aulohy respektujlice
individualitu a zaujmy Studentov (napr. prirad'ovacie a doplnovacie cvicenia, krizovky, mind
mapy, asociogramy, autentické ulohy a pod.) aj so zameranim sa na odborny jazyk.
Pri tvorbe interaktivnych cviceni a tloh pre pouzitie na interaktivnej tabuli platia isté
zéasady, ktoré je nutné resSpektovat’ (Labjakova, 2014, 38). Materialy
e je nutné vytvarat’ tak, aby svojou narocnost'ou respektovali jazykova troven
Studentov a napiiali ich potreby
e musia reflektovat’ ucebny plan a vzdeldvacie ciele vyuc. procesu cudzieho
jazyka
e by mali obsahovat’ v ¢o najvacSej moznej miere autentické zlozky (obrazky,
vided ¢i texty), preto je nutné vyuzivat pri tvorbe uloh, cvieni a zadani
internetové zdroje a rozne databazy s autentickym materialom.
e musia obmienat’ ¢innost’ v ramci vyucby, ¢o si vyzaduje tvorivost’ a rovnako aj
planovaciu zru¢nost’ na strane ucitel’a (Co je asovo narocné)
e podporuji autondmne ucenie a zodpovednost’ Ziakov za dosiahnuté vysledky.
e musia byt spojené s viacerymi zmyslovymi kanalmi a musia napiiiat’ atribut
interaktivity.
e ich forma je limitovana softvérom interaktivnej tabule, plati vSak zdsada
nazornosti, prehl'adnosti a logického usporiadania jednotlivych tloh.
e podnecuju aktivitu Studentov ich zdrava sut’azivost’ @ motivuji ich
Dnes existuju okrem pracovnych listov, multimedialnych prezentacii a interaktivnych
cviceni aj iné multimedidlne prostriedky, ktoré moéze pedagdg v ramci cudzojazyéného
vzdelavania sam vytvarat’ a vyuzivat. Su to napriklad internetové interaktivne cvicenia, videa
¢1 dokonca rozne programy na vyucbu jazyka, tieto vSak vyzaduju vyssSiu pocitacova zrucnost’
aich vytvorenie a zakomponovanie do procesu jazykového vzdelavania je Casovo velmi

narocné.
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ZAVER

Stcasna moderné doba si za ciel kladie vytvarat’ moderné sposoby, postupy a metody
vyucCovania cudzieho jazyka. Prave média, multimedidlne systémy a prostriedky poméhaju
pedagdgom tento ciel’ napliat’. Je preto dolezité poznat jednotlivé typy médii ich funkcie
a moznosti, a rovnako aj didaktické zasady tvorby réznych multimedidlnych prostriedkov
a materialov a tieto aktivne vyuzivat pri vyucbe jazyka, ¢im premenime tradicny vyucovaci

proces za moderny.
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VYBRANE ASPEKTY V)?U(“?BY AKADEMICKEHO JAZYKA
NA VYSOKYCH SKOLACH (NA PRIKLADE TALIANSKEHO
JAZYKA)

Katarina Klimova

Abstrakt

Europske integracné procesy priniesli vyznamné zmeny aj do univerzitného vzdelévania, a to najma
v stvislosti s harmonizaciou vzdelavacich systémov a postupnym vytvaranim spolo¢ného eurdpskeho
priestoru vysokoskolského vzdelavania (EHEA). Tieto procesy vedu k internacionalizacii univerzit,
ktora zase kladie zvySené naroky na cudzojazycné kompetencie. Aj ked’ je v sti€asnosti lingua franca
odbornej komunikacie angli¢tina, na europskych univerzitich badat’ aj snahu o zachovanie jazykovej
diverzity. V prispevku sa zameriame na vybrané disciplinarne a sociokultirne Specifikd v ramci
talianskej vedeckej a akademickej komunikacie, ato na pozadi zanrovej analyzy. Tato téma nas
zaujala najmé v suvislosti s pripravou slovenskych studentov odboru taliansky jazyk a kultira na
pisanie odbornych a akademickych textov.

Kracové slova: akademicky jazyk, didaktika, talian¢ina, zanrova analyza

Abstract

| processi europei di integrazione hanno portato con s¢ importanti cambiamenti anche nell’ambito
dell’istruzione universitaria soprattutto per quanto riguarda 1’armonizzazione dei sistemi educativi
negli stati membri dell’UE e la formazione dello Spazio Europeo di Istruzione Superiore (EHEA).
Questi processi di internazionalizzazione delle universita a loro volta richiedono la conoscenza delle
lingue e delle norme comunicative locali. Nonostante il fatto che oggi sia I’inglese la lingua franca
della comunicazione specialistica, nelle universita ¢ presente anche la volonta di preservare la diversita
linguistica. Nel presente contributo ci concentriamo ad alcuni aspetti relativi alla comunicazione
accademica in inglese e in italiano, all’interno della genre analysis. Riteniamo il tema rilevante in
relazione alla preparazione degli studenti universitari slovacchi di italiano L2 per la scrittura dei testi
accademici in italiano.

Parole chiave: scrittura accademica, didattica, italiano, genre analysis

UVoD

Akademicka a vedecka komunikacia, ktorej podstatou je tvorba a prenos vedeckych a
odbornych poznatkov, predstavuje v sti¢asnosti samostatni oblast’ vyskumu, ktorej sa venuje
pozornost z pohladu lingvistiky, sociologie vedy, ¢i interkulturnej komunikacie; v
neposlednom rade je tato oblast’ zaujimava aj z hl'adiska didaktického. Tento fakt suvisi so
zmenami v univerzitnom vzdelavani, najmd harmonizaciou vzdelavacich systémov, ktoré st
stCastou Sirsich integratnych procesov na eurdopskom kontinente. Spolocnym menovatel'om
tychto procesov je internacionalizacia univerzit, ktorej predpokladom su aj cudzojazycné
kompetencie. Aj ked’ mozno namietat’, Zze lingua franca vedeckej a akademickej komunikacie

je anglictina, na sucasnych eurdpskych univerzitach je pritomna aj snaha o zachovanie
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jazykovej diverzity ako vyznamného faktoru prispievajicemu ku kreativnosti (porov. napr.
Alcon, Michavila, 2012).

Téma nés zaujala najmi preto, ze pisanie odbornych a akademickych textov by malo
byt’ neoddeliteI'nou sticastou vysokoskolského studia vo vSeobecnosti a v rdmci humanitnych
odborov zvla§t™; pocas neho by mal $tudent nadobudnut’ kompetencie pisania roznych typov
tychto textov (prezentacie, bakalarske, diplomové prace, Ci rigorozne prace). Uvedenej téme
vSak nebyva venovana dostato¢na pozornost. Kurzy akademického pisania sa tykaju najma
angli¢tiny, ¢o vyplyva jednak zjej vysadného postavenia ako medzinarodného
dorozumievacieho jazyka (porov. napr. Crystal, 1997) atiez zo skutocnosti, Ze pisanie je
v anglosaskej kultire chapana ako zruc¢nost, ktora sa cielavedomym cvicenim zlepsSuje. Su tu
teda badatel'né rozdiely oproti kontinentdlnej Europe: Eurdpa je mnohojazycna a pisanie je
vnimané skor ako individudlny talent. Prave druhd uvedend charakteristika plati aj pre
slovensky kontext: ako je zname, Studenti SS sa venuju pisaniu prevazne literarnych
a publicistickych textov. Pri nastupe na VS musia &asto bez teoretickej pripravy pisat’ odborné
a akademické texty v slovenskom, anglickom, ¢i inom cudzom jazyku, ktory je predmetom
ich Studia (pozri napr. Daniskova, 2014). V naSej praci sa budeme venovat' tejto téme v
suvislosti s pripravou slovenskych $tudentov odboru taliansky jazyk a kultira na pisanie
odbornych a akademickych textov v taliancine. Vzhl'adom na globalne prostredie, v ktorom
univerzity pdsobia, zvolili sme porovnanie vybranych charakteristik talian¢iny a angliétinyz.

Zameriame sa na dva zanre akademického diskurzu, abstrakt auvod vedeckého
Clanku, a to najma preto, Ze ide o najviac prepracované textové zanre v tejto oblasti a tiez

preto, ze sa pravdepodobne najviac vyskytuji v akademickej priprave Studentov

! 0 aktudlnosti témy sved&i mnoZstvo zahraniénych prac, z ktorych viaceré uvadzame v praci. Mnohé z nich
upriamuju stale pozornost’ na formalne aspekty pisania, niektoré v§ak uz zdoraznujt aj komunika¢nu
efektivnost, napr. Cerruti, Cini (2007), Desideri, Tessuto (2011), Vazquez (2005). V slovencine a ¢estine napr.
Cmejrkova, Danes, Svétla (1999), Daniskova (2014), Starofiova (2011), Vydra (2010, 2011) Walkova (2014).

? Taliangina ako jazyk velkej kultury si po&as svojho vyvoja vytvorila vlastnu tradiciu vedeckej prozy a
charakteristické diskurzné praktiky. Jej vztah s anglic¢tinou sa v oblasti vedeckej komunikéacie vSeobecne hodnoti
ako ,,bilinguizmus s diglosiou®, t. j. funk¢ne rozlisené vyuzivanie dvoch jazykovych kodov: anglictiny ako
,vyssieho kodu® v komunikacii medzi odbornikmi a talianc¢iny ako nizsie postaveného jazykového kodu

v komunikacii pouzivanej v oblasti didaktiky a popularizacie vedy (Carli, 2006, 125). Existujice Stadie
preukazali, ze anglictina sa stala takmer vyhradnym jazykom v tzv. tvrdych vedach a v niektorych socidlnych
vedach (ekonomia), v ktorych sa stale viac presadzuje aj ako jazyk VS vyuéby. V oblasti humanitnych a
socidlnych vied je situdcia o Cosi pestrejSia; kvoli tesnejSej previazanosti s konkrétnym kultirnym kontextom ma
v nich narodny jazyk vécsie zastiipenie (porov. napr. Villa, 2013). Tieto oblasti vyskumu, medzi ktoré patri aj
lingvistika a literarna veda, sa tak stavaju zaujimavym priestorom na vyskum narodnych komunikaénych
Specifik a pozorovanie vacsieho, ¢i mensieho priblizovania sa globalnym Standardom, udavanych najma
severoamerickou tradiciou akademického pisania.
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a doktorandov. Metodologicky vychadzame zo Zanrovej analyzy (porov. Swales 1990, 2004)°,
ktora je zalozena na Stidiu reprezentativneho korpusu textov ana identifikacii istych
rétorickych postupov typickych pre kazdy zaner. Nasim zdmerom je poukazat’ na rétorick

organizaciu tychto textov u autorov pochadzajucich z r6znych kultarnych kontextov.

1 METODOLOGIA

V ramci zanrove] analyzy boli v 80. rokoch pre potreby akademickej praxe
vypracované referencné modely pre rézne zanre akademického pisania (abstrakt, vedecky
clanok, monografia, zaverecné prace rozneho stupna, ziadosti o granty atd’.). Vyskum sa
v tomto smere zameral najma na pouzivanie angli¢tiny ako CJ (tzv. non-native alebo second
language writing) a nasledne na komparaciu angli¢tiny a jednotlivych narodnych jazykov*.

Abstrakt a avod vedeckého ¢lanku st dva navzajom uzko prepojené textové zanre,
vhodné na analyzu vd’aka ich relativnej kratkosti a Standardizovanej Strukttre. Abstrakt (tal.
sommario, sintesi, riassunto) je kratka vystizna charakteristika obsahu dokumentu (Mesko,
Katuscak, Findra, 2004, 63-69), ktorého hlavnou funkciou je rychlejSia orientacia v mnozstve
vedeckych publikacii. Uvody vedeckych ¢lankov su zase &astou, v ktorej si autor vytyéenim
témy vytvara vlastny vyskumny priestor, zaclenuje svoj vyskum do SirSieho kontextu, uvadza
tému a dovody, pre ktoré sa fiou zaobera (ibid., 2004, 177). Obidva zanre su povinnymi
sicastami vedeckych ¢lankov® a maju jasne definovany komunikagny zamer. Zaroveii ich

chédpeme ako makrozanre, ktoré je mozné d’alej klasifikovat'. Odchylky v textovej a rétoricke;j

® Zanrova analyza je v poslednych rokoch dominantnou paradigmou analyzy odborného diskurzu a je jej
venovand pozornost' aj v ramci osvojovania si CJ. Predstavuje najmé tri hlavné pristupy: (i) English for
Specific/Academic Purposes (ESP/EAP), tj. anglitina pre S$pecifické/akademické ucely (Swales, Bhatia,
Hyland); (I1) Systémovad funkcnd lingvistika (SFL) (Halliday, Martin), (III) $kola Novej rétoriky (Bazerman,
Berkenkotter, Huckin). Uvedené pristupy sa roznia v pohlade na text ako aj v aplikacii Zanrovej analyzy
v didaktike. Nova rétorika skor popiera moznost’ vyucby textovych zanrov, z déovodu ich velkej zavislosti od
kontextu a variabilite. V ramci prvych dvoch pristupov sa naopak zdoéraziiuje nutnost’ poskytnut’ ué¢iacemu sa
explicitné postupy Struktirovania textu, jeho charakteristiky a pripadné obmeny. Aj ked ESP a SFL
charakterizujii Zaner rozne, v ramci obidvoch pristupov je pritomna snaha o zadefinovanie relativne stabilnej
rétorickej Struktary textu a jeho kl'iCovych charakteristik (porov. napr. Hyland, 2007).

* Kontrastivne §tadie textov v angliGtine ako materinskom, ¢i cudzom jazyku maju viak oproti Zanrovej analyze
ovela dlhsiu historiu. Tradicia kontrastivnej rétoriky sa datuje zhruba od druhej polovice 60. rokov, a to najma
od prelomovej Kaplanovej prace. Kaplan (1966) na zaklade hypotézy jazykového relativizmu Sapira a Whorfa,
charakterizuje jazyk ako kultirny fenomén s vlastnymi rétorickymi charakteristikami. Asi od 80. rokov minulého
storoCia sa postupne obnovil zadujem o kontrastivnu rétoriku, ¢o so sebou prinieslo aj hypotézu existencie
kultarne $pecifickych modelov pisania (pozri napr. Maurenan, 1993; Duszak, 1994, 1997; Cmejrkova 1994).

® Z terminologického hl'adiska pouzivame termin vedecky clanok (angl. scientific article, it. articolo scientifico)
ako najvSeobecnejsi termin, ktory oznacuje text ur¢eny odbornikom, publikovany v odbornom casopise alebo
zborniku. Vedecky ¢lanok byva povazovany za klicovy zaner vedeckej a akademickej komunikacie, aj ked’ sa
jeho postavenie odvija od celkovej hierarchie akademickych textov v konkrétnom vednom odbore. Najvyssia
véha sa mu priznava v tvrdych® vedach (tu sa pre svoj analyticky a experimentalny charakter nazyva aj
research article, tal. ‘articolo di ricerca’, slov. ‘vedecky ¢lanok’). Svoje stabilné miesto ma popri monografiach
aj v oblasti humanitnych vied (v anglictine byva pre svoj rétoricky az esejisticky charakter oznadovany ako
essay, it. ‘saggio’); k d’alsej subkategorizacii Swales (2004, s. 213).
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organizacii a vybere lexikadlnych a jazykovych jednotiek vyplyvaju najmi: (a) z
disciplinarnych odli$nosti, napr. humanitné, prirodné, ¢i technické vedy; (b) z Ciastocne
odlis$nej funkcie: abstrakty v ¢asopisoch, resp. v konferen¢nych zbornikoch; tvody k ¢lankom
teoretického / experimentalneho charakteru; (C) zo sociokultirnych odliSnosti, najma
prislusnost’ autora k istej narodnej vedeckej komunite®.

Pokial’ ide o uvedené body, zamerali sme sa na lingvistiku a literatiru, teda humanitné
vedy; vramci nich na abstrakty uverejnené vo vedeckych ¢asopisoch a u#vody vedeckych
¢lankov v konferenénych zbornikoch a vychadzali sme z presvedcenia, Ze V pisani, ako
¢innosti, ktord je sucastou istého socidlneho prostredia, sa odraza tendencia autorov
formulovat’ myslienky v sulade so zauzivanymi konvenciami pisania prislusnej diskurznej
komunity.

V analyze sme vychadzali zdvoch referenénych modelov: modelu IMRD
(Introduction — Method — Results — Discussion) a CARS (Create a Research Space). Model
IMRD bol navrhnuty na analyzu c¢lankov empirického charakteru s relativne stabilnou
Struktirou konStitutivnych Casti a nasledne bol aplikovany aj na analyzu abstraktov. Model
CARS by mal zase odzrkadl'ovat rétoricku Struktiru ivodov (Swales 1990, 137-166) a neskor
bol tiez aplikovany na analyzu abstraktov, ¢o prispelo k rozliSeniu informac¢nych abstraktov,
ktoré majui blizSie k Struktire IMRD a indikativnych abstraktov, blizsie k Struktire CARS
(pozri Lorés, 2004). Obidva modely vychadzaju zo segmentacie textu na rétorické jednotky
tzv. ,,fazy“ (moves), pozostavajuce z niekol’ko povinnych a nepovinnych ,.krokov* (steps). V

nasledujucej tabul’ke uvadzame schémy obidvoch modelov:

Tab. 1
IMRD CARS Create a Reserach Space
(Swales 1990, 144) (Swales 1990, 137-166) (Swales 2004, 230)
Move 1 Establishing a territory Move 1 Establishing a territory
Introduction . . . .
Uvod (Vytycenie teritoria) (Vytycenie teritoria)

Method . . . . . . -

Metody Step 1 Claiming centrality and/or Topic generalizations of increasing specificity
Results . .

Vysledky Tvrdenie o dolezitosti témy Vseobecné tvrdenia vzrastajucej $pecifickosti
Discussion

® Pokial’ ide o abstrakty pozri napr. prace tykajuce sa angliétiny (Swales, 1990, Swales, Feak, 2009), $panielginy
(napr. Martin-Martin, 2002), franctzstiny (napr. Van Bonn, Swales, 2007), nem¢iny (napr. Gnutzmann, 1991),
$védCiny (napr. Melander, Swales, Fredrickson, 1997). K tvodom pozri napr. prace tykajuce sa §véd¢iny (napr.
Fredrickson, Swales, 1994), pol'Stiny (napr. Golebiowski, 1999), §panielCiny (napr. Burgess, 2002), mad’ar¢iny
(napr. Arvay, Tanko, 2004), atd’.
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Diskusia

Step 2 Making topic generalization(s) and/or
Ro6zne vseobecné tvrdenia
Step 3 Reviewing items of previous research
Prehlad doterajsieho vyskumu

Move 2 Establishing a niche
Vymedzenie miesta

Step 1A Counter-claiming or
Protikladné tvrdenie

Step 1B Indicatingagap  or
Poukazanie na medzeru

Step 1C Question-raising  or
Polozenie otazky

Step 1D Continuing a tradition
Pokracovanie v tradicii

Move 3 Occupying the niche
Zaujatie miesta

Step 1A Outlining purposes or
Naznacenie ciel'ov

Step 1B Announcing present research

Ohlasenie vlastného vyskumu

Step 2 Announcing principal findings
Ohlasenie hlavnych objavov

Step 3 Indicating RA structure

Naznacenie Struktary ¢lanku

Move 2 Establishing a niche

Step 1A Indicating a gap
Poukézanie na medzeru

Step 1B Adding to what is known
Pridanie novych poznatkov

Step 2 Presenting positive justification

Pozitivne odovodnenie

Move 3 Occupying the niche

Step 1 Announcing present research (obl.)
Oznamenie témy predkladaného vyskumu

Step 2 Presenting RQs or hypotheses (opt.)
Formulacia vyskumnych otazok a hypotéz

Step 3 Definitional clarifications (opt.)
Objasnenie prostrednictvom definicii

Step 4 Summarizing methods (opt.)
Sumarizacia metod

Step 5 Announcing principal outcomes
Naznacenie hlavnych vystupov

Step 6 Stating the value of the present research*
Poukézanie na hodnotu vyskumu

Step 7 Outlining the structure of the paper*

*in some fields

Naznadenie §truktiry $tidie (v niekt. odboroch)

Cielom analyzy bolo overit’ moZnost’ aplikdcie uvedenych schém na abstrakty a tvody

¢lankov talianskych autorov a formulovat’ pripadné spolo¢né cCrty. Vychadzali sme z

predpokladu, ze texty zahrnuté do korpusu budu vykazovat’ viaceré odchylky, a to najmé pre

ich teoreticky charakter, ich prisluSnost k humanitnym veddm a z dovodu, prisluSnosti

autorov ku kultirne odlisSnej diskurznej komunite. Predpoklady pre medzijazykové

porovnanie boli dva: (a) definicia zanru podl'a Bhatiu (Bhatia, 2006, 88), ktory hovori: ,, The

most important aspect of a genre is that it is recognisable, sufficiently standardised and is

based on aset of mutually accessible conventions, which most members of professional,

academic or institutional organisations mutually share. [...] It is not static, fixed, or
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prescribed, but is often flexible, negotiated or sometimes contested.” \ tomto zmysle sa
charakteristiky z disciplinarneho aj kultirneho hl'adiska mézu menit’, napriek tomu si vSak
zéaner svoje zakladné charakteristiky zachovava; (b) presvedCenie, ze aj napriek rozdielnosti
nazorov na presné vymedzenie moves, postavenie steps, na ich postupnost, povinny, ¢i
fakultativny charakter, Struktira modelu ako celku je vhodnd na analyzu komunikacného

zameru autora.

2 KORPUS
2.1 Abstrakty

V prvom kroku sme zist'ovali zastipenie abstraktov v dvanastich ¢asopisov narodného
charakteru v talianskom jazyku s vedeckymi ¢lankami z lingvistiky aj literatary za obdobie
2000 — 2008. Z dvanastich ¢asopisov pét’ obsahovalo abstrakt len v anglictine (skr. ENG), dva
Casopisy v anglitine aj v talian¢ine (skr. IT), jeden casopis v angliétine, taliancine
a francuzstine (skr. FR); v Styroch Casopisoch nebol abstrakt vobec zahrnuty. Vysledny
prehl'ad uvadzame v tab. ¢. 2, zvyraznené st dva Casopisy Linguistica e Letterartura (LL)
a Bollettino di Italianistica (BI), ktorych abstrakty sa stali stéastou korpusu. Spolu bolo

analyzovanych 60 abstraktov, 30 za kazdy Casopis.

Tab. 2
Jazyk abstraktu Nazov &asopisu
1 ENG Archivio Glottologico Italiano
2. ENG Italian Journal of Linguistics
3. ENG Rassegna Italiana di Linguistica Applicata
4 ENG Studi Italiani di Linguistica Applicata
5. ENG Studi e Saggi Linguistici
6. ENG +IT Linguistica e Letterattura (skr. LL)
7. ENG +IT Rivista Italiana di Onomastica
8. ENG +IT+FR Bollettino di Italianistica (skr. BI)
9. 0 Lingua Italiana d’Oggi
10. 0 Lingua e stile
11. 0 Studi di Lessicografia Italiana
12. 0 Studi Linguistici Italiani
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2.2 Uvody ¢lankov

Predmetom analyzy boli clanky uverejnené v konferenénych zbornikoch, ktoré sa
tematicky tykali vzt'ahu jazyka a kultary, historickej lingvistiky a didaktiky jazyka (LC 1-7,
DA 1-6, ItalAnt 1-5, 1l 1-2). Spolu sme analyzovali 20 $tadii publikovanych v rokov 2001 —
2008 dvadsiatimi talianskymi autormi, ktori st vnimani ako vyznamni predstavitelia
talianskej akademickej komunity. Pri vybere sme sa snazili zachovat' ¢o najvacsiu
homogénnost’ pokial’ ide o rozsah tivodov a vahu publikacie (prestiz podujatia, dolezitost

vydavatel'stva, atd’.); do korpusu sme zahrnuli len ¢lanky s formdlne vyclenenym tivodom.

3 DISKUSIA

Prvym poznatkom, ku ktorému sme dospeli bolo, Ze vedecké Clanky tykajice sa
uvodov aj abstraktov mali prevazne teoreticky charakter a boli teda blizSie k modelu CARS,
ktory sme nasledne vybrali ako referenény model na identifikaciu a usporiadanie rétorickych
jednotiek. Pocas analyzy sa nam potvrdil predpoklad o réznorodosti rétorickych postupov a
mnozstve odchylok od referenénej schémy. Jednou z najvyznamnejSich tendencii, ktoru sa
nam podarilo identifikovat’ v abstraktoch aj v iivodoch, ktorou sa obidva Zanre vyrazne lisia
od angloamerického S$tylu, je oslabenie az absencia persuazivneho zameru autorov. Na
uvedent tendenciu, ako aj na niektoré dalSie Specifikd poukdZeme na nasledujicich
prikladoch.

3.1 V abstraktoch sa autori sustredia na vSeobecné tvrdenia o téme (BI 53,3%, LL
30%) a uvedenie zakladnej Struktury c¢lanku. Abstrakty tak podsobia skor ako suhrn
najdolezitejSich bodov obsiahnutych v §tidii s pripadnou zmienku o metodologii alebo o
dosiahnutych vysledkoch’. Vystizny opis takejto Struktiry nachadzame u dvoch americkych
lingvistov Van Bonnovej a Swalesa (Van Bonn/Swales, 2007, 98), ktori na zaklade analyzy
abstraktov angloamerickych a franctuzskych autorov konstatujt, ze kym prvi z nich formuluju
abstrakty Stylom “Here is why this research is important”, druhi zdoraziuji “Here is what this
research attempts to do”; tato druhd charakteristika je typickd aj pre abstrakty pisané
talianskymi autormi prave, porov. (1):

(1) téma La rassegna che ci si offre sull’italiano regionale affronta i principali nodi
teorici della discussione scientifica sull argomento. naznacenie Sruktury ¢lanku In
modo particolare vengono affrontati i/ problema del rapporto tra le varieta regionali

"V percentudlnom vyjadreni: abstrakt s priamym vyjadrenim témy (BI 53,3%, LL 30%), abstrakty, ktoré

v ktorych ozndmeniu témy predchadza nejaké uvadzacie tvrdenie (BI 16,6%, LL 23,3%), abstrakty s tvrdenim o
dolezitosti témy (BI 13,3%, LL 26,6%), abstrakty s naznacenim ciel'a vyskumu (BI 6,6%, LL 13,3%), abstrakty
typu in medias res (Bl 6,6%, LL 6,6%).
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e le altre dimensioni della variazione, la maggiore o minore permeabilita dei diversi
livelli d’analisi all’interferenza con il dialetto (con particolare attenzione al lessico e
alla fraseologia), alla delimitazione geografica delle varieta regionali e il prestigio di
ciascuna di esse. Si é cercato, inoltre, di fornire un quadro anche delle nuove e/o
auspicabili linee di ricerca, soffermandosi pin approfonditamente sulla percezione
del parlante riguardo alla variazione regionale dell’italiano. (B1/2008)°

Z analyzy bolo zjavné, ze abstraktom sa nepripisuje rovnaka vaha ako v anglosaskej
kultire. Na zaklade typu metatextovych odkazov (porovn. napr. konstrukcie typické pre
angli¢tinu s ukazovacim zamenom this paper, in the present contribution vs. talianske
kostrukcie s urcitym ¢lenom: /’articolo presenta, il saggio affronta, il contributo prende in
esame) Citatel' nadobuda dojem, ze abstrakty funguju skor ako nezavislé textové jednotky,
ktoré nemaju priamy suvis s textom ¢lanku, ¢i Studie, ku ktorej by mali odkazovat. Zatial’ ¢o
v angloamerickej kulture je abstrakt pevnou sucastou vedeckého ¢lanku, talianski autori mu
pripisuji skor okrajovi funkciu. Tento dojem eSte podcCiarkuje fakt, ze abstrakty st Casto
umiestnené na konci casopisu. Dévodom mdze byt fakt, ze talianska vedecka komunita je v
porovnani s anglosaskou mensia a autor vyuziva na pritiahnutie pozornosti svoje meno a
nazov prispevku.

3.2 Rovnakt tendenciu zaznamenavame aj v tvodoch. Faza M1 modelu CARS (pozri
tab. 1: Swales, 1990) je realizovana najzriedkavejsie. Ak je, autori volia najmé krok 2, t. j.
ponutkaju vSeobecné informécie k téme, prip. zdéraznia naro¢nost’ problematiky alebo to, ze
ide o Casto diskutovanu tému: porov. (2):

2) Il plurilinguismo, come é noto, é patrimonio costitutivo stesso della storia della nostra
plurilinguismo, p
penisola. (DAL)

V ramci fazy M2 sa autori snazia vyhybat’ kritike alebo otvorenej polemike s inymi
autormi, ktori publikovali k danej téme. Pripadné “medzery” v predchadzajucich Stadiach
nebyvaju priamo pomenované, byva len naznacena potreba detailnejsej analyzy, porov. (3) a

(4) alebo je zdorazna absencia $tudii k danej téme z dovodu jej novosti.

3) Alla genesi di queste costruzioni non é stata prestata particolare attenzione, forse anche
p p
a causa della loro assenza in Dante e Petrarca. (Ital Ant3)™

® Predkladany prehl'ad k téme regionalnej talian&iny pojednava o hlavnych teoretickych vychodiskach vedeckej
diskusie k tejto téme. Zvlastna pozornost’ sa venuje vztahu medzi regionalnymi a dal§imi varietami jazyka;
vécsej, ¢1 mensej priepustnosti medzi jednotlivymi Groviiami analyzy, interferencii s dialektom (obzvlast’ pokial
ide o lexiku a frazeologiu), geografickému vymedzeniu jednotlivych regionalnych variet a ich prestizi. Snahou
bolo podat’ celkovy obraz novych vyskumnych linii a vnimania jednotlivych regionalnych variet talianCiny
hovoriacimi. (vlastny preklad)

% Ako je zname, plurilinguizmus je neoddelitelnym dedi¢stvom historie nasho polostrova. (vlastny preklad)
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(4) Mentre in altri paesi la ricerca in questo campo si trova gia a uno stadio avanzato [...],
in Italia si é scontato un certo ritardo. [...] Se, dungue, per quel che concerne la
descrizione sincronica dell’italiano contemporaneo, questa impostazione sembra essersi
affermata [...], é ancora tutta da realizzarsi I’opera di analisi e descrizione delle valenze
dell’italiano antico, intendendo con cio sia ciascuno degli stadi sincronici isolabili in
base a criteri valenziali nella lingua del passato, sia l’evoluzione diacronica da uno
stadio all’altro. (ItalAnt4)"

Vo faze M3 autori Gvodov najéastejSie oznamia tému alebo ciel' vyskumu bez
d’alsiecho zddvodnovania jej dolezitosti (podobne ako v abstraktoch). V dvoch pripadoch
uvody pozostavali len z fazy M3. NajcCastejSia realizdcia bola cez krok 1A a 1B.
Pravdepodobne z dovodu teoretického charakteru Studii v korpuse, v ivodoch absentuje krok
2 (principal findings) sme identifikovali len v jednom pripade. V troch avodoch sme
identifikovali aj krok 3 (indicating RA structure):

(5) Iniziero illustrando brevemente le ripercussioni che i cambiamenti nella popolazione
scolastica della scuola d’obbligo - [...]- hanno determinato nelle richieste che si
fanno oggi agli insegnanti. [...] Alla luce di tali richieste prendero in considerazione
alcune modalita formative possibili ed indichero il ruolo che le universita possono —
0 dovrebbero — assumere nella professionalizzazione degli insegnanti in servizio.
Presentero poi brevemente il secondo dei due corsi, da poco conclusosi. (111)*

Z nasho vyskumu vyplyva®, Ze Swalesove modely IMRD a CARS (1990, 2004), st
len tazko aplikovatelné na analogické textové zanre v talianCine, ¢o v zasade sthlasi s
vysledkami vyskumov aj v inych eurdpskych jazykoch. Najvicsie rozdiely vyplyvaju z toho,
ze v anglosaskom svete je silné konkurencné prostredie a model CARS, sformulovany na
zéklade korpusu §tudii anglosaskych autorov je zaloZeny prave na tejto sutazivosti. V tomto
smere by bolo potrebné identifikovat’ na zaklade rozSireného korpusu (abstraktov ako aj
uvodov), vzhl'adom na pocet aj ¢asové obdobie, mozné narodné $pecifika, pozri napr. model
tzv. OARO (Open a Research Option Model, Swales 2004, 243-246), ktory oproti modelu
CARS zohladnuje nizSiu uroven sutazivosti mimo anglofénnej komunity a mensi

antagonizmus jej ¢lenov (Fredrickson, Swales, 1994, Golebiowski 1999, Clyne 1985). Tento

1% Genéze tychto konstrukcii nebola venovana dostatotna pozornost’, mozno aj preto lebo v pracach Danteho a
Petrarcu sa tieto konStrukcie neobjavuju. (vlastny preklad)

1 Zatial o v inych krajinach vyskum v tejto oblasti dost’ pokro¢il [...], v Taliansku zaznamenavame isté
oneskorenie [...]. Ak sa aj pre synchronny popis stucasnej talian¢iny tento pristup udomacnil [...] v pripade starej
talian¢iny je analyza a popis valenénych Struktir eSte pred nami, a to tak z pohl'adu synchronneho, teda v
jednotlivych casovych etapach, ktoré je mozné z pohladu valencnych kritérii vydelit, ako aj z pohladu
diachrénneho vyvoja. (vlastny preklad)

12 Zaénem kratkym popisom dopadov, ktoré mali zmeny v populacii deti s povinnou dkolskou dochadzkou [...]
na poziadavky kladené v sticasnosti na ucitelov [...]. Vo svetle tychto poZiadaviek, zoberiem do ivahy mozné
didaktické pristupy a naznac¢im, aka Glohu by mohli, alebo mali mat’ univerzity v priprave buducich ucitel'ov.
Nasledne predstavim druhy z dvoch kurzov, ktory sa nedavno ukoncil. (vlastny preklad)

B Pokial ide o detailnejsiu analyzu pozri Klimova (2011, 2014).
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model je pre humanitné vedy vhodnejsi aj z dovodu vécsej variantnosti konstitutivnych casti

vedeckého ¢lanku, ktory pozostava skor z ivodu, centralnej ¢asti a zdveru.

ZAVER

Podstatnou stucastou univerzitného vzdeldvania je nadobudanie schopnosti
interpretovat’ a pisat’ texty ako aj to, ze akademicka komunikdacia sa uskutoc¢niuje v relativne
stabilnom prostredi a v rdmci presne vymedzenych zanrov. V nasom prispevku sme chceli
poukazat’ na niektoré konkrétne rozdiely v rétorickom usporiadani dvoch textovych zanrov
vzhl'adom na odlisné jazykové a sociokultirne prostredie autorov. Sme toho nazoru, ze
Vv stcasnosti, vd’aka mnozstvu vymennych pobytov a stazi, sa Studenti, doktorandi a mladi
vedci pohybuju v multikultirnom a mnohojazycnom priestore a znalost' kulturnych
a disciplinarnych Specifik aj v oblasti vedeckej komunikécie, moze byt pre nich prinosom.

Na zaver mozeme konstatovat’, ze aj ked’ sa normy typické pre angli¢tinu mézu zdat’
prilis Standardizované, az protireiace individualnemu Stylu autora a jeho kreativnosti,
V pociatocnej faze ucenia moézu sluzit’ ako didaktickd pomocka (porov. Vydra, 2011). Na ich
zéklade si Student dokdze osvojit’ jednak Struktirovanie istého typu textu a nasledne aj
Specifika roznych sociokultirnych a disciplinarnych komunit, ¢o prispieva aj k uvedomovaniu

si odli$nosti pri koncipovani textu v cudzom jazyku.
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INOVATIVNI STRATEGIE UCENI S MODERNIMI TECHNOLOGIEMI

Ladislava Knihova

Abstrakt

Cilem tohoto piispévku je pfedstavit aktualni stav a vyvoj vyukového prostiedi se zvlastnim zietelem
na inovativni strategie uceni s vyuzitim modernich technologii. Na pozadi nejnovéjsich empirickych
poznatkt a teoretickych zavért z oblasti pedagogiky podporované vyuzivanim digitalnich technologii
je predstavena celd fada kreativnich technologii a praktickych podnétd pro jejich vyuziti ve vyuce,
uceni a hodnoceni. Ptispévek je doplnén o vybrané vysledky empirické sondy, zabyvajici se vyuzitim
kreativnich technologii ve vyukovém prostfedi, ktera odhaluje jak zkuSenosti, tak i ocekavani
studujicich pfevazné v programech tercialniho a postgradudlniho vzdélavani a celozivotniho uceni. Pii
zohlednéni skutecnosti, ze vzdélavaci instituce, vyukové prostfedi a samotni studenti mohou byt
neuvetitelné rozmaniti, je nanejvys dulezité s dostateCnym ¢asovym predstihem premyslet o budouci
strategii uCeni a vyuky a identifikovat nejvhodné&jsi technologické nastroje, které podpofti vzdélavatele
a zkvalitni proces uceni ve veéku digitalniho sdileni znalosti.

Kli¢ova slova: digitalni technologie ve vyuce, mobilni aplikace, mobilni uceni, socialni sité, Pecha
Kucha

Abstract

The objective of this paper is to present the current design and developments of learning environments
with a special focus on innovative strategies in learning through technologies. On the background of
the latest empirical findings and theoretical conclusions of technology-enhanced pedagogies, an array
of creative technologies and practical ideas for harnessing technology in teaching, learning and
assessment is discussed. The paper is complemented by the selected findings of a related empirical
probe dealing with the use of creative technologies in learning environments, unveiling both the
experience and expectations of learners in tertiary, postgraduate and life-long learning. Recognizing
the fact that educational institutions, learning environments, and the learners themselves may be
incredibly diverse across the learning sector, it is of utmost importance to consider future learning and
teaching strategies, and identify the most suitable technological tools empowering educators and
enhancing learning in a digital age of knowledge sharing well in advance.

Keywords: digital technologies in instruction, mobile applications, mobile learning, social networks,
Pecha Kucha

UVOD

Nové technologie zasadnim zplisobem meéni na$ Zivotni styl a zasahuji do vSech
oblasti naseho Zivota. Vyjimkou neni ani oblast vzdélavani, v niz lze pouZzivat inovativni
technologické postupy, metody a nastroje skuteCné¢ kreativnim a vysoce efektivnim
zpisobem. Zacina se etablovat specidlni odnoz pedagogiky, pro kterou je charakteristické
vyuzivani digitdlnich technologii. Vyvoj oborovych didaktik, které s novymi trendy uzce
souviseji, je téz predmétem diskuse odbornikii, jak je patrné zrozsédhlé odborné prace
Oborové didaktiky: vyvoj — stav — perspektivy, kterd vznikla na Masarykové univerzité

v Brn¢ vroce 2015: |, Oborova didaktika totiz predstavuje unikdtni propojeni oborové
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a pedagogické slozky prostrednictvim konceptu pedagogical content knowledge (didakticke
znalosti obsahu) [... ].“ (Stuchlikova, Janik, 2015, 15). Je vSak velmi dulezité, aby se oborové
didaktiky v oblasti své teorie a metodologie rozvijely ve spoleéném diskursu, a to napfi¢ mezi
vSemi vzdélavacimi predméty (transdidakticky kontext). Jediné tak budou oborové didaktiky
moci plnit svou vyznamnou a jedine¢nou roli integrujiciho ¢lanku mezi realitou vzdélavaci
praxe a rozvojem jednotlivych obort. (Stuchlikova, Janik, 2015).

Z hlediska integrace modernich technologii do vyuky se kritickymi body vsak jevi dva
aspekty, a témi jsou jak velmi potfebna sebeduvéra pedagogh a lektorti ve vlastni znalosti
a dovednosti, tak ijejich ryzi ochota prozkoumat, seznamit se a zalit experimentovat
S inovativnimi strategiemi uceni a vyuky. Situace pokrocila jiz tak daleko, ze se jiz de facto
nejednd o moznost volby, ale o imperativ doby. Dynamické zmény ve
vzdélavacich technologiich, jejich zvySena dostupnost z hlediska ceny i infrastruktury,
existence otevienych vzdélavacich platforem s minimalnimi nebo Zzadnymi finanénimi
naroky, vznik mobilniho vzdélavani — to vSe zasadnim zplisobem ovliviiuje studenty, proces
uceni 1 celou spolecnost a jeji ekonomické a socidlné-kulturni smétovani. Tento vyvoj dnes jiz
neni mozné ignorovat ¢i jakymkoliv zpiisobem sniZovat jeho vyznam.

Kreativni vyuziti vSech moznosti, které inovativni vzdélavaci technologie nabizeji,
zduraznuje celd fada odbornikli. Pfedni britsky odbornik na oblast korporatniho vzdélavani
a vzdélavaci technologie Bob Little ¢asto hovoii na téma kvality a charakteru vyukového
prostiedi: ,, Vyuka by méla byt zaZitkem, nejen prileZitosti prezentovat informace. Vytvoreni
efektivniho vyukového prostredi poskytuje lidem vse, co potiebuji pro realizaci urcitého
ukolu, avsak nenalezneme to naservirované na podnose. Studujici sami se museji rozhodnout,
Jjak co nejlépe pracovat s materialy, které maji k dispozici. ** (Little, 2012, 60)

Studenti se radi pohybuji ve flexibilnim prostfedi, které jim umoZiuje experimentovat,
ucit se jeden od druhého a vytvaret si tak vlastni mix rtiznych prtilezitosti k uceni. Zajimava
zjisténi pfinasi vyzkum spolecnosti JISC! tykajici se studentti nové ptichazejicich do skol ¢i
univerzit a jejich pohledu na digitalni technologie ve vyuce — od ofekavanych standardii na
vysokorychlostni pfipojeni k internetu, ptes preferovany zptusob komunikace emailem ¢i
snadny pfistup ke vSem potfebnym informacim prostiednictvim kvalitntho webu dané
vzdélavaci instituce. (Beetham et al., 2013). Z pohledu studentd jsou téz dulezita aktualni

ocekavani tykajici se znalosti a dovednosti vyucujicich a lektort: ,, Ucitelsky sbor bude mit

! Britska organizace zaloZena v roce 1993 (piivodng Joint Information Systems Committee, dnes vystupuje jen
pod nazvem JISC, ptivodni akronym se jiz nepouziva) poskytuje sdilené sluzby vzdélavacimu sektoru ve
Spojeném kralovstvi — napft. pfistupové sluzby k informac¢nim zdrojim, digitalni zdroje a poradenstvi.
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schopnost ovladat zavedené digitalni technologie a pedagogové budou vhodnym zpiisobem
zacleiiovat technologii do své vyuky“.(Beetham et al., 2013, 16).

Pedagogové maji profesni odpovédnost za vzd€lavaci obsah svych predméti a ve
svém oboru se soustavné vzdélavaji. Kromé toho ,,co ucit je jejich stavovskou povinnosti
sledovat 1 nové metodické postupy vyuky, tj. ,,jak ucit“. Pro pedagogy je nanejvys nutné
sledovat v této oblasti vSechny novinky, které se mohou stat vhodnym obohacenim jejich
portfolia inovativnich strategii a modernich vyukovych metod s vyuzitim vzdé¢lavacich
technologii.

Spolecné s deskripci jednotlivych technologickych novinek a jejich doporuceného
a metodicky promysleného zaclenéni do vyuky autorka pfispévku predkladd odborné
vetejnosti k zamysleni 1 vybrané vysledky empirické sondy s ndzvem ,,Kreativni technologie
ve vyuce“. Pouzitym ndstrojem bylo anonymni online dotaznikové Setfeni provedené
v prostiedi SurveyMonkey (blize o online aplikaci SurveyMonkey — viz kapitola 1.2), cilovou
skupinou lidé vSech stupiiti a typt formalniho i neformalniho vzdélavani, ptficemz sbér dat
probéhl v mésici kvétnu 2016. Pievazna Cast respondentll z celkového poctu 61 ziskanych
odpovédi na 16 polozenych otazek byli absolventi bakalarskych a magisterskych studijnich
programt (82,97 %). Mezi respondenty bylo zastoupeno 8,5 % respondentt s postgradudlnim

vzdélavanim.

1 KREATIVNI TECHNOLOGIE VE VYUCE, UCENi A HODNOCENI{

Portfolio novych néstrojii, metod a postuptl, jejichz spolecnym jmenovatelem jsou
technologie, se rozristd doslova kazdym dnem. Identifikace téchto nastrojii a povédomi
o moznostech jejich kreativniho vyuZziti ve vyuce je odrazovym mistkem pro zacatek
experimentovani. Najit prostor a ¢as pro nové postupy vyuky je urcité¢ vyzvou a nelehkym
ukolem pro vSechny pedagogy. V dalSi casti piispévku se proto autorka soustiedi
u kazdého z nasledujicich nastrojii vzdy na jednoduchy popis, internetové odkazy vztahujici
se k danému nastroji a objasni diivody a mozné zpisoby jeho pouziti. Souc¢asn¢é bude kazdy
nastroj doplnén o nejnovéjsi data z empirické sondy provedené spolecnosti Education online

Vv kvétnu 2016. Pojmem ndastroj se rozumi i technika, postup ¢i metoda pouzivana ve vyuce.

1.1 Pecha Kucha

Popis nastroje - Pecha Kucha (vysl. ,pecakuca‘) v japonstiné znamena ekvivalent

anglického slovniho spojeni ,chit chat® (popovidani, potlach, pokldboseni) a oznacuje

2 Pieklad z anglického originalu — autorka.
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specificky prezentacni protokol. Jeho vznik se datuje rokem 2003, kdy japonsky architekt
Mark Dytham a architektka Astrid Klein zavedli zavazny protokol pro prezentovani
architektonickych projekta, které diive byvalo velmi zdlouhavé a trvalo mnoho hodin.
Z architektury se koncept rozsifil do dalSich oborti. Tento prezentacni protokol je obdobou
prezentaci v programu PowerPoint, avSak dovoluje pouze 20 snimkul, kazdy z nich je
zobrazen a popisovan maximalné 20 vtefin, takze celkovy Cas prezentace je pouhych 6 minut
40 vtefin. Prezentace Pecha Kucha pouziva automaticky pfechod snimkl s nacasovanim
piechodu na 20 vtefin a prezentujici musi dodrzet piedepsany ¢as. Ekvivalent projektu Pecha
Kucha vznikl ve Spojenych statech americkych pod nazvem Ignite a rychle se rozsifil do
vSech oblasti byznysu a podnikani. (Ingle, Duckworth, 2013, 45-47)

Odkazy na nastroj — zakladni webova stranka projektu Pecha Kucha se nachazi na

adrese www.pechakucha.org. Dnes jiz ve vice nez 800 méstech svéta, Ceskou republiku
nevyjimaje, probihaji tzv. Pecha Kucha Nights - viz napf. www.pechakucha.cz , tedy
spoleCenské akce zamétené na ,,uméni struénych prezentaci®, cemuz odpovida i samo motto

tohoto projektu. Americky Ignite nalezneme na adrese www.igniteshow.com .

Dalsi odkazy:

Dalsi informace o Pecha Kucha www.pecha-kucha.org
Impress — freeware pro tvorbu prezentaci www.openoffice.org

Prezi — online aplikace pro tvorbu prezentaci WWw.prezi.com

Pouziti vizuali v ramci Creative Common Licence | www.Creativecommons.org
Download vizuald — placena sluzba www.shutterstock.org

Diivody pouZiti nastroje — hlavnim divodem pouziti prezentacniho protokolu Pecha

Kucha je stimulovat zdjem a zapojeni posluchact. Snahou je promyslené piekonat casto
kritizovanou tzv. ,,smrt PowerPointem* a pii kratké prezentaci zapojit posluchace a piinaset
klicové informace jasn¢ a struéné. Pozadovand omezeni nuti prezentujici k promyslené
koncepci celé prezentace, k pfehodnoceni klasickych prezentacnich styll a k pouzivani
vizuall, které vhodné dokumentuji pfedndSeny obsah a umoctiuji jeho zapamatovani, a to
podle hesla ,jeden obrazek nahradi tisic slov*. Pfijetim konceptu Pecha Kucha ve vyuce
zamezujeme pietizeni informacemi, prezentace se stavaji zajimavéjSimi a studenti pracuji
kreativngji. DalSimi dalezitymi divody pouziti prezentacniho protokolu Pecha Kucha je
zvySeni funk¢nich dovednosti studentii v oblasti IT pii tvorbé prezentaci multimedidlniho
charakteru a pfiilezitost ovéfit si schopnost prezentovat na vefejnosti, a tak ziskat potfebnou

miru sebevédomi a praktickych dovednosti.
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Zpusoby pouZiti nastroje — situaci, kdy je vhodné Pecha Kucha uplatnit ve vyuce, je
cela fada:

uvod nové lekce/vyukového modulu/tématu
pro kratkou rekapitulaci prave probirané latky
nastroj pro opakovani latky

nastroj pro hodnoceni vykonu studentti

0O O O O

Pecha Kucha — vysledek dotaznikového Setfeni - v dotaznikovém Setfeni byla

polozena vybérova otazka: SlySeli jste nékdy o Pecha Kucha?

Vyhodnoceni odpovédi respondenti ptineslo tyto vysledky:

Mozné varianty odpovédi Odpovédi respondentti
Ano. 11,48 %
Moji uditelé tento pristup aktivné vyuzivaji/vyuzivali. 0,00 %
Moji ucitelé tento pfistup piilezitostné vyuzivaji/vyuzivali. 0,00 %
Ne. 88,52 %

Vyse uvedend data naznaGuji, e prezentaéni protokol Pecha Kucha je v Ceské Republice
zatim jen malo znamy a existuje tudiz zna¢ny potencial pro jeho kreativni nasazeni ve vyuce,
ktery je vSak podminén vzdéldvanim pedagogli a diseminaci informaci o tomto zajimavém
nastroji.

Nazory odbornikii — zajimavé poznatky z vyukové praxe PK (Pecha Kucha) byly

publikovany v ¢lanku Rescuing the Student Presentation With Pecha Kucha: ,, Graduate
students often have trouble prioritizing content, especially when writing a term paper on the
same topic as a presentation; however, with PK, they are compelled to aggressively manage
the material and rehearse the presentation to keep pace with the slides. This adds to the

pressure of the presentation process felt by the students, but the results are worth the effort.

(Masters a Holland, 2012, 536)°

1.2 Socialni sité
Popis ndstroje — socidlni siteé se staly skutecnym fenoménem nasi doby. Jejich vyvoj je
tak prekotny, Ze je téméf nemozné sledovat vSechny nové funkce, kterymi jsou pribézné

obohacovany. Neékteré z funkcionalit socialnich siti mohou velmi dobfe poslouzit i pro

% Postgradualni studenti Gasto maji potiZe pfi stanoveni obsahovych priorit, obzvlasté pokud pisi seminarni préaci
a pripravuji prezentaci na stejné téma. Avsak s Pecha Kucha jsou nuceni az k agresivnimu osvojeni podkladii

a nacviCovani prezentace tak, aby dokazali jit ruku v ruce s automatickym posunem snimki. To samoziejmé
jesté pridava na stresu pfi prezentovani pocitovanému studenty, ale vysledky stoji za to.“ (pieklad — autorka)
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vzdélavaci ucely, a to pfi respektovani pozadavku na efektivnost a bezpecnost takového
vyukového prostfedi. Pro ucely vyuky mulzeme pouzivat systém fizeni vyuky (LMS -
Learning Management System) Moodle jako open-source feSeni — obzvlasté jeho soucasti
podporujici socialni uceni, Facebook (n€které jeho aplikace) a Facebooku velmi podobna sit’
s nazvem Edmodo, kterd na svych webovych strankach vyzyva ke spolupraci ucitele, studenty
i rodice. Dale LinkedIn, Twitter, Yammer a SurveyMonkey.

Moodle — systém fizeni studia je online a mobilni aplikace bez jakychkoliv finan¢nich
narokll na pofizeni. Pouziva ji pomérn¢ velké mnozstvi evropskych univerzit a umoziuje
tudiz uzivatelim velmi jednoduché sdileni materidli a prostor pro ucast na spoleénych
projektech. Cast uréena pro networking ma fadu funkcionalit, které v nasem prostiedi nejsou
obvykle dostatecné vyuzivany, pokud to neni pfimo napli prace urcitého tutora.

Edmodo - umoznuje fadu funkci: lze psat poznamky na "zed", pokladat otazky,
vytvaret kvizy vyuzitelné jako testy, pirehledné vkladat terminy na odevzdani praci, udalosti
na ¢asové ose, vytvaret podskupiny v ramci tfidy, ankety vhodné na zpétnou vazbu apod. Tato
sit umoznuje napiiklad zadat studentim, aby vramci domadaci pfipravy zhlédli
vyukovy/dokumentérni ¢i jiny vhodny film a studenti mohou jejim prostfednictvim zasilat
otazky ¢i komentéie tutorovi jiz v pribéhu sledovani filmu. Existuje i mobilni verze Edmodo
pro vSechny operaéni systémy mobilnich zafizeni. (Ingle, Duckworth, 2013, 55-57)

LinkedlIn — pro specifické vyukové ucely je mozné vyuzit i potencialu profesni socialni
sit¢ LinkedIn. Zde se jedna predevS§im zaloZeni, moderovani a Ucast ve specializovanych
skupinach, v nichz urcuje obsah a monitoruje/moderuje déni ptislusny tutor. Je mozné zalozit
specialni skupinu pro Skolni projekty ¢i pteshranicni spolupréci tifid a Skol s komunikaci
v anglictin€. Autorka sama ma bohaté zkuSenosti s aktivni Uc€asti v nékolika profesnich
skupinach na socidlni siti LinkedIn pfevazné zamétenych a e-learning a ptibuzné discipliny
a muze zvlastni praxe  potvrdit  jejich  vyborny  informaéni  pfinos.
Twitter — je jedna z typickych platforem urcenych pro mikroblogovani s omezenou délkou
textu (tweetl) na 140 znaki. I pres kratkost sd€leni je mozné zvazovat celou fadu metod
a aktivit zamé&fenych na vyukové ucely v prostiedi této socialni sité. Zde je n¢kolik prikladu:

o Myslenky na vikend — napiste kratky vyrok / zpravu (se specifickym hashtagem
na specificke téma).
o Kdo jsem? — popiste sami sebe v délce 140 znaki nebo pomoci volné

Sititelného vizualu ¢i audio/video klipu, apod.
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o Posli mi textovku — pomoci mobilniho telefonu se zcastnéte hlasovani,

reagujte na fotografie ¢i mini-videa zachycujici kazdodenni Zivot studentt.
Titulky k videu — na zakladé piekladu jednotlivych frazi studenty muze byt
pielozen cely film. Mize se téZ jednat napt. o opravu jiz existujicich chyb
Vv titulcich k videu umisténému online (napf. na serverech TED a YouTube).
Soutéze na Twitteru — pouzijte hashtag na Twitteru pro upoutavku na soutéz
s cilem vyvolat zajem; piipravte a sdilejte atraktivni vizudl s cilem upoutat a
zapojit co nejvetsi mnozstvi tcastniki; sdilejte jednoduse formulovanou vyzvu
k ¢inu, podminky ucasti, oznamte vitéze soutéze na Twitteru; podekujte vsem
organizatoram

a Ucastniklim; pro vyhodnoceni tispé$nosti soutéze na Twitteru pomoci Google
Alerts sledujte pocet oznameni v médiich o konani soutéze — opét informace

sdilejte na Twitteru. (How to Run a Successful Twitter Contest : Social Media

Examiner 2016)

Yammer - v neposledni fad¢ je vhodné uvést napt. i1 socialni sit’ uréenou pro dospélé

studenty s nazvem Yammer, ktera za¢ina byt vyuZzivana i v ¢eském firemnim prostiedi jak pro

béznou interni komunikaci, tak i pro vyukové a piedev§im informacni ucely.

SurveyMonkey — je primarné online a mobilni aplikace uréena na provadéni

dotaznikovych Setfeni online. Je v§ak mozné vyuzit i jejiho pfesahu na socialni sité¢ a vyuzit

moznosti sdileni vytvotreného dotazniku na Facebook, LinkedIn a Twitter.

Odkazy na nastroj

Moodle — download

https://download.moodle.org/releases/latest/

Moddle — mobilni aplikace

https://download.moodle.org/mobile/

Facebook — vytvoreni
uzaviené skupiny

https://www.facebook.com/help/220336891328465#What-are-
the-privacy-options-for-groups

Facebook — vytvoreni
soukromé udalosti

www.facebook.com

Facebook — aplikace
Poznamky

https://www.facebook.com/educationonline.cz/settings/?tab=ap
ps

Edmodo

www.edmodo.com

Edmodo mobilni aplikace

https://www.edmodo.com/mobile

LinkedIn - skupiny

https://www.linkedin.com/groups

Yammer

WWWw.yammer.com

SurveyMonkey

www.surveymonkey.com

SurveyMonkey — blog —
pifesah na socidlni sité

https://www.surveymonkey.com/blog/2013/06/27/how-to-
make-your-surveys-social

Diivody pouziti nastroje - vyuziti socidlnich siti pro vyukové ucely muze mit

motivacni vliv na studenty, nebot’ uceni probihd v neformalnim prostiedi, které stimuluje
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komunikaci, nabizi vedeni tutorem, podporu i zpétnou vazbu. Dale toto prostiedi umoznuje
vzajemnou spolupraci mezi studenty a poskytuje virtudlni prostor pro diskuse.

Zpusoby pouziti nastroje — tutofi pracujici stémito nastroji mohou s Gspéchem
vyuzit interaktivni nastroje a vlastnosti téch ¢asti vyse uvedenych platforem, které umoznuji
virtualni socialni kontakty pro jejich uzivatele, a to napf.:

o zasilani otazek pro studenty

o hlasovani o ur¢eném tématu

o tfidni management (vytvareni virtudlnich tfid, znamkovani)

o upload videa a hypertextovych odkazi pro skupiny studentti

o vyuziti online kalendaie (schiizky, akce, hry online i offline)

o pfijem vypracovanych ukoll a zprav od studentd

o sdileni obsahu (skupinové, tfidni, celoskolni)

o sdileni dotaznikti na socialnich sitich (Ingle, Duckworth, 2013, 54)

Pti pouzivani socidlnich siti a jejich rGznych aplikaci je nutné se velmi peclivé

seznamit s vhodnym feSenim pro nastaveni soukromi pro vSechny uZivatele. Vzhledem ke
skute¢nosti, Ze na téchto sitich studujici prozivaji soubézné i své soukromé Zivoty, je nutné

stanovit jasné hranice mezi prostorem pro uceni a soukromymi aktivitami na socidlnich sitich.

Socidlni sité — vysledek dotaznikového Setfeni - Vv dotaznikovém Setieni byly

poloZzeny dv€ vybérové otdzky: VyuzZivaji/vyuZzivali vasi ucitelé Facebook ¢i jiné socialni
sité pro vyukové ucely?

Vyhodnoceni odpovédi respondenti pfineslo tyto vysledky:

Mozné varianty odpovédi Odpovédi respondentti
Ano, pomérn¢ Casto. 8,20 %
Ano, ale jen pftilezitostné. 44,26 %
Ne, nikdy. 42,62 %
Ne, nespada to mezi bézné pouzivané vyukové metody. 4,92 %

Dalsi otazka se téZ tykala Facebooku: Jak reaguji/reagovali vasi ucitelé, pokud pri
vyuce zjisti, Ze jste na Facebooku ¢i na jinych strankach, které nesouvisi s vyukou?

Vyhodnoceni odpovédi respondent ptineslo tyto vysledky:

Mozné varianty odpovédi Odpovédi respondentti
Ucitelé to vétsinou toleruyji. 64.91%
Jsem dlrazné pokaran/pokarana. 19,30 %
Pfi vyuce viibec nesmim mit mobilni telefon na lavici. 15,79 %
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Nazory odbornikii — odbornd literatura v posledni dobé reaguje na téma uceni

a vyuka v prostedi socialnich siti mnoha odbornymi statémi. Mikroblogovani v tercialnim
vzdélavani je téz predmétem zajmu Cetnych autort. Za vSechny autorka uvadi nazor skupiny
odborniki publikovany na védecké konferenci Sth World Conference on Educational
Sciences - WCES 2013: ,For the time being, microblogging is a source of intellectual
optimism, a fact of life, which will increasingly become a fact of learning at all ages and
levels of education. (Holotescu et al., 2014, 4305)*

1.3 Mobilni u¢eni a mobilni aplikace

Popis nastroje — mobilni uceni, Casto vyjadiené zkratkou m-uceni, se odehrava ,,za
pohybu‘ a je umoznéno diky mobilnim technologickym zatizenim — chytré telefony, tablety,
notebooky a napf. i herni konzole. Mobilni aplikace pak oznacuji software specialné vyvinuty
pro mobilni zafizeni a mezi nimi zcela zvlastni kategorii zaujimaji vyukové mobilni aplikace,
které byly vyvinuty pro specifické vyukové ucely.

Odkazy na nastroj — digitalni vyukové mobilni aplikace jsou béZzné dostupné u Apple
Store, Google Play a Windows Store. N¢které aplikace jsou v rozsifené verzi placené, avSak
zékladni rozsah byva zdarma. Video kurzy prestiznich svétovych univerzit byvaji téz zdarma.
Zpoplatnéni byva vystaveni certifikatu, pokud si to studujici pfeje. Studujici mize ke svym
kurziim pfistupovat z kteréhokoliv zatizeni (PC, tablet, mobil).

Odkazy na nejprestiznéjsi poskytovatele vzdélavacich kurzi:

Lynda https://www.lynda.com
Udemy https://www.udemy.com

edX https://www.edx.org

Coursera https://www.coursera.org
Khan Academy https://www.khanacademy.org

Diivody pouZiti nastroje — mobilni uceni a mobilni vyukové aplikace jsou logickou
reakci na Zivotni styl ,,on the go*, ktery byl umoznén diky teritoridlni a cenové dostupnosti
Wi-Fi pfipojeni k internetu. Jedna se o preferovany vzorec spolecenského chovani, a tak uceni
,musi jit za nim®.

Zpisoby pouZiti nastroje — koncept mobilniho uceni a vyukové mobilni aplikace

mohou byt pouzity pro rizné vyukové ucely:

* Prozatim je mikroblogovéni zdrojem intelektualniho optimismu, Zivotni realitou, ktera se ve zvySeni mife
stane realitou uceni bez rozdilu véku a Grovné vzdélani.“ (pieklad — autorka)
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o vyhledavani informaci a vyzkum
o spoluprace a sdileni informaci
o shromazd’ovéni znalosti

o aplikace a interakce (Ingle, Duckworth, 2013, 93)

Mobilni uceni a mobilni aplikace — vvsledek dotaznikového Setieni -

V dotaznikovém Setfeni byla polozena nasledujici vybeérova otazka: VyuZivate mobilni
aplikace pro vlastni studium?

Vyhodnoceni odpovédi respondenti pfineslo tyto vysledky:

Mozné varianty odpovédi Odpovédi respondentli
Ne. 27.87%
Ano, prilezitostné. 57.38%
Ano, Casto. Jsou soucasti mého zZivotniho stylu. 14,45 %

Nazory odborniki - studie snazvem Here and now mobile learning: An

experimental study on the use of mobile technology z University of North Carolina u roku
2013 prinesla nasledujici zavéry: ,,The study revealed that mobile learning keeps the learners
engaged, and one is able to deliver learning that is authentic and informal via the mobile
learning technologies ** (Martin, Ertzberger, 2013, 84)5
ZAVER

Prispévek pfinesl celou fadu inspirativnich metod a nastrojii pouziti inovativnich
strategii ve vyuce a v procesu uceni v prostiedi digitalnich technologii. VSechny z nich jsou
velmi dobfe prenositelnymi piiklady dobré praxe a zakladem, na némz je mozné kreativné
stavét. Vzhledem k omezenému rozsahu ptispévku nebylo mozné se zabyvat celou plejadou
dalSich nastroji detailné. Samotny jejich vyc€et vSak muze naznacit mnohé: nastroje pro
tvorbu e-portfolia, blogovani, hlasovaci systémy ve vyuce, sprava digitalniho obsahu, spravci
zalozek, rozsitend realita, QR kody, slovni mraky, digitalni plakat, screencasting, vyukové
video, gamifikace ¢i digitalni storytelling. Vytéeny cil predstavit dilezité inovativni
technologie v procesu uceni byl naplnén a nyni je jiz na pedagozich samotnych, nakolik
a hlavné v jakém casovém horizontu zafadi nové metody podporované technologickymi

prostfedky do svych vyukovych planii.

®  Studie odhalila, Ze mobilni u&eni udrzuje studenty zapojené do vyuky a e je mozné poskytovat vzd&lavéani,
které je autentické a neformalni, a to prostfednictvim mobilnich vzdé€lavacich technologii.” (pteklad — autorka)
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Podékovani
Autorka dekuje spolecnosti Education online za poskytnuti dat z dotaznikového Setreni v ramci

empirické sondy s nazvem ,, Kreativni technologie ve vyuce “.
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MULTIKULTURALNI DIFERENCE PRI VYUCE, TESTOVANI
A EVALUACI CINSKYCH STUDENTU, SE ZAMERENIM NA VYUKU
ANGLICTINY JAKO CIZiHO JAZYKA

Ivona Kuzelikova

Abstrakt

Jednim se soucasnych trendt je stale vétsi internacionalizace tercialniho vzdélavani a rostouci mobilita
studentt. V ramci projektu spoluprace Vysoké Skoly financni a spravni s ¢inskou Changchun
University of Finance and Economics jsme v roce 2015 pfivitali na nasi univerzité prvni skupinu 25
¢inskych studentt, ktefi pfijeli studovat bakaldisky program vyucovany v anglicting. Katedra jazykt
pro ¢inské studenty pfipravila ivodni intenzivni kurz anglického jazyka, jehoz cilem bylo zlepsit jejich
jazykové kompetence, ale také seznamit je s nasim evropskym stylem vyuky a vzdélavani. Clanek si
klade za cil predstavit prabéh tohoto kurzu a poukézat na kulturni odliSnosti pii vyuce anglictiny
vyplyvajici prave z velkého rozdilu mezi ¢eskou a konfucianstvim ovlivnénou kulturou ¢inskou.

Kli¢ova slova: kulturni odlisnost, ¢insky student, mluveny projev, jazykové kompetence

Abstract

Internationalisation of tertiary education and higher studetnt mobility is one of the current trends. The
project of collaboration between Vysoka Skola financni a spravni and Changchun University of
Finance and Economics enabled the group of 25 Chinese students to study our Bachelor programe in
English. Department of Languages prepared for Chinese students an intensive English course, the aim
of which was to improve their language competencies and introduce our European style of learning
and teaching to them. This paper focuses on difficulties we faced during the course and arising from
a huge difference between Czech and confucianism influenced Chinese culture.

Key words: cultural difference, Chinese student, speech, language competence

UVOD

Internacionalizace tercidlniho vzdélavani je nepochybné jednim ze soucasnych trendd.
Mobilita studentii se neustale zvySuje. Stale vice Ceskych studenti vyuZziva pftilezitosti
studovat v zahranic¢i a soucasné roste pocet zahrani¢nich studentii studujicich ¢eskou vysokou
Skolu, a to jak programy v cesting, tak i v anglicting. Cizi jazyk se tedy staiva neodmyslitelnou
soucasti edukacniho procesu, nejen jako dulezity komunikacni prostredek, ale téZ jako nastroj
studia.

Vysoka $kola finanéni a spravni (VSFS) je tomuto trendu velmi oteviena a pratelska.
Sttetavani riiznorodych kultur na poli jedné univerzity povazuje za piinosné a obohacujici pro
vSechny z€astnéné strany. Rostouci pocet zahrani¢nich studentl dokladaji néasledujici udaje.

V akademickém roce 2012/2013 tvofili zahrani¢ni studenti 10,5% z celkového poctu studentd

(530 z 5084), v akademickém roce 2013/2014 to bylo jiz 20,7% (984 z 4755), v akademickém
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roce 2014/2015 dalsi narast na 24,3% (1043 z 4290) a v akademickém roce 2015/2016 bylo
zahrani¢nich studujicich jiz 26,7% (1065 z 3988). Vidime, Ze celkovy pocet studentd mirné
klesa, coz souvisi s vyvojem demografické kiivky Ceské republiky. Procento zahraniénich
studentd viak vzristd a VSFS tak plni jeden ze svych cill, kterym je byt mezinarodni
univerzitou.

V ramci naplitovani tohoto cile vyuzila VSFS pobidek ¢inskych univerzit a zapojila se
do unikatniho &esko-&insko-amerického vzdélavaciho projektu. Do projektu jsou vedle VSFS
zapojeny také Changchun University of Finance and Economics (CUFE) — provincie Jilin,
Cina a City University of Seattle — Seattle, USA. Studium v rdamci tohoto projektu bude
probihat ve tfech fazich: studenti absolvuji jeden rok p¥ipravného studia v Cing, poté stravi tii
roky v Ceské republice, kde ziskaji soub&zné tituly Bc. a BSBA v programu Joint Degree.
Zavéretné dva roky budou studovat v USA, kde ziskaji titul MBA.

1 PRUBEH KURZU

V zafi roku 2015 bylo ke studiu pfijato prvnich 25 ¢inskych student (17 divek a 8
chlapcti) oboru Business Management and Corporate Finance & BSBA. Ukolem Katedry
jazykt bylo pfipravit pro tyto studenty uvodni intenzivni kurz anglického jazyka. Cilem bylo
jednak zlepsit jejich jazykové kompetence a pfipravit je na pfijimaci test programu BSBA
z angliCtiny, ale také seznamit je s nasi kulturou a evropskym stylem vyuky a vzdélavani.
PoZzadovana jazykova tUroven pro program BSBA je B2, dle spole¢ného evropského
referencniho rdmce pro jazyky. Vstupni test se skladd ze tff Ccasti. Prvni je
grammar/reading/vocabulary test, kde muze student ziskat maximalné 100 bodi. Aby mohl
pokracovat dale, musi dosahnout nejméné 60%. Nasleduje psani eseje, kde se hodnoti Ctyfi
oblasti — lexikalni, gramaticka, organizace textu a srozumitelnost sdéleni. Za kazdou oblast je
mozné ziskat od jednoho do Sesti bodti, maximalné¢ tedy 24. Posledni ¢asti pfijimaciho testu je
ustni ¢ast, kde se hodnoti stejné oblasti jako u psani eseje, za stejného bodového rozpéti.
Celkem miiZze student ziskat 148 bodu, aby byl pfijat ke studiu v angli¢tin€, musi pfekonat
hranici 100 bodi.

Témto pozadavkim jsme piizplsobili na§ kurz. Zahrnoval 14 vyukovych dni,
dopoledni tfthodinovy blok byl nasledovan odpolednim dvouhodinovym blokem. Zbytek dne
byl vyhrazen pro samostudium pod vedenim ¢inské ucitelky anglického jazyka Melody, ktera
pficestovala z Ciny jako pomocnik a mediator, ktery bude &inskym studentiim usnadiiovat
jejich bakalarské studium. Pro kurz jsme zvolili u¢ebnici International Express — Intermediate,

3rd edition, kterd kromé obecné anglictiny reflektuje 1 oblast naSeho z4jmu, kterou je Business
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English. Cas pro samostudium jsme také materidlné zabezpeéili, ke kazdé lekci jsme
ptipravili pracovni listy, testy i elektronickd autoevaluacni cviceni. Zejména ta byla ¢inskymi
studenty hojn¢ vyuzivdna, coz jen potvrzuje trend smeétujici k elektronizaci vzdélavani.
Béhem kurzu absolvovali studenti i dva cvicné BSBA testy, opét v elektronické podobé.
S prvnim kulturnim rozdilem jsme se setkali jiz pfi tvorbé rozvrhového schématu. Cinska
strana trvala na dodrzeni poledni siesty. Mezi dopolednim a odpolednim blokem tedy byla
tithodinova prestavka, béhem niz studenti odchazeli zpét na kolej a odpocivali.

Ackoli se vétSina Cinskych déti setkava s vyukou anglic¢tiny jiz ve véku 10 let, byva
¢insky systém vyuky jazykd kritizovan. Cinské §koly jsou hodnoceny a také financovany na
zakladd vysledke testtl. Vyuka je tedy sméfovana k testovanym dovednostem. Ciniti studenti
se zam¢fuji na memorizaci, psanou 1 slovni repetici, pfi¢emz nabyté dovednosti jsou jen mélo
uplatiiované v praxi. Tento pfistup k jazykové vyuce podporuji i ndrodni Band 4 zkousky,
které se z 80% skladaji z psaného komponentu a z 20% poslechu. Oralni projev je vynat
uplné. Podle narodniho prizkumu si pouze polovina ucitelti mysli, ze slovicka by méla byt
ucena skrze konverzaci a komunikaci. JeSt€ mensi procento Cinskych uciteld podporuje
aktivity jako je role playing ¢i lexikalni hry (Ma, Kelly, 2009). Piedpokladali jsme tedy, ze
pravé mluveny projev ¢inskych studentd bude tou jazykovou kompetenci, na kterou je tieba
se nejvice zaméfit, a to ze vSech moznych aspekti. Mluveny projev uzivame k mnoha ucelim
a kazdy ucel vyzaduje jiné dovednosti. Re¢ pouzivame, kdyz hovoiime s piateli, vypravime
vtipy, zapojujeme se do diskuzi, vyjadfujeme nazory, objasiiujeme informace ¢i se snazime
n¢koho o nécem piesveédcit. Mizeme popisovat véci, stézovat si nebo zdvotile Zadat. VSechny
tyto moznosti vyzaduji znalost toho, jak mluveny projev reflektuje situaci, ve které se pronasi.
Také je potfebné vedét, kteti jedinci se diskuze ucastni, jaké jsou jejich specifické role a
vztahy (Richards, Renandya, 2002, 201). VSechny tyto aspekty jsme peclivé zvazovali, nebot’
nas piedpoklad 0 nedostatecnosti mluveného projevu ¢inskych studentd se ukazal jako
spravny. Zatimco gramatické ¢i lexikalni znalosti byly na dobré a pro studium BSBA
dostate¢né urovni, mluveny projev této urovné nedosahoval. Problémem byla také vyslovnost,
coz na pocatku kurzu podstatné komplikovalo nase vzajemné porozumeéni si. Jelikoz vSak
anglictina byla jedinym moznym komunika¢nim prostfedkem mezi ndmi, piekonali jsme i
tyto tézkosti. DalSi pro nas nezndmou skutec¢nosti bylo, ze ¢insti studenti sborové a hlasité
opakovali vSe, co bylo napséno na tabuli. Zcela dle vySe zminéné koncepce vyuky jazyki v
Cing. Postupné se nam podafilo toto sborové opakovani eliminovat. Stejné tak jsme se je

snazili naucit, ze po osloveni studenta jménem opét neCekadme hromadnou odpovéd’ celé tridy,
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ale mluveny vystup prave tohoto studenta. Mohli jsme se tak zaméfit na korekci vyslovnosti a
pfipadnych dalSich chyb. V zdpadnich zemich jsou ordlni projev a schopnosti uplatnit
jazykové dovednosti v konverzaci povazovany za dileZzité. Proto pouzivame metody jako je
role playing, pair-work ¢i group-work. Tyto aktivity dramaticky zvySuji mnozstvi Casu, kdy
muze student béhem hodiny procvicovat sviij mluveny projev a umoznuje studentim vice se
individudlné projevit. Jsou relativné rychle a snadno organizovatelné, maji vSak i své
nevyhody. Témi muze byt naptiklad vysoka hlucnost ¢i pocit pedagoga, ze ztraci kontrolu nad
tfidou (Harmer, 2001, 116-117). I pfesto jsou v$ak nedilnou soudasti vyuky jazykt. Cinsti
studenti tyto metody neznali. AvSak diky své pili a aktivnimu pfistupu k vyuce, také ochotou
absorbovat kulturu zemé, ve které ziji, velice rychle piijali tyto metody za své a po
pocatecnich téZkostech probihal kurz jiz plynule jako jakykoli jiny kurz evropskych studentd
snazicich se vylepsit své jazykové dovednosti.

Snahu co nejvice podpofit mluvenou stranku angliétiny, podnitit dialog a diskuzi, také
komplikovalo zjisténi, Ze ¢inska kultura je siln€¢ ovlivnéna konfucidnstvim a konceptem ztraty
tvate. Cindti studenti nefeknou, Ze s né¢im nesouhlasi, néco se jim nelibi, pfipadné nécemu
nerozumi. Ztratili by svou tvar. Stejné tak svému vyucujicimu nesdéli, Ze latku Spatné nebo
nedostatecné vysvétlil. Uvedli by ho do trapné situace a ptenesené tak opét ztratili tvar. Ttida
¢inskych studentti bude vzdy pouze souhlasné piikyvovat. S timto faktem neobeznameny
pedagog tak miize snadno podlehnout dojmu, Ze studenti vS§emu beze zbytku rozumi. Opak
muze byt pravdou. Je-li si vSak této skutecnosti védom a i1 bez pfimé zadosti studentd latku
znovu vysvétli ¢i zopakuje, bude vyuka probihat ke spokojenosti obou stran.

Co se tyce postaveni pedagoga, je opravdovou radosti ve skupiné Cinskych studenti
udit. Pedagog je v Ciné vysoce respektované povolani. Ugitel je autoritou, ztélesnénim
diistojnosti, adorovanou osobnosti téméf se vyrovnavajici posvatnosti rodi¢t. Ciniti studenti
nevyrusuji, jsou pozorni a koncentrovani na probirané ucivo. I po skon¢eni vyuky se ke svym
ucitelim chovaji s Gctou a respektem. Zcela dle ¢inského réeni: ,,Once your teacher, always
your teacher.*

Dalsi odlisnosti byl rozdil mezi skutenym veékem studentd a jejich mentalni
vyspelosti. Veékoveé se nase skupina studentli pohybovala mezi 19 a 24 lety, chovani vSak
odpovidalo véku zhruba kolem 15 let. Demonstrovat to 1ze naptiklad na anglickych jménech,
ktera si pro sebe zvolili. VétSinou to byla jména oblibenych zpévakl ¢i postav z americkych
serialii. Cili typickych idolti nactiletych. Tomu odpovidal i vybér libovolnych témat pro

prezentace. Prezentovany byly oblibené hudebni skupiny ¢i popularni ¢insti herci a zpévaci.
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Prezentace samoziejmé¢ doprovdzené fanouSkovskymi vykiiky a bouflivymi reakcemi na
fotky svych idoli. Zda je pozd¢jsi dusevni dospivani zpusobeno velice silnymi rodinnymi
vazbami, ochranafstvim rodi¢i ¢i neustalym tlakem na své déti, aby co nejlépe uspéli v tak
pocetné Cinské populaci, ziistava otazkou. Postupné jsme se snazili co nejvice posunout
k erudovanéjsim tématiim, odpovidajicim studentim vysoké Skoly. Zajimavym tématem k
diskuzi byly pravé kulturni rozdily mezi Cinou a Ceskou republikou. Snad nejvice je zaujal
rozdilny piistup k barvam (napf. bila barva, u nas barva slavnostni, v Cing barva smrti a

smutku).
ZAVER

Zavérem lze konstatovat, Ze vyuka Cinskych student byla zajimavou a obohacujici
zkuSenosti. Kurz anglictiny, ktery jsme jako Katedra jazykl pfipravili, povazujeme za
uspésny. Studenti zlepsili své jazykové dovednosti véetné mluvené¢ho projevu, zbavili se
ostychu a seznamili se s nasim stylem zivota. VSichni také uspésné slozili pfijimaci test
z angli¢tiny do BSBA programu a zahéjili tak své bakalatské studium v Ceské republice. Kurz

timto prokazal své opodstatnéni a stane se pevnou soucasti vzdélavaciho programu ¢inskych

studenttl, kteti kazdoro¢né pricestuji do Prahy studovat na nasi univerzit¢.
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EDUKACNY FENOMEN MOOC V PRAXI, KTORY VNIMAME MOOC
POZITIVNE

Petra LaktiSova, Daniela Sr$nikova

Abstrakt

Zamerom tohto ¢lanku je predstavit problematiku MOOC, Massive Open Online Courses, masivnych
otvorenych online kurzov, fenoménu vo vzdelavani, ktory je v sucasnosti predmetom globalnych diskusii
0 buducnosti vzdelavania vo svete. Podl'a The New York Times, rok 2012 bol rokom MOOQOC a rok 2014 je
povazovany za rok, kedy MOOC zmenili svet. Problematika MOOC je v zahrani¢i dobre znama a mnoho
Studentov tento pristup k vzdelavaniu vyuziva. AvSak v slovenskom prostredi si masivne online kurzy este
neziskali stidle miesto vo vyucbe, nakol’ko neexistuje mnoho kriticky hodnotiacich vedeckych materidlov,
ktoré by komplexne hodnotili didakticku tedriu konektivizmu, cMOOC vs. xXMOOC, resp. hlavné znaky
tychto kurzov. Napriek tomu MOOC zasiahli do univerzitného vzdelavania a rozputali diskusie o ich
budiicom vyvoji. Najvécsia obava, ktora panuje naprie¢ spolo¢nost'ou i niektorymi ¢lenmi akademickej obce,
je obava z moznosti Uplného nahradenia tradi¢nej institucionalnej vyucby online vyuc¢bou. Avsak podla
nasho nazoru skér budd tradiénd vyuébu rozsirovat, dopliiat’ a predovietkym plnit’ vzdelavacie potreby,
ktor¢ ma stcasnd modernd generacia Studentov, oznacujucich sa pojmom digital natives. Slovenské
univerzity by mali drzat’ krok s dobou a zastavat’ kI'a¢ovi1 rolu v oblasti MOOC, nakolko dokazu realizovat’
vyskum, ktory by zistil pravy potencial tohto vzdelavacieho systému. A preto ciel'om tohto ¢lanku je priniest
komplexny pohlad na tito problematiku a predstavit’ sucasné a buduce trendy tohto nového prelomového
modelu v online vzdelavani.

KTIucové slova: MOOC, elektronické vzdelavanie, MOODLE

Abstract

This article could be considered as a detailed analysis of massive open online courses, MOOCs, a hew
phenomenon, which has become the topic of global discussions about the future perspective of education.
According to The New York Times, 2012 was MOOCs year and the year 2014 can be considered as the year
during which MOOCs have changed the world. The subject of massive open online courses is well known
abroad. On the other hand, in the Slovak setting, MOOCs are not so common. There are not many critical
academic materials which would evaluate all aspects of MOOCs either. Even so MOOCs intervene into
university education and unleashed the debate on its future development. The biggest fear that prevails
across society and some members of the academic community is concerned about the possibility of full
replacement of traditional institutional teaching by online learning. However, in our opinion, it will expand,
complement the traditional way of teaching plus fulfil the educational needs of students who are born as
digital natives. Slovak universities should hold a key role in the MOOC, because they can carry out the
research in order to find out the true potential of this education system. Therefore, the aim of this article is to
provide a comprehensive insight to this subject and outline possible future trends of this new type of online
learning.

Key words: MOOC, online learning, MOODLE

UVOD
Akademicki lidri mnohych zapadnych krajin online formu Stidia v 21. storo¢i oznacuju za
podstatni pre dlhodoby rozvoj vzdelavacich institacii. Na zéklade vysledkov vyskumu PIAAC

(Programme for the International Assessment of Adult Competencies) je evidentné, ze pre l'udi

zijucich v znalostnej spolocnosti je nevyhnutné neustéle ziskavanie novych vedomosti, a to nielen
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formou univerzitného Studia, ale aj prostrednictvom celozivotného vzdeldvania. Online Stidium,
oznacované aj ako e-learning, je vhodnou formou nadobudania novych znalosti, pretoze poskytuje
moznost’ Studovat’ vSetkym potencidlnym zaujemcom kedykol'vek a kdekol'vek. Fenoménom sa
stali bezplatné online kurzy urcené pre verejnost’ zname pod ndzvom Massive Open Online Courses
(MOOC). St pontikané univerzitami v celosvetovom meradle. Na Slovensku v roku 2013 zacala
ako prva ponukat bezplatné online vzdelavanie Vysoka Skola manazmentu (City University of
Seattle) sidliaca v Bratislave a Trencine. V ¢lanku sa budeme zaoberat’ histériou, podstatou tejto
formy vzdelavania a na zéklade empirického vyskumu popiSeme postoje Studentov Zilinskej

univerzity k vyucbe online formou v prostredi otvorenych online kurzov.

1 MOOC KURZY AICH VYVOJ

Pojem Massive Open Online Courses (MOOC) vznikol vroku 2008, v ktorom dvaja
kanadski vyskumnici Stephen Downes a George Siemens vytvorili online kurz s nazvom
Connectivism and Connective Knowledge. Podl'a Vardiho (2012) to bol bezpochyby prvy MOOC
kurz, ktory bol predstaveny verejnosti, t.j. Studentom platiacim $kolné, ale takisto komukol'vek bez
poplatku. Na tento dvanast'tyzdinovy kurz sa zapisalo 2200 Studentov z celého sveta.

Online vzdelavanie formou MOOC kurzov ma vSak svoje korene vo Velkej Britanii, kde v
roku 1969 vznikla Open University, ktorej hlavnym cielom je vzdelavat’ 'udi roznych vekovych
kategorii pochadzajicich zrdznych prostredi taziacich po vzdelani zrdéznych dovodov:
aktualizovat’ svoje zrucnosti, ziskat’ kvalifikaciu, zmenit’ povodnu kariéru alebo jednoducho udrzat’
sa duSevne aktivnym. V priebehu niekol’kych rokov sa tato univerzita preslavila vybornymi
pedagdgmi a vyskumom, ktory konkuruje najprestiZznejSim univerzitdm na svete. Pokial’ ide o pocet
Studentov, je to najvicsia univerzita vo Velkej Britanii a v poslednom hodnoteni vyskumu v rdmeci
Velkej Britanie sa ocitla v prvej trojke najlepSich univerzit. Navyse prieskum zaoberajuci sa
spokojnost'ou Studentov ju umiestnil na prvé miesto.

Za priekopnikov vyvoja MOOC kurzov sa jednozna¢ne daju povazovat Daphne Kollerova,
Sebastian Thrun a Andrew Ng zo Stanfordskej Univerzity, ktori sa v roku 2007 rozhodli spristupnit’
kvalitné vzdelanie 'udom, ktori si ho z ekonomického hl'adiska nemohli dovolit. Stanovili si ulohu
a to vytvorit’ online kurz, ktory bude rovnako kvalitny, ak nie kvalitnejsi ako ostatné predmety na
Stanforde, ale bude zadarmo pre vSetkych zaujemcov na celom svete. (in YOUNGBERG, 2012)
Toto odhodlanie sa v roku 2011 pretavilo do kurzu umelej inteligencie (Stanford Al-Class), ktory si
zapisalo 160tisic Studentov z 209 krajin sveta. A preto nebolo velkym prekvapenim, ked’ Zurnalisti
z New York Times nazvali rok 2012 rokom MOOQOC. V tomto roku vznikli tri dolezité platformy:

Coursera, Udacity a EdX, ktoré si svoje prvenstvo drzia dodnes a spolupracuju s mnozstvom
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svetovych univerzit ako Harvard, Oxford, Yale, MIT ¢i Edinburska univerzita a spolocne ponukaju

vyznamny poc¢et MOOC kurzov komukol'vek s pristupom na internet a odhodlanim ucit’ sa.

2 PODSTATA MOOC KURZOV, CMOOC VS. XMOOC

MOOC kurzy su alternativou klasického prezenného vzdeldvania a realizuju sa s vyuzitim
informac¢nych a komunika¢nych technologii. Komunikacia medzi ucitefom a Studentom i medzi
Studentmi navzajom prebieha prostrednictvom internetu a online rozhrania. Pre mnohych Studentov
je tato forma ucenia sa vhodnejsia, pretoze je Casovo flexibilna, je teda mozné ju prispdsobit’
casovému rozvrhu Studenta a tiez znizuje ndklady na cestovné. Na niektorych kurzoch sa pocty
Studentov pohybuju v desat’tisicoch. Kurzy st bezplatné a ich témy su rozmanité, od animacie, cez
psycholégiu az po kurzy manazmentu. Kurz zvyc€ajne trva niekol’ko tyzdnov a je bud’ viazany na
isté Casové obdobie alebo dostupny kedykol'vek. Pozostava hlavne z videoprednasok a materidlov
od vyucujucich. Ak mé kurz ¢asové vymedzenie, vyucujuci mézu dat’ Studentom zadania, napriklad
eseje. Je na Studentovi, ¢i zadania splni. Eseje zviacsa podliehaji tzv. peer review, teda jednu esej
kontrolujii nezavisle od seba viaceri Studenti na zdklade urcitych kritérii a do systému zaddvaja
vyhodnotenie. Ugastnici kurzu sa delia o svoje skiisenosti, spolupodiel'aju sa na vyucébe ana
diskusnych forach. Ak maji zaujem a splnili podmienky kurzu, tak za poplatok mézu dostat’
certifikat o jeho absolvovani.

Existuju dva typy kurzov, akronymy ktorych vymyslel Stephen Downes, aby poukazal na
ich rozdielnosti. Prvotné kurzy boli postavené na didaktickej tedrii konektivizmu, t.j. znalosti boli
distribuované prostrednictvom siete vztahov a schopnost’ ucenia sa zavisela od schopnosti budovat’
a prekraCovat’ tieto siete. Kurzy boli vytvarané tak, aby Studentom poskytovali velka mieru
flexibility a socialnej interakcie. Studenti si samy volili vzdelavacie ciele a mieru zapojenia sa.
Tento typ kurzov vdaka svojmu prepojeniu s konektivizmom dostal oznaenie cMOOC (c-
connectivist). Naproti tomu xMOOC (x-eXtended) st zalozené na kognitivno-behavioralnych
teoriach ariadia sa tradiénymi pedagogickymi pristupmi, t.j. do centra pozornosti stavia tutora
a vzt'ah medzi titorom a Studentmi oznaCovany ako one-to-many.

Obsah oboch kurzov je definovany organizatormi a tatormi. Pre XMOOC je typické
automatické riadenie cinnosti ucastnikov, ktorych ulohou je Studovat vyucbové materialy
S naslednym testovanim ziskanych vedomosti. Tento typ kurzov ¢iastocne funguje na modely tlaku,
t.j. kurz presne definuje stanovené ciele, ktoré sii meratel'né, ako aj materialy, ktoré maju byt pre
ziskanie pozadovanych vedomosti pouzité. Inymi slovami povedané je vytvorena cesta, po ktorej sa
ma Student uberat’ a tator ho tla¢i po ceste veducej k splneniu vzdelavacich cielov. Zasadnym
problémom je ale to, ze utakto riadeného Studenta nemézeme prili§ pocitat’ so zaujmom o

samostudium.
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Na proti tomu v ramci cMOOC je vytvarana komunita, do ktorej su pozyvané osobnosti
z rady odbornikov, G¢astnici nie st K ni¢omu nuteni, st réznorodi, otvoreni, autonomni, motivovani
a Uplatiiuje sa tu interaktivny pristup many-to-many. Tento typ kurzov funguje na modely tahu, t.j.
Student ma pred sebou cestu, ale vyda sa po nej sam od seba a sucasne nasleduje tych, ktori uz po
nej presli a navzajom sa t'ahaju vpred. Vztahy medzi Studentmi pretrvavaji aj po skonceni kurzov
prostrednictvom blogovania, emailovej komunikacie alebo vzajomného odoberania obsahov na
socidlnych sietach. A preto sthlasime s Downesom (2009), ktory tvrdi, Ze len autonomni Studenti
modzu uspesne produkovat znalosti vramci siete. Jedine otvorend komunita dokaze udrzat
dostato¢ny tok informadcii, aby generovala nové znalosti.

Ak vsak na zaklade predchadzajucich riadkov vznikol dojem, ze model tahu nevyzaduje
pritomnost’ tatora, je mylny. Oba popisované modely majii svoje opodstatnenie a asi sa najviac
liSia v tom, aku rolu v nich tGtor ma. Na jednej strane tutorovym cielom moze byt rahat, t.].
otvarat’ Studentom priestor a podnecovat’ ich k vlastnému rozhodnutiu. Na druhej strane, ak chce
presne urcit, ¢o ma Student robit’, tak vyvija na Studentov tlak, aby si osvojili vedomosti, ktoré
povazuje za podstatné.. Kazdy z modelov je vhodné aplikovat’ v inej situacii v zavislosti na obsahu
a ciel'och vzdelavania. Avsak je nevyhnutné upriamit’ pozornost’ na skuto¢nost’, ze vyssich foriem
schopnosti mysliet’ sa da dosiahnut’ len vlastnou snahou, nie riadenim a tlacenim. Preto si myslime,
ze sucasnd moda xXMOOC kurzov pracujucich s modelom tlaku ¢oskoro pominie a v buducnosti sa
bude pouzivat len pre vyucbu Specifickych schopnosti a zrucnosti potrebnych k uréitému

povolaniu.

3 PRIESKUM

Cielom nasho prispevku nie je len popisat’ historiou, podstatu MOOC vzdelavania, ale
predovsetkym ponuknut’ ndhlad na skusenosti vysokoskolskych $tudentov Zilinskej univerzity v
Ziline so vzdelavanim prostrednictvom platformy MOODLE, na ktorej je postavena vicsina
otvorenych kurzov MOOC. Za prieskumny néstroj sme si zvolili dotaznikovi metodu, nakol’ko je
metodicky pribuzna metdde priameho, bezprostredného Ustneho interview. Prostrednictvom tejto
metody sme ziskali informécie o tom, €o Studenti robia, kde a za akym ucelom sa pripdjaji na
internet, ¢o si myslia o klasickom a e-learningovom sp6sobe vyucby a ktort preferuju. Online
dotaznik vyplnilo 160 Studentov Fakulty riadenia ainformatiky, odbor Informatika
a Elektrotechnickej fakulty, odbor Multimedialne technolégie Zilinskej univerzity v Ziline, pri¢om

Struktara respondentov je podl'a veku a pohlavia znazornena v Grafe 1.
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Graf 1 Zlozenie skimanej vzorky podl'a pohlavia a veku
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Z pohl'adu veku bola skimana vzorka pomerne rovnomerne zastupena, tvorili ju Studenti vo
veku 18-25 rokov. V pripade pohlavia respondentov, je nutné poukazat na skutocnost, ze
prevazovali Studenti muzského pohlavia. Predpokladame, Ze tento jav bol sposobeny vyberom
Studijnych odborov, ktoré maju vysoko technické zameranie.

Platforma MOODLE, a internet vo vSeobecnosti, je nesporne fenoménom dnesnej doby,
ponuka relativne rozsiahlu skalu moznosti a perspektiv na efektivne ako aj neefektivne vyuzivanie
jeho sluzieb. Vychadzajic z nasho objektu skimania, je internet oblastou s vysokym potencidlom
vyuzitia. Z tohto dovodu néas zaujimalo, z akého miesta, ako Casto, ana aky ucel sa Studenti

pripajaju na internet.

Graf 2 Miesto pripdjania sa na internet
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Graf 3 Cas straveny na internete a Gi¢el vyuzivania internetového pripojenia
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Z grafického znazornenia vyplyva, Ze 21,8 % respondentov vyuZiva nepretrzZité internetové
pripojenie, ktoré im umoznuji vyuzivat internet bez rozdielu miesta, na ktorom sa momentalne
nachadzaju. 24% respondentov oznaéilo ako miesto pripojenie sa na internet internat a 54%
domécnost, pricom az 54% respondentov sa na internet pripdja za ucelom online komunikécie
alebo navstevy socidlnych sieti. K $tudiu vyuZiva internet len 12,6% opytanych. Ak sa na tto
problematiku pozrieme z pohl'adu poétu hodin denne stravenych pripojenim na internet, len 10,3%
respondentov je pripojenych na internete maximalne dve hodiny. Naopak, mozZnost’ pripojenia sa na
internet od 4 aviac hodin, zvolilo dovedna az 70,1% respondentov. Vychadzajuc z tychto
vysledkov je teda mozné tvrdit’, Ze respondenti nie st limitovani ani miestom ani ¢asom pripojenia
sa na internet a maju tak moznost’ popri svojej beznej dennej Studijnej rutine komfortne ziskavat
nové poznatky a skusenosti online vzdeldvanim. E-learningovy spdsob vyucby, predovsetkym
MOODLE ako platforma, na ktorej funguje va¢sina MOOC kurzov, umoziuje Studentovi naucit’ sa
to, o prave potrebuje. Pokial nemdme na mysli kurz riadeny lektorom, Student prebera
zodpovednost’ za svoje vzdelavanie. To na neho sice kladie vySSie naroky, ¢o sa tyka snahy
0 zlepSenie, ale zaroven mu poskytuje moznost’ ucit’ sa, kedy chce, kde chce, tempom a stylom,
ktoré mu vyhovuji. Navyse, Student nie je zavisly na tom, kedy bude k dispozicii vyucovacia
jednotka, pocas ktorej sa bude moct’ vzdelavat. V porovnani s klasickym systémom edukac¢ného

procesu su tieto kurzy rychlejSie a 'ahSie dostupné. Z tohto dovodu sme povazovali za nevyhnutné
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polozit' respondentom otdzku, do akej miery im klasicky a e-learningovy spdsob edukacie
vyhovuje, resp. nevyhovuje.

Graf 4 Spokojnost’ s klasickym a e-learningovym spdsobom vyucby
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Ako je mozné vidiet’ v grafickom zndzorneni, klasicky a e-learningovy sposob vyucby tplne
vyhovuje rovnakému poctu respondentov, 8,6%. AvSak, e-learningovy kurz vyhovuje 38%, zatial
¢o klasicky sposob edukacie vyhovuje 54,6% respondentov. Je teda mozné konStatovat’, ze pre
Studenta zaujimavym sposob edukaéného procesu by mohol predstavovat’ klasicky spdsob vyucby
s ¢iastoCnym zaradenim online kurzov. A takato kombindciu sme ako pilotny projekt zaradili do
vyucbového procesu letného semestra 2016, ako stcast predmetu Konverzécie z anglického
jazyka na Elektrotechnickej fakulte, odbor Multimedialne technologie.

Rozhodli sme sa pre MOOC kurz na platforme Future Learn s nazvom Teaching Literacy
Through Film, pretoze bol vytvoreny odbornikmi z praxe, zamestnancami Britského institatu filmu
(BFI) a pedagogickymi nadSencami z Into Film, ktori vyuzivaju film ako edukaény prostriedok pri
vzdelavani roznych vekovych skupin. Dizka kurzu bola stanovena na 4 tyzdne, pocas ktorych si
ucastnici osvojili vedomosti o terminoch stvisiacich s produkciou filmu a praktické zrucnosti ako
napisat’ skript, logicky usporiadat’ jednotlivé sekvencie filmu, pouzivat’ vhodny jazyk a hudbu, resp.
zvuky na dotvorenie atmosféry, vytvorit’ si vlastné zvukové efekty na zaklade prezentacie teorie
a praktickych ukazok zhotovenia foley sounds av neposlednom rade byt schopni zrealizovat
samotné natdCanie kratkeho filmu od plénovania aZz po postprodukciu. Pocas dalSich tyzdiov
ucastnici ziskali nielen vedomosti o praci s kamerou z roéznych uhlov a pozicii, ale si aj zlepsili
urovein svojich prezentaénych schopnosti, nakol’ko ich tillohou bolo vytvorit’ a prezentovat’ findlny
produkt (kratky film alebo 2D animaciu), ako sucast’ svojho pracovného portfolia pred odbornou
komisiou, na zaklade ktorého ziskali finalne hodnotenie.

Z pedagogického hladiska nami vybrany MOOC kurz hodnotime vel'mi pozitivne, nakol'ko
zatraktivnil vyucbu predmetu Konverzacie z anglického jazyka na Elektrotechnickej fakulte, odbor
Multimedialne technoldgie a umoznil nam prepojit’ tedriu s potrebami Studentov pre prax. Samotni

Studenti tento kurz hodnotili rovnako pozitivne, nakol’ko im umoZnil nielen vyuzZit' teoretické
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vedomosti a praktické zrucnosti, ktoré ziskali pocas trojro¢ného bakalarskeho sStidia, ale mnoho
z nich motivoval k d’alsiemu samovzdelavaniu prostrednictvom online tutorialov. Désledkom toho,
boli kratke kreativne filmy a 2D animaécie, na zaklade ktorych bolo evidentné, Ze Studenti zadane;j
ulohe venovali viac ¢asu, ako keby sa len pripravili na tradi¢né ukoncenie predmetu vo forme testu,
resp. ustnej skusky. Na zaklade naSich sktisenosti odporuc¢ame zaradit MOOC kurzy alebo ich ¢asti
do tradicnej vyucby, ¢im sa vyucovaci proces stava atraktivnejSim, najmé z dovodu prepojenia na
prax, ¢o nasledne spdsobi zvySenie motivacie u Studentov aich celkového zaujmu o Stadium.
Navyse, zaradovanim MOOC kurzov do edukécie univerzita upevni svoje postavenie na trhu,
zviditeI'ni sa, da najavo pokrokovost’ a posilni svoj imidz. Vyraznym prvkom vsak v tomto procese
ostdva presvedCenie o pozitivnom prinose implementacie kurzu do vysokoskolskej vyucby,

nadSenie a podnikavost’ vyucujucich, ktori kurzy do praxe aplikuj.

ZAVER

V suvislosti s MOOC sa casto hovori o demokratizacii vy$sieho vzdelania a o predstave
vzdelania dostupného pre vsetkych na svete. Odbornici zaoberajucimi sa touto oblastou sa zhoduju
na tom, ze online vzdeldvanie v sucasnosti prekrocilo prah experimentovania. Ponikanim MOOC
kurzov podla nasho nazoru univerzity neprichadzaju o know-how aani neznizuju svoju
akademickt uroven. Naopak, upevnia svoje postavenie, zviditel'nia sa, daju najavo pokrokovost’,
posilnia svoje meno a umoznia Studentom moznost’ vyberu. Univerzity si tieZ mézu rozsirit’ svoje
publikum, z ktorého neskor moézu Cerpat’ novych dennych studentov. Navyse zhromazdia mnozstvo
udajov, ktoré moézu vyuzit na vyskum. Na zaklade zahranicnych skusenosti a jednotlivych
vyskumov predpokladame, ze MOOC bude mat’ na vysoké skoly rovnaky vplyv ako Google News
na zurnalistiku, nakol'’ko MOOC kurzy st voI'ne dostupné podobne ako novinové spravy online. Ak
sa nechceme utopit’, musime plavat’ v smere viny a osvojit’ si nové postupy k svojmu prospechu. To
najhorsie, o moze slovenské vysoké skolstvo urobit’, je spravat’ sa tak, akoby MOOC neexistovalo
a obhajovat’ sa tym, ze chrani poziciu a akademicku slobodu vysokoskolského ucitel'a a popritom sa
odvolavat’ na sposob financovania. AvSak podl'a nasho nazoru, Ziaden stroj a ani Ziadna nova forma
vzdeldvania nebude nikdy schopnéd nahradit’ nadSeného a inSpirujiceho ucitel'a. Vyhodou MOOC
kurzov je, ze ich cielom nie je ohrozit” poziciu uéitel’a, ale pracovat’ s nim v zhode tak, aby sa
kvalita vzdelavania neustale zvySovala a iSla ruka v ruke s dobou a potrebami novej generacie, ktora
je pravom oznaCovana pojmom digital natives. A preto edukacny fenomén MOOC spolocne so
Studentmi Zilinskej univerzity vnimame mooc pozitivne. V su¢asnosti nendjdete na svete Ziadnu
prestiznu univerzitu, ktora by v svojej ponuke nemala MOOC kurzy, ktoré¢ podla naSho nazoru
maju potencial zmenit' princip fungovania $kolstva, a preto je dolezité zapojit’ sa a vyuzit tento

potencial na maximum.
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AKTUALNE OTAZKY JAZYKOVEJ PRIPRAVY NA VYSOKYCH
SKOLACH PRE POTREBY TRHU PRACE

Jana LopuSanova

Abstrakt

Prispevok analyzuje poziciu vysokoSkolského ucitela cudzich jazykov, ktory nie je odbornikom
Vv technickych, ekonomickych ainych vedach, aktorého cielom je odborny cudzi jazyk Studentom
sprostredkovat’ ¢o najpresnejSie, komunikativne, kreativne a aktualne vo vhodne zvolenom kontexte.
Prispevok analyzuje kl'icové kompetencie, europsku jazykovu politiku, aktualne potreby trhu prace, vyhody
a nevyhody pouzivania autentickych textov na vyucovani a Vv zdvere predklada viaceré navrhy mozného
vyuzitia autentickych textov na hodinach cudzieho jazyka. Prispevok vyzdvihuje nevyhnutnost’ spoluprace
vysokoskolskych ucitelov cudzich jazykov s vyucujicimi odbornych predmetov, resp. s odbornikmi z praxe.

KTIacové slova: Eurdpska jazykova politika, komunikacia, autentické texty, spolupraca.

Abstract

Our contribution analyses the role of a university teacher who is a language teacher and not a teacher of
a specific subject, but whose role is to present a language in a lively, communicative, creative way to their
students in their language classes. We analyse the key competences, European language policy, labour
market needs and advantages as well as disadvantages of using authentic material in class. Our contribution
strongly promotes cooperation among language and subject teachers at universities as well as with experts
from the world of work.

European language policy, communication, authentic material, cooperation.

UvoD
Schopnost’ ovladat’ okrem vlastného materinského jazyka dva cudzie jazyky na drovni

samostatného pouzivatela, schopnost’ byt kompetentny a dobre pripraveny pre prax, teda pre na

potreby dne§ného meniaceho sa trhu prace, sa stali top-prioritami Eurdpskej unie (EU).

1 EUROPSKA DIMENZIA VZDELAVANIA A KEUCOVE KOMPETENCIE

Kazda krajina Europskej tnie zodpovedé za svoj vzdeldvaci proces a proces pripravy ziakov
a Studentov na buduce povolanie. Eurdpska politika v oblasti vzdelavania a kultiry a vybor pri
Eurépskej komisii podporuju narodné projekty v kazdej clenskej krajine. Zdoraziuji sa
najdolezitejsie spolo&né vyzvy tejto doby, ktorym kazda ¢lenska krajina i cela EU musi &elit’, akymi
su starnicu populacia, nedostatok vySkolenych odbornikov (nedostatok zrucnosti) a globélna
konkurencia. Aktivity vyboru i Eurépskeho centra pre moderné jazyky (ECML) su zacielené najméa
na celozivotné vzdelavanie, podporu mobilit, kvalitu a efektivitu v procese vzdelavania a ucenia sa,
rovnost’ prilezitosti, rodovi rovnost, socidlnu kohéziu a vychovu k aktivhemu euroobcianstvu,
podporované st najmé kreativita, inovacie, podnikavost’. Spolupraca pracovnych skupin vyboru ma

za ciel’ vzajomné ucenie a vzdelavanie sa, vzdelavanie vo vSetkych stupiioch a formach (formalne,
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neformdlne) a pre vsetky vekové kategorie, podporu dialégu, vymenu prikladov dobrej praxe,
podporu narodnych projektov, sieti, vyskumnych pracovisk, reforiem i tvorbu nastrojov jazykove;j
politiky na Grovni EU.

Jazyky su dolezitou prioritou pre EU. Jazyk je zakladnou su¢astou nasej identity
a najpresnej$im vyjadrenim kultiry naroda. Lingvisticka diverzita (jazykovéa rozmanitost) je v EU
faktom; schopnost’ komunikovat’ je preto povinnostou kazdého jednotlivca, organizacie, ¢i
spoloc¢nosti. Jazykova kompetencia sa povazuje za jednu zo zakladnych zru¢nosti vSetkych obcanov
EU, ktort1 je potrebné dosiahnut’ za i¢elom zlepsenia si svojich jazykovych zruénosti a moZnosti
uplatnenia sa na trhu prace, najmi v savislosti so slobodou pohybu v EU. V ramci zakladnej
schémy je preto cielom EU to, aby kazdy jej obyvatel’ okrem materinského jazyka plynule zvladol
komunikaciu v dvoch cudzich jazykoch, preto vyucovanie cudzich jazykov je podporované uz od
predskolského obdobia. Medzi aktivity EU v oblasti jazykov patria: podpora celoZivotného
vzdelévania, rozvoj jazykovych kompetencii, podpora multilingualizmu, t.j. viacjazy¢nosti, podpora
jazykovej rozmanitosti, narodnych jazykov, jazykov narodnostnych mensin, znakovej re¢i a pod.
Strategicky rdmec pre vzdeldvanie a odbornu pripravu 2020 (Education and Training ET2020) je
ramcom pre spolupracu v oblasti vzdelavania a odbornej pripravy. Podporuje ucenie a vzdelavanie
pre vsetky vekové skupiny a na vSetkych urovniach. Financovanie podpory politiky a inova¢nych
projektov prebieha prostrednictvom programu Erasmus+, v rdmci ktorého sa spdjaju sucasné
schémy EU v oblasti $portu, vzdeldvania, mladeZe a odbornej pripravy. Program je platny pre roky
2014 - 2020 a je vhodny pre individualnych ziadatel'ov i organizacie, ktorym poskytuje Sancu zit
a ziskat’ zru€nosti pocas pobytu v zahrani¢i. Program Erasmus+ definuje jazyky ako néstroj rastu a
kladie si za ciel’ bojovat’ s takymi fenoménmi dnesnej doby, akymi st riziko neuplatnenia sa na
trhu prace a to i po uspe$nom ukonceni $tudia na strednej, ¢i vysokej Skole, nedostatok odbornych
zrucnosti (a skusenosti) potrebnych pre prax a zamestnanie sa. Program ako taky vyzdvihuje fakt,
ze uchadza¢ o zamestnanie sa na europskom trhu préace, ktory chce na zvolenej/ziskanej pracovne;j
pozicii najst’ uplatnenie a moznost sebarealizacie, ¢i osobného rastu a uspokojenia, musi byt
aktivnym hracom na trhu prace, odborne pripravenym, kompetentnym a vybavenym pre poZiadavky
trhu prace potrebnymi zru€nostami, t.j. s kompetenciami a kvalifikdciou potrebnymi pre vykon
povolania. AvSak nielen to: uchddza¢ o zamestnanie musi byt kultirne uvedomely, plynule
hovoriaci dvoma cudzimi jazykmi, schopny efektivne komunikovat’, kriticky mysliet’, prezentovat’
seba i svoju krajinu. V logickej zhode so stratégiou Eurdopa 2020 pre rast, zamestnanost’, socialnu
rovnost’ a zaClenenie (Jazyky pre rast a zamestnanost’) doraz sa kladie na celozivotné vzdeldvanie a
ucenie, ktorého cielom je vyuzitie T'udského talentu a kapitalu efektivnym spésobom. V oblasti
jazykovej pripravy je to (pre vSetky vekové kategorie na vSetkych urovniach so zapojenim IKT)

neustale podporovat’ schopnost’ (Studenta) komunikovat’ v realnom svete mimo skoly/triedy, napr.
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na pracovisku, stazi, pobyte v zahrani¢i, s cielom ziskat’" konkurencni vyhodu oproti ostatnym
uchadzacom. V rédmci univerzitnej pripravy doraz by mal byt kladeny na rozvoj klucovych
kompetencii absolventa, akymi su: informacné (pocitaCova gramotnost’, informacné gramotnost),
ufebné (zruCnosti suvisiace s pripravou na ucenie, procesom ucenia sa, kontrolou ucenia sa),
kognitivne (sposobilost mysliet a riesit problémy, kritické myslenie, tvorivé myslenie),
interpersonalne, t.j. socialne (kompetencie efektivne zit, pracovat’ sinymi, vediet' sa vcitit,
nenasilne riesit’ konflikty, vazit' si a respektovat’ inych, tolerovat’, vyjednavat, byt nakloneny ku
kompromisu, vytvarat’ interkultirne systémy, spravat sa mravne a zodpovedne, formovat obc.
spolo¢nost’), komunikac¢né (vyjadrovat sa ustne a pisomne v troch jazykoch vratane materinského,
Citat’ s porozumenim, pozorne/aktivne pocuvat’, volit optimalnu formu a spdsob komunikacie,
spracovat pisomny materidl zrozumitelnym sposobom, prezentovat informécie, vysvetlovat,
znazornovat, komunikovat’ prostrednictvom IKT) a personalne kompetencie (sebauvedomenie,
sebaovladanie, (auto)motivacia, iniciativa, disciplina, angazovanost’, asertivita) (Turek, 2005, 67 -
76). Byt dnes zrucnym vo zvolenom odbore, jazykovo vybavenym, kompetentnym, schopnym
pracovat’ kooperativne, v time, s vyuzitim modernych komunika¢nych prostriedkov, byt kultirne
citlivym, komunikativnym, kreativnym a podnikavym c¢lovekom so zahrani¢nou skusenostou
avolou dalej sa vzdelavat' je preto tou najcennejSou vyhodou pre uchadzaca ipre jeho/jej
budiiceho zamestnavatela. Je preto cielom univerzitnej pripravy sa na tieto klaové oblasti

orientovat’.

2 SITUACIA NA VYSOKEJ SKOLE TECHNICKEHO TYPU

Beruc do Gvahy fakt, Ze univerzita (rovnako ako celd EU) si v stilade s eurdpskou jazykovou
politikou kladie za ciel’ garantovat’ pravo kazdého Studenta na kvalitné (celoZivotné) vzdelavanie,
je nesporne dolezitym fenoménom 1 osobnost’
ucitela/kouca/trénera/prednasajuceho/cviciaceho/vyucujuceho/lektora, ktory svojim Studentom
vytvara, resp. otvara pristup ku kvalitnému vzdelavaniu sa. Ak mé vyucovaci proces, tak ako ho
definuje europska jazykova politika, byt dobry a kvalitny, tak takym musi byt’ i ucitel’ sém, rovnako
I jeho materialy (vstupy), ktoré sam na hodine (cudzieho jazyka) pouziva.

Ak ucitel’ chce drzat’ krok s dobou a vS§emozne sa usiluje o to, aby jeho/jej Studenti boli pre
poZiadavky praxe vhodne pripraveni, musi adekvatnym a vhodnym spdsobom aktualizovat’ u¢ebné
materialy, ktoré pouziva. Trend ukazuje isty odklon od vSeobecnej, ¢i obchodnej anglictiny, kde
existuje nespocetné mnozstvo dostupnej literatiiry s online podporou, smerom Kk jazyku potrebnému
na vykon toho-ktorého povolania, kde bud’ vhodna ucebnica eSte vobec neexistuje, alebo ak ano,
len veI'mi tazko dokaze uspokojit’ potreby Studentov a Skoly, tak ako ich vyjadrili v analyze potrieb

zrealizovanej pred, resp. v uvodnej faze jazykového kurzu (Master, 2007, 8 - 9). Jednym
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z disponibilnych nastrojov sa ukazuji byt autentické materialy a ich pouzitie na hodine cudzieho
(anglického, nemeckého) jazyka. V nasom prispevku vychddzame z kazdodennej praxe vyucujice;j
na vysokej Skole/univerzite technického typu, a to, ze nie vZzdy mame okamzite k dispozicii odbornu
ucebnicu jazyka pre ten-ktory odbor technického, ¢i netechnického smeru (sedem roéznych fakult na
Zilinskej univerzite, nespoéetné mnozstvo $tudijnych odborov a zamerani), preto je ciefom nasho
prispevku analyzovat’ pracu s autentickymi materidlmi rézneho druhu. Sucasne nase zamyslenie
sleduje i to, Ze vyucéujuci predmetu cudzi jazyk spravidla nie je v expertom v odbornej problematike
(je expertom na jazyk, nie vSak expertom na obsah uciva), preto praca s autentickymi materidlmi
nie je jednoducha a po tretie vyucujuci ¢asto krat naraza i na to, Ze skupina Studentov zapisanych na
vyberovy predmet cudzi jazyk (odborny jazyk) je jazykovo rozne vybavenda od urovne pre-

intermediate az po advanced (mixed ability classes).

2.1 Autentické materialy - zdroje, vyhody, nevyhody, typy na ich vyuZitie na hodine cudzieho
jazyka

Existuje vela zdrojov autentickych materidlov, nie je preto naro¢né ziskat ich nepreberné
mnozstvo. Spomenme niektoré: autentické materidly z pracovného prostredia podniku, navody na
pouzitie vyrobkov, webové stranky podnikov, podnikové noviny, tlacové spravy, atd’. Autentické
materidly sa daju ziskat’ priamo od (budicich) zamestnavatel'ov absolventov vysokych Skol,
sucasnych zamestnancov, z lokalneho prostredia firiem, z Internetu, od ucitelov cudzich jazykov -
native speakrov, Studentov, stazistov, kolegov, vyucujicich odbornych predmetov, vd’aka ucasti na
prednaskach, kolokviach, prezentaciach, ditoch prilezitosti, na konferenciach, aktivitach, akymi su
tyzden vedy, denl jazykov, a i. Materialy tohto druhu sa vyznacuji tym, Ze si zivé, aktudlne, 'ahko
dostupné, priamo stvisiace s pracovnych prostredim avykonom povolania, motivujlce,
uspokojujuce potreby Studentov, vzbudzujuce ich zaujem nakolko prinaSaju redlny jazyk
v §pecifikom kontexte. Ak ich vSak chceme na hodine pouZit, je nevyhnuté ich adaptovat pre
potreby konkrétnych Studentov a vyuzit' ich v maximalnej moZnej miere pre ich osobny prospech
a profesijny rast, t.j. zdidaktizovat za ucelom dosiahnutia stladu medzi potrebami Studentov,
poziadavkami praxe, zakladnou schémou vzdelavania na vysokej §kole, Casovym planom, sylabami,
osnovou predmetu podl'a informa¢nych listov a pod. Nejde pritom o jednoducht pracu. Zaroven by
sme na tomto mieste radi uviedli, ze pri zdidaktizovani autentického textu ndm nejde len o obycajné
zjednodusSenie textu ucitelom, tak Casto kritizovany sposob prace (Master, 2007, s. 9), ani
0 obyCajné Citanie, ¢iprekladanie textu za ucelom porozumenia jeho obsahu, ide ndm skor
0 extrahovanie konkrétnej informacie z nezjednoduseného autentického textu a jej nasledné pouzitie
v inom, podobnom, novom kontexte (transfer poznatkov). Beric do uvahy fakt, ze mnohé

autentické materidly su bud’ prili§ vSeobecné, alebo priliS konkrétne, detailné, resp. vysoko-

151



Aplikované jazyRy v univerzitnom Rontexte 111

odborné, tazké na porozumenie, dlhé a/alebo demotivujuce Studentov, ich adaptacia zo strany

ucitela je narocnd najméa na Cas, t.j. pripravu. Na druhej strane vhodne zvoleny a zdidaktizovany

text sa da pouzit’ viackrat.
Radi by sme uviedli niekol'ko typov, ako mozno s autentickymi textami pracovat’:

e V uvode pouzite brainstroming napadov na zvolenu tému, pouzivajte asociacné diagramy, prip.
nazorné pomdcky, webové stranky podnikov, spravy, brozury, podnikové publikécie,
propagacné materialy, katalégy, multi-medidlne materidly, Casopisy, podnikové noviny,
produkty, slogany, reklamu, video dokumenticiu, radiové/televizne vysielanie, Internet,
vedomosti Studentov atd’.

e S celou triedou detailne analyzujte nazov textu - nadpis, podnadpisy, uvod textu, jeho Clenenie
na odseky.

e Text rychlo precitajte, v texte hl'adajte k'i¢ové slova, Cisla a skratky, diskutujte o nich.

e Pracujte so slovnou zéasobou: v texte hladajte azvyraziujte konkrétnej slova: synonyma,
antonyma, ustalené slovné spojenia, kompozita atd’.

e Analyzujte trendy, udaje z grafov, tabulieck, SWOT analyz; Studentom poskytnite dostatok
potrebnej slovnej zasoby, pdsobte ako facilitator.

e Po druhom detailnom precitani textu, overte si jeho porozumenie: pouzite napr. otdzky typu
multiple choice - vyber z viacerych moznosti, pravdivé anepravdivé vypovede, zatvorené
otazky, nechajte Studentov tvorit’ otvorené otazky (kto, ¢o, kedy, kde, preco, naco, ....?), hl'adajte
vhodny variant dokoncenia vety/odseku/pribehu/rieSenia problému, dopliite chybajice slova vo
vete/v kratkom texte/zhrnuti, dopliitte neurcitky/participidlne/adverbidlne konstrukcie/odvodené
pridavné mena, pouzite interaktivny diktat Casti textu, podporujte pracu vo dvojiciach a/alebo
skupinach i individualnu pracu na sumarizacii textu.

¢ V maximalnej moZnej miere vyuzite vedomosti Studentov, ktorymi na dani tému disponuju,
pytajte sa ich (hrajte ,,nevedomého®) na vysvetlenie pojmov, rieSeni, trendov, nechajte ich
problém objasnit, preformulovat’, kriticky skomentovat, navrhnat iné rieSenie, vysvetlit' opisom
konkrétne jazykové/gramatické Struktiry, nesustred’ujte sa na gramatickll korektnost’, ale
plynulost’.

e Preberanu tému hladajte na internete, alebo podobnosti vinom prostredi (lokalnom,
regionalnom), porovnajte dostupné materialy k danej problematike.

e Ak je to mozné, na hodinu pozvite odbornika z fakulty/katedry, odkial’ Studenti prichadzaju,
resp. pozvite odbornika/ov z praxe, potencialnych buducich zamestnavatel'ov absolventov.

e Podporujte Studentov v hovoreni/pisani: text/jeho Cast’ prisposobte na diskusiu, pouzite hranie

roli, simulaciu, pantomimu (nechajte ich hadat, o ¢o ide), umoznite Studentom pripravit' Si
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vlastné kratke prezentacie/projekty/vided na danu tému, podporte ich v plynulej volnej
komunikacii, zamerajte sa na ich Specifické potreby a oblasti zaujmu.

e Pouzite autentické texty na precvicovanie gramatiky v kontexte (pouzivanie gramatickych ¢asov
a rodov, zmenu perspektivy a pod.).

e Pracujte detailne s konkrétnou slovnou zasobou: zvyraznujte spojky, predlozky, viacnasobné
privlastky, rozvinuty prisudok a pod.; nechajte Studentov vybrat’ si slova z textu, ktoré sa im
pacia, nech z nich vytvoria vety/pribeh/reklamu/spravu.

e Studentov pripravte na pouZivanie jazyka v redlnom svete prace a napomdzte im tak v tom, aby
pre svojich buducich zamestnavatel'ov boli atraktivnymi uchadzacmi o pracu v ich spoloc¢nosti.

V zmysle zaverov z konferencie European Language Congress of PASE, konanej v maji

2016 vo VarSave, odporacany spdsob ako vyucovat’ je v maximalnej moZnej miere zaangazovat

Studentov. Uvedieme niekol’ko prikladov: a) dlhy text rozdelit’ na menSie celky (rozstrihat), tieto

nechat’ Studentov logicky spdajat, pracovat’ s obrazkami, zvyraziiova¢mi, farbami, vytvarat

asocia¢né mapy, hl'adat’ suvislosti, uréovat’ poradie udalosti, menit’ postupnost’ udalosti, priamu rec¢
na nepriamu atd’.; b) (polo)odborné texty odlah¢it’ a prezentovat’ ako pribeh, ktory sa v minulosti
stal nickomu blizkemu alebo verejne znamemu, a tak vzbudit' zaujem Studentov (Studentov

»sokovat™), pribeh nedokoncit’ a nechat Studentov predikovat jeho koniec (obdobne vysledok

rieSenia problému/konfliktu), ten napr. zverejnit na spolocnej webovej stranke a ,,prinutit™

Studentov, aby sa i doma jazyku venovali a sice tak, aby sa domaca tloha - homework pre nich stala

nie povinnost'ou, ale domacim relaxom - homerelax, a aby si Studenti hodiny neprisli len odsediet,,

ale plni zauyyjmu a tazby po novych (viaczdrojovych) poznatkoch ¢as zmysluplne vyuzit’; c) je
vhodné umoznit’ Studentom priniest’ a pracovat’ s vlastnym textom/materialom: do vyuéby zapojit’
ich vlastné moderné komunikac¢né nastroje (BYOD - smartphone, tablet, laptop s pripojenim na
internet), t.j. ich fotky, slovniky, webové stranky, recenzie, videa, atd’. pouzit’ ako jazykovy input
za ucelom Studentov ,,prebudit™, aktivizovat, ziskat’ na svoju stranu, zapojit’ do parovych aktivit,
timov, projektov, nechat’ ich samych rozhodovat’, rozdelit’ si ulohy v time, niest’ zodpovednost,
prezentovat’ vystupy v triede a na spolo¢nej webovej stranke (blog, wiki, youtube, atd’.); d) vystupy

(napr. vided, postery, prace, eseje) kolegidlne komentovat, diskutovat’ o nich, ,,zdielat’ ich*

a umoznit’ tak nenasilny presun pouzivania jazyka z triedy (in class) mimo nej (outside classroom);

e) Vv oblasti poskytovania spidtnej vdzby odporacany je posun smerom dopredu: feedback —

feedforward: po opraveni eseji/po prezentaciach Studentov uditel’ typické chyby vyberie, poukaze

na ne, svoj komentar, alebo odportcania ,,odpublikuje* na spolo¢nom webe; Student pri pisani
d’alSej eseje/tvorbe prezenticie v budicnosti navstivi spolo¢nu stranku a pouci sa, chybam sa

vyvaruje atd’.
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Pri nasej praci nemali by sme opomenut fakt, Zze kazdy Student (napr. technickych odborov)
je taktiez Studentom Studujicim jazyk (jazyk vedy, matematiky, cudzi jazyk a pod.), mal by teda
mat’ prilezitost’ cielene rozvijat pocas Studia svoje jazykové, komunikac¢né a kultirne schopnosti,
odborné vedomosti, zrucnosti a postoje. Praca s autentickymi materidlmi ziskanymi priamo od
budicich zamestnavatelov pocas procesu formélneho vzdeldvania sa v Skole modze napomoct
Studentom byt’ lepSie pripravenym na poziadavky, ktoré trh prace kladie na svojich zamestnancov.
Uspesny uditel’ je ten, ktory dokaze svoju pracu kriticky ohodnotit, vyextrahovat to, ¢o funguje,

eliminovat’ to, ¢o nefunguje a adaptovat’ (aj s pouzitim IKT) zvySok.

2.2 Prax si ziada spolupracovat’, navrhy, odporicania

Ak si uvedomime, ze ucitelia cudzich jazykov nie st odbornikmi V technickych ¢i
ekonomickych ainych vedach, praca s autentickym textom moZze pre nich znamenat aj isté
nepohodlie ¢i stratu istoty. Mozny spOsob, ktory sa ukazuje ako vhodny, je spolupraca ucitel'ov
cudzich jazykov s lektormi (,,native speakrami‘‘), spolupraca medzi u¢itel'mi ,,jazykarmi‘ a ucitelmi
odbornych predmetov, spolupraca vyucujicich so Studentmi druhého stupiia vysokoskolského
studia s pokrocilou uroviiou ovladania jazyka, spolupraca s ich buducimi zamestnavatel'mi, resp.
suCasnymi zamestnancami podniku, expertmi, konzultantmi z praxe, lidrami na trhu. Idedlnym by
sa teda zdalo timové ucenie. AvSak vzhl'adom na to, Ze ucenie v time / tandeme (dvaja vyucujuci
Z roznych oblasti / ucitel’ + odbornik z praxe) st vel'mi ¢asovo a najmi cenovo naroc¢né, zdaju sa
byt vhodnejSou cestou vzajomné projekty. Vyber textov, tém a cielové poziadavky ku skuaske
Z cudzieho jazyka by mali byt vysledkom spolo¢nej diskusie zainteresovanych stran, t.j. mali by
odrazat’ vhodnti kombindciu potrieb, tak ako ich identifikovali katedry, fakulta, odbornici z praxe,
vyucujuci cudzich jazykov, Studenti (v SirSom horizonte Gnia zamestnévatel'ov, akcionari podnikov,
vlada).

Nesmieme pozabudnut’ na to, Ze v tejto oblasti sa uz toho vykonalo vela: meni sa obsahova
napln vzdeldavania buducich ucitelov, mnohi pedagogovia d’alej Studuji okrem jazyka aj odborné
discipliny, nakol'’ko sami citia tito potrebu, existuje vela dostupnej odbornej literatiiry z oblasti
metodiky a metodologie, najmé pre anglicky jazyk a Specificky orientovanu vyucbu jazyka pre
potreby toho-ktorého povolania — English for Specific Purposes (ESP), tispesne funguje e-learning,
vyuCovanie cez Moodle, bleended learning, rozvija sa vyuCovanie v cudzom jazyku na
magisterskom stupni a pod. Existuja centra d’alSicho vzdelavania ucitelov, pracoviska, akymi su o.
i. Ustav celozivotného vzdelavania Zilinskej univerzite v Ziline (Www.ucv.uniza.sk), podporované
st stazové a Studijné pobyty vyucujucich v zahrani¢i (programy Erasmus+, Comenius ai.),
vymenné navstevy, hostujice prednasky, mobilitné kurzy, kontaktné semindre, jazykové

konferencie, cykly prednasok na univerzitach treticho veku, jazykové kurzy a workshopy.
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V budicnosti je mozné na profilovych katedrach/fakultach iniciovat’ realizaciu internych Skoleni:
pre ciel'ovu skupinu vyucujicich cudzich jazykov to mézu byt napr. workshopy k odbornej slovnej
zasobe v kontexte, t.j. jazykovy input pre potreby praxe, pripravné interdisciplinarne kurzy
zabezpecfené vyucujicimi odbornych predmetov (ivod do vedy, jazyk vedy....) a iné. Domnievame
sa tiez, ze vzajomné konzultacie a participacia pri priprave osnov predmetu, obsahovej naplne,
cielovych poziadaviek ku skuske, pri tvorbe skript a ucebnych textov, slovnikov, glosarov
odbornych terminov je nevyhnutnd, d’alej je vitana kooperacia oddeleni (odbornych a jazykovych)
pri tvorbe arealizacii projektovych a prezentacnych aktivit, pri jazykovych prekladoch
a korektirach. Sme toho néazoru, Ze schodna cesta dalSiecho vzdelavania sa ,,v odbore™ pre
vyucéujucich cudzich jazykov je ipasivna (aktivna) (spolu)acast na konferenciach odbornych
pracovisk, lokédlnych a regiondlnych centier, centier excelentnosti, moznost' Ucasti na Statnych
zavereCnych skuskach, prezentaciach zéavereénych projektov, dizertaénych a habilitaénych
konaniach, podpornd pomoc pre Studentov pri pisani abstraktu/resumé diplomovej prace, atd’.
A reciproéne pre ulitelov odbornych predmetov je mozné ponuknut’ kurzy jazykovej
vyucby/podpory.

Viziou buducnosti je vedenie celej (Casti) vyucby v cudzom jazyku, pretoze len cestou
osobnej skusenosti je mozné zvysit' kvalitu vzdelavania. Prieskum funk¢nosti vntatorného systému
kvality u ¢lenov akademickej obce UNIZA na Zilinskej univerzite, ktory prebiehal v decembri 2015
priniesol o. i. aj tieto vystupy: V oblasti jazykovej pripravy Studenti hodnotili svoju pripravenost’ na
vyucbu vedent vylu¢ne v cudzom jazyku (len) na urovni 44,9%. Ucitelia odbornych predmetov na
siedmich fakultach hodnotili vlastnii pripravenost’ viest’ vyuc¢bu v cudzom jazyku na urovni 56,7%.
76,1% respondentov vyjadrili svoj zaujem o intenzivnu jazykovu pripravu za uc¢elom posilnenia ich
jazykovych kompetencii. Sme preto presvedceni, Ze priestor na vzajomné vyucovanie (jazyk +
odbor) ma pred sebou vel’ku budicnost’.

V nadvéznosti na eurdpsku jazykovu politiku a garantovany pristup ku kvalitnému
vzdelavaniu by sme na tomto mieste radi upriamili pozornost’ na celoeurdpske vystupy rieSiace
problematiku jazykovej kompetencie v suvislosti so zamestnanostou. KIi¢ovi hra¢i na eurépskom
trhu prace, organizacie zamestnavatel'ov, odborové zdruZenia jednotlivych krajin EU sa dlhodobo
podiel’aju na progndézovani klI'i€¢ovych kompetencii a zrucnosti potrebnych pre prax v jednotlivych
sektoroch, jazykové kompetencie nevynimajiac. St obsiahnuté v dokumentoch akymi st napr. EU
Skills Panorama (Panorama zrucnosti), projekt ESCO (European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations), ktory klasifikuje europske zrucnosti, schopnosti a kvalifikacie pre
rozne profesie v EU a je stdastou stratégie Eurépa 2020, podporuje ho Eurdpske stredisko pre
rozvoj odborného vzdelavania. CELAN (Network for Promotion of Language Strategies for

Competitiveness and Employability) je siet na podporu jazykovych stratégii pre
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konkurencieschopnost’ a zamestnatelnost’, jej ciel'om bolo identifikovat’ jazykové potreby podnikov
a zamestnancov z EU a poskytnit’ nastroje na ich dosiahnutie. Eurépska komisia priebezne
zhromazd’'uje 10daje ovdzbe medzi jazykovymi znalostami, konkurencieschopnost'ou
a zamestnatel'nost’ou; skupina Jazyky pre pracovné miesta (Languages for Jobs group) v juli 2011
uverejnila spravu o komunika¢nych schopnostiach pre pracovny trh. Viac informacii k tejto
problematike je dostupnych na webove;j stranke:

http://ec.europa.eu/languages/policy/learning—languages/languages—growth—jobs en.htm.

Jazykova politika EU garantuje kazdému Studentovi neobmedzeny a férovy pristup
k dobrému a kvalitnému vzdelaniu. Proces nestaleho vzdelavania sa pedagdgov a ich sucinnost’ s
ostatnymi zainteresovanymi osobami ovplyviiujacimi vzdeldvaci proces (zamestndvatelmi) je
nutnostou. Priestor na vzdel4vanie, ziskavanie novych informacii a skusenosti je so Stedrou

podporou EU otvoreny pre kazdého zaujemcu.

ZAVER

Ciel'om nasho prispevku bolo apelovat’ na nevyhnutnost’ ovladania cudzieho jazyka pre prax
ako jedného z nastrojov konkurencieschopnosti. Cielom univerzitnej pripravy by malo byt ¢o
najvhodnej$im sposobom pripravit Studentov na pouzivanie cudzieho jazyka mimo triedy,
V realnom zivote, v pracovnom prostredi, u zahranicného zamestnavatel'a a pod. Domnievame sa, Ze
tento ciel sa da splnit aplikdciou a pracou s autentickymi materidlmi ziskanymi priamo od
zamestnavatel'ov, preto nas prispevok priniesol niekol’ko tipov na ich mozné vyuzitie na hodinach
cudzieho jazyka. Zaroven by sme chceli zdoraznit, Ze spolupraca odbornikov z rdéznych oblasti

(Skola, prax) je nevyhnutnostou uspechu.
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ZVYSOVANIE KVALITY CUDZOJ:AZYCNEHO VZDELAVANIA PRE
VYKON POLICAJNEJ SLUZBY PROSTREDNICTVOM
E-LEARNINGU

Iveta Novakova

Abstrakt

Kvalita je pojem, ktory vo vzdelavani rezonuje odjakziva. Uplatiovanie Standardov kvality v oblasti
vzdelévania, konkrétne jazykového vzdelavania, je jednou z ciest, ktord méze viest’ k uspechu vzdelavacich
institacii. Ku kvalite prispievajl aj inovacie vo vzdelavani ako napriklad vyuzivanie informacno-
komunikaénych technologii. V tejto stvislosti sa prispevok zaoberd problematikou celozivotného
jazykového vzdelavania na Skolach s bezpe¢nostno-pravnym zameranim s vyuzitim elektronického
vzdelavania, ktoré musi podliehat’ kritériam kvality rovnako ako tradi¢né vzdelavanie, a niekedy aj viac.
Prispevok je publikovany v ramci plnenia medzinarodnej vedeckovyskumnej ulohy ,,Jazykové moduly pre
vybrané sluzby Policajného zboru“ (VYSK 165) rieSenej na Akadémii Policajného zboru v Bratislave.
Prispevok prezentuje niektoré vysledky empirického vyskumu, najmi vo vdzbe na zvySovanie odbornych
cudzojazyénych kompetencii ako aj Studijnej motivacie. Ciel'om prispevku je poukazat’ na moznosti ucinne;j
implementacie elektronického jazykového vzdelavania.

Kracové slova: kvalita, kvalitné vzdeldvanie, e-learningovy modul, odborné jazykové vzdelavanie

Abstract

Quality has become a frequent term in education matters. Application of quality standards in the sphere of
training, specifically language training may lead towards the success of educational institutions. Innovations
such as information and communication technologies also contribute to quality professional practice. The
article deals with life-long language training applied at training centres specialised at security and law with
an accent to e-learning programme. The article represents an outcome of the international research task
,Language modules for selected police services* (No. 165) performed at the Academy of the Police Force in
Bratislava. It points out certain empirical results related to improvements in language competences and study
motivation as the result of effective implementation of e-learning programme.

Key words: quality, quality education, e-learning module, specialised language training

UVOD

Kvalita sa v dnesnej dobe stala velmi frekventovanym slovom. Pouziva sa v oblasti
obchodu, priemyslu ¢i sluzieb, ale je typickéd aj pre oblast’ vzdelavania. Ide o komplexny pojem
majuci mnoho vyznamov. Existuje mnoho slovnych spojeni, ktoré maji v sebe pojem kvalita ako
napriklad kvalitny produkt, kvalitné potraviny, kvalita Zivota, kvalita zdravotnictva, kvalitny ucitel
¢i kvalitné vzdelavanie. S tymto pojmom sa chtiac ¢i nechtiac denne stretavame a podvedome mu
kazdy rozumie; ide o vyraz hodnotenia. Kvalita je pojem pre spravidla kladné vlastnosti vyrobku
alebo sluzby. Napriklad, pod pojmom kvalitny produkt ¢i vyrobok sa rozumie dobry, dokonaly,
prvotriedny, hodnotny, pekny vyrobok. V tedrii, a ndsledne aj v praxi, sa stretdvame s roznymi
pohl'admi na chapanie obsahu pojmu ,kvalita“. Kratky slovnik slovenského jazyka definuje kvalitu

synonymom akost’, hodnota. Je to dobra alebo zl4 vlastnost’ vyrobkov. Podl'a Oxfordského slovnika
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ma slovo kvalita (quality) tieto zdkladné vyznamy: a) Standard v porovnani s inymi
vecami/entitami, nieco je takto dobré prip. zlé; b) vysoky stupenn hodnoty, ceny; c) Crta, ktora
odliSuje Cloveka alebo vec. Ekonomicky slovnik uvadza, ze kvalita je miera, s akou mnozina
vlastnych charakteristik spifia dané poziadavky pricom poziadavky predstavujii potreby a
o¢akavania, ktoré sa urcia, resp. sa predpokladaju a st povinné. Vyklad doplnime normou STN EN
ISO 9000. Ta popisuje kvalitu presne tak aky ma sama charakter, veI'mi vSeobecne a zoSiroka:
Kvalita je schopnost mnoZiny vlastnych charakteristik vyrobku, systému alebo procesu spiiat

poziadavky zdkaznikov a d’alSich zainteresovanych stran.

1 KRITERIA KVALITNEHO VYSOKOSKOLSKEHO VZDELAVANIA

Podmienkou pre zabezpeCenie neustdle kvalitnejSich vyrobkov a sluzieb je kvalitné
vzdelanie. Co sa tyka eurdpskej vysokoskolskej politiky, prvym medzindrodnym dokumentom,
v ktorom sa uvadzaju pojmy kvality a hodnotenia kvality vysokoskolského vzdelavania, je
Bolonska deklardcia (1999), ktord vyzyva k podpore eurdpskej spoluprace pri zabezpecovani
kvality sohladom na rozvoj porovnatelnych kritérii a metodologii. V nasledujucich rokoch sa
podpisalo niekol’ko d’alsich dokumentov ako napr. Konvencia zo Salamanky (2001), Prazské
komuniké (2001), Vyhlasenie z Grazu (2003), Lublinska deklaracia (2004), Silné univerzity pre
silnd  Eurdépu (2005), Realizacia Eurdpskeho vysokoskolského priestoru (2008), Program
modernizécie eurdpskych systémov vysokoskolského vzdeldvania (2011) a pod., ktoré deklaruju
posilnenie kvality ked’ze ma zasadny vyznam pre dosahovanie vysokych Standardov a pre podporu
porovnatelnosti kvalifikacii v Eurépe (Polék, Plavéan, 2006, 14-15). Podl'a Eurdpskej komisie by
relevantné vysokoSkolské vzdeldvanie malo mat’ vysoku kvalitu, a byt tak schopné poskytnit
Studentom vedomosti, zruénosti a zadkladné prenosné zru¢nosti na to, aby po dostudovani uspeli na
trhu prace, ato vramci vysoko kvalitného vzdelavacieho prostredia, ktoré uznava a podporuje
kvalitné vyuCovanie. Kvalita vzdelavania je, ako konsStatuje Seknicka (2007, 9-10), vyzadovana
spoloCnostou aje objektivne podmienena prechodom industridlnej spolocnosti k spolo¢nosti
informacnej, uciacej sa; vplyvom novych technologii, ktory sa odraZa i v novych atraktivnejSich
technickych prostriedkoch vzdelavania (pocita¢e, multimédia, Internet a pod.) a rychlym tempom
inovacii v technolégidch. Petlak (2014, 235-236) deklaruje, ze vynikajica kvalita Skoly sa ma
prejavit vo vSetkych oblastiach anesmie byt zamerana len na ,,odovzddvanie informacii®.
Zodpovednost’ musi lezat’ tak na strane pedagdgov ako aj na strane Studentov. Je to sposobené do
znaCne] miery masovostou Studia, ktord poznacila niekdajSiu elitnost’ vysokoskolského
vzdelavania. Mimoriadne dolezitd je oblast’ samoStudia, resp. vytvarania postojov k dalSiemu
sebavzdelavaniu. Autor d’alej konstatuje, ze kazda vysoka Skola, ak chce byt uspesnd, musi byt

otvorena svetu, spolupracovat’ sinymi vysokymi Skolami a inStiticiami doma 1V zahranici.
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Vzdelavanie prestava byt iba nevyhnutnou aktivitou, zabezpecujucou sulad so zdkonmi a
predpismi, naopak, stdva sa strategickou a systematickou zalezitostou kazdej organizacie
(Pajpachova, 2012, 21).

Ak hovorime o kvalite vzdeldvania, nesmieme opomenut’ systém manazérstva kvality Skoly.
Turek (2008, 25-26) vzt'ahuje tento pojem na nasledujuce prvky: kvalita Skoly, kvalita vyucby,
kvalita vzdelavacieho systému v State (regione), kvalita ucitela, kvalita vyucovacej jednotky
(hodiny), kvalita ucenia sa Studenta, kvalita ucebnice a pod. Pri zistovani kvality procesu vyucby
nestaci zistovat’ iba jeho vysledky a porovnat’ ich s pozadovanymi ciel'mi, ale je potrebné aj urcit’,
preco sa dosiahli dobré, ¢i zI1¢ vysledky, v com su rezervy, €o je potrebné v procese vyucby zlepsit,
skvalitnit. Preto je potrebné zistovat' aj kvalitu pripravy a priebehu vyucovacieho procesu:
spokojnost’ Studentov s vyucbou, s metédami, formami a materidlnymi prostriedkami vyucby,
s hodnotenim Studentov, ciele vyucby, vyber uciva, materidlno-technické zabezpecenie vyucby,
podmienky, v ktorych proces vyucby prebicha a pod. Preto by kazda institicia vysokoskolského
vzdeldvania mala mat prisny systém zabezpecovania kvality, ktory posudzuji agentiry pre
zabezpecenie kvality vykondvajiuce externé kontroly. Na nadnarodnej a narodnej Grovni existuje
niekol’ko pristupov k vytvaraniu systémov kvality, napriklad Normy a smernice na zabezpecovanie
kvality v Eurdépskom priestore vysokoskolského vzdelavania (ESG), model CAF (Common
Assessment Framework, Spolo¢ny systém hodnotenia kvality), model vynimoc¢nosti (EFQM,
European Foudation for Quality Management, Eurdpska nadacia manazmentu kvality), ISO normy
manazérstva kvality a iné. V roku 2012 Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
zverejnilo Narodny kvalifikacny ramec, ktory nadvdazuje na Europsky kvalifikacny ramec pre
celozivotné vzdelavanie (Vetrakova, 2014, 11).

Akadémia Policajného zboru v Bratislave realizuje priebezné hodnotenie kvality
poskytovaného vzdelavania v zmysle prislusnych vSeobecne zaviznych pravnych predpisov, najma
zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, zdkona ¢. 73/1998 Z. z. o §tatnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru,
Slovenskej informacnej sluzby, Zboru vézenskej a justinej strdze Slovenskej republiky a
Zelezniénej policie v zneni neskordich predpisov, zakona & 552/2003 Z. z. vykone prace vo
verejnom zaujme v zneni neskorSich predpisov a internych predpisov vydanych Ministerstvom
vnutra Slovenskej republiky. Priebezné hodnotenie kvality vzdelavania sa riadi pokynom rektora
Akadémie PZ v Bratislave ¢. 14 z 28. 08. 2013, ktorym sa vydava Smernica, upravujiica vnatorny
systétm hodnotenia kvality. Na zdklade uvedeného pokynu bol vydany pre Akadémiu PZ v
Bratislave InStitucionalny manudl kvality, ktory popisuje politiku vysokej Skoly v oblasti
zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdelavania a konkrétne postupy vysokej skoly v oblasti

zabezpecCovania kvality. S cielom poznania hodnotenia kvality vzdeldvania samotnymi Studentmi z
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hl'adiska obsahu predmetov, foriem realizovanej vyucby, preverovania vedomosti, odbornosti a
pristupu vyucujucich k Studentom v ramci vyucovacieho procesu je v sulade s ustanovenim § 70
ods. 1 pism. h) zdkona o vysokych skolach v zavere akademického roka realizovany kazdorocny
prieskum ndzorov Studentov. Prieskum je zamerany na proces vyucby s dérazom na kvalitu systému
vzdelavacej Cinnosti v jednotlivych vyucovanych predmetoch z hl'adiska kvality obsahovej stranky
vyucby, kvality procesudlnej stranky vyucby a kvality odbornej tirovne a pedagogickej sposobilosti
ucitelov vyucujucich jednotlivé predmety. V ziskavani ndzorov Studentov na kvalitu vzdelavacieho
procesu je vyuzitd metdda dotaznika. Na zadklade tohto prieskumu je napriklad kvalita predmetu
Cudzi jazyk za ostatné tri akademické roky v bakalarskom Studijnom programe
Bezpecnostnopravna ochrana os6b a majetku v druhom roéniku denného $tudia' hodnotena skor

pozitivnymi hodnotami® (pozri obr. ¢. 1).

Obr. ¢. 1 Hodnotenie kvality predmetu Cudzi jazyk

Predmet Urovefi Naroc¢nost’ Prinos Moznost’ Odbornost’ | Celkové
Cudzi jazyk aktivity hodnotenie
kvality
2012/13 2,01 2 15 1,39 1,46 1,91
2013/14 2,47 2,66 2,45 1,75 1,93 2,41
2014/15 1,88 1,8 1,2 1,3 1,7 2,2

Z vyhodnotenia Udajov zistenych vySSie uvedenym prieskumom vyplyva, Ze Studenti su
spokojni s Groviiou i narocnost'ou Stidia a znalost’ cudzieho jazyka povaZzuju za potrebnll pre svoju
buducu profesionalnu ¢innost’. Predmet dlhodobo dosahuje uspokojivé vysledky v oblasti aktivneho
zapajania Studentov do procesu vyucby - Studenti pozitivne hodnotili napaditost’ a vyuzivanie
aktivnych vyucovacich metdd. Pedagogicky takt vyucujlcich, ich kolegidlne pdsobenie na
vytvarani priaznivej Studijnej atmosféry je, rovnako ako uroven odbornej spodsobilosti, vcelku
prijimany pozitivne.

2 IMPLEMENTACIA ELEKTRONICKEHO JAZYKOVEHO VZDELAVANIA NA
SKOLACH BEZPECNOSTNO-PRAVNEHO ZAMERANIA

Vzdelavanie prislusnikov PZ® treba ponimat’ ako systematicky, planovany a organizovany
proces, v ktorom dochadza k zmene spravania policajtov, formovaniu a modifikacii ich postojov a

motivacie, zvySovaniu urovne teoretickych vedomosti a praktickych zru¢nosti potrebnych na vykon

! Tento semester je ukonceny skuskou.

2 Velmi pozitivne hodnotenie 1,00-1,50; skor pozitivne hodnotenie 1,51-2,50; priemerné hodnotenie 2,51-3,50; skor
negativne hodnotenie 3,51-4,50; vel'mi vysoké negativne hodnotenie 4,51-5,00

® Stadium prislusnikov PZ sa realizuje internou aj externou formou.
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sluzobnej cCinnosti (Pajpachova, 2012, 21). Pre zabezpecenie kazdodenného kvalitného vykonu
Statnej sluzby je priam nevyhnutnostou, aby prislusnici PZ spinali pozadovant troven odbornej
sposobilosti a psychickej odolnosti. Nakol’ko povolanie policajta patri medzi naro¢né a vysoko
rizikové povolania, moZze ho vykondvat' len taky jedinec, ktory spifia vymedzené kritéria v zmysle
zékona o Statnej sluzbe. K nim sa radi aj kvalifikacnd poziadavka policajného vzdelania, ktoré sa v
podmienkach policajnej organizacie poskytuje prisluSnikom PZ v zmysle Nariadenia ministra
vnatra Slovenskej republiky &. 153/2011. Policajt spifia kvalifikaéna poziadavku policajného
vzdelania, ak ziskal zdkladné policajné vzdelanie alebo Specializované policajné vzdelanie. Za
d’alsiu formu vzdelavania policajtov sa povazuje absolvovanie rekvalifikacnych kurzov na ziskanie
novych vedomosti, inova¢né a zdokonalovacie kurzy, Specializované kurzy na ziskanie Specialne;j
odbornej sposobilosti, kurzy policajného manazmentu, ¢i vySetrovatel'ské a jazykové kurzy.

V odbornom cudzom jazyku* na vysokej $kole bezpecnostno-pravneho zamerania je su
Studenti pripravovani na komunikaciu s prislusnikmi inych kultar v rdmci medzinarodnej policajne;j
spoluprace. V stucasnosti sa kladi vysSSie naroky na schopnosti prislusnikov PZ komunikovat
V cudzom jazyku so svojimi kolegami zo zahrani¢ia ¢i cudzincami, ktori sa zrdznych pricin
kratkodobo ¢i trvalo nachadzaju na izemi Slovenskej republiky. Policajti v priamom vykone sluzby
prichadzaju takmer denne do styku s cudzim jazykom a rieSia vzniknuté bezpecnostné situacie.
Okrem toho prislusnici PZ potrebuju cudzi jazyk aj pri svojom d’alSom vzdelavani alebo pri vymene
poznatkov a skusenosti pocas posobenia v zahrani¢i, napr. sty¢ni dostojnici, policajni pridelenci,
prisluSnici medzindrodnych mierovych misii a operacii krizového manazmentu, Cclenovia
spoloénych operacii agentury Frontex®, u¢astnici odbornych kurzov MEPA® atd’. (Novakova a kol.
2015, 21-22)

Jednym z hlavnych prostriedkov na dosiahnutie vysSej kvality vzdeldvania je vyuZitie
transformaénych vyhod IKT a d’al§ich novych technoldgii s cielom obohatit’ vzdelavanie, zlepSit
skisenosti so vzdelavanim a podporovat’ individualne formy vzdelavania. Otazky zvySovania
kvality odborného jazykového vzdelavania prisluSnikov PZ viedli rieSitelov medzinarodnej
vedeckovyskumnej Ulohy Jazykové moduly pre vybrané sluzby PZ (Vysk. 165 ) k zaujmu o
problematiku praktickej realizacie systému elektronického jazykového vzdelavania v podmienkach

Slovenskej republiky, Ceskej republiky a Mad’arska. Do medzinarodného projektu boli zapojené:

* Odborny jazyk v stru¢nosti oznaluje jazyk, ktorym jeho pouZivatel komunikuje v danom odbore. St to urdité
jazykové, najmé terminologické vedomosti, ktoré verbalne pokryvaji informacie z konkrétneho vedného odboru, st
pren typické a nemusia sa vyskytovat vo vSeobecnom jazyku alebo v ramci inych odborov. Vyucovanie odborné¢ho
jazyka ma umoznit’ Studentovi rozvijat' komunikativnu kompetenciu, ako to vyplyva z anglického nazvu, v oblasti
pouzivania jazyka na Specifické Gcely. Jeho pouzivanie je podmienené jednak ovladanim prislusného cudzieho jazyka
a jednak vedomost'ami z prislusného odboru.

> Agentura pre riadenie operativnej spoluprace pri vonkajsich hraniciach EU

® Stredoeurdpska policajna akadémia
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Katedra jazykov Akadémie PZ v Bratislave, Predmetova skupina cudzich jazykov Strednej
odbornej $koly PZ v Bratislave, Usek d’alsieho profesného vzdelavania Vyssi policejni skoly a
Stedni policejni Skoly MV v Prahe, Centrum cudzich a technickych jazykov Narodnej univerzity
verejnej sluzby’ v Budapesti.

Ide o originalny projekt s inovativnym pristupom v Policajnom zbore zG¢astnenych krajin,
ktory sa zameriava na Specifické oblasti policajnej prace a vyuziva pritom IKT s cielom zvysit
odbornt komunikativnu kompetentnost’ policajtov (angli¢tina a nemcina pre Specifické ucely).
Navyse riesi problém s nedostatkom komplexnych odbornych cudzojazyénych materidlov.
Vystupom projektu su vzdelavacie e-learningové moduly® implementované v celozivotnom
a akademickom policajnom vzdeladvani prostrednictvom intranetu alebo distribuované
prostrednictvom elektronickych médii. Su spracované pre prislusnikov sluzby dopravnej policie,
poriadkovej policie a vySetrovatelov Vv anglickom a nemeckom jazyku® s cielom harmonizovat
spolo¢né jazykové Standardy v rezortnych vzdelavacich instituciach zaéastnenych krajin. E-moduly
su orientované na Specifické skupiny edukantov a vychadzaju z ich aktualnych a redlnych potrieb.
Po zvladnuti vSetkych cvi€eni by si mal pouzivatel’ osvojit’ a/alebo rozsirit’ odbornu slovn zdsobu
v prezentovanych oblastiach, vediet, v akych slovnych spojeniach a situaciach sa pouziva. Na
zakladnej Urovni je to napr. rozhovor prislusnika Policajného zboru s vodi¢om, zadrzanie a
predvedenie pachatel’a, na vysSich Grovniach, resp. na Urovni abstrakcie, su to napriklad pravidla
cestnej premavky, teoretické poznatky o postupoch vo vySetrovani, v patrani atd’. (Ondrejkovic¢ova,
2015, 99)

Empiricky vyskum bol realizovany formou dotaznika na vybranej vzorke respondentov
(celkom 420), ktoru tvorili policajti z praxe a Studenti vysSie uvedenych vzdeldavacich institucii
(Akadémia PZ: 180, SOS PZ v Bratislave: 30, VPS a SPS MV v Prahe: 140, Nérodna univerzita
verejnej sluzby v Budapesti: 70). Cielom vyskumu bolo ziskat' od respondentov informdcie
0 celkovom pouzivani e-modulov, o0 efektivnosti ich konkrétnych zloziek a zistit, ¢i tieto
prispievaju k zvySovaniu ich schopnosti pouZivat' Specifickll terminologiu a k zdujmu o Stadium
odborného jazyka takouto formou. Cielom teda bolo zhodnotit’ kvalitu a efektivitu takéhoto

sposobu odbornej jazykovej pripravy v ramci samovzdeldvania. Pri koncipovani dotaznika® sme

" Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
® Dalej len e-moduly
*Nemecky jazyk - Dopravna policia. Poriadkové policia. VySetrovanie.

Anglicky jazyk - Dopravna policia
1% Dotaznik pozostival z troch relativne samostatnych okruhov. Prvy okruh tvorili demografické otazky a tykali sa
udajov suvisiacich so sluzobnym zaradenim, Statom/mestom/krajom vykonu sluzby, vekom a jazykovou uroviou.
Druhy okruh pozostaval z 12 uzavretych poloziek, kde si respondenti mali moznost vybrat’ z 5-miestnej skaly
odpovedi (Som velmi spokojny — spokojny — neutrdalne — nespokojny — velmi nespokojnylUrcite ano — dno — neviem
posudit’ — skor nie — nie). Treti okruh pozostaval z 3 otvorenych otazok, v ktorych mohli respondenti vyjadrit’ svoje
nazory.
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brali do Gvahy tieto zakladné okruhy problémov: motivdcia k studiu prostrednictvom e-modulov;
obsahovd a technickd analyza e-modulov; posilnenie schopnosti pouzivat odbornii terminologiu.
S cielom konfrontovat’ vysledky dotaznikov boli v ramci vyhodnotenia analyzované aj zavery z
neriadeného rozhovoru s edukantmi, vyucujiicimi a odbornikmi v oblasti celozivotného
vzdelavania.

Spokojnost’ so $pecifickym obsahom e-modulov vyslovilo viac ako 88 % respondentov, ¢o
potvrdilo odovodnenost’ spoluprace lektorov cudzich jazykov s odbornikmi z praktického vykonu
pri zbere, spracovani a korektire vychodiskového lexikalneho materidlu. Pri hodnoteni vyberu
a mnozstva odbornej slovnej zadsoby vyjadrilo spokojnost’ so spracovanymi lexikalnymi jednotkami
a modelovymi vetami 87 % respondentov. Viaceri respondenti vo svojich komentaroch ocenili
moznost rychleho vyhladania neznameho vyrazu, relevantnost slovnej zasoby, Siroku odbornu
slovnii zdsobu a uceleny systém prelozenych slovicok. Co sa tyka cviteni, respondenti pozitivne
hodnotili G¢inok poskytovanej spitnej vizby, rdznorodost, moznost riesit cvicenia vlastnym
tempom, pricom bola zvIast' vyzdvihnutd interaktivna forma precvicovania Specifickej slovnej
zasoby. Z dotaznikov a rozhovorov vyplynulo, Ze prevaznéd vicsina respondentov bola spokojnd s
realnostou (realistickostou) situacii z vykonu policajnych ¢innosti. Autentické texty z oblasti
vykonu ¢innosti konkrétnych sluzieb policie presli miernymi upravami predovSetkym s cielom
zjednodusit’ niektoré formuldcie vzhladom na zvolenu jazykovu turovenn cielovej skupiny
pouzivatel'ov Studijného materidlu. To vSetko bolo realizované pod kontrolou rodenych hovoriacich
z Velkej Britanie a Nemecka, ktori vykonali jazykovu korekturu slovnej zasoby a modelovych viet
a zrealizovali audionahravky.

Mnohi pouzivatelia e-modulov uviedli, Ze origindlny, zaujimavy a lahko pristupny
program ich podnietil k aktivnemu $tudiu cudzieho jazyka vo volnom case. Vysoké percento
spokojnych respodentov sved¢i aj o vhodnej formulacii zadani a zrozumite'nom vysvetleni postupu
rieSenia pri jednotlivych ulohach. Tato reakcia pouzivatel'ov testujicich e-moduly je dokazom toho,
Ze si autori dostatocne uvedomili ddleZitost’ 'ahko pochopitel'nej instrukcie pre uc¢iaceho sa pre jeho
spravne vyrieSenie Ulohy a precizneho sformulovania podrobného navodu pre pouzivatela o
spdsobe plnenia ulohy.

Takmer 70 % testujucich pouzivatel'ov zo zucastnenych krajin sa vyjadrilo, ze vd’aka praci
s e-modulom zaznamenalo zdokonalenie svojich znalosti odborného cudzieho jazyka. Okrem iného
aj grafické spracovanie Studijného materialu prispieva k vzbudzovaniu zaujmu uciacich sa.
Domnievame sa, Ze jednoducha grafika a minimum farieb vytvaraji pomerne strohy vizudlny
dojem a su vhodné na §tidium odbornej terminoldgie. Spravne zvolené farby, velkost a typ pisma,
rozlozenie textu na strankach, relevantnost a vhodne zvolené mnozstvo podla moznosti

autentického ilustratného materidlu zatraktiviiuji Studijnti pomdcku, a teda aj samotné Stadium
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odborného cudzieho jazyka. Z vysledku analyzy odpovedi respondentov na tito polozku sme zistili,
ze prevazuje pozitivne hodnotenie. Vyzdvihli prehladné usporiadanie obsahu $tudijného materialu,
ktoré umoznuje /ahku orientdaciu v module. Niektori mladSi respondenti by privitali aj mobilni
verziu modulov. Viac ako 70 % pozitivnych reakcii respondentov na otazku, ¢i ich elektronicka
forma stadia motivuje k opakovanému pouzitiu e-modulu sved¢i o putavosti zvolenej formy
Studijného materialu. Respondenti mimoriadne ocenili moznost’ pouzit' tento Studijny material v
ramci individualneho $tadia, pocas ktorého nie st zavisli od ucitel’'a, obmedzovani ¢asom konania
jazykového kurzu a tempom prace ostatnych ucastnikov.

Z toho vyplyva, ze zamer tvorcov tychto multimedialnych Studijnych pomdcok, inSpirovany
nedostatkom odbornych jazykovych kurzov a Studijnych materialov na zdokonalovanie sa
vV odbornom cudzom jazyku pre potreby prisluSnikov vybranych sluzby, poskytnit’ pouzivatel'om
moznost’ a prilezitost’ na rozvijanie komunikacie v odbornom jazyku sa naplnil.

Elektronicki formu Studijnej pomodcky vitali predovSetkym ako moderny, origindlny a
inovativny prvok v cudzojazyénom vzdeldvani pre potreby policie. Pouzivatelia vysoko vyzdvihli
skutoCnost, ze tato forma vzdeldvania je ovela zabavnejSia nez ucebnica. Okrem toho vysledok
analyzy vyjadreni respondentov tiez naznacuje, ze elektronickd forma ucenia sa odborného
anglického/nemeckého jazyka prispieva k rozvoju autondémnosti uciaceho sa, ktory je tymto
sposobom podporovany pri preberani zodpovednosti za svoj pokrok v Stidiu (nielen) odborného
cudzieho jazyka. Této inovativna forma vzdeldvania inSpiruje pouZivatelov pokracovat’ v praci na
zdokonal'ovani svojich znalosti a zru¢nosti v odbornom cudzom jazyku pre Specifické potreby
policajnych sluzieb a vzbudzuje zdujem o d’alSie samostatné ,,badanie* pri zistovani odpovedi na
pripadné otazky, ktoré zostali nezodpovedané v ramci e-modulu. VSetky spomenuté fakty nas vedu
ucebnych pomodcok na inych tGrovniach jazykovej pokrocilosti a $tidium inych cudzich jazykov,

ale tieZ pre Studijné podpory pre iné predmety v rdmci celozZivotného policajného vzdelavania.

ZAVER

Na zaklade uskuto¢nené¢ho vyskumu konstatujeme, Ze znalost’ Specifickej terminologie je
pre Studentov, z pohl'adu ich pracovného uplatnenia, nevyhnutnost'ou a pre policajtov nevyhnutnym
predpokladom vykonu ich profesie. Implementované e-learningové moduly st pre nich
prostriedkom, ktory vytvara podmienky na dosiahnutie ich vysSieho zaujmu o $tudium odborného
anglického/nemeckého  jazyka, kedZze wuplatnenie IKT ma vplyv na vyS§i stupenn ich
zaangazovanosti, pricom motivacia prameni z redlnej moznosti vyuzitia odborného cudzieho jazyka
Vv profesiondlnej praxi. Moznost' pracovat’ s online/offline kurzami oznacili respondenti za

podnecujucu. Respondentom vyhovovala najmi nazorna forma $tudia, komplexnost’, dynamickost’
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a jednoduchost’ studia. Ako prostriedok na zvySenie kvality odborného cudzojazyéného vzdeldvania
sa potvrdilo zapojenie odbornikov z praxe do tvorby vzdelavacich materialov. ZlepSenie motivacie
je rozhodujiicim prvkom na dosiahnutie Zelanej zmeny aj v $tadiu jazykov. Studenti/policajti st
takymto spésobom vedeni k tomu, aby sa zamyslali a analyzovali, ¢i sa u¢ia odborny cudzi jazyk
efektivne, resp. aby diagnostikovali problémy. Interaktivne technologie teda umoziuju skvalitnit
odborné jazykové vzdelavanie buducich odbornikov v oblasti bezpeCnosti a sicasne pomozu k

naplneniu ciel'a kontinualneho celozivotného vzdelavania.
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MATERINSKY JAZYK AKO DOLEZITA SUCAST VYUCBY CUDZICH
JAZYKOV PRI PRIPRAVE NIELEN BUDUCICH TLMOCNIKOV
A PREKLADATELOV

Zuzana Puchovska

Abstrakt

Autorka prispevku uvazuje nad miestom a tlohou materinského jazyka v procese vyucby a osvojovania si
cudzieho jazyka, pricom vychadza z tézy, Zze materinsky jazyk mdze na tento proces pdsobit’ pozitivne a mal
by byt v tomto procese zohl'adneny. Na priklade vyucby francuzskeho systému slovesnych casov sa autorka
zameriava na analyzu vybranych ucebnych materidlov francuzskeho jazyka skoncipovanych slovenskymi
autormi a poukazuje na to, ze ak sa materinsky jazyk v ucebniciach uplatituje, tak je to prevazne v ramci
kontrastivneho nazerania na formalne kategorie v jazyku. Autorka dalej konstatuje, ze osvojovanie si
cudzieho jazyka nemozno redukovat na formalne jazykové kategérie a zamysla sa nad otazkou
materinskojazykového obrazu sveta hovoriaceho ajeho vplyvu pri apercipovani a osvojovani si
konceptualnych kategorii cudzieho jazyka, akou je napriklad kategoria Casu.

KrIacové slova: materinsky jazyk, formalna a konceptualna kategoéria, kategoria Casu, materinskojazykovy
obraz sveta

Resumé

L’auteur s’interroge sur la place et le role de la langue maternelle dans le processus de
I’enseignement/apprentissage d une langue étrangere et pose que la langue maternelle influence positivement
ce processus et devrait y étre prise en considération. L’exemple de I’enseignement/apprentissage du systéme
frangais des temps du passé lui permet de se focaliser sur 1’analyse des manuels du frangais congus par des
auteurs slovaques et de montrer que la présence de la langue maternelle s’y restreint majoritairement en une
approche contrastive des catégories formelles de la langue. L’auteur ensuite constate que 1’acquisition d’une
langue étrangeére ne peut pas se réduire a ces catégories formelles et questionne le concept de I’image du
monde créée par la langue maternelle de I’apprenant. Elle s’interroge notamment sur I’impact que cette
image peut avoir pour la perception et acquisition des catégories conceptuelles de la langue étranggre, telle
que la catégorie du temps.

Les mots-clés: langue maternelle, catégorie formelle et conceptuelle, catégorie du temps, image du monde
créée par la langue maternelle

UvVOoD

Aby sme mohli vobec zafat uvazovat a hovorit’ o novych trendoch vo vyucbe cudzich
jazykov na vysokych Skoléach, ale samozrejme nielen v tomto konkrétnom prostredi, musime si
polozit’ na tvod fundamentdlnu otazku, ak nie hned’ niekol’ko otazok, ktoré problematiku novych
trendov vo vyucbe cudzich jazykov potlacaji akoby do tzadia. Tieto otazky st vSak z nasho
pohladu naliehavé, najmé dnes, ked’ sa zda, ze ovladanie cudzieho jazyka je povinnou vybavou
¢loveka, ¢o inymi slovami znaci, Ze hodnota ¢loveka sa meria aj tym, aké, ako a kol'ko jazykov
ovlada. Pokusime sa teda v ivode naSho prispevku tieto otdzky sformulovat’, aj napriek tomu, Ze si
uvedomujeme ich komplexnost’, ktord jednozna¢ni odpoved’ takpovediac mari. Zakladna otdzka,
ktoru si v tejto suvislosti musime polozit, je, co znamena cudzi jazyk vyucovat' (z pozicie ucitela)
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a ¢o znamend si cudzi jazyk osvojovat’ (z pozicie Studenta)? Tato otazka upriamuje nasu pozornost’
na proces, na dej, teda na vyucovanie/vyucbu ana osvojovanie si, ¢o je dnes uzko spité prave
s problematikou novych trendov, novych modelov ametdod, ¢i novych pedagogickych
a didaktickych pristupov, ktorych primarnou ulohou je zefektivnit’ a zatraktivnit’ vyucbu cudzich
jazykov so zretel'om na ich rychlejsie a lepSie osvojovanie si. Ide tu o formalny pristup k danej
otazke v zmysle hladania stale lepSich, jednoduchsich, modernejSich ¢i inovativnejSich foriem
a sposobov vyucby cudzieho jazyka. O tomto pristupe sved¢i nespocetné mnozstvo priruciek,
ucebnych materidlov ¢i pomdcok, ktoré nesi velmi atraktivne nazvy. Uvedieme len niekolko
prikladov dodévajic, ze nas pohlad je isto objektivny, nechceme posudzovat’ a komentovat’ dané
materialy:

Ako uspesne Studovat’ cudzie jazyky (Kupka, Grada, 2012)

Ako sa efektivne ucit cudzie jazyky (Gruber, vydavatel'stvo David Gruber, 1990)

Ucime sa lahko cudzie jazyky (Birkenbihlova, SVITANI plus, s.r.o., 2002)

Anglictina za 12 hodin — pre tych, ktori sa neradi ucia (Poslusna, Computer press, 2008)
Anglictina pre hlupdkov — anglicky rychlo a lahko (Kocis, Pezolt, 2009)

101 slovies za jeden den — francuzstina (Ryder, Fragment, 2008)

SMS Francuzstina (Albatros, Edicia Strucny, maly, srozumitelny, 2001 )

Vesela anglictina pre deti (Podhradska, Tonada, 2008)

Vidime teda, Ze proces vyucovania (cudzieho jazyka), ako aj proces osvojovania si
(cudzieho jazyka) sa v nasom povedomi vel'mi silno spaja s privlastkami efektivnost, uspesnost,
lahkost, rychlost, ale aj hravost’ a zabava, ¢o ma samozrejme korene v alternativnych metddach
a pristupoch, ktoré sa zacali objavovat uz v polovici minulého storoc¢ia. Metédy ako Callanova
metdda, Berlitzova metdda, Sugestologia G. Lazanova, E-learning, Alfa learning, Priama metoda,
atd’. st pristupy, ktoré do popredia vystivaju vSetky spominané privlastky. Cielom naSho prispevku
nie je vSak tieto metddy analyzovat alebo spochybnovat, chceli by sme len poukazat’ na
kontinudlny trend pri vnimani toho, ¢o znamena dnes vyucovat’ a osvojovat si cudzi jazyk. Inymi
slovami, ucitel’ sa snazi hl'adat’ stale lepSie a efektivnejSie sposoby ¢i materialy pri vyucbe cudzieho
jazyka, ktoré by boli atraktivne, efektivne, rychle, 'ahké, zdbavné ¢i hravé pre Studenta, ktory si
dany jazyk osvojuje. Je to do istej miery normalny proces, ved’ obidvaja, ucitel’ aj Student, chcu vo
svojej ¢innosti uspiet. Myslime si vSak, ze takyto v dnesnej dobe vel'mi rozsireny formalny pristup
obchadza samotnu podstatu procesu vyucby a osvojovania si jazyka, resp. postupne vyprazdnuje
obsah ¢i obsahy tychto dvoch pojmov. Nuka sa tu vSak neprijemnd otazka, ¢i vieme voObec
jednoznacne povedat’, aké su tieto obsahy, ¢i skuto¢ne vieme povedat, o znamena vyucovat’ cudzi
jazyk na jednej strane a osvojovat’ si cudzi jazyk na strane druhej. VysSie sme uviedli, Ze otazky,
ktoré si kladieme, si zlozité a komplexné, a nie je teda mozné na ne jednoznacne odpovedat.

Myslime si vSak, Ze ak sa oprieme prave o predmet vyucby, teda o jazyk, a vratime sa k tvaham
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0 tom, co jazyk je, ako vlastne mame chapat’ predmet vyucby a predmet, ktory si osvojujeme, mozno
by sa nam podarilo aspon Ciasto¢ne na tuto otazku odpovedat’.

V naSom prispevku by sme teda chceli poukédzat' na to, ze vyucba cudzieho jazyka,
Specificky na vysokych Skolach, ktoré pripravuji budtcich prekladatel'ov/timocnikov alebo
budtcich ucitel'ov jazyka, no nielen tych, sa nemdze obmedzovat, znizovat’ ¢i limitovat’ vylu¢ne na
efektivne a hravé zvladnutie komunikacie v danom jazyku, k Comu v podstate nové pristupy
a metddy tento proces redukuju. Juraj Dolnik konStatuje, Ze ,,uz v humboldtovskom uvazovani
0jazyku sa stretdvame stym, ze jeho urCenie ako prostriedku vyjadrovania, ako néstroja
dorozumievania sa vnima ako obchédzanie jeho podstaty (Dolnik, 2012, 21) a toto tvrdenie dopliia
pre nas dolezitym citaitom Noama Chomskeho (1981, 86): ,,Este stale cakam na formulaciu, ktora da
zmysel stanovisku, Ze podstatou jazyka je komunikacia“ (Dolnik, 2012, 21 — 22). Upriamujeme
pozornost’ na podstatu jazyka aj napriek tomu, Ze ju v ramci tohto prispevku nemodzeme cell
obsiahnut’. Zaujimaji nas dva javy ¢i vlastnosti jazyka, ktoré stoja z nasho pohl'adu v centre jeho
podstaty, ato jazyk/re¢ je domovom bytia (Heidegger, 1993, 43 — 103) a intrinzitnou viastnostou
jazyka je jeho ,, clovekotvorna* sila (Dolnik, 2012, 29). Prva spominana vlastnost’ jazyka - rec je
domovom bytia — hovori okrem iného o tom, ze jazyk vytvara Specificky vnutorny priestor ¢loveka,
v ktorom sa pomocou neho mdze pohybovat, mysliet’ a l'udsky vnimat’ svet ako jednotlivec, ale aj
ako spolocenstvo, bez toho, aby si to vobec uvedomoval. Vd’aka jazyku sa teda mézeme vo svete
orientovat’, rozmyslat’ a samozrejme komunikovat’ (Vaikova, 2007, 17). Myslienka clovekotvornej
sily jazyka poukazuje na to, ze jazyk je sila, ktora nas utvara ¢i definuje ako humanne bytosti:
»teprve fe¢ Clovéku umoziuje, aby byl bytosti, jiz jako c¢lovek jest. Tim, Ze mluvi, je ¢lovek
cloveékem, fika Wilhelm Von Humboldt* (Heidegger, 1993, 43). Ak zoberieme do tivahy uvedené
dve vlastnosti jazyka, je viac neZ zrejmé, ze o vyucbe a osvojovani si cudzieho jazyka musime
rozmyslat’ ovela citlivejSie a pozornejSie. NavySe sa pri vyucbe a osvojovani si cudzieho jazyka
dostava do popredia aj nalichavd otazka materinského jazyka, ktory z hladiska nastolene;j
perspektivy zastava v tomto procese dolezité miesto. Poktsime sa teda na priklade jazykovej
kategorie casu, ktori vnimame ako formalnu a konceptualnu kategoriu, presnejSie vSak na priklade
francuzskych minulych casov, ilustrovat’ komplexnost’ vyucby a osvojovania si cudzieho jazyka,

ako aj dolezitost’ materinského jazyka v tomto procese.

1 KATEGORIA CASU AKO FORMALNA KATEGORIA V KONTRASTIVNOM
PRISTUPE K VYUCBE CUDZIEHO JAZYKA

Kategoria ¢asu vo franctizStine, a najmé systém minulych ¢asov predstavuje pre slovenskych

Studentov jednu z najobt’aznejSich kategoérii, s ktorou prichadzaji do kontaktu pri osvojovani
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francuzstiny. Slova pol'ského didaktika Pilorza si vtomto smere vystizné a jednoznacne ich
mozeme uplatnit’ aj na slovenského recipienta:

Pre polského Ziaka je dostatocna znalost francuzskeho jazyka brzdend na rovine
gramatického systému Styrmi hlavnymi tazkostami: pouzZivanie casov v indikative [...],
subjunktiv vs indikativ a kondicional, volba vhodnej predlozky a ovladanie clenov [...].
(Pilorz In: Bruley, Meszaros, 2015, 96)

Kategoriu ¢asu mdézeme pri vyucbe jazyka vnimat’ ako cisto formalnu kategdriu, resp.
sustredit’ sa na jej formalne vyjadrenie vo francuzstine a v slovencine, a zdoraziovat’ jednotlivé
aspektovo-temporalne pouzitia ¢asov na zaklade kontrastivneho pristupu k jazykom.

Kontrastivny pristup je v rdmci vyucby cudzich jazykov a v ramci vytvarania ucebnych
pomocok, ¢i uz ide o ucebnice, gramatické materidly koncipované slovenskymi autormi alebo o
materialy, ktoré si uclitelia vytvaraju samostatne, vel'mi rozSirenym pristupom, v ktorom zretelne
vystupuje do popredia prave materinsky jazyk. Cielom daného pristupu je okrem iného
predchadzat’ chybam Studentov prave systematickym porovndvanim cudzieho a materinského
jazyka (Bruley, Fouillet, Stratilaki, Weber, 2014, 13). Kontrastivny pristup teoretizoval a do praxe
uviedol americky jazykovedec Robert Lado (1957), ktory je povazovany za jedného z
najvyznamnejSich predstavitel'ov kontrastivnej analyzy modernych jazykov. Lado poukdzal najma
na to, ze kazdy ¢lovek ma tendenciu prenasat’ schémy a Struktiry materinského jazyka a kultiry do
cudzieho jazyka a jeho kultary, ¢o je prirodzenou a neuvedomovanou vlastnostou ¢loveka. Na
zéklade takejto konStaticie sa stiva systematické porovnavanie jazykov dolezitym, ale aj
obl'ibenym nastrojom pri ich vyucbe a materinsky jazyk tu ma opodstatnené miesto. Aj napriek
tomu, Ze tento pristup bol neskor predmetom kritiky, najmé v ramci otazky interferencie, alebo sa
spochybiiovala a stale sa spochybniuje pritomnost’ materinského jazyka pri osvojovani si cudzieho
jazyka, konStatujeme, Ze kontrastivny pristup pretrvava a stdle sa pri koncipovani napriklad
gramatickych priruciek vyuziva.

Kontrastivny pristup v ramci vyucby cudzich jazykov méZe mat’ r6zne formalne podoby. Ak
sa zameriame na gramatiky alebo u€ebnice franctizskeho jazyka, ktoré vytvorili slovenski autori’,
mozeme si vSimnut hned niekol'ko takychto poddb: negativme porovnanie (formulacie typu
slovencina nemd | v slovencine neexistuje | oproti francuzstine, atd.), pozitivhe porovnanie
(formulacie typu tak vo francuzstine, ako aj v slovencine | rovnako vo francuzstine a v slovencine,
atd’.), porovnanie s komparativom (formulécie typu francuzstina ma zloZitejsi systém casov a
sposobov ako slovencina), ekvivalencie, preklady, zrkadlova dispozicia alebo typografické

zvyraznenie odliSnosti/podobnosti. KonStatujeme, Ze kontrastivnym pristupom v uvedenych

! Opierame sa 0 nasledovné gramatiky a u&ebnice: Gabriela Podolcova, Gramatika franciizstiny (1967), Jan Taraba,
Gramatika Francuzstiny (2001), Kolektiv autorov Lingea, Gramatika sucasnej francuzstiny (2011), Eva Svarbova a kol.
Francuzsky jazyk pre masmedidlne studia (2012).
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didaktickych materidloch upriamujeme pozornost najmd na formélne vyjadrenie jazykovej
kategorie, teda na to, ako sa napriklad kategéria ¢asu vyjadri vo franctzstine, a ¢o tomu zodpoveda
v slovencine. V§imnime si konkrétne priklady:

(1) Imparfait (imperfektum) vyjadruje minulé deje a udalosti, ktoré nie st ¢asovo
ohranic¢ené. V slovenc¢ine mu zodpoveda minuly ¢as nedokonavych slovies. (Taraba,
2001, 144, zvyraznila Z. P.)

(2) V pripade absoltutneho pouzitia pluskvamperfekta ide 0 oznacenie deja, ktory sa stal
davno vzhladom na moment prehovoru (v slovencine ho signalizuju prislovky kedysi,
davno ap). (Taraba, 2001, 148, zvyraznila Z. P.)

(3) Passé composé [...]. Do slovenciny sa preklada zvi¢sa minulym ¢asom
dokonavého slovesa (niekedy aj nedokonavého, aby sa zdoraznil dosah deja
Vv pritomnosti). (Podolcova, 1967, 140, zvyraznila Z. P.)

(4) Francuzstina ma zlozitej$i systém cCasov a spdsobov (p. poucku str. 97) ako
slovencina, ktord nepozna subjonctif [...].(Podolcova, 1967, 138).

Je viac nez zrejmé, Ze systematické porovnavanie jazykov v ramci vyucby cudzich jazykov
nema pre recipientov zvIast’ pragmatické vyuzitie v zmysle praktického pouzivania jazyka. Z naSho
pohl'adu je vSak takyto pristup dolezity, a to v ramci dvoch tvah. Prva tivaha prirodzene vyplyva
Z kontextu vyucby francuzstiny Studentov programu prekladatel'stvo/timocnictvo. Tvrdime, Ze
budici prekladatel’/timoénik musi hibkovo ovladat nielen cudzi jazyk, ale aj svoj materinsky jazyk,
¢o inymi slovami znamend, Ze nestaci, aby Student vedel jazyk iba prakticky pouzivat, musi
vedome vnimat’ a rozumiet’ podobnostiam a odli$nostiam jazykov, ktoré s v podstate predmetom
jeho buducej profesie. Kontrastivna analyza je v tomto smere idealnym prostriedkom, ako k tejto
hibkovej znalosti dospiet. Druha Gvaha nas vracia k otazkam o podstate jazyka a k myslienke, Ze
touto podstatou nie je iba dorozumievanie. Vyucba cudzieho jazyka prostrednictvom materinského
jazyka, lebo aj takto moZeme vnimat kontrastivny pristup, by mala Studentom upeviiovat
povedomie a znalosti o vlastnom materinskom jazyku, ktory je ich domovom:

Pravé v materské reci jsme doma. Je to nds prvni, maximalné srozumitelny a smysluplny
jazyk, nase vychodisko, nase detstvi a vazba na matku (matersky jazyk) [...]. Také je to
norma (ve smyslu toho, co je pro nas ,,normalni ), také je to bezpeci a pohodli (tFeba ve
srovnani s cizimi jazyky, V nichz se pohybujeme daleko problematicteji), neuvédomovany

a prirozeny zaklad naseho vztahu ke svétu, a viastné tento vztah sam. (Vaikova, 2007,
17)

Z dosial’ povedaného vyplyva, Ze vyucba cudzieho jazyka sa moZze a musi stat’ priestorom
pre starostlivost’ o materinsky jazyk, o jeho kultivovanie, resp. stava sa priestorom pre starostlivost’

0 jazyk ako taky, o duchovnu hodnotu, ktord z ¢loveka robi ¢loveka. Doddvame, ze tu nejde
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0 malickost, lez o vel'mi naliehavé uvedomenie si potreby takéhoto vnimania vyucby cudzieho
jazyka.

Jazykové kategorie vSak nemdzeme vnimat’ len cez ich formalne vyjadrenie, o znaci, ze ku
kategorii Casu vo francuzstine nemozeme pristupovat’ iba ako k formdlnej kategorii, mali by sme sa
vo vyucovacom procese zamysliet' aj nad tym, ako dany jazyk cas konceptualizuje, aky obraz
0 ¢ase vytvara v mysliach hovoriacich. Sme presvedceni, ze aj tu sa pritomnost materinského
jazyka ukazuje ako dolezitd a do istej miery ndpomocna. Pokusime sa dané tvrdenie objasnit’

Vv druhej Casti prispevku.

2 KATEGORIA CASU AKO KONCEPTUALNA KATEGORIA
V MATERINSKOJAZYKOVOM OBRAZE SVETA POUZIVATELOV JAZYKA

Problematickost’ osvojovania si ako aj samotnej vyucby francizskych minulych ¢asov sa
vel'mi Casto spdja sich kvantitativnym rozmerom: vo franclzstine existuje 5 minulych casov
(m6Zeme hovorit’ az o 8§ minulych €asoch, ak zoberieme do tvahy dvojnasobne zloZzené minulé
Casy), zatial' ¢o slovencina vyjadri minulost pomocou jedného ¢asu, resp. dvoch, ak nevyluc¢ime
zriedkavo pouzivany predminuly ¢as. Z formélneho hl'adiska je francuzsky systém minulych casov
skutocne ovela komplexnejsi nez ten slovensky, uz len r6znorodost’ foriem tychto ¢asov sposobuje
akusi prvotna bariéru pri ich osvojovani si. My si vSak myslime, Ze to, ¢o naozaj sposobuje
slovenskému Studentovi problém pri osvojovani si tejto konkrétnej kategorie, nie je jej formalny
charakter, ale to, ako dany jav — cas — jazyk konceptualizuje. Franclizsky jazykovedec a autor
gramatik Patrick Charaudeau zdodraziuje, ze cas je konceptudlna kategoria, ktorej Strukturacia je
uzko spdtd s formami sliziacimi na jej vyjadrenie (Charadeau, 1992, 445). Takisto kolektiv autorov
Morfologie slovenského jazyka vychéadza z idey, ze gramaticka kategdria Casu sa opiera o skutocny
¢as ako 0 realnu formu bytia (Dvon¢ a kol., 1966, 430). Nuka sa tu teda otazka, ako sa franctizsky
hovoriaci vo svete ¢asovo orientuje, aky obraz ¢i koncept Casu si prostrednictvom francuzstiny
utvara a Vv com je odliSny od obrazu, ktory o ¢ase utvara slovencina. Pri vyucbe a osvojovani si
cudzich jazykov nardzaju totiZ na seba dva materinskojazykové obrazy sveta (Dolnik, 2012), ktoré
tieto dva procesy prirodzene ovplyviuju:

Podstatnou diferenciacnou viastnostou jazykov je materinskojazykovy obraz sveta. Kazdy
materinskojazykovy obraz sveta je jednostranny, je len jeden z moznych transferov
vonkajSieho sveta do viastnictva ducha. Existenciou rozmanitych jazykov sa prekondava
obmedzenost videnia (interpretdcie) sveta jednotlivym jazykom [...]. (Dolnik, 2012, 26)

Moébzeme teda povedat, Ze prostrednictvom materinského jazyka zvnutorfiujeme vonkajsi
svet, utvarame si o lom jazykovy a myslienkovy obraz. Materinsky jazyk urCuje nase nazeranie,
vnimanie ¢i preZivanie javov sveta, prostrednictvom materinského jazyka sa k tymto javom

vztahujeme. V tomto smere je zaujimavé uvazovat' aj o pojme nativizacia, ktory do didaktiky
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cudzich jazykov vniesli americki didaktici (Andersen, 1983, Ellis, 1996), ale uplatiiuje sa aj v ramci
didaktiky franctzstiny ako cudzieho jazyka (Demaiziére, Narcy, Combes, 2005, Arthaud 2007),
resp. v ramci didaktiky cudzich jazykov vébec. Tento pojem je zalozeny na kognitivnom pristupe
k skimaniu l'udskej schopnosti percipovat’ okolity svet. Stru¢ne to mézeme vyjadrit’ tak, ze spdsob,
akym percipujeme v istej chvili ista javova skutoCnost, ovplyviiuju predchadzajiuce ciastkové
percepcie a poznatky, ktoré o svete uzZ mame. Pri vyucbe cudzieho jazyka musime brat’ do tivahy
fakt, ze Student vnima a osvojuje si cudzi jazyk na zaklade modalit a kritérii vlastného materinského
jazyka, jeho Struktary, gramatickych a konceptualnych kategorii, ako aj obrazov o svete, ktory tento
jazyk utvéra. Pre Paula Arthauda by mal byt proces nativizacie zohladneny pri akomkol'vek
pristupe k vyucbe cudzich jazykov (Arthaud, 2007, 134). Ak by sme chceli byt konkrétne;jsi,
francuzsku kategoriu Casu si slovensky Student osvojuje cez prizmu obrazu ¢i konceptualizacie
Casu, ktory si uz utvoril prostrednictvom materinského jazyka. Slovencina teda urcuje to, ako
Student francuzske ¢asy vnima, apercipuje a v kone¢nom désledku pouziva. Nejde tu samozrejme
0 novatorské tvrdenia, ved’ takyto pohlad na jazyk nam sprostredkoval Vilhelm Von Humboldt uz
na zaciatku 19. storocia:

Clovek zvicsa, ¢i dokonca vylucne, Zije s predmetmi, ako mu ich predstavuje jazyk, lebo

jeho pocity a myslienkové pochody zavisia od jeho predstav. Prostrednictvom tohto aktu,

pri ktorom clovek vypriada (herauspinnt) jazyk zo seba a aj vpriada (einspinnt) sa don,

kazdy jazyk opisuje okolo prislusného ndroda kruh, z ktorého mozno vystiupit len vtedy,

ak sa sucasne vstupi do kruhu iného jazyka. Osvojovanie si cudzieho jazyka preto moino

pripodobnit’ k zaberaniu novej pozicie v doterajSom pohlade na svet [..].(Von

Humboldt, 2000, 73, zvyraznila Z. P.)

V nasej Stadii by sme chceeli v podstate poukazat’ na to, Zze materinsky jazyk je imanentnym
¢lankom vyucby a osvojovania si cudzieho jazyka, je pritomny v samej podstate tohto procesu
a z nasho pohladu moéze tento proces pozitivne ovplyvnit prave vo chvili, ked si uvedomime
princip materinskojazykového obrazu sveta.

Pokusime sa teda uvazovat’ nad tym, aky obraz ¢i koncept casu, presnejSie minulého casu,
vytvéra francuzsky jazyk, aako konceptualizuje minuly &as sloven¢ina®. Najskor by sme cheeli
vSak upriamit’ pozornost’ na ndzov kapitoly €i casti, ktord je v gramatikach ¢i u¢ebnych materidloch
venovana kategorii Casu. Tieto nazvy si budeme vS§imat’ jednak v referencnych publikaciach, Cize
takych, ktoré skoncipovali franctzski autori pre franctzske publikum, ajednak v domacich
publikaciach, ktorym hovorime aj kontextualizované gramatiky francuzskeho jazyka, lebo

zohl'adiiuju a prisposobuju sa jazykovému a kultirnemu kontextu prijimatel'ov (Bruley, Meszaros,

2014).

% Sme si vedomi toho, Ze cas (jazykovy a mimojazykovy &as) je velmi komplexny jav, ktory v ramci daného prispevku
nemozno obsiahnut’. Vychadzame z principu, ze gramaticka kategoria ¢asu je aktivnym odrazom mimojazykového ¢asu
a je vysledkom zlozitych myslienkovych procesov (Stepan, 1987, In: Sokolova, Zigo, 2014, 21)
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Referencné gramatiky francuzskeho jazyka spajaju v nazve kapitoly o case dva fenomény,
ato kategoriu casu a kategoriu sposobu, ktorych st slovesa nositelmi. VSimnime si niekol'ko
takychto nazvov:

L’emploi des modes et temps du verbe [Pouzivanie Casov a spdsobov slovesa] (Riegel et
al., 2002, 297)

Emploi des modes et des temps [Pouzivanie sposobov a ¢asov] (Le Bon Usage, 2008,
1089)

Les modes et les temps du verbe / Les valeurs et emplois des temps de I'indicatif
[Sposoby a Casy slovesa / Hodnoty/Funkcie a pouzitia ¢asov indikativu] (De Salins, 1996,
166 et 173)

Les valeurs et emplois des temps et des modes [Hodnoty/Funkcie a pouzitia ¢asov a
spésobov] (Conjugaison, 1996, 21)

Le présent de lindicatif [Pritomny ¢as indikativu] (L exercicier, 2005, 135)

Les temps de lindicatif [Casy indikativu] (Grammaire — 450 nouveaux exercices, 1996,
39)

Jasne vidime, Ze kategoria Casu vo franciizskom jazyku nie je izolovanou kategoriou a Ze sa
vel'mi tzko prepaja s kategoriou slovesného sposobu, je do istej miery od nej zavisla. Ak chceme
spravne apercipovat Minuly cas vo francuzsStine, musime si tento obraz utvarat v spojeni
s indikativom. Spojenie minuly cas indikativu automaticky vylu¢i ostatné slovesné sposoby
(francuzstina k slovesnym sposobom zahffia aj subjunktiv, imperativ, kondicional®, pricastie,
prechodnik, infinitiv), ktoré vo svojej Sasovacej paradigme maju tzv. minulé casy”. Slovenskému
Studentovi je vSak takéto vnimanie kategdrie Casu skor neprirodzené. Myslime si, ze v slovencéine
kategdriu Casu apercipujeme viac v prepojeni s kategdriou slovesného vidu nez s kategoriou
sposobu, aj napriek tomu, Ze sa stretdvame so spojeniami pouZivanie slovesnych kategorii spésobu
a ¢asu (Dvon¢ a kol., 1966, 527) alebo tvary indikativu prézenta (Ibidem, 1966, 470). Domnievame
sa, Ze slovensky Student si prostrednictvom materinského jazyka utvéra predstavu, obraz o ¢ase skor
ako o0 autonomnom jave skutocnosti a takto sa k nemu aj vztahuje. Myslime si teda, Ze spojenie
minulé ¢asy oznamovacieho spésobu alebo casy imperativu (Grevisse, Grosse, 2008, 1102), casy
prechodnika (Ibidem, 2008, 1153) ¢&i pouzitia casov v subjunktive (Ibidem, 2008, 1106)
slovenskému recipientovi prakticky ni¢ nepovie prave vzhl'adom na vnimanie cudzieho jazyka cez
prizmu materinského jazyka, ktoré pretrvava aj napriek tomu, Ze sa snaZime z vyucovacieho
procesu materinsky jazyk odstranit®. Ak by sme vSak materinsky jazyk zohladnili a zamysleli sa
nad tym, ako slovencina ¢as konceptualizuje, zrejme by sme zvazili citlivejSie, ako kategdriu Casu

Studentom prezentovat. V tomto smere je zaujimavé poukézat’ napriklad na Francuzsku gramatiku

¥ Otazka kondicionalu je vo franciizitine problematickd, kedze jeho formy mézeme chapat’ ako asy oznamovacieho
sposobu (takto vnimany kondicional vyjadruje budtcnost’ v minulosti), ale zarovei aj ako slovesny spdsob.

* Je dolezité uvedomit si, ze vo francuzitine indikativ predstavuje jediny slovesny spdsob, ktorym mozno slovesny dej
umiestnit’ na ¢asovej osi, prostrednictvom ktorého sa mozeme situovat’ do minulosti, pritomnosti ¢i budicnosti. Ostatné
menované spdsoby su v tomto zmysle defektné (Barcelo, Bres, 2006).

® Tu by sme chceli zdéraznit, Ze ide o pracovn hypotézu, ktort je nevyhnutné podrobit’ d’alsiemu hibkovému
vyskumu.
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autora Jana Tarabu, ktory kapitolu o ¢ase pomenovava Kategoria ¢asu (Temps) (Taraba, 2001, 136)
a opisuje ju nezavisle od kategorie spdsobu, ¢im sa do istej miery prisposobuje slovenskému
Studentovi, nezhoduje sa teda s referenénymi gramatikami francuzstiny. Oproti tomu v ucebnici
Francuzsky jazyk pre masmedidlne studia av Gramatike francuzstiny autorky preberaju nazvy
referenénej gramatiky: Pouzivanie ¢asov a spésobov — I’emploi des modes et des temps (Svarbova
a kol., 2012, 158), Pouzivanie casov a spésobov (Urcité tvary) (Podolcova, 1967, 138) a explicitne
prepajaju fungovanie Casov a spdsobov vo francuzstine. Bolo by teda ddlezité a zaujimavé oba
pristupy zvazit’ a overit’ ich adekvatnost’ v procese vyucby a osvojovania si franctizskeho jazyka.
Na zaver sa vratme eSte k problematike osvojovania si systému francuzskych minulych
casov, pri ktorom pocituje slovensky Student nejednu tazkost. Tato obtaznost vSak nevyplyva
Z pouzivania jednotlivych foriem minulych ¢asov (passé composé, imparfait, passé simple, passé
antérieur, plus-que-parfait), ale vyplyva prave z predstavy ¢i obrazu minulosti, ktory franctzstina a
sloven¢ina utvara. Inak povedané to, ako sa slovensky S$tudent orientuje v minulosti
prostrednictvom svojho materinského jazyka, ovplyviiuje jeho vnimanie minulosti cez francuzsky
jazyk. Dalo by sa povedat’, ze francuzstina minulost’ ¢lent, zatial’ ¢o v slovencine ju budeme vnimat’
ako kontinudlny visek casu. Clenitost minulosti vo franciizstine je po formalnej stranke sprevadzana
prave bohatym systémom casov, v slovencine sa zasa kontinuita minulosti odraza prave v pouziti
jedného casu (v Ustnom prejave predminuly Cas v slovencine nepouzivame). Pri apercipovani
minulosti vo francuzstine je dolezité uvedomit’ si, Ze tento jazyk konceptualizuje minulost’ ako
vzdialenu (le passé révolu) alebo blizku (le présent accompli/le passé récent) momentu prehovoru
hovoriaceho (Charaudeau, 1992, 454 — 457). O vzdialenej minulosti hovorime vtedy, ked’ deje
nemaju ziadne prepojenie s pritomnost'ou, su akoby od nej odtrhnuté a ich prezivanie hovoriacim je
objektivne. Oproti tomu blizka minulost predstavuje deje, ktoré st uzko spité s pritomnost'ou: dej je
ukonceny, stava sa sucastou minulosti, zarovei si vSak stale uchovava fyzickl alebo psychologicku
aktualnost’ v prezivani hovoriaceho. Je teda nevyhnutné uvedomit’ si, kde v minulosti sa situujeme,
lebo od toho potom zavisi pouZivanie samotnych minulych &asov vo francuzstine’. Ak sa teda
zameriame na minulé Casy iba cez ich formdlne fungovanie a pouzitie, resp. nezohladnime
kategoriu Casu ako konceptudlnu kategoériu, sme presvedceni, ze slovensky recipient len vel'mi

tazko pochopi, ¢i si osvoji samotné fungovanie minulych ¢asov vo franctzstine.

ZAVER

®V sloventine takisto mézeme hovorit’ o dejoch, ktoré nemaji prepojenie s momentom prehovoru alebo naopak
0 dejoch, ktoré sa s momentom prehovoru spdjaju, avsak tento rozdiel sa formalne vyjadruje kategoériou vidu,
imperfektivnym a perfektivnym tvarom slovesa v minulom ¢ase: ,,Rozdiel medzi perfektom a préteritom sa v sticasnej
slovenéine negramatizoval (ma rovnakii temporalnu formu), ale odliduje sa aspektovo* (Sokolova&Zigo, 2014, 29).
Kym vo francuzstine budeme hovorit’ o viacerych ¢asovych stupiioch minulosti, v slovencine pdjde skor o problematiku
tvaru slovesa v minulom Case.
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V nasom prispevku sme sa snazili zamysliet' nad miestom a tlohou materinského jazyka
Vv procese vyucby cudzich jazykov nielen v kontexte vysokych $kol, aj ked sme primarne
vychadzali zo skuasenosti pedagdoga v odbore tlmocnictvo/prekladatel’stvo. V ramci tohto
konkrétneho odboru sa stava materinsky jazyk nevyhnutnou zlozkou vyucby cudzieho jazyka,
ked’ze jazyk (materinsky a cudzi) je v podstate budicou profesiou tychto Studentov. Zaroven si vSak
dovolime tvrdit’, ze Stadium cudzicho jazyka je prilezitost’ na lepSie pochopenie a uvedomenie si
vlastného materinského jazyka, z ktorého bytostne vychadzame pri vnimani sveta okolo nas,
a naopak zohl'adnenie materinského jazyka vo vyucbe, mdze osvetlit’ obrazy o svete, ktoré cudzi
jazyk utvara. Nakoniec dodavame, ze vyucba cudzich jazykov je jedinecny priestor na starostlivost’
0 jazyk Vv jeho uzSom ¢i SirSom chapani, ako aj priestor na objasfiovanie podstaty jazyka, ktory

z ¢loveka robi jedine¢nu zivu bytost’.
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ZVYSOVANIE EFEKTIVNOSTI VYUCOVANIA POMOCOU
ELEKTRONICKEHO VZDELAVANIA

Ivana Slovakova, Peter Polakovic¢

Abstrakt

Stucasna doba, charakterizovana ako doba plné informadcii, si vyzaduje venovat’ pozornost novym trendom v
oblasti vychovy a vzdelavania. Vzdelavanie je jednou z najdodlezitejSich zivotnych priorit kazdého z nas, ale
d’aleko viac neZ jednotlivca je to aspekt modernej spolo¢nosti, ked’Ze sa v sucasnosti rozvija mnoZstvo
informacnych technologii. Elektronické vzdelavanie (angl. e-learning) je v stcasnosti najmodernejsi sposob
multimedidlnej vyucby na béaze internetu. V naSom prispevku sa budeme venovat elektronickému
vzdelavaniu ako dostupnej forme ziskavania vedomosti u Studentov Technickej univerzity vo Zvolene.

Krucové slova: elektronické vzdelavanie, efektivita, e-learning

Abstract

Current period characterized as information period requires paying attention to the latest trends in the field of
upbringing and education. Education is one of the most significant life priorities of each person; however, as
we live in a turbulent period of information technologies development it refers to the aspect of the modern
society rather than to the aspect of an individual. Nowadays e-learning is the most up-to-date way of
multimedia teaching based on internet. In our paper we are going to deal with e-learning as an available form
of getting knowledge in students of the Technical University in Zvolen.

Key words: electronic education, effectivity, e-learning

UVOD

Dévodov na vyuZivanie elektronického vzdeldvania je niekolko a stile d’alSie pribudaju.
Mnozstvo informacii, ktoré je potrebné zvladnut, neustale narastd. Absorbovanie mnozstva
informacii prestava byt’ vo vzdelavacom procese dominantnym a nahradza sa rozvijanim schopnosti
ucit’ sa. Znalosti ziskané v Skole vystaCia na Coraz kratSie Casové obdobie, vznikd potreba
kontinualneho vzdelavania. Spracovanie ucebnej latky do multimedidlnych kurzov a ich
interaktivne §tudovanie zvySuje kvalitu a rychlost’ ziskavania vedomosti a zruénosti. Student moze
prechadzat’ z pasivnej roly do aktivnej. Cudia sa nevzdelavaji len v odboroch tykajicich sa ich
profesie, ale aj v oblastiach mimopracovnych zaujmov a zélub. Popri tradicnom vzdelavani je
elektronické vzdelavanie nepopieratelnym zaujimavym a modernym doplnkom, ktory zvySuje

kvalitu vzdelavania. (Tur¢ani, 2006, 55)
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1 ELEKTRONICKE VZDELAVANIE

Definiciu elektronického vzdelavania (angl. E-learning) formuluje (Turéani, 2006, 58) ako:
»Pojmom e-vzdeldvanie sa oznacuje systém, ktory vyuziva na tvorbu a poskytovanie obsahu,
rieSenie uloh, hodnotenie, komunikaciu, administraciu a riadenie vzdelavania elektronické metddy
spracovania, prenosu a uskladiiovania informaécii.”. E-learning v SirSom slova zmysle znamena
proces, ktory popisuje a rieSi tvorbu, distribuciu, riadenie vyucby a spitni vézbu na zédklade
pocitacovych kurzov, ktorym stale CastejSie hovorime e-learningové kurzy. Definicii e-learningu je
vel'a a ani jedna z nich nie je Uplne vystizna a presnd jednoducho preto, Ze e-learning sa rozvija tak
rychlo, ze pravdepodobne nikto nie je v stcasnosti schopny ponuknut konec¢nu definiciu. VSetci
vSak prostrednictvom neho chcli dosiahnut' ¢o najjednotnej$i ciel — skvalitnit’ a zefektivnit
vzdelavanie.

Pri elektronickom vzdelavani sa obsah vyucby sprostredkovava prostrednictvom
elektronickych kurzov. Tvorbe ¢o najdokonalejSich Studijnych multimedidlnych materidlov sa
hlavna pozornost’ venovala este v 90-tych rokoch minulého storo¢ia. Kurzy mézu byt’ rozdelené na
malé segmenty (moduly), z ktorych kazdy moze byt pouzity pre konkrétnych Studentov. Tieto
moduly mézu byt zdruzované roznymi sposobmi tak, aby podporili individualne potreby Studentov,
je mozné ich I'ubovolne kombinovat’ a skladat’ ich do vySSich celkov s podobnymi vlastnost’ami
ako ma jeden modul. Takéto modulové kurzy mdézu potom Studenti pouzivat' v pripade potrieb.
Tento typ u€enia je d’alSim kI"aCom k zvySeniu efektivity ucenia. Nové technoldgie umoziujt, aby
ucenie bolo prispoésobené kazdému jednotlivému Studentovi. Rovnako ako pri tradicnom uceni aj tu

spolupraca moze vyznamne zvysit efektivitu uc¢enia. (Milkova, Poulova, 2008, 67)

2 VYHODY ELEKTRONICKEHO VZDELAVANIA

Studijné materialy zverejnené na internete moézu byt dynamické, t.j. ich moZnosti su v
porovnani s knithami daleko SirSie. Elektronické Studijné materialy moZzno Studovat viacerymi
cestami. Ich skladbu a narocnost’ mozno l'ahko prisposobit’ potrebam konkrétnej Studijnej skupine.
Studujtici sdm ma moznost’ dotvarat’ svoj §tudijny profil. Vzdelavanie prostrednictvom internetu je
ekonomické, efektivne a vhodné aj pre velké skupiny Studujucich. Doru€ovanie Studijnych
materialov cez internet je d’aleko lacnejSie ako doru¢ovanie tlacenych materialov. (Eger, 2004, 39)

Elektronické materidly na webe mozu byt kvalitnejSie ako tradi¢né materidly. Pocas e-
vzdelavania mozno viacerymi sposobmi vykondvat spidtni védzbu. Vyhodnotenie ziskanych
skiisenosti mozno vyuzit' na skvalithovanie vzdelavania. Prinasa moznost’ Studovat’ vlastnym
tempom - rychlostou, ktord vyhovuje konkrétnemu Studentovi. Umoznuje Studovat’ kedykol'vek a
kdekol'vek - do velkej miery odstranuje zavislost na mieste a ¢ase. Povzbudzuje Studentov v
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hl'adani informécii a Studijnych materialov z viacerych zdrojov. Podporuje Studenta v preberani
zodpovednosti za jeho Stidium a kvalitu vedomosti, ktoré pocas neho nadobudne. Dovoluje
autorom vyvinat’ jeden modul, jednu cast’ alebo kapitolu Studijného cyklu a potom ju vyuzivat
podla potreby aj v inych predmetoch, programoch, alebo kurzoch. Podporuje flexibilnejSiu
administraciu. Umoznuje budovat’ Studijné materialy zaujimavejsSie nez je to u tradi¢nych tlacenych
ucebnic a to kombinaciou textu, grafov, obrazkov, audio a video sekvencii, elektronické materialy
podporuji u¢ebny proces. Umoziuje ucitelom/titorom komunikovat’ so Studentmi bez obmedzenia

¢asu a miesta.

3NEVYHODY ELEKTRONICKEHO VZDELAVANIA

Hoci st vyhody vzdelavania cez internet pri uvazovani obmedzeni casu, priestoru a
ekondmie vzdelavania nepopieratelné, treba konstatovat’, ze:

* Vzdelavanie prostrednictvom internetu je skor doplnkom a obohatenim ako ndhradou
prezencéného vzdelavania.

* Aj tie najdokonalejSie vzdelavacie programy a d’alSie aspekty vzdeldvania prostrednictvom
internetu su neosobné, az mézeme hovorit,, Ze stredobodom vzdelavania nie je Student, ale technika.

* Hoci sa uvadzaju ekonomické vyhody elektronického vzdeldvania, treba konStatovat’, ze
kvalitné elektronické vzdelavanie je drahé. Do jeho ceny treba totiz zahrnut' aj naklady na
udrziavanie komunikacnych sieti vynakladané inStitliciou, osobné naklady za ich pouZivanie,
podstatne vysSie naklady na pripravu kvalitnych materidlov ako v tradicnom vzdelavani, kvalitnu

Studijna podporu. (Turek, 2009, 66)

4 VYSKUM, ANALYZA A INTERPRETACIA VYSLEDKOV

Ciel'om nasho vyskumu bolo zistit’ a preskimat’ na zédklade dotaznika v ¢om vidia Studenti
rozdiel medzi tradi€nou prezen¢nou vyucbou a vyucbou prostrednictvom elektronickych materidlov
vratane elektronického testu. Zamerali sme sa na tri hlavné otazky a to: Vyhody a nevyhody pisania
elektronického testu, postupnost’ krokov k spusteniu testu a ktora forma viac vyhovuje Studentom,
v Skole alebo doma. Dotaznik pozostdva z 10 otdzok. N&§ vyskum povazujeme za pilotny

a Vv buduicnosti planujeme rozsirit’ dana vzorku Studentov.

4.1 Vyskumna vzorka

Nasou vyskumnou vzorkou st 23 Studenti 2. ro¢nika predmetu Anglicky jazyk — troven
podla Eurdpskeho referecného ramca je B1. Tito Studenti Studuju predmet - Odbornd komunikacia

1 na Drevarskej fakulte na Katedre protipoziarnej ochrany.

4.2 Vyskum, analyza a intepretacia vysledkov
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Ciel'om nasho vyskumu bolo zistit’ a preskimat’ na zédklade dotaznika v ¢om vidia Studenti
rozdiel medzi elektronickym testovanim a testovanim tradi¢nou papierovou formou. V dotazniku
sme sa zamerali a vyhodnotili otazky ato: vyhody anevyhody pisania elektronického testu,
postupnost’ krokov k spusteniu testu a ktora forma viac vyhovuje Studentom, v Skole alebo doma.
Nasou vyskumnou vzorkou boli Studenti 2. roénika predmetu Anglicky jazyk - Odborna
komunikacia 1, ktori Studuji na Katedre protipoziarnej ochrany Drevarskej fakulty Technickej
univerzity vo Zvolene. Nas vyskum povazujeme za pilotny a v budicnosti planujeme rozsirit’ dana

vzorku Studentov.

Wi hady ET

D=z pripomienck; 4%

meng) sresy; 8%

Zisdne pomocy; 4%

monodng; 9% Cepora papkra; 8%

dobra SRsteingsT zadank; 4%
Jemi to jedna; 5%

Srutnost 4%

odiEE, 4% kMR vjskdok; 2%

eker 17% FaEE MENEIECE: 4%

Graf 1 Vyhody elektronického testu

Z uvedeného grafu vyplyva, ze az 22% Studentov povazuje za najvacsiu vyhodu okamzity
vysledok ateda moézeme konStatovat, Ze tu dominuje spitnad védzba a vyucujici mdéze okamzZite
vidiet’ a konzultovat’ chyby, ktorych sa Studenti dopustili pri pisani elektronického testu v porovnani
S papierovym testom. Ako druhtl vyhodu vidi 17 % Studentov pri pisani testu v tom, Ze ho dokdzu
napisat’ ovel'a rychlejSie ako papierovy test. Zo zistenia vysledkov pri vyjadreni nazoru k tretej
vyhode konStatujeme, ze 9 % Studentov uviedlo dalSie faktory a to: uspora papiera ato, ze
elektronicky test je menej stresujici a pohodlnejsi v tom, Ze Studenti vdcSinou pri jednotlivych

otazkach oznacuju odpoved’ a nemusia vpisovat’ odpovede.
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Zddvodnenie wyberu formy testu
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Graf 2 Zddvodnenie vyberu formy testu

Na zéklade tohto grafu pri otazke, ktord forma testu Studentom viac vyhovuje, ¢i
elektronicka alebo papierova, mdzeme konstatovat, ze najviac Studentov (21 %) by uprednostnilo
pisat’ elektronicky test doma z dovodu vyhnutia sa stresu a Z dovodu pohodlnosti. I napriek tomu, Ze
vicsina Studentov by uvitalo pisanie elektronického testu z domu, treba upozornit’ na fakt, ze
Studenti maji na vyplnenie takéhoto testu uréeny cas. Pokial’ Studenti nenapiSu v danom termine
test, ktory stanovy vyucujuci, test im zo systému zmizne a VvV tomto pripade im prepadne termin
vypracovania a nasledne odovzdania testu. O nieCo mensie percento (14%) by uvitalo vypracovat’

test v §kole vzhl'adom k tomu, Ze doma by mohli na test zabudnut’ a nevypracovali by ho.

Hodnotenie zloZitosti krokov pri ET

ZIZRA 14%

Sh0r R 5%

Jdnooung; 3%

Graf 3 Hodnotenie zlozitosti krokov pri elektronickom teste

Pri tomto type otazky sme dospeli k zaveru, Ze az polovica Studentov (50% ) povazuje cestu
ku spusteniu elektronického testu v Univerzitnom informacnom systéme TUZVO za skor zlozith.

Toto zistenie by mohlo ovplyvnit' fakt, Ze Studenti, ktori nedisponuji dobrou pocitacovou
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zruénostou by mohli byt’ pod vplyvom stresu, ¢asovej tiesni a to by mohlo zhorsit’ ich vysledné
hodnotenie z testu. Za jednoduchy spésob vyhladania a spustenia elektronického testu v UIS

povazuje az 36 % a zvysok, ¢o predstavuje 14 % Studentov, ho uviedlo ako zlozity krok.

ZAVER

Na zaver mozno konStatovat’ Ze v naSom pilotnom vyskume sme predpokladali a dospeli
k nazoru, ze elektronické vzdelavanie a testovanie by mohlo prispiet’ k efektivnejSiemu vzdelavaniu
a kvalite ucenia. Kvalita vzdeldvania jednoznacne zavisi od nastrojov pouzitych v celom jeho
kontexte. Inovativne ndstroje mozu byt prinosom s efektom zvySenia kvality pri zachovani
pravidiel spomenutych v predlozenom prispevku. Nie je mozné zrazu najst navod ako kvalitu
dosiahnut’, ale je nutné o nej hovorit’ a konkretizovat’ do detailnych procesov, pri ktorych je d’aleko
lahsie kvalitu Specifikovat a definovat. E-learning je inovativnou formou uéenia spojenou s
vyuzitim dostupnych technol6gii umoziujucich nevidané moznosti. Bolo by skoda tieto moznosti
nevyuzit prave na ceste k zvySovaniu kvality vzdeldvania. Ako Milkova, Poulova (2008, 67)
konStatujt, ddvodov na vyuzivanie elektronického vzdelavania je niekol’ko a stale d’alSie pribudajq.
Mnozstvo informacii, ktoré je potrebné zvladnut, neustale narastad. Absorbovanie vsetkych
informadcii prestava byt’ vo vzdelavacom procese dominantnym a nahradza sa rozvijanim schopnosti

udit’ sa.
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ELEKTRONICKE VZDELAVANIE NA KATEDRE JAZYKOV TUKE

Karolina Jarna, Katarina Szabova

Abstrakt

E-learningova metoda si nasla svoje trvalé miesto aj vo vyucbe cudzich jazykov. Katedra jazykov
TUKE sa od roku 1998 tspesne zapojila do desiatich EU projektov, ktorych vystupom bol online kurz.
EWC (Effective Writers and Communicators) projekt sa zac¢al v oktobri 2013 a skoncil v septembri
2015. Bol realizovany v ramci Leonardo da Vinci, Program celozivotného vzdelavania. Vzhl'adom na
niekol’koro¢né skusenosti s vyvijanim online kurzov bola Katedra jazykov TUKE vybrata ako lider
balika, ktory sa zameriaval na pripravu koncepcie dvoch hlavnych ucebnych materidlov projektu —
training handbook a e-learning course. Projekt bol zamerany na zlepSenie pisomnych zru¢nosti v
ramci odbornej komunikacie v anglickom jazyku u mladych malych a strednych podnikatelov v
partnerskych krajinach.

Kracové slova: e-learning, projekt, pisomné zrucnosti, mali a stredni podnikatelia

Abstract

E-learning method has become an integral part of foreign language teaching. Since 1998 the
Department of Languages of TUKE has successfully participated in ten EU projects the output of
which was an online course. EWC (Effective Writers and Communicators) project started in October
2013 and finished in September 2015. The paper has been prepared as part of Lifelong Learning
Programme. With regard to extensive hands-on experience of the Department of Languages of TUKE
in e-learning course development, we were chosen to lead the package focusing on training handbook
and e-learning course development, i.e. two main learning materials. The main goal of the project was
to improve English writing skills of young SME workers and entrepreneurs in partner countries.

Key words: e-learning, project, writing skills, small and medium enterprises

UVOD

Vseobecné tvrdenie, ze vzdelavaniu na Slovensku chyba prakticka orientacia
potvrdzuje aj Stidia Kocan, Povazan (2010), ktord uvadza, ze iba 36% z vedomosti a
zrucnosti, ktoré absolventi ziskali Stidiom na vysokej Skole, vedia uplatnit v praxi.
Spomenuta S$tudia d’alej uvadza, Ze znalost cudzich jazykov je jednou z kli€ovych
kompetencii v procese hl'adania si zamestnania. Jednou z primarnych tloh vysokoskolského
vzdelavania je sustredit’ sa na aktualne potreby trhu. V sucasnosti malé a stredné podniky
predstavuju dve tretiny pracovnych pozicii na europskom trhu prace (Gagliardi et al. 2013).
Vysoké Skoly zohravaju doélezitt Ulohu v ekonomickej stimulacii podporovanim
podnikatel'skej ¢innosti v stlade s odporacaniami Eurdpskej komisie uvedenymi vo vyro€nej
sprave za rok 2012.

V sucasnosti je pouzivanie digitdlnych technoldgii prirodzenou sucastou zivota

osobné¢ho ako aj pracovného. Do pedagogickej praxe prenikaju stile viac a viac, aby ju
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inovovali, ul'ah¢ili a spestrili. Moderna didakticka technika pontika nové moznosti ako urobit’
vyucovaci proces zaujimavejsi a pristupnejsi. Jednou z hlavnych priorit pedagdga je, aby
Studenti zvladli uc¢ivo o najrychlejsie, s aplikovanim ¢o najefektivnejSej metody, ale zaroven,
aby sa im poskytol novy zazitok, ¢o moderna didakticka technika poskytuje.

Dnes mozno konStatovat,, Zze ucitel’ ma k dispozicii podstatne SirSiu Skalu motivacnych
nastrojov ako v minulosti. VSeobecnd potreba pedagogickej praxe zvySit motivaciu
Studentov, ich prirodzenti chut ucit' sa je mozné prave prostrednictvom informacnych
technologii.

Elektronické vzdelavanie podporuje rozvoj viacerych klacovych kompetencii ako
napr. digitadlnych, komunikaénych, schopnost’ riesit’ problémy a prispieva k rozvoju uciaceho
sa v kognitivnej, psychomotorickej ako aj afektivnej oblasti.

Vyhody vyuzivania e-learningového modelu:

e zredukovanie nékladov na vyucbu oproti tradicnému modelu az o 40 - 60%,
predovSetkym cestovnych néakladov, prevadzkovych a administrativnych
nakladov;

e pre uciacich sa — spravne nacasovanie, vlastné tempo, vlastny ¢asovy plan,
flexibilnejsia komunikécia s u¢itel'mi;

e pre ucitel'ov — moznost’ viest’ hodinu z akéhokol'vek miesta.

Medzi najCastejSie uvadzané nevyhody e-learningového modelu patria:

e strach z pouzivania novych technoldgii — technofobia;

e nedostatok osobného kontaktu vo vyucovacom procese;

e zvySené naroky na ucitela pri vysvetl'ovani, objasiiovani nepochopenych Casti

uciva.
1 MEDZINARODNE PROJEKTY KATEDRY JAZYKOV TUKE

E-learningovd metdda si nasSla svoje pevné miesto aj vo vyucbe cudzich
jazykov. Katedra jazykov TUKE sa od roku 1998 tspesne zapéja do EU projektov, ktorych
vystupom bol aj online Kurz.

V rdmci programu Erasmus+, pre oblast’ vzdelavania, odbornej pripravy a mladez:
e FALINAR (2014-2017) - Vyvoj metodickych a u¢ebnych nastrojov a ich
vyuzitie pre vzdelavanie v cestovnom ruchu
V ramci programu TRANSVERSAL:
e E-Bridge (2009-2010) E-Bridge to Mobility, ICT in Vocational Training
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CMC-E (2008-2009) University meets Enterprises

V ramci programov LEONARDO DA VINCI

EWC (2013-2015) Effective Writers & Communicators - U¢ebny material pre

malych a strednych podnikatel'ov zamerany na rozvoj pisomnych zruc¢nosti

IMLIT  (2011-2013) ZvySovanie jazykovych kompetencii pre incoming-

turizmus

TOURNEU (2008 — 2010) - Kulturne a hospodarske aspekty incoming -
turizmu v novych krajinach EU (Slovensko, Estonsko, Loty$sko)

EDORCO (2004 — 2007) Elektronické rozvijanie komunikativnych zru¢nosti

pre odbornikov v energetickom priemysle

AGROLANG (2004) - vidiecka turistika, multimedialne programy — anglicky

a nemecky

V ramci programu SOCRATES LINGUA 1 a 2:

CMC (2004 - 2007) Communicating in Multilingual Contexts
CALL @ C & S (2004 - 2007) Slovencina a ¢eStina on-line

2 EWC - EFFECTIVE WRITERS AND COMMUNICATORS

EWC projekt sa zacal v oktobri 2013 a skoncil v septembri 2015. Projekt EWC

(Effective Writers and Communicators) bol realizovany v ramci Leonardo da Vinci, Program
celozivotného vzdelavania (€. projektu 540346-LLP-1-2013-1-GR LEONARDO-LNW).

EWC projekt bol zamerany na zlepSenie pisomnych zru¢nosti v ramci odbornej komunikacie

v anglickom jazyku u mladych malych a strednych podnikatel'ov v partnerskych krajinach.

Partneri zozbierali informacie od malych a strednych podnikatelov (MSP), mladych

pracovnikov, Zivnostnikov, Studentov, vzdelavacich institucii (Statnych aj sukromnych), aby

EWC konzorcium vyvinulo r6zne aktivity a produkty na mieru usité tejto cielovej skupine.

2.1 Konzorcium

Kontraktor projektu bol partner P1 Grécko CMT Prooptiki Itd.

P2 Slovensko Technicka univerzita v Kosiciach (TUKE)

P3 UK University of Brighton Students” Union (BSU)
P4 Cyprus First Elements Euroconsultants Ltd

P5 Holandsko The Elephant Learning in Diversity BV
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P6 Pol’sko Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie

P7 Lotyssko LatviaConsultant Biznesa konsultaciju un macibu centrs SIA
P8 Spanielsko Confederacion de Empresarios de Aragon

P9 Cyprus European Consulting Network Business Intelligence Ltd

P10 Belgicko Space European Network for Business Studies and languages
P11 Bulharsko Bulgarian Development Agency

Riesitelia projektu za P2- Katedru jazykov, Technickd univerzita v KoSiciach (TUKE):
Mgr. Milada Walkova, PhD., Mgr. Katarina Szabova, PhD., Mgr. Karolina Jarna, Ol'ga
Spisdkova. Hlavné ulohy P2 - Katedry jazykov, Technicka univerzita v KoSiciach (TUKE)
Vv projekte:

e priprava koncepcie dvoch hlavnych uéebnych materialov projektu — training
handbook a e-learning course organizacia $tvordnového stretnutia vsSetkych
partnerov v Kosiciach;

e prezentacia koncepcie dvoch hlavnych u¢ebnych materialov projektu;

e vyvoj odstuhlasenej Struktiry a obsahu obidvoch hlavnych uc¢ebnych materialov
projektu;

e koordinacia a odborna supervizia vyvojovej fazy;

e koordinacia pilotdze na Slovensku.

2.2 Obsah a $truktara kurzu

EWC kurz poskytuje tedriu ako aj praktické precvicovanie ucebného materidlu s
cielom ponuknut’ ucastnikom nastroje a techniky, ktoré vyuziji vo svojom profesijnom
zivote, v konkrétnych obchodnych situaciach, beznych obchodnych jednaniach. Kurz je
rozdeleny do Styroch modulov, v ktorych sa u€astnik zoznamuje s efektivnymi a atraktivnymi
sposobmi komunikécie, aby vedel celit réznorodym situdciam profesijného Zivota ako
napriklad, predstavit’ seba a svoju firmu, rokovat’ ohl'adne platu, organizovat’ sluzobnu cestu,
ako aj pripravit’ projekt od pociato¢nej fazy vypracovania predbezného névrhu cez stanovenie
cielov, pripravy diseminacnej stratégie a evalvaciu atd’.

Kazda lekcia sa zacina stru¢nym teoretickym uvodom k danej problematike, po
ktorom nasleduju praktické ulohy ako cvicenia (napr. multiple choice — vyber z viacerych

moznosti, fill the gap — doplnenie chybajuceho vyrazu), ako aj ulohy vyzadujtce
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samostatnej$iu a narocnejSiu pracu ucastnika (napr. vymysliet meno nového produktu alebo
napisatt SMART ciele pre dany projekt).

Po kazdej lekcii si ucastnik moze overit’ svoje novonadobudnuté vedomosti
(napr. novu slovnu zasobu v Casti Self-Assessment Test), ¢o mu poskytuje cennu spétna vézbu
0 zvladnutom ucebnom materidli, pripadne na com potrebuje eSte popracovat. Ak ma
ucastnik zaujem venovat sa danej problematike d’alej, na konci lekcie je uvedeny zoznam
odportcanej literatury a online zdroje.

EWC kurz je rozdeleny do Styroch modulov. Prvy modul Think Before You Write,
obsahujuci Styri lekcie, ponuka uzito¢né tipy, rady, techniky a néstroje, ktoré ucastnik
potrebuje, aby zefektivnil svoje myslenie a formulovanie myslienok. Druhy modul Let's Get
Down To Business a treti modul It's a Deal, kazdy obsahujuci tri lekcie, pomahaju ucastnikovi
celit’ profesijnym situdciam efektivne a osvojit’ si jazyk pracovného prostredia. Vo Stvrtom
module Project Management, obsahujicom S$tyri lekcie, sa ucastnik uéi ako zvladnut

jednotlivé fazy pripravy projektu.

Module 1. Think before you write Module 2. Let’s get down to business
Unit 1.1 Think logically Unit 2.1 Introductions

Unit 1.2 Write logically Unit 2.2 Getting paid

Unit 1.3 Write well Unit 2.3 Business travel

Unit 1.4 Write creatively

Module 3. It’s a deal Module 4. Project management
Unit 3.1 Strategic communication Unit 4.1 Let’s have a project
Unit 3.2 Business proposal Unit 4.2 Let’s write a project
Unit 3.3 CRM Unit 4.3 Let’s manage a project

Unit 4.4 Let’s report on a project

Po kazdom module nasleduje Revision, ktora poskytuje d’al$ie precvicovanie materialu
prezentovaného v lekciach. Kazda lekcia je rozdelena do troch Casti: Starting-up, Vocabulary
Development, Skills Focus, po ktorych nasleduje Self-Assessment Test.

Cast’ Starting-up uvadza tGdastnika do témy lekcie prostrednictvom relevantnych
kl"ai¢ovych slov a slovnych spojeni. V ¢asti Vocabulary Development sa Gc¢astnik zoznamuje s

novou slovnou zasobou, ktort si d’alej upeviiuje v cviceniach a tak si rozvija zru¢nost’ —
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Sitanie, pricom sa doraz kladie na pracu s autentickym textom. Cast’ Skills Focus rozvija
zékladné komunika¢né zrucnosti (napr. prezentovanie, pisanie roznych typov listov, pisanie
projektov a sprav), s cielom posilnit’ komunikacné a jazykové zrucnosti a stratégie, ktoré st

predpokladom uspesného posobenia v medzindrodnom pracovnom prostredi.

2.3 Projektové stretnutia

Prvé stretnutie sa konalo 4. a 5. novembra 2013 v Grécku, v Aténach, organizované
koordinatorom projektu CMT Prooptiki Ltd. Na tomto stretnuti mali partneri prilezitost
osobne sa zoznamit’ a prediskutovat’ detailnejSie nasledujuce témy: ciele, aktivity, mil'niky
projektu, ako aj ¢asovy plan na najblizSie obdobie, ¢im polozili zéklady buducej vzajomnej
spoluprace.

Katedra jazkov TUKE organizovala workshop 11. a 12. marca v Kosiciach, kde sa
prediskutovali detaily akéného planu pripravy koncepcie dvoch hlavnych ucebnych
materialov projektu — training handbook a e-learning course. Kazdy z partnerov predstavil
predbeznu koncepciu svojho modulu.

Stretnutie interim progress meeting, ktoré sa konalo 4. a 5. novembra 2014 v Rige v
LotySsku, bolo organizované partnerom Latconsul. Toto stretnutie sa zameriavalo na
zmapovanie priebezného pokroku napldnovanych ¢innosti, pripravu a realizaciu pilotnej fazy
projektu. Pilotn4 faza prebiehala devit’ mesiacov a zapojilo sa do nej viac ako 800 ticastnikov.

Zaveretna konferencia sa konala v Brightone vo Velkej Britanii v septembri 2015,
kde bola predstavena finalna verzia online kurzu. Bola organizovana partnerom University of
Brighton Students” Union. Konferencie sa zucastnili aj dvaja participanti kurzu z kazdej
partnerskej krajiny, ¢o vytvorilo jedine¢nu prileZitost' vzajomne sa podelit’ o skusenosti s
hlavnym produktom projektu online kurzom a tiez celkovo zhodnotit’ priebeh a vystupy EWC
projektu. V neposlednej rade konferencia poskytla moznost’” upevnit’ si a roz$irit' siet

kontaktov, v ramci efektivnejSej mobility napadov, nazorov a pracovnych prilezitosti.

2.4 Online platforma

E-learningovéa platforma bola navrhnutd a vyvinutd partnerom z Pol'ska Wyzsza
Szkota Informatyki 1 Zarzadzania w Rzeszowie.

Ked’ tucastnik vstupoval na platformu po prvykrat, bolo potrebné vytvorit’ si ucet,
zvolit’ si uzivatel'ské meno a heslo. Po prihlaseni si uc€astnik mohol zvolit’ tie Casti kurzu,

ktorym sa chcel venovat’. Okrem samotného kurzu e-learningova platforma poskytovala aj iné
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nastroje (napr. vytvorit’ si vlastny blog, reagovat’ na blogy inych tcastnikov, komunikovat’ s

inymi Gcastnikmi cez chat, komunikovat’ s administratorom a titorom).
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Unit 1.1: Think logically
Introduction

(NO néws has Daen posted yet)

v Bame

b Site pagas A Starting- up
b My profee There amn No LEX omINg Svents
¥ Cument course v

* Unit 1
¥ Daoges
» Ganoral | B Vocabulary Development
¥ ntroouchion
» A Starting- up n

8 Vocabuary Devesopment 15

v
C Skils Focus | LA

v

C Skills Focus

Obrazok 3 Po kliknuti na lekciu sa zobrazi jej obsah

ZAVER

Hlavnym cielom EWC projektu bolo naplnit’ aktudlne potreby mladych T'udi
vstupujicich na trh prace poskytnutim dostupného a na mieru usit¢ho vzdelavacieho
programu s dorazom na pisomné zru¢nosti v pracovnej komunikacii v anglickom jazyku.
Vyvinuty kurz sa nezameriava len na rozvoj kI'i¢ovych kompetencii, ale aj na zvySovanie
jazykovej urovne.

Vzhl'adom na niekolkoro¢né skusenosti s vyvijanim online kurzov bola Katedra
jazykov TUKE vybrata ako lider balika, ktory sa primarne zameriaval na pripravu koncepcie
dvoch hlavnych ucebnych materidlov projektu — training handbook a e-learning course,
vyvoj odsthlasenej Struktury a obsahu obidvoch hlavnych uéebnych materidlov projektu,
koordinaciu a odbornu superviziu vyvojovej fazy.

Spolupraca na EWC projekte bola pre Katedru jazykov vyraznym prinosom, ked’ze
cielova skupina projektu je nasou ciel'ovou skupinou. Katedra jazykov TUKE je nefilologické

pracovisko, ktoré pripravuje absolventov réznych odborov z deviatich fakult na trh prace.
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Vyvinuty online kurz nam poskytol cenny ucebny materidl. RozSiril nasu siet’” kontaktov

a prepojil spolupracu statneho a sukromného sektora.
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